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KAMU İKTİSADİ TEŞEBBÜSLERİ KOMİSYONU 
8’inci Toplantı

23 Kasım 2016 Çarşamba

I.- GÖRÜŞÜLEN KONULAR

TBMM KİT Komisyonu saat 11.05’te açılarak iki oturum yaptı.

Türkiye Halk Bankası AŞ Genel Müdürlüğünün,
Halk Gayrimenkul Yatırım Ortaklığı AŞ’nin, 
Halk Hayat ve Emeklilik AŞ’nin,
Halk Yatırım Menkul Değerler AŞ’nin,
Halk Sigorta AŞ’nin,
Halk Finansal Kiralama AŞ’nin,
Halk Portföy Yönetimi AŞ’nin,
Halk Faktoring AŞ’nin,
Bileşim Alternatif Dağıtım Kanalları ve Ödeme Sistemleri AŞ’nin,
2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının görüşmeleri tamamlandı.

Türkiye Halk Bankası AŞ Genel Müdürü Ali Fuat Taşkesenlioğlu’nun sunumuna ilişkin bir 
görüşme yapıldı. 

Komisyon gündeminde görüşülecek başka konu bulunmadığından saat 15.59’da toplantıya son 
verildi.



TBMM	 B: 16	 17 . 12 . 2015

4 

.



5 

23 . 11 . 2016	 T: 8	 O: 1
Kamu İktisadi Teşebbüsleri Komisyonu

23 Kasım 2016 Çarşamba

BİRİNCİ OTURUM

Açılma Saati: 11. 05

BAŞKAN: Uğur AYDEMİR (Manisa)

BAŞKAN VEKİLİ: Ertuğrul SOYSAL (Yozgat)

SÖZCÜ: Tamer DAĞLI (Adana)

KÂTİP: Halil ELDEMİR (Bilecik)

BAŞKAN – Komisyonumuzun değerli üyeleri, Sayıştay Başkanlığının ve kamu kurumlarımızın 
değerli temsilcileri; hepiniz hoş geldiniz. 

26’ncı Yasama Dönemi İkinci Yasama Yılının 8’inci Birleşimini açıyorum. 

II.- KONU

A) GÖRÜŞMELER

1.- Türkiye Halk Bankası AŞ Genel Müdürlüğünün 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice 
hesaplarının görüşmeleri 

BAŞKAN – Bugün, gündemimizde Türkiye Halk Bankası Anonim Şirketi Genel Müdürlüğü ve 
bağlı ortaklıklarının 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının görüşmeleri yer almaktadır. 

Çalışmalarımıza Türkiye Halk Bankası Anonim Şirketi Genel Müdürlüğünün 2013 ve 2014 
yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının görüşmeleriyle başlıyoruz. 

Öncesinde Sayın Genel Müdürden başlayarak toplantımıza katılan kurum yetkilileriyle diğer 
kuruluş temsilcilerinin Komisyonumuza kendilerini tanıtmalarını rica ediyorum. 

(Toplantıya katılan bürokratlar kendilerini tanıttı)

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz. 

Şimdi, sunum yapmak üzere Sayın Genel Müdüre söz veriyorum. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Sayın 
Başkan ve Komisyonun değerli üyeleri; Bankamızın 2013 ve 2014 yılları hesap dönemlerine ait 
Sayıştay Raporlarının görüşüleceği bu toplantı vesilesiyle sizleri saygıyla selamlıyor, tüm çalışma 
arkadaşlarım adına sizlere hoş geldiniz diyorum.

Malumunuz olduğu üzere, özveriyle milletine hizmet vermeye çalışan ülke sevdalıları olarak 15 
Temmuz akşamı Türkiye Cumhuriyeti’nin birlik ve beraberliğini hedef alan hain bir darbe teşebbüsüyle 
karşı karşıya kaldık. Devlet içinde yapılanan birtakım paralel güç odaklarının istikrarımızı bozmaya 
yönelik girişimleri 15 Temmuz’da bir darbe teşebbüsü olarak vuku bulmuş, Sayın Cumhurbaşkanımızın 
Başkomutanlığında aziz milletimiz demokrasiye ve millî iradeye sahip çıkarak o çetelere gereken 
cevabı vermiştir. Yaşanan bu girişime rağmen Türkiye ekonomisi ve Türk bankacılık sektörü güçlü 
yapısını korumayı başarmıştır. 

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Sizin bankadan da alınan veya açığa alınan var mı, bu olaylara 
karışan? 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Sunum 
bittikten sonra sorularınıza cevap veririm. 

BAŞKAN – Bir sunumu yapalım, soru-cevap şeklinde… Nasıl olsa sunuma zamanımız çok. 
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TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Yaşanan 
olaylar sonunda demokrasi şehidi olanlara Allah’tan rahmet dileyerek sözlerime başlamak istiyorum.

Genel görüşmemiz öncesinde müsaadelerinizle sizlere Bankamızın gelişimi ve son döneme ait 
finansal verileri hakkında bazı kısa bilgiler sunmak istiyorum.

Avrupa ekonomisinin enflasyon ve büyümedeki olumsuz tablosu, Çin ekonomisindeki yavaşlama 
ile petrol fiyatlarındaki düşüşün petrol ihracatçısı ülkelerin gelir kayıplarını artırması küresel piyasalarda 
dalgalanmanın devam etmesine neden olmuştur. Buna karşın, Türkiye ekonomisi 2015 yılındaki 
seçimlere, jeopolitik risklere ve gelişen ülkelere yönelik sermaye akımlarının olumsuz seyrine karşı 
sergilediği dayanıklılıkla istikrarını sürdürmüştür. Başarılı büyüme rakamlarıyla dikkat çeken Türkiye 
ekonomisi bugün küresel ekonominin gelecek vadeden en önemli aktörleri arasında yer almaktadır. 
Türk bankacılık sektörü de güçlü sermaye yapısı ve aktif büyüklük konularındaki istikrarını devam 
ettirmiştir.

Bankamız, 2013 yılında 139,9 milyar TL olan aktif büyüklüğünü 2014 yılında 155,4 milyar TL’ye; 
2015 yılında 187,7 milyar TL’ye ve Eylül 2016’da 211,3 milyar TL’ye; 2013 yılında 84,4 milyar TL 
olan nakdi kredilerini 2014 yılında 100,5 milyar TL’ye; 2015 yılında 126,8 milyar TL’ye ve Eylül 
2016’da 144,6 milyar TL’ye; 2013 yılında 100,8 milyar TL olan mevduatını 2014 yılında 103,7 milyar 
TL; 2015 yılında 122,1 milyar TL ve Eylül 2016’da 137,6 milyar TL’ye yükselterek aktif büyüklük ve 
nakdi kredi kullandırımında sektörün üzerinde büyüme gerçekleştirmiştir.

Halkbank, sermayesini verimli kullanarak en yüksek öz kaynak kârlılığına ulaşan bankalar arasında 
olma başarısını bu dönemde de korumuştur. 2014 yılında 2,2 milyar TL ve 2015 yılında ise 2,3 milyar 
TL net kâr elde eden Bankamız, 2015 yılında net kâr açısından sektörün 5’inci büyük bankası olmuş ve 
öz kaynak kârlılığı açısından ise sektörün ilk 3 bankası arasında yer almıştır. Eylül 2016 sonu itibarıyla 
net kârımız geçen yılın aynı dönemine göre yüzde 31,7 artarak 2 milyar 195 milyon TL’ye ulaşmıştır.

Bilindiği gibi, aktif kalitesinin en önemli göstergelerinden bir tanesi takipteki krediler/toplam 
nakdi krediler veya sektörde kullandığı adıyla NPL rasyosudur. Bankamız, 2014 yılında yüzde 3,60 
düzeyinde olan NPL rasyosunu 2015 yılında yüzde 3,10; Eylül 2016’da yüzde 3,16 seviyesine indirerek 
sorunlu kredilerini etkin bir şekilde yönetmeye devam etmiştir. Bankacılık sektörü, takipteki kredilerini 
varlık yönetim şirketlerine satmasına rağmen 2014 yılında yüzde 2,85 düzeyinde olan NPL rasyosunu 
2015 yılında yüzde 3,10; Eylül 2016’da ise yüzde 3,32 seviyesine yükseltirken Bankamız takipteki 
krediler oranındaki iyileşmeyle kredi kalitesini artırmıştır.

Müşterilerimizin finansal kaynaklara ve hizmetlere erişim imkânlarının artırılması konusundaki 
çalışmalarımız neticesinde Eylül sonu itibarıyla yurt içi şube sayımız 956’ya, ATM sayımız ise 3.693’e 
ulaşmıştır. Bankamız müşterilerimizin Türkiye’nin her ilinde aynı kalitede hizmet almalarını sağlayan 
şube altyapımızın gelişimiyle eş zamanlı olarak hızla büyüyen İnternet bankacılığı ve mobil bankacılık 
kanallarını aynı potada eritecek dijital dönüşüm sürecine de başarıyla uyum sağlamıştır. Halkbank 
Mobil’le müşterilerimiz şubeye gitmelerine dahi gerek kalmadan, diledikleri zaman diledikleri yerden 
birçok bankacılık işlemini güvenle yapabilmektedir. Tüm bu çalışmalarımız sonunda, uluslararası 
düzeyde iş dünyasının en iyilerini belirleyen Stevie Awards, Bankamızı en inovatif mobil bankacılık 
uygulaması kategorisinde Bronz Award ile ödüllendirmiştir.

Sayın Başkan, değerli üyeler; Bankamız, Türkiye’de KOBİ bankacılığının öncüsü konumundadır; 
bu alanda sahip olduğumuz yetmiş sekiz yıllık deneyimle esnaf, sanatkâr, küçük ve orta boy işletmeleri 
hem finansal hem de finansal olmayan araçlarla desteklemeyi sürdürmektedir. Bakanlık tanımına 
uygun KOBİ kredilerimiz 2013 yılında 30,7 milyar TL iken 2014 yılında yüzde 28 artışla 39,2 milyar 
TL’ye, 2015 yılında yüzde 23 artışla -2014 yılına göre- 48,3 milyar TL’ye ve Eylül 2016 döneminde 
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54,9 milyar TL’ye ulaşmıştır. 2013 yılında KOBİ kredilerinin nakdi krediler içindeki payı yüzde 36,8 
iken 2014 yılında yüzde 39,5; 2015 yılında yüzde 38,9, Eylül 2016’da da yüzde 38,8 olmuştur. 2013 
yılında yüzde 11,3 düzeyinde bulunan KOBİ kredileri sektör pazar payımız 2014 yılında yüzde 11,7; 
2015 yılında yüzde 12,4; Ağustos 2016’da da yüzde 13,7 düzeyine yükselmiştir.

Bankamız, uluslararası finans kuruluşları ile imzaladığı protokollerle de KOBİ’ler için kaynak 
yaratmayı da sürdürmüştür. 2013 yılında Dünya Bankası ile imzaladığımız 67 milyon Amerikan doları 
tutarındaki Enerji Verimliliği Protokolü ile KOBİ’lere enerji verimliliği yatırımları için ilave kaynak 
sağladık. 2014 yılında girişimcilik kültürünün yaygınlaşması için girişimci kredisi ürününü geliştirerek 
Avrupa Yatırım Bankası ile imzaladığımız kredi protokolüyle de firmaların yeni ve tevsi yatırımları ile 
işletme sermayesi ihtiyaçlarının finansmanı için 200 milyon avroluk finansman sağladık.

Bankamız tarafından esnaf ve sanatkârlara kullandırılan Hazine destekli kredilere ilişkin 2013 yılı 
Bakanlar Kurulu kararnamesi doğrultusunda kredi tutarına göre farklı Hazine destek oranı uygulamasına 
son verilmiş ve 2013 yılına devreden krediler ile bu dönemde kullandırılan kredilerde Hazine destek 
oranı yüzde 50 olarak belirlenmiştir. Bunun sonucunda, esnaf ve sanatkârlara kullandırılan Hazine faiz 
destekli toplam kredi tutarı bir önceki yıla göre yüzde 38,9 artışla 2013 yılı sonunda 9,6 milyar TL’ye, 
kredi kullandırılan esnaf ve sanatkâr sayısı ise 286 bine ulaşmıştır. Esnaf ve sanatkârlara kullandırılan 
Hazine destekli kredilere ilişkin Hazine destek oranı Bakanlar Kurulu kararnamesi ile 2014 yılında da 
yüzde 50 olarak belirlenmiş, bunun sonucunda Bankamız tarafından esnaf ve sanatkârlara kullandırılan 
kredilerdeki artış bu dönemde yüzde 30 oranında gerçekleşmiştir. Aynı dönemde, Hazine faiz destekli 
toplam kredi tutarı 12,5 milyar TL, kredi kullandırılan esnaf ve sanatkâr sayısı 318 bin kişi olmuştur.

Kuruluş misyonuna uygun olarak Bankamız, 2015 yılında esnaf kredi bakiyesini 16,2 milyar 
TL’ye, yıllık kullandırım tutarını 10,1 milyar TL’ye ve kredi kullanan esnaf sayısını da 354 bin kişiye 
yükselterek esnaf ve sanatkârların en önemli destekçisi olmaya devam etmiştir.

Bireysel bankacılık alanında da güçlü atılımlar yapan Halkbank, farklı ihtiyaçlara yönelik olarak 
geliştirdiği ürünleriyle bireysel müşterilerinin de yanında olmaktadır. 

Bu çerçevede, 2012 yılı sonunda, bireysel bankacılık alanında atılım yaparak Paraf markası ile 
kredi kartı alanında da rekabetçi olmayı hedefledik. Paraf, hedeflerimizin ötesinde başarılara imza 
atarak beklenenin üzerinde büyüme elde etmiş, 2013 yıl sonu hedefi olan 3 milyon kart adedine ilk 
altı ayda ulaşmıştır. 2013 yılında yürütülen çalışmalarla Paraf’ın kullanım ve aktivasyon oranı artarken 
kredi kartı cirosu yüzde 70 artarak sektör büyümesinin 4 katına ulaşmıştır. Bu dönemde, Paraf üye iş 
yeri sayısı ulusal çapta önde gelen firmaların katılımıyla hızlı bir şekilde genişlemiştir.

Visa Europe’un Türkiye’deki üye bankalara yönelik her yıl geleneksel olarak düzenlediği Visa 
Başarı Ödülleri’nde Halkbank 2015 yılında Visa Kredi Kartı Alışveriş Hacminde En Çok Büyüyen 
Banka Ödülü’ne layık görülmüştür. Müşterilerine çok geniş bir ayrıcalıklar dünyası sunan Paraf’la 
Eylül 2016 itibarıyla kredi kartı sayımız 3,8 milyona, POS sayımız 308 bine ulaşırken üye iş yeri 
sayımız da 293 bine yükselmiştir.

Sayın Başkan, değerli üyeler; yurt içinde büyümemizi sürdürürken, uluslararası arenada da 
varlığımızı güçlendirecek ve global bir banka olma yönünde adımlar atmaya devam etmekteyiz. 
Ayrıca, muhabir bankalarla ilişkilerimizi güçlendirme hedefimiz doğrultusunda Londra temsilciliğimiz 
ile Makedonya’daki bağlı ortaklığımız Halkbank Üsküp’ün Sırbistan temsilciliği bu dönemde 
çalışmalarına başlamıştır. Geçtiğimiz yıla bu dinamizm ve hedeflerle başlayan Bankamız, güçlü bir 
atılım gerçekleştirerek geride bıraktığı 2015 yılında yurt içinde her geçen gün artan güç ve deneyimini 
uluslararası alanda etkin bir banka olma stratejisi doğrultusunda çevre ülkelere de taşımıştır. Bu 
kapsamda, Makedonya’daki iştirakimiz Halkbank Üsküp, ülkenin 16 şehrinde şube sayısını 34’e 
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yükseltmiştir. Bankamız yine geçtiğimiz yıl içinde Sırbistan’da faaliyet gösteren Cacanska Bankanın 
da yüzde 76,76’sını satın almış ve bankanın adını Halkbank Belgrad olarak değiştirerek hizmet 
vermeye devam etmiştir. Banka, Sırbistan’ın 21 şehrinde 16’sı şube olmak üzere toplam 30 noktada 
hizmet vermektedir. Uzakdoğu’da ise Singapur temsilciliğimiz 18 Mayıs 2016 tarihinde faaliyetlerine 
başlamıştır.

Gücünü üretimden alan, ekonomik istikrarını koruyarak büyüyen bir Türkiye idealiyle destek 
verdiğimiz projelerle 2015 yılında da bankacılık sektörünün yıldızı olduğumuzu belirtmekten büyük 
mutluluk duyuyorum. Reel sektörün en büyük destekçilerinden biri olan Halkbank, 2015 yılında kamu 
kurumlarıyla da önemli iş birlikleri geliştirmiştir. Türkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Politikalar 
Bakanlığı tarafindan şehit çocuklarına eğitim desteği sağlamak üzere tablet bilgisayar hediye edilmesi 
projesinde yer almış, çevre ve sosyal sorumluluk projelerine desteklerini sürdürmüştür.

Bankamız, bu alandaki güçlü varlığı ve köklü geçmişinden gelen deneyimiyle reel sektörün en 
önemli iş ortaklarından biri olmaya devam etmektedir. Bizim bankacılık anlayışımız, ekonomideki 
tüm üretken oyuncuların şevk ve verimliliğini artıracak bir hizmetler bütününü ifade etmektedir. Bu 
kapsamda, Türkiye ekonomisine sadece sağladığımız finansmanla değil, yetmiş sekiz yıllık tecrübemizi 
reel sektöre açarak hizmet etmekten de büyük mutluluk duyuyoruz.

Eylül 2016 itibarıyla yurt içinde 956 şubeye ulaşan Halkbank için 2016 yılında hem aktif büyümede 
hem de kredilerde yüzde 16’lık bir büyüme tahminimiz bulunuyor. Bu yıl mevduat büyümemizin 
ise yüzde 17 seviyesinde gerçekleşeceğini öngörüyoruz. Bundan sonraki dönemlerde de aynı azim 
ve kararlılıkla çalışmalarımızı sürdürmeyi, ülke ekonomisine hizmette önemli bir görev üstlenen 
Bankamızın başarılarına yenilerini eklemeyi hedefliyoruz.

Beni dinlediğiniz için teşekkür ediyor, Komisyon toplantılarının Bankamız ve ülkemiz için 
hayırlara vesile olmasını diliyor, hepinizi saygıyla selamlıyorum. 

BAŞKAN – Teşekkür ediyorum Sayın Genel Müdürüm. 

Şimdi, arkadaşlar önerilerin görüşmelerine geçiyoruz. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Bir söz alabilir miyim Sayın Başkan. 

BAŞKAN – Şimdi, Sayın Akar…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Önerilere geçeceğiz ama sunum tekniği konusunda bir açıklama 
yapmak istiyorum. 

BAŞKAN – Tamam. 

Buyurun. 

2.- Türkiye Halk Bankası AŞ Genel Müdürü Ali Fuat Taşkesenlioğlu’nun sunumuna ilişkin 
görüşmeler

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – 15 Temmuzu hep birlikte yaşadık. 15 Temmuzun nasıl bir hain 
girişim olduğunu hepimiz biliyoruz. Ama, başkomutanlık mertebesi… Siz bir devlet bankasısınız ve 
devletin kanunlarına göre hareket etmek zorundasınız. Başkomutanlık mertebesi Türkiye Büyük Millet 
Meclisi tarafından tevdi edilir görev olarak, Kurtuluş Savaşı’ndan sonra da bu tevdi yapılmamıştır. 
Evet, o gün, henüz Cumhurbaşkanı ortada yokken bile bütün siyasi partilerin liderleri, buna iktidardaki 
partinin de lideri olmak üzere herkes karşı çıkmıştır, darbeye karşı konulması gerektiğini söylemiştir. 
Bunu ifade ederken olmayan bir görevi yüklemek doğru değildir. Kanunlara göre yönetiliyoruz, 
kanunlar neyi gerektiriyorsa onu yapmak zorundayız. Hele hele böyle buraya gelip bir denetimdeki bir 
bankanın, kamu bankasının veya kamu iktisadi teşebbüsünün bir yorum getirerek bu tür açıklamalar 
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yapmalarını doğru bulmuyorum. Önce hepimiz doğru bileceğiz neyin ne olduğunu. Tabii ki, herkesin 
bu darbenin önlenmesinde çok ciddi çalışmaları oldu ve hep beraber de bu darbeyi bertaraf ettirdik. 
Ama, olmayan unvanları da yakıştırmak kimsenin haddi değil diye düşünüyorum. Onun için, sunumu…

REŞİT POLAT (Kilis) – Cumhurbaşkanlığının unvanı değil mi?

MELİKE BASMACI (Denizli) – Başkomutanlığı…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Başkomutanlığı diyorum. 

MELİKE BASMACI (Denizli) – Anayasa’ya göre…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Değildir arkadaşlar, değildir, değildir. Bu, Türkiye Büyük Millet 
Meclisi tarafından verilir, devletin kurumları da bunları… Bu başkomutanı söylediği için söylemiyorum 
burada eğer kanunlara göre bu ülkeyi yöneteceksek -Türkiye Büyük Millet Meclisinin çıkarmış 
olduğu kanunlar- Anayasa’ya göre yönetileceksek bu görev ve tanımları doğru kullanmak gerektiğini 
hatırlatıyor, başarılar diliyorum. 

BAŞKAN – Şimdi, değerli arkadaşlar…

HASAN TURAN (İstanbul) – İfade ettikleri…

MELİKE BASMACI (Denizli) – İfadeyle olursa birçok şeyi ifade…

BAŞKAN – Değerli arkadaşlar…

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Anayasa’ya göre konuşmak lazım. 

BAŞKAN – Değerli Komisyon üyelerimiz şimdi…

TAMER DAĞLI (Adana) – Anayasa 117’de Cumhurbaşkanı ve başkomutandan bahsediyor. 

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Bahsediyor, doğru. 

BAŞKAN – Değerli arkadaşlar, sunumla alakalı…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Bir şey söyledim, konuyla ilgili…

HASAN TURAN (İstanbul) – Tamam da rahatsız…

BAŞKAN – Sayın Akar… 

Değerli üyelerimiz… Değerli arkadaşlar…

Mikrofonunuz kapandı Sayın Akar.

Değerli arkadaşlar, sunum tekniğiyle alakalı söz almak isteyen varsa sadece sunum tekniğiyle 
alakalı söz vereceğim, içerikle alakalı söz vermeyeceğim. Önerilerin görüşmelerinden sonra geneli 
üzerinde görüşme açtığımda Bankanın geneli üzerinde herkese söz vereceğim. Eğer sunum tekniği 
üzerinde söz almak isteyen arkadaşımız varsa söz verebilirim. 

Söz talep eden? 

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) - Sayın Başkan…

BAŞKAN – Sayın Tor, buyurun. 

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) – Sayın Başkan, değerli Komisyon üyelerimiz, Halk 
Bankamızın kıymetli Yönetim Kurulu Başkanı ve Genel Müdürü, kıymetli idarecileri; hoş geldiniz 
diyorum. Ben de hayırlı uğurlu olmasını diliyorum. 

Tabii, sunumla ilgili iki konuyu dile getirmek istiyorum. Bir tanesi, Sayın Genel Müdür 15 
Temmuz darbesinde şehit olanlara Allah’tan rahmet diledi. Biz de Allah’tan rahmet diliyoruz, hiç 
şüphe yok. Ancak, burada oturuyorsak biz bu oturmamızı Çanakkale şehitlerine borçluyuz, burada 
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oturuyorsak Kurtuluş Savaşı şehitlerine borçluyuz. Otuz-kırk yıldan beri birlik ve bütünlüğümüz için, 
beraberliğimiz için bölücü terör örgütü tarafından acımasızca şehit edilen askerlerimize, polislerimize, 
korucularımıza borçluyuz. Dolayısıyla, şehitler arasında burada başlarken sadece 15 Temmuz darbe 
girişiminin şehitlerini anmamız yanlış olmuştur. Sayın Genel Müdürün bunu düzeltmesini bekliyorum. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Yanlış. 

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) – Şehitlerimizin tamamına Allah’tan rahmet 
dilememiz lazım bizim, bir bu. 

İkincisi: Tabii, şöyle bir konu daha: Evet, 15 Temmuz darbe girişiminin Allah belasını versin. Darbe 
girişimine tabii, Sayın Cumhurbaşkanının katkısı olmuştur, asla inkâr etmiyoruz. Ama, biz şunları da 
biliyoruz: Üst düzey yöneticilerin bir kısmının gecekondularda korumalarının evlerinde gezdiğini de 
biliyoruz, bunları da biliyoruz. Ancak, çok daha önce birileri kaçarken, göçerken, bir yerlere kaçarken 
-onları da incitmek için söylemiyorum ben burada, bildiğimiz konular, hepinizin bildiği konular- bir 
başkaları da, Genel Başkanımız da herkesten önce açıklama yaparak bu milletin yüreğine su serpmiştir, 
Sayın Genel Müdür, bunları da unutmayın. Bu darbeye iktidarıyla muhalefetiyle herkes karşı çıkmıştır, 
sadece Reisicumhur değil. Olayı Reisicumhura endekslerseniz yanlış olur. Reisicumhurun televizyona 
çıkma saati yarımdır, 12.30’dur. Genel Başkanımız ışıkları yaktığında saat on buçuk, on bir civarındaydı. 
Dolayısıyla, darbeye herkes karşı çıkmıştır, darbeyi hep birlikte yendik. Darbeyi askerimiz yenmiştir, 
darbeyi polisimiz yenmiştir. Askerimizin, polisimizin vatansever emeklerini unutmamamız lazım. 
Dolayısıyla dar çerçevede bunları söylemenin yanlış olduğunu düşünüyorum.

Teşekkür ediyorum.

BAŞKAN – Ben teşekkür ediyorum.

Sayın Deligöz, buyurun.

ORHAN DELİGÖZ (Erzurum) – Sayın Başkanım, teşekkür ediyorum.

Şimdi, Sayın Akar “yok” diyor ya 1924 Anayasası’nda da, 1982 Anayasası’nda da 112’nci maddede 
“Başkomutanlık Meclisin manevi şahsiyetiyle temsil edilir ve bunu Cumhurbaşkanı temsil eder.” diyor 
ve mevcut Genelkurmay Başkanı da Cumhurbaşkanını temsilen o unvanı kullanır. Bunu hatırlatmak 
istedim. Ve sokağa çıkma çağrısını da Cumhurbaşkanımız yapmıştır. Bütün liderler de katkı sağlamıştır.

Teşekkürler Sayın Başkanım.

BAŞKAN – Ben teşekkür ediyorum.

Sayın Sertel, buyurun.

ATİLA SERTEL (İzmir) – Sayın Genel Müdürü tebrik etmek lazım, KİT denetimleri sırasında 
hiçbir genel müdürün akıl etmediği ve gündeme getirmediği bir konuyu bu KİT Komisyonunun 
gündemine getirerek siyasi bir tartışmaya yol açtığı için hakikaten tebrik etmek lazım. Bürokrasiden 
ve banka denetlemesinden sıyırıp bütün komisyon üyelerini Anayasa’yı, darbeyi ve darbeyi kim 
önderlik yaptı onu tartışmaya başlamıştır. Bu güzel bir sunumdur yani. Bu iyi bir sunumdur. Tebrik 
ederim sizi! Nasıl başardınız bunu, onu bilmiyorum! Ama asıl olan sizin hesaplarınızın ve sizin 
bankayı nasıl yönettiğinizin tartışılması gerekirken bir darbeye karşı çıkışta Türk ulusunun tamamının 
darbeye karşı çıktığını, siyasi partilerinin tamamının çıktığını, Meclis bombalanırken Ankara’da 
bulunan bütün milletvekillerinin hiçbir parti ayrımı gözetmeksizin bombanın altına koştuğunun ve 
direnirken, mücadele ederken de birlikte ettiklerinin farkındasınız diye umarım. Ayrıca, diyorsunuz ya 
“Cumhurbaşkanımızın Başkomutanlığında bu iş önlenmiştir.” Bu, tamamen sizin siyasi olarak bakış 
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açınızı da göstermektedir, başka türlü bakamazsınız. Ve bunu da kendinize herhâlde bir korunak olarak 
alıyorsunuz, öyle görünüyorum çünkü öyle olmasa sizin böyle bir yorum yapmanıza gerek olmaz. 
Başka hiçbir genel müdür, buraya gelen KİT’le ilgili hiçbir genel müdür… 

ORHAN DELİGÖZ (Erzurum) – Cumhurbaşkanlığı makamı siyasi değil ki, Cumhurbaşkanı 
hepimizi temsil eder.

(Karşılıklı konuşmalar)

Arkadaşlar, ben müsaade edin konuşayım. Ben size konuşmuyorum.

BAŞKAN – Arkadaşlar, sırayla, söz talebinde…

ATİLA SERTEL (İzmir) – Sayın Deligöz size konuşmuyorum ki siz bağırıyorsunuz. Niye 
bağırıyorsunuz anlamadım.

BAŞKAN – Sayın Deligöz…

ATİLA SERTEL (İzmir) - Sizi bu konuşmanın ne tarafı acıtıyor anlamıyorum ki, böyle bir şey 
olmaz.

BAŞKAN – Sayın Sertel…

ATİLA SERTEL (İzmir) - Ben sayın Genel Müdüre buradaki sunum tekniğinin yanlışlığına ilişkin 
görüşlerimi özgürce ifade etmek istiyorum. Eğer bu özgürlüğü tanımıyorsanız o da sizin sorununuzdur.

BAŞKAN – Sayın Sertel, tanımıyorsunuz değil istediğiniz şekilde konuşuyorsunuz zaten.

ATİLA SERTEL (İzmir) – Tamam, ama arkadaşların müdahalesine…

BAŞKAN – Ama herkes konuşurken birbirine müdahale ediyor Sayın Sertel.

ATİLA SERTEL (İzmir) - Şahsen ben müdahale etmiyorum.

BAŞKAN – Arkadaşlar, müdahale etmeyelim lütfen.

ATİLA SERTEL (İzmir) - Hiçbir arkadaşımıza müdahale etmiyorum, hepsini de esprili bir dille 
kısa metrajlı yapıyorum, öyle gerginliğe yol açmadan.

Ama bakın bir şey söylemek istiyorum. Sevgili Genel Müdür, siz siyasi bir yorum yapma 
konumunda değilsiniz, siz bürokratsınız, bırakın siyasi arkadaşlar var burada, AKP milletvekilleri var, 
onlar yapar, siyasi yorumu yapacak olan siyaset yapanlardır.

REŞİT POLAT (Kilis) - “Cumhurbaşkanının başkomutanlığında aziz milletimiz demokrasiye 
sahip çıkmıştır.” Neresi siyasi bunun?

ATİLA SERTEL (İzmir) - Bunun tamamı siyasi, Cumhurbaşkanlığının gölgesi altına sığınma 
isteği de bunun altında yatmaktadır. Çünkü biz bu olaylarda gördük ki sadece ve sadece belli 
makamlara dayanılarak ayakta kalmanın yanlışlığını süreç içerisinde bütün bürokrasi kurumlarında 
da yaşayarak gördük. Başarı sizin bankacılık başarınızdır, başarı sizin siyasete… O zaman siz 
siyasete atılmak istiyorsanız mevcut bulunduğunuz siyasi düşünceye göre partinize başvurun, size 
buraya getirsinler, istediğiniz yorumu yapın. Bu yorumlar tamamen siyasi yorumlardır. Bunu kabul 
etmek mümkün değildir. Bu darbenin önlenmesinde Mustafa Kemal’in kurduğu ordunun askerleri 
ve subayları direnerek önlemiştir bu darbeyi. Bu FETÖ’cü, gerici ve tarikatçı bir kalkışmaya karşı 
ordunun başarısıdır, bir. İki, halkın başarısıdır. Üç, direnmeye çağıran tabii ki Cumhurbaşkanıdır ama 
direnmeye çağırdığı televizyondaki özgürlüğün başarısıdır çünkü o televizyona milyarlarca lira ceza 
yazan da bu anlayıştır ve o televizyon sayesinde de halka ulaşılıp kurtarılmıştır. TRT’ye kalmış olsaydı 
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-söylemiştim geçen gün Mecliste- bu darbe bildirisi okunmuştu. O açıdan, bütün bunların içerisinde 
sizin söylemek istediğinizi şöyle söyleyebilirdiniz: “Böyle bir felaketi yaşadık, Türk ulusu olarak bunu 
anlattık ve yolumuza devam ediyoruz.” deseydiniz hiçbir sorun yoktu.

Teşekkür ederim.

BAŞKAN – Sayın Bostan, hoş geldiniz.

Sayın Turan buyurun.

HASAN TURAN (İstanbul) – Ben de aslında bu anlamsız tartışmayı anlamış değilim. Burada 
anlaşılmayacak bir şey yok diye düşünüyorum. Bakın, işte, Mustafa Kemal Atatürk’ten bahsederken o 
gün de Türk ordusunun bir sürü subayı, bir sürü savaşanı, askeri, neferi, savaşın cengaverlik gösteren 
bir sürü mensubu vardı ama hepsini alıp Başkomutanın şahsında değerlendiriyoruz hem de o günü 
değerlendirmiyoruz bugünü bile değerlendiriyoruz. Ama söz konusu burada Cumhurbaşkanı yani 
cumhurun reisi, biraz önce Orhan Bey’in bizzat Anayasa’dan okuduğu şekliyle “Meclisin şahsında 
temsil edilir, onu da Cumhurbaşkanı temsil eder, Genelkurmay Başkanı da ona vekâleten bu görevi 
yürütür.” diye tanımladığı anayasal bir isim olan Başkomutanlığı söz konusu Recep Tayyip Erdoğan’a 
gelince orada karşı çıkan anlayışın tam siyasi olduğunu, esasında siyasetin bu olduğunu… Mesela 
tartıştığımız bu kavramı şu anda o kısa metrajı biraz daha uzatarak konuşacak olsak İsmet İnönü için 
kullansa Genel Müdür aynı şeyi veyahut da Ahmet Necdet Sezer için kullansa -örnek olsun diye isimler 
üzerinden veriyorum- şurada hiçbir tartışma olmayacak ve dikkate bile calip olmayacak. Bu bir çifte 
standarttır. Ülke eğer yasalar Anayasa üzerinde yönetiliyorsa, seçilmiş bir lideri varsa o bütün bir ülke 
halkını temsil eder, onunla ilgili kullanılan anayasal terimler de doğru terimlerdir. Bunu tartışmanın, 
burada bunun üzerinden polemik yapmanın, üretmenin ne anlamı var, ne gereği var? Bir. 

İkincisi: İşte, şu da vardı cephede, bu da vardı. Vardı tabii ki, işte Kurtuluş Harbinde de vardı. İsmi 
bilinmemiş, tarihte kalmış bir sürü insan var, bunlar yok mu diyoruz? Hepsi var. Şimdi bugünlerde 
bir de şehitleri yarıştırma şeyi çıktı. En son 15 Temmuzda üzerinden dört ay geçti sıcağı sıcağına hep 
beraber yaşadık. Daha dün gittim şahsen birinin evine. Dünyaya yeni çocuğu geldi. Dört ay önce 
çocuğunu kucaklayamadan şehit olmuş, meydana çıkmış, tankın altında kalmış, ezilmiş. Şimdi, ondan 
bahsetmek geçmişi unutmaktır diye bir algı ve anlayış oluşuyorsa “Mefhumdan muhalif çıkmaz.” diye 
bir Mecelle kuralı var. Bu onu hatırlatıyor. Ya ben şimdi birinden bahsedince öbürüne karşı olduğum 
anlamına mı geliyor? Şimdi, “Cumhurbaşkanının liderliğinde bu millet sokağa çıkmıştır.” dediği zaman 
devlet Bahçeli ve diğer katkısı olanları reddetmek anlamına mı gelir? 

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) - Öyle yazmıyor.

HASAN TURAN (İstanbul) - Öyle yazmıyor, o yoruma biz varıyoruz ya. Başkaları katkıda 
bulunmadı mı? Başkaları mutlaka katkıda bulunmuştur.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Gece saat 11’de…

HASAN TURAN (İstanbul) - İstiklal Harbimizi şimdi Mustafa Kemal Atatürk liderliğinde 
yürüttüğümüz zaman diğer komutanların katkısı yoktur anlamına mı geliyor?

BAŞKAN – Sayın Akar, lütfen…

HASAN TURAN (İstanbul) – Bu anlayış doğru değil, bu anlayışa katılmak mümkün değil. 

Ben doğrusu bu tartışmayı çok anlamlı bulmuyorum. 

BAŞKAN – Sayın Turan, teşekkür ediyorum, sağ olun.

Sayın Deligöz.

ORHAN DELİGÖZ (Erzurum) – Sayın Başkanım, teşekkür ederim.
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Demin uzamasın diye çok kısa kestim, yarım dakikadan bile az konuştum.

BAŞKAN – Yine yarım dakika.

ORHAN DELİGÖZ (Erzurum) – Bir şey diyeceğim.

BAŞKAN – Tamam.

ORHAN DELİGÖZ (Erzurum) – Şimdi, Sayın Sertel diyor ki: “Atatürkçü ordu engellemiştir.” 
Kısmen katılıyorum ama şu bilinmelidir ki bu ordu 1960 darbesini yaptı arkadaşlar, Atatürk adına 
yaptılar.

BAŞKAN – Oraya hiç…

ORHAN DELİGÖZ (Erzurum) – 1980 darbesini yaptılar. Bir şey diyeceğim bir dakika. Bu ordu 
kendi içine sızmış Fetullahçıları ayıklayamadı. Yani şimdi biz neyi savunuyoruz? Biz AK PARTİ olarak 
bütün darbelere karşıyız FETÖ’cüsüne de, Atatürkçü geçinen darbelere de, darbe darbedir bunun ayrımı 
olur mu ya?

BAŞKAN – Sayın Deligöz…

MELİKE BASMACI (Denizli) – Cümlelerinizi geri alın.

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Sayın Deligöz…

BAŞKAN – Sayın Deligöz… Sayın Basmacı… Sayın Güler, lütfen…

Arkadaşlar, teşekkür ediyorum.

BAŞKAN – Sayın Güler, çok teşekkür ediyorum. 

ATİLA SERTEL (İzmir) – Ben sunum tekniği…

BAŞKAN – Sayın Akar, Sayın Güler, Sayın Deligöz, Sayın Turan bütün herkese teşekkür ediyorum.

Değerli arkadaşlar, hepinize Komisyon üyelerimizin tamamına teşekkür ediyorum. 

(Karşılıklı konuşmalar)

BAŞKAN – Sayın Genel Müdürüm buyurun.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – 
Sayın Başkan ve Komisyonun değerli üyeleri; öncelikle siyasi bir mesaj kaygısı taşımadan konuşma 
metnimizin içine aldığımız bir cümlenin yanlış düşünülüp yanlış yorumlanıp sunum yapmamız 
gereken, konularımızı konuşmamız gereken zamanın bir bölümünü çalmış olduğum için hepinizden 
özür diliyorum. Ancak belirttiğim gibi o konuşmayı hazırlarken herhangi bir siyasi mesaj kaygısı 
taşımadık, bunu bir kez daha ifade etmek istiyorum. 

Bir konuyu daha ifade etmek istiyorum. Belki sadece konuşma metninde 15 Temmuz şehitlerini 
rahmetle andığımızı belirttik ama biz 78 milyon vatanını seven Türk milletinin her bir ferdi gibi şahsım 
ve arkadaşlarım bugün buralarda oturuyorsak Çanakkale Savaşından başlayarak o güne kadar bu vatan 
için, bu ülke için canını veren şehitler sayesinde buralarda olduğumuz bilincindeyiz ve hepsini rahmetle 
tekrar anıyorum. Huzurlarında saygıyla eğiliyoruz.

BAŞKAN – Çok teşekkür ediyorum Sayın Genel Müdürüm, sağ olun.

Değerli arkadaşlar, Sayın Genel Müdürün ifade ettiği üzere siyasi bir amaçla bu konuşmayı yapmadı, 
siyasi amaç olsaydı siyasi partilerden temsil ederdi. Cumhurbaşkanımız hepimizin Cumhurbaşkanıdır. 
Bu darbeyi ilk başta milletimiz önlemiştir, bunu her defasında gerek Cumhurbaşkanımız gerek 
Başbakanımız gerek siyasi parti liderleri -Sayın Kılıçdaroğlu, Sayın Bahçeli- herkes ifade etmiştir. 
Burada bu darbe önlendiyse, kalkışma önlendiyse 79 milyonla beraber bunu önledik yani… Anladığım 
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kadarıyla Sayın Genel Müdür fazla detaya girmeden sadece Cumhurbaşkanımızı kastederek, zaten 
milleti temsil ediyor Türkiye’yi temsil ettiğinden dolayı kısaca özetlemek istedi. Kendisi de -eğer 
kastımı aştıysa- özür de diledi kendisi de ama kastı aşan zannetmiyorum bir şey olduğunu. Sonuçta 80 
milyonun Cumhurbaşkanı Cumhurbaşkanımız değerli arkadaşlar, bundan da gurur duymamız lazım. 
Bizden sonra da Cumhurbaşkanımızı herkes anacak yani bundan elli sene sonra da Cumhurbaşkanı 
Recep Tayyip Erdoğan diye anılacak. Yani bundan gurur da duymamız lazım, siyasi parti liderlerinden 
de gurur duymamız lazım. Onların sokağa çıkın çağrısı olmasaydı belki bu darbe önlenemeyebilirdi. 
Bundan dolayı 80 milyona huzurunuzda ben de teşekkür ediyorum. 

1.- Türkiye Halk Bankası AŞ Genel Müdürlüğünün 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice 
hesaplarının görüşmeleri (Devam)

BAŞKAN - Evet, şimdi önerilerin görüşmelerine geçiyoruz.

2011 yılında gündemde kalan iki öneri bulunmaktadır. Birinci öneriyi okutuyorum, 2012 yılı 
gündemde kalan 2 no.lu öneri ve 2013 yılının 1 no.lu önerisiyle aynı mahiyettedir, okutup birlikte 
işleme alacağım.

Öneri 1: 

Bankanın nakdi ve gayri nakdi olarak kullandırdığı krediler itibarıyla 3’üncü büyük sırada yer 
alan Anadolu Kurumsal Şubesinin 4887 müşteri no.lu gruba ilişkin işlem ve faaliyetlerinin yakinen 
izlenerek bankanın aldığı teminatların güçlendirilmesi ve ilave riske girilmeden risk teminat dengesinin 
banka lehine sağlanması.

BAŞKAN – Sayın Genel Müdürüm, şimdi, cevap için size söz vereceğim ama son durum nedir, 
metne bağlı kalarak mı cevap vermek istiyorsunuz yoksa özet verebilir misiniz cevabınızı?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Metne 
bağlı kalarak bu firmayla ilgili bilgi verirsem daha sağlıklı olacağını düşünüyorum Sayın Başkan.

BAŞKAN – Buyurun.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Anadolu 
Kurumsal Şubesinin 4787 no.lu grup firmaları. Grup seramik ve madencilik sektöründe faaliyet 
göstermekte olup bankamızda 2009 yılından itibaren çalışmaktadır. Grup Maliye Bakanlığının yatırımı 
teşvik amacıyla bedelsiz olarak tahsis ettiği arazi ürerinde Ekonomi Bakanlığınca verilen yatırım 
teşvik belgesi kapsamında yatırım yapmış bankamızca da söz konusu yatırımın finansmanı amacıyla 
yatırım ve işletme kredisi tahsis edilmiştir. Her bir kredinin tahsis tarihi itibarıyla firmanın risk grubunu 
belirleyen notlar minimum B üzerinde olup ayrıca yatırım kredilerinde bankamız mevzuatında esas 
alınan borç ödeme gücü rasyosunun 1’in üzerinde olduğu tespit edilmiştir. 

Kredilerin ekspertiz teminatında ekspertiz değeri 270 milyon TL olan gayri menkul ipoteği, 268 
milyon TL ekspertiz değerli ticari işletme rehni, ekspertiz değeri 41 milyon TL olan maden ipoteği, 
gruba bağlı iki firmanın 160 milyon TL nominal değerdeki hisseleriyle grup şirketi ve ortaklarının şahsi 
kefaleti bulunmaktadır. Ayrıca, hisseleri bankamızda rehinli gruba bağlı gümüş üreten firmanın sahibi 
bulunduğu madenlerde önemli gümüş rezervleri bulunduğu bilinmektedir. Grubun küresel düzeyde 
yaşanan olumsuz ekonomik konjonktür ve firmanın faaliyet gösterdiği özellikle maden alanındaki 
emtia fiyatlarındaki düşüşler nedeniyle mali bünyesi sıkıntıya girmiş ve buna bağlı olarak bankamıza 
olan taahhütlerini yerine getirememiştir. Grup, haziran 2014 dönemi ana para ve faiz ödemelerinin 
bir kısmını gerçekleştiremediği için Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumunun Karşılıklar 
Yönetmeliği hükümlerine uygun olarak grubun riskleri 1 milyar 76 milyon TL üzerinden 30 Eylül 2014 
tarihinde takipteki krediler hesabına aktarılmış olup taşınmaz ve maden ipotekleri, ticari işletme rehni 
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ve hisse rehniyle kefiller munzam senetler üzerinden yasal takip işlemi başlatılmıştır. Grup firmaları 
kredilerinin takip hesaplarına intikalinden sonra ilave teminat tesisi yoluna gidilmiş, grup firmalarının 
sahip olduğu maden ruhsatı üzerindeki ipotek tutarı 1 milyar 300 milyon Amerikan Dolarına 
yükseltilmiş ve bir başka grup firmasının 31 milyon TL nominal değerli hisseleri rehin alınmıştır. 
Grup firmalarıyla 11.8.2016 tarihinde yeniden yapılandırılma protokolü imzalanmış olup söz konusu 
protokol kapsamında alacağın tahsil edilmesi beklenmektedir.

BAŞKAN – Değerli arkadaşlar, Sayıştayımızın görüşünü alıyorum.

SAYIŞTAY TEMSİLCİSİ – Bu krediler her yıl incelendiği için gelişmeleri biz Parlamentoya rapor 
etmeye devam edeceğiz. Gündemden çıkartılmasının uygun olduğunu değerlendiriyoruz. Bu krediler 
her yıl denetim esnasında yeniden incelendiği için yılı raporunda gelişmeler yer almaktadır. Dolayısıyla, 
2011 yılındaki gündemden çıkartılmasının uygun olduğunu değerlendiriyoruz.

Arz ederim.

BAŞKAN – Bu öneri aynı zamanda 2012 ve 2013 yılında da olduğundan dolayı bunları gündemden 
çıkartalım, 2015’te izlediğimizden dolayı diyorsunuz…

Söz talep eden komisyon üyelerimize söz vereceğim öneri üzerine.

Sayın Akar buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Banka özet geçti ama bu gerçekten çok vahim bir kredi arkadaşlar. 
Defalarca biz KİT komisyonunda bu krediyi konuştuk. Bu kredi Yıldızlardı değil mi? Yıldız mı, 
Yıldırlar mı?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Anadolu 
Kurumsal Şubesinin 4787 no.lu grup firmaları.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Peki.

Yanlış, biri başka bir tarafa gidiyor da onun için, ben şirketi yanlış telaffuz etmemek için. 

Bu arkadaşlar bu krediyi talep ettiğinde gerçekten kredi değerlendirme notu B falan değil 
arkadaşlar. Size önerim 2011, 2010 Sayıştay raporlarına bakmanız ve bu kredinin geçmişini öğrenmeniz. 
Kredi gerçekten büyük. Bu firma, evet Kütahya’ya gidiyor ve orada devletin bir arazisi üzerinde bir 
tesisi satın alıyor ve oradan başlıyor işler, kredi. Daha sonra bu krediye teminat olarak yine hazine 
arazisini gösteriyor bu firma. Bu krediye karşılık hazine arazisinin değeri 8 milyon TL civarında yanlış 
hatırlamıyorsam, bu kredinin karşılığında hazine arazinin değeri 8 milyon TL civarında. Artı bu firmanın 
ortaklarına bakıldığında kredi kartlarını dahi ödemeyecek noktaya gelmiş bir firmadan bahsediyoruz. 
Tabii, burada izlenecek, Halk Bankası bu parayı alacak gibi çalışmalar yapılacak deniyor ama bu o gün 
verildiği gün kaybedilmiş. Bu firma bu krediyi aldığı gün kaybedilmiş. “Bu firmayı kredi ne zaman 
verildi?” dediğimizde yanlış hatırlamıyorsam o genel müdür, bir önceki genel müdür, hani ayakkabı 
kutularında para bulunan genel müdür bankaya genel müdür olduktan üç ay sonra ve genel müdür 
onayıyla verilmiş bu kredi. Banka Değerlendirme Kurulunun olumsuz rapor vermiş olmasına rağmen, 
bu firmaya bu kredinin verilmemesi gerektiği söylenmesine rağmen… Bakın bu kadar alacağa karşı 
şimdiye kadar 10 milyonluk yani 1 milyarlık alacak içerisinde 10 milyonluk bir tahsilat yapabilmiş 
banka, karşılığı yok işin, böyle bir kredi. Aslında bunun, bu krediyi verenlerin soruşturulması, bu krediyi 
verenlerin cezalandırılması gerekiyor, bu kadar açık ve net. Sayıştay raporlarında tek tek kredinin 
veriliş, nasıl verildiği de ifade ediliyor ama maalesef sonuç alamıyoruz arkadaşlar. 1 milyar parasını 
batıran bir bankanın 1 milyar parasını batıran geldikten üç ay sonra genel müdür onayıyla -yönetim 
kurulu bile değil- bu krediyi veren şahıs, bugün çok rahatlıklar gezebiliyor bu ülkede. Kendi bankasına 
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güvenmeyip paraları ayakkabı kutularında saklayan vatandaş çok rahat gezebiliyor bu ülkede. Bu, sizin 
sorumluluğunuz, benim sorumluluğum değil, ben bunları söylemekle mükellefim. Ama onların rahat 
gezmesi sizin vicdanınızı acıtması lazım. Bu kadar

Teşekkür ediyorum.
BAŞKAN – Değerli arkadaşlar, bu öneriyi, 2011 2012 ve 2013 yılının önerisini gündemden 

çıkarılmasını -zaten 2015 yılında da Sayıştayın gündeminde olduğu için- oylarınıza sunuyorum: Kabul 
edenler… Kabul etmeyenler… Kabul edilmiştir.

Şimdi 2’nci öneriyi okutuyorum:
Öneri 2:
Adana Ticari Şubesinin 4963016 ve 365987 müşteri no.lu Firmalarından olan ve 31.08.2011 tarihine 

kadar taksitler hâlinde ödenmek üzere toplam 57 milyon 182 bin 549 ABD Doları üzerinden protokole 
bağlanan banka alacağından, 31.12.2011 tarihi itibarıyla anapara taksit ve faiz alacağı olarak toplam 
13 milyon 545 bin 874 ABD Dolarlık tahsilat yapılabildiği, protokole uygun tahsilat yapılmadığı için 
alacağın tamamının tahsil ve tasfiye edilemediği belirlendiğinden, 43,6 milyon ABD Doları tutarındaki 
bakiye banka alacağının kanuni yollarla tahsili hususunda başlatılan işlemlerin titizlikle sürdürülerek 
sonuçlandırılması suretiyle toplam alacağın tahsil ve tasfiyesi,

BAŞKAN – Cevap için buyurun Sayın Genel Müdür.
TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Adana 

Ticari Şubesinin 4 milyon 963 bin 016 ve 365 bin 987 no.lu firmalarla son olarak mart 2016’da sekiz 
yıl vadeli borç ödeme protokolü imzalanmıştır. 365.987 no.lu firma riski 10.10.2016’da en son yapılan 
538 bin TL’lik tahsilatla tamamen kapatılmıştır. İmzalanan protokol kapsamında da 3,5 milyon TL’lik 
tahsilatla birlikte bugüne kadar yapılan toplam tahsilat tutarı 59 milyon TL’ye ulaşmış ve 4 milyon 
963.016 no.lu firmanın takipteki kredi bakiyesi 60,3 milyon TL’ye gerilemiştir. İfade ettiğim gibi bu 
tahsil edilen 3,5 milyon TL’lik tutar mart 2016’da yapılan yeni protokol kapsamında tahsil edilmiştir. 
Riski karşılayacak düzeyde maddi teminatımız bulunmakta olup protokol kapsamında borcun tasfiye 
edilmesini bekliyoruz.

BAŞKAN – Şimdi Sayıştaya söz veriyorum bu konuyla ilgili.
SAYIŞTAY TEMSİLCİSİ – Bu takipte olan kredileri biz her yıl, ifade ettiğim gibi, incelemeler 

sırasında dosyaları inceliyoruz, raporlanması gereken bir husus tespit ettiğimizde raporlarımızda 
yer veriyoruz. Dolayısıyla, bu yılın Komisyon önerisi olarak çıkartılmasının uygun olacağını 
değerlendiriyoruz.

BAŞKAN – Peki 2015 yılında konu gündemde mi?
SAYIŞTAY TEMSİLCİSİ – Değişebiliyor bazen yer alıyor bazen almayabiliyor çünkü dosyanın 

durumuna göre, çok sayıda dosya olduğu için. Ama biz bu dosyaları sürekli her yıl olmasa da takip 
ediyoruz.

Arz ederim.
BAŞKAN – O zaman şöyle yapacağız: 2011 yılının 2’nci önerisini, aynı mahiyetteki 2012 yılının 

4 no.lu önerisinin gündemden çıkarılmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… Etmeyenler… 
Kabul edilmiştir.

2012 yılında gündemde kalan dört öneri bulunmaktadır. 
1’inci öneriyi okutuyorum:
Öneri 1:



17 

23 . 11 . 2016	 T: 8	 O: 1
Kamu İktisadi Teşebbüsleri Komisyonu

Başkent Kurumsal Şubesinin 7287 müşteri no.lu grup Firmalarının Eylül 2013 tarihi itibarıyla 
bankaya toplam 152 milyon 269 bin 666 TL riski bulunduğu göz önüne alınarak grubun faaliyetlerinin 
yakından izlenmesi, banka tarafından alınan teminatların güçlendirilmesi ve risk teminat dengesinin 
banka lehine sağlanması için gerekli tedbirlerin alınması,

BAŞKAN – Değerli Genel Müdürüm, son durumu alalım.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Başkent 
Kurumsal Şubesinin 7287 no.lu grup firmalarıyla 1999 yılından itibaren çalışmaya başlanılmış olup 
grubun risklerinin yeniden vadelendirilmesine rağmen grubun taahhütlerini yerine getirememesi 
nedeniyle nisan 2014’te grup firmalarının kredileri 50 milyon TL olarak takipteki krediler hesabına 
aktarılmıştır. Grubun gayri nakdi risklerinde yer alan 33,3 milyon Amerikan Doları ve 3,4 milyon 
TL’lik teminat mektupları işlerin tamamlanması veya sürelerinin sona ermesi nedeniyle bankamıza 
iade edilmiş ve gayri nakdi riski 19,3 milyon dolar ve 3 milyon TL’ye gerilemiştir. Borçlular hakkında 
yasal ve idari işlem süreci devam etmektedir. 

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.

Komisyon üyelerimizden söz almak isteyen yok.

Ben Sayıştaya söz vermek istiyorum.

Buyurun.

SAYIŞTAY TEMSİLCİSİ – Bu krediler, yine bankanın büyük takipte olan kredilerinden olduğu 
için her dönem denetim esnasında incelemeler yapılmaktadır, raporlamayı gerektiren bir husus 
olduğunda raporumuzda yer verilmektedir. Bu yılın gündeminden çıkartılmasının uygun olacağını 
değerlendiriyoruz.

Arz ederim.

BAŞKAN – Önerinin gündemden çıkarılmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… 
Etmeyenler… Kabul edilmiştir.

3’üncü öneriyi okutuyorum:

Öneri 3:

2012 yılında tasfiye olunacak alacaklar hesabına aktarılarak haklarında kanuni takibat başlatılan 
kredi müşterilerinden;

Başkent Kurumsal Şubesi/Ankara 2185 Müşteri no.lu Grup Firmaları,

Gaziantep Ticari Şubesi 6732184 Müşteri no.lu Firması,

Marmara Kurumsal Şubesi 1938083 Müşteri no.lu Firması,

Anadolu Kurumsal Şubesi 21225 Müşteri no.lu Firması,

Mersin Ticari Şubesi 7095237 Müşteri no.lu Firması,

Antalya Şubesi 12809450 Müşteri no.lu Firması,

Çerkezköy Şubesi 16887321 Müşteri no.lu Firması,

Nallıhan /Ankara Şubesi 5308901 Müşteri no.lu Firması,

Toptancılar Sitesi/İzmir Şubesi 8117172 Müşteri no.lu Firması,

Avcılar/İstanbul Şubesi 9119395 Müşteri no.lu Firması,

Ostim/Ankara Ticari Şubesi 2639 Müşteri no.lu Grup Firmaları,
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hakkında takip sürecinde risk-teminat dengesinin olumsuz yönde geliştiği, diğer alacaklı bankaların 
da takibe geçtikleri ve banka alacaklarının bir kısmının karşılıksız kalabileceği anlaşıldığından, takip 
işlemlerinin biran önce sonuçlandırılması hususunda azami gayretin gösterilmesi.

BAŞKAN – Değerli Genel Müdürüm, cevap olarak her firmayı tek tek böyle kısa netice olarak 
cevaplandırırsak memnun olurum.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Ben 
müsaadenizle önce genel bir açıklama yapayım sonra birer cümlelik firmalar hakkında…

BAŞKAN – Tamam, firmaları sırayla şey yaparsak….

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU 
-Önerideki takipteki krediler hesabından izlenen on bir firmayla ilgili tespit ve öneriler yer almakta. 
Özetle, firmalarla ilgili rapor tespitlerinden de anlaşılacağı üzere, söz konusu takipteki kredilerin tahsis, 
kullandırım ve teminatlandırma işlemleri Bankacılık Kanunu ve banka kredi düzenlemelerine uygun 
olarak gerçekleştirilmiştir. Genel olarak kredi kullandırımından sonra ilerleyen dönemlerde firmaların 
mali durumlarının bozulması, faaliyette bulundukları sektörlerde yurtiçi ve yurtdışı ekonomide gelişen 
olumsuzluklara bağlı olarak firmaların krediye ait yükümlülüklerini yerine getirememesinden dolayı 
kredi alacakları takipteki krediler hesabına aktarılmıştır. Öneride yer alan firmalardan takip hesaplarına 
aktarıldıktan sonra toplam 64,1 milyon TL tahsilat sağlanarak firmaların bugünkü takipteki krediler 
riski 95,9 milyon TL’ye indirilmiştir. Bir firmanın takip riski de tamamen tahsil ve tasfiye edilmiştir. 

Başkent Kurumsal Şubesinin 2115 no.lu grup firmalarıyla bu grupta gayrimenkul mahsupları da 
dâhil bugüne kadar 20,9 milyon TL tahsilat sağlanmış olup grup riski 32,9 milyon TL’ye indirilmiştir 
ve takip hesaplarında izlenmeye devam edilmektedir.

Gaziantep Ticari Şubesinin 6 milyon 732 bin 184 no.lu firması: Firmadan bugüne kadar 3,8 milyon 
TL tahsilat yapılmıştır, firmanın takipteki risklerini karşılayacak düzeyde teminatımız bulunmaktadır. 
Yasal takip süreci de devam etmektedir. 

Marmara Kurumsal Şubesinin: 1 milyon 938 bin 083 no.lu firması Aralık 2012’de 16 milyon 
TL olarak takipteki krediler hesabına aktarılmış olup, firmadan yapılan tahsilatlar toplam 14,5 milyon 
TL’ye ulaşmış olup, takipteki krediler bakiyesi 4,1 milyon TL’ye gerilemiş olup yasal ve idari işlem 
süreci devam ettirilmektedir. 

Anadolu Kurumsal Şubesinin 21225 no.lu firması: 2012 yılında 10,5 milyon TL olarak takipteki 
krediler hesabına aktarılan firmadan bugüne kadar 3 milyon TL’lik tahsilat sağlanmış ancak gayrinakdî 
kredi tazminleri sonucu takipteki krediler bakiyesi 13,8 milyon TL’ye yükselmiş olup yasal ve idari 
işlem süreci devam etmektedir. 

Mersin Ticari Şubesinin 7095237 no.lu firması Ekim 2012’de 10,2 milyon TL olarak takipteki 
krediler hesabına aktarılmıştır. Firmanın borçları vefa hakkını da içerecek şekilde beş yıl vadeli ödeme 
planına bağlanmış ve kredinin teminatını oluşturan taşınmazlar….

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Sayın Genel Müdür, bunu söylerken ufak bir bilgi verirseniz 
memnun olurum. 

Yani bahsettiğiniz “Sayılı firma bizde yirmi yıldır çalışıyor.”, “Bizde sekiz yıldır çalışıyor.”, “Bizde 
üç yıldır çalışıyor, krediyi ilk defa kullanmıştır.” gibi bilgileri verirseniz biz de yorum yapmakta… 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Sayın 
Başkanımız “Birer cümlelik kısa açıklamalar” dediği için… 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Ama çok önemli…
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TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Tamam. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Yirmi yıllık firmanın yirmi yıl sonra       -defalarca kredi kullanıp- bir 
krediden dolayı veya ticari olaylardan dolayı sıkıntıya girmesi farklı bir şey, hemen daha yeni kurulmuş 
veya ilk defa sizinle çalışmış ve kredi almış bir firmanın kredisinin batmasının çok daha farklı olduğunu 
düşünüyorum. Onun için bu bilgi…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Ben, 
müsaadenizle, o zaman baştan itibaren… Sadece o cümleleri alıp son şeyden başlayacağım. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Teşekkür ediyorum. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Başkent 
Kurumsal Şubesinin 2185 no.lu grup firmalarıyla 2004 yılından itibaren çalışılmaya başlanmış ve Eylül 
2012’de takip hesaplarına aktarılmış.

Gaziantep Ticari Şubesinin 6732184 no.lu firmasıyla 1990 yılından itibaren kredili çalışılmaya 
başlanılmış ve Haziran 2012’de takip hesaplarına aktarılmış.

Marmara Kurumsal Şubesinin 1938083 no.lu firmasıyla 1998 yılından itibaren kredili çalışılmaya 
başlanılmış, Aralık 2012’de takip hesaplarına intikal ettirilmiş. 

Yine, Anadolu Kurumsal Şubesinin 21225 no.lu firmasıyla 1989 yılından itibaren kredili 
çalışılmaya başlanılmış ve 2012’de takip hesaplarına intikal ettirilmiş. 

Mersin Ticari Şubesinin -biraz önce bilgilerini arz ettiğim- 7095237 no.lu firmasıyla da 2004 
yılından itibaren kredili çalışılmaya başlanılmıştır.

Antalya Şubesinin 12809450 no.lu firmasıyla 2007 yılından itibaren kredili çalışılmaya 
başlanılmış, firmanın sağlık hizmetleri ruhsatını gecikmeli alması, nakit akışını ayarlayamaması ve 
buna bağlı olarak taahhütlerini yerine getirememesi nedeniyle kredi anapara ve faiz ödemelerinde 
aksamalar meydana gelmiştir. Kredi riski yeniden yapılandırılarak teminatta bulunan taşınmazın 
satışından 9,8 milyon TL borca mahsup edilmiştir fakat protokole uygun hareket etmediği için firmanın 
kalan 9,6 milyon TL’lik kredi bakiyesi Aralık 2012’de takipteki krediler hesabına aktarılmış ve firma 
faaliyetlerine devam etmekte olup yasal takip aşamasında 6,6 milyon TL tahsilat sağlanarak takipteki 
krediler hesabı bakiyesi 3,1 milyon TL’ye indirilmiştir. Yasal ve idari işlem süreci devam etmektedir. 

Çerkezköy Şubesinin 1688732 no.lu firmasıyla 2010 yılından itibaren kredili çalışılmaya 
başlanılmış, Temmuz 2012’de 7,5 milyon TL’lik kredi bakiyesi takipteki krediler hesabına aktarılmış, 
teminattaki ipoteğin icraen satışı 10 milyon TL bedelle gerçekleştirilerek ihalenin kesinleşmesi 
sonrasında yapılan tahsilatla birlikte bu firmadan olan alacağımızın tamamı tahsil ve tasfiye edilmiştir. 

Nallıhan Şubesinin 5308901 no.lu firmasıyla 1998 yılından itibaren kredili çalışılmaya başlanılmış 
ve Temmuz 2012’de 5,4 milyon TL bakiyeyle takipteki krediler hesabına aktarılmıştır. Yasal takip 
sürecinde 984 bin liralık tahsilatla birlikte firmanın bakiyesi 4,3 milyon TL’ye indirilmiş olup yasal 
takip süreci devam etmektedir. 

Toptancılar Sitesi İzmir Şubesinin 8117172 no.lu firmasıyla 2002 yılından itibaren kredili 
çalışılmaya başlanılmış, Mart 2012’de yeniden vadelendirilmiş ancak Eylül 2012’de 3,7 milyon TL 
olarak takipteki krediler hesabına aktarılmıştır. Yasal takip sürecinde kredinin teminatında bulunan 7 
taşınmazın satışıyla yapılan 1,8 milyon TL’lik tahsilatla takipteki krediler hesabı bakiyesi 1,9 milyon 
TL’ye indirilmiş ve yasal takip sürecine devam edilmektedir. 
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Avcılar Şubesinin 9119395 no.lu firmasıyla 1997 yılından itibaren kredili çalışılmaya başlanılmış, 
firmanın kredileri zaman içerisinde, ilerleyen dönemde 2 defa yeniden yapılandırılmış, yapılandırma 
taksitlerinde aksamalar meydana gelmesi üzerine Haziran 2012’de 3,5 milyon TL olarak takipteki 
krediler hesabına aktarılmıştır. Firma faaliyetlerine devam etmekte olup borçlular hakkında yasal ve 
idari işlem süreci devam etmekte ve takipteki risklerini karşılayacak düzeyde maddi teminatlarımız 
bulunmaktadır. 

Ostim Ticari Şubesinin 2639 no.lu grup firmalarıyla 1997 yılından itibaren kredili olarak çalışılmaya 
başlanılmıştır. Grubun 529582 no.lu firmasının hak edişlerini tahsil edememesine bağlı olarak ödeme 
güçlüğüne düşmesi ve kredilerinin yapılandırılamaması, 958994 no.lu firmasının da kefaletinden dolayı 
grup kredileri Ekim 2012’de 3,7 milyon TL olarak takipteki krediler hesabına aktarılmıştır. Gruptan 
339 bin TL tahsilat sağlanmış ancak tazmin olan teminat mektupları nedeniyle takipteki kredi bakiyesi 
5,5 milyon TL’ye yükselmiştir. Ayrıca 3,3 milyon TL’lik gayrinakdî riski bulunmaktadır. Grup firmaları 
faaliyetlerine devam etmekte olup borçlular hakkında yasal ve idari işlem süreci devam etmektedir. 

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz Başkanım. 

Söz almak isteyen? 

Buyurun Sayın Gürer. 

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Teşekkür ederiz Sayın Başkan. 

Şimdi, Sayıştay Raporu’nun bütününe baktığımızda, gündeme gelen konularda çeklerin 
karşılıksız çıktığı, gayrimenkul üzerinden diğer banka ve finans kuruluşları lehine öncelikli ipoteklerin 
bulunduğu, ipotek verilen yerlerin karşılığı verilene denk gelmediği görülen birden çok uyulama var. 
Halk Bankasından kredi alıp başka bir bankadan da kredi alanlar var. Firmaların yapısal sorunlarının 
da yeterince izlenmediği, örneğin borç batağındaki bir yapıdan tahsil edilebilme noktasında öncelikli 
davranılmadığı görülüyor. Protokol yapılıyor, konuyla ilgili protokollere uyulmadığı anlaşılıyor. 

Yani önce bu teminatı verenler, bununla ilgili gerekli incelemeyi yapmayanlar hakkında ne yapılıyor, 
neler oluyor, niye bu sorunlar yaşanıyor? Sonra, yaşanan sorun üzerinden protokol yapıldığı hâlde neden 
o protokolde sonuç alınamıyor? Kredinin risk-teminat dengesinin banka aleyhine olduğunu, teminatın 
güçlendirilmesi gerektiğini Sayıştay saptıyor, banka bunu göremiyor mu? İlave riske girilmemesi, risk-
teminat dengesinin banka lehine sorgulanması neden yeterince yapılmıyor? Bunların hepsi birer soru 
işareti çünkü baktığımız zaman, bankanın yaptıklarını konuşmaktan çok, alamadıklarını, teminatlarını, 
riskini ve sonuçta önemli miktarda bir kaybı burada görüyoruz. KOBİ’lere, esnafa kaynak olabilecek 
önemli bir tutarın bu yolla heba olduğu ve alınamayacağı anlaşılıyor ve yıllardır da bu süregeliyor. 
Yani 2013’te, 2014’te, 2015’te banka bu işlemleri yapanlar hakkında hangi uygulamalarda bulundu 
ya da yapanın yanına kâr mı kalıyor? Bu konularda da bir açıklama olursa… Örneğin bu teminat 
alınmasından ipoteğe kadar gidip bu işlemleri yapanlar, ona imza atanlar, bu sorumlulukta olanlar daha 
sonra ne oldular, terfi mi ettiler, ücretleri mi artırıldı, yönetici mi oldular? Bu konulara da bir açıklık 
gelirse yönetimdeki zafiyeti de görmüş oluruz diye düşünüyorum. 

Teşekkür ederim Başkanım. 

BAŞKAN - Biz teşekkür ediyoruz. 

Sayın Genel Müdürüm soruların notlarını alıyordur, gerekirse cevap verilir. 

Sayın Akar, buyurun. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Teşekkür ediyorum. 
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Şimdi, bankalar, tabii, doğal olarak kredi veriyorlar. Bankaların kredideki performanslarını 
ölçmek için takipteki kredilerin yüzdesine, sektördeki mevduat bankalarının sektördeki durumuna 
bakmak lazım. Her ne kadar göreceli olarak iyileşiyor da desek sabit bir oranda yıllar itibarıyla gittiğini 
görüyoruz, çok fazla iyileşme görülmüyor. Tabii, bugünkü yönetim kadrosu, geçmişteki kredileri, verilen 
kredileri savunmak durumunda şu anda. Kredi veriliş usulleri var. Ben bir soru sordum biraz evvel, 
özellikle söylemesini istedim ki yıllardır bankalarla çalışan kurumlar var. Bankaların temel görevi, bu 
kurumlara kredi verip daha sonra bunları batırmak, bunlar üzerinden yüksek faizlerle para kazanmak 
olmamalı zaten işin doğası gereği. Onlar dara düştüğünde de onların desteklenmesi, önünü açacak 
işletme kredilerinin verilmesini de doğru buluyorum. Onun için de özellikle sizin kullanıcılarınızın, 
kredi kullanan esnafın ya da kredi kullanan işletme sahiplerinin, şirketlerin ne kadardır sizin bankanızla 
çalıştığını sordum. 

Bizim dikkatimizi çeken iki nokta var burada aslında bankaları incelerken baktığımızda. İşletme 
sahipleri ya da şirketler önce özel bankalara falan gidiyorlar, kredilerini alıyorlar, daha sonra biraz 
sıkıntıya düştüklerinde, özel bankalar bu kredilerin desteklenmesi konusunda veya ilave talepleri 
konusunda onlara sıkıntı yarattığında devlet bankalarına gidiyorlar ve kolaylıkla çözüyorlar bu işi ve 
devlet bankaları da bunları bir şekilde finanse ederek daha sonra da sıkıntı yaşamaya başlıyorlar. Bunun 
çok önemli olduğunu düşünüyorum, birçok örneğini gördük, özellikle batık büyük kredilerde. Ziraat 
Bankasını hep birlikte konuştuk. Hatırlarsınız, bir özel banka AVM yapımında 130 milyon euroluk 
kredinin devamını sağlamadığı için Ziraat Bankası 270 milyon euro kredi veriyor, önce o özel bankanın 
kredisi kapatılıyor ve zaten prosedür de böyle işliyor ve devam ediyor sonra ama 270 milyon euro kredi 
patlıyor Ziraat Bankasının elinde ve kurtarmaya çalışıyor. 

Şimdi, burada da biraz evvel yine bir şeyden örnek vermiştim. Bu şirket, inanın, bir elektrik 
dağıtım şirketini almıştı, bizim TEDAŞ’tan bir elektrik dağıtım şirketi aldı. Şirketi alırken bir özel 
bankadan hisse kullandı, Halk Bankasından kullandığı paraları diğer mali borçlarını kapatmak için 
kullandı, sonra devlet bu elektrik dağıtım şirketine kayyum atadı, elinden aldı. Devlet elektrik dağıtım 
şirketine kayyum atamış olmasına rağmen, elinden almış olmasına rağmen Halk Bankasından krediyi 
alabildi. 

Şimdi, benim dikkatimi çeken nokta bu yani bunlara dikkat edilmesi gerekiyor. Yani özel 
bankalarla ilişkiler içerisinde, orada kendini kurtaramayan ya da kredinin devamını sağlayamayanlar 
devlet bankalarına yapışıyorlar ve devlet bankalarının takipteki kredilerinin birçoğu böyle. 

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Her ikisinden de alıyor. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Evet, iki devlet bankasından, hatta bizim denetimimiz dışındaki 
devlet bankalarından da alıyorlar kredilerini. Buna dikkat edilmesi gerektiğini düşünüyorum kredi 
verirken. 

Yine, çok uzun yıllar sizlerle çalışmış ama sonra mali bir zorluk içerisine düşmüş işletmelerin 
de kurtarılması konusunda destek verilmesine de katılıyorum, destek de verilmeli. Yani niçin? Yirmi 
yıldır sizinle çalışıyor, yirmi yıldır kredilerini aldı, açık hesabı çok rahatlıkla ödüyor. Ben ticaretten 
çok anlamam, hayatımda yapmadım, Mehmet Ağabey kafa salladıkça ben doğru şeyler söylediğimi 
anlıyorum oradan. Şimdi, yirmi yıl sizde çalışmış, son bir sene, iki sene sıkıntıya düşmüş, size gelmiş, 
efendim, sen işte ödersin, ödemezsin, yaparsın, yapamazsın… Hatta yol gösterecek, destekleyecek 
şeylerin sağlanmasını da doğru buluyorum. Kredi de batabilir. O kredilere de baktığımız zaman, böyle 
270 milyon euroluk, 170 milyon euroluk ya da işte bu medya kuruluşlarına sağlanan 370 milyon 
euroluk krediler falan değil, 3-5 milyonluk krediler. Bu kadar aktif büyüklük içerisindeki bir bankanın 
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3-5 milyonluk kredilerini de, yirmi yıl sizinle çalışan, yirmi beş yıl sizinle çalışan bir işletmenin 
takibe alınmasını… Çok da eleştirmiyorum yani normaldir, vatandaş sıkıntılar yaşamıştır, bunların da 
desteklenmesi gerektiğini söylüyorum. 

Genel hastalık kredilerde -Ömer Bey de söyledi- bir başka ekspertiz değerleri yani teminat olarak 
aldığınız, ipotek altına aldığınız veya ekspertiz değerleri öncelikleri. Bu kredilerin sonunda çok ilginç 
şeyler çıkıyor. İşte 5 milyon TL, 15 milyon TL ekspertiz değeri biçilen yerlere 200 binler, 300 bin 
TL’ler civarında rakamlar konuşuluyor daha sonra bankalar dara düştüğünde, bu teminatları almaya 
kalktığında böyle oluyor. Bununla ilgili BDDK da söylemişti “Lisanslı şirketlerle çalışıyoruz.” ama 
BDDK’nın şimdiye kadar o lisanslı şirketlerin bu tür şeyleri yaptıkları ekspertiz sonuçlarına, olumsuz 
çıkan, daha sonra farklı çıkan ekspertiz sonuçlarına hiçbir cezai yaptırım uygulamadığını gördük. 
Aslında bankaların bu cezai yaptırımın uygulanması konusunda onları da zorlaması gerektiğini 
düşünüyorum yani BDDK’yı zorlaması gerekiyor bu lisansı verirken ekspertiz şirketlerine. Bu lisanslı 
şirketlerle çalışırken 15 milyon, 5 milyon ekspertiz değeri biçip 300 bin liraya satılan bir mal olabilir 
mi, böyle bir şey olabilir mi? Ama o ekspertiz şirketleriyle çalışmaya devam ediyor bankalar; bu da 
yanlış. Sizin bunların cezai veya lisanslarının iptali konusunda da başvuru yapmanız gerekiyor. 

Hazırken hemen soru olarak da sorayım bunu: Böyle bir başvurunuz oldu mu, ekspertiz 
farklılıklarından kaynaklanan? Kredi verirken yüksek gösteriliyor biliyorsunuz ekspertiz değeri, sonra 
kredi batmaya başladığı zaman da, satışa çıktığı zaman da belki onun 10 katı, 20 katı, 30 katı daha 
düşük fiyatlarla satmak zorunda kalıyorsunuz. Böyle bir çalışmanız oldu mu ekspertiz şirketleriyle 
ilgili, varsa böyle tespit ettiğiniz, bir şikâyette, suçta bulundunuz mu? Bu arada bunu da söyleyeyim, 
teminatlar alınırken birinci öncelikli değil, banka birinci öncelikli olmuyor. Birçok şirkete veya birçok 
bankaya, daha önce finansman açısından kendini yönetebilmesi için aldığı borçlara karşı o yerler 
gösterilmiş oluyor, ipotek edilmiş oluyor. 

Bir de gariptir işte, yine aynı örneğe gideceğim, hazine arazisinin üzerine kamudan aldığı 
krediyle işlem yapmaya çalışan vatandaş hazine arazisini teminat olarak gösteriyor. 0 270 milyonluk 
krediye karşılık da 8 milyonluk bir hazine arazisini gösteriyor teminat olarak ve banka bunu kabul 
ediyor. Tabii, sizi kastetmiyorum “Bunu kabul ediyor.” derken. O tarihte banka bunu kabul ediyor. 
Kredi değerlendirme kurulları var bankanın. Zaman zaman kredi değerlendirme kurulunun yaptığı 
kredi değerlendirmelerinin de bağımsız şirketler tarafından denetlenmesi gerektiğini düşünüyorum, 
bağımsız, banka iç denetimiyle değil, bağımsız şirketler tarafından denetlenmesi gerektiğini söylemek 
istiyorum. Genel hastalık bu kredilerde. 

Siz çok sancılı bir süreçten sonra Genel Müdür oldunuz, gerçekten görülmemiş bir olaydan sonra 
Genel Müdür oldunuz. 17-25 Aralıktaki Genel Müdürün evinde ayakkabı kutularında para bulununca 
benim aklıma şöyle bir şey geldi: Bir genel müdür kendi parasını eğer kendi bankasına koyamıyorsa o 
banka büyük soyuluyor demektir, büyük soyuluyor demektir ve Halk Bankası soyulmuştur. Onun için 
de, çok sancılı bir dönemden sonra geldiniz, sizin döneminizi bundan sonraki yıllarda inceleyeceğiz ama 
umarım o yollara sapmadan, geçmişte bu yanlış verilen kredilerin de üzerine giderek tekrar bankaya, 
Türk milletine kazandırarak yolunuza devam etmeniz konusunda görüşümü bildirmek istiyorum. 

BAŞKAN – Teşekkürler Sayın Akar. 

Sayın Tor, buyurun. 

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) – Sayın Başkan, ben de Sayın Genel Müdürümüzden 
bir bilgi istiyorum. 
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Şimdi, firmalara krediler açıyoruz, ödeyemiyorlar, yapılandırıyoruz, protokole bağlıyoruz, hatta 
bu arada firmalar mahkemelere gidiyor, iflas erteleme kararları alıyor. Burada bir müşteriyle ilgili bir 
bilgiye rastlayamadım ben. İflas erteleme süresi de bittiğine göre yani banka, kefillerden -müşterek, 
müteselsil kefalet alınıyor hani- gayrimenkul üzerindeki ipoteklerden bir tahsilat yaptı mı? Mesela 
Marmaris Şubesinin 10271 no.lu müşterisiyle ilgili sormak istiyorum ben. Buna benzer başka örnekler 
de var ama ben sadece bu örneği aldım. İflas erteleme süresi de bitmiş yani tabii, takibe geçtik diyelim, 
kefillerden, gayrimenkul üzerindeki ipoteklerden bir tahsilat yapıldı mı? Başka örnekler de var. Bu 
müşteri protokole de bağlanmış. 

Şimdi, bir başka konu da takipteki alacaklar. Haydar Bey de söyledi, mesela sizin bankanızın, 
mevduat bankalarının brüt takipteki alacaklar toplamında bankanın payı yüzde 9,2’den yüzde 8,3’e 
düşmüş. Tabii, bu bir başarı gözüküyor, inşallah daha da aşağılara düşer. Biz, o gayreti görüyoruz. 
Fakat bununla beraber, takipteki alacaklar da bir önceki döneme göre yüzde 14 artmış, 14,5 artmış, öz 
kaynaklar da yüzde 14,8 artmış, hemen hemen kafa kafaya gelmiş. Yani burada tersi olması gerekmiyor 
mu? Yani takipteki alacaklar daha düşük, öz kaynaklar daha yüksek ki bankanın kârı olsun diyelim, 
öyle diyelim. 

Şimdi, bir konu daha var, onu da burada ben sizlerle paylaşmak istiyordum. Evet, 2013 yılı sonu 
itibarıyla, bankanın ikinci grup yakın izlemedeki kredileri önceki döneme göre yüzde 19,1 oranında 
artmış. Bunun yüzde 91’i de 2 milyar 0,71 milyona tekabül ediyor, ticari krediler. Ticari kredilerin de 
yüzde 77,7’si 1 milyonun üzerinde olup -miktar olarak- yakın izlemeye alınmış. Bunlar da yüzde 33,6 
oranında artmış yani banka açısından bunu da iyi bir durum olarak görmediğimi belirtmek istiyorum. 

Şimdi, yine bir başka konu, onu genel değerlendirmede söyleyecektim ama söz almışken onu 
da burada söyleyeyim. Şu anda ödenmiş sermayesi bankanın 1 milyar 250 milyon. Bu da sanıyorum 
2011’den beri değişmemiş yani şube sayısı artıyor, aktif büyüklüğü artıyor, öz kaynakları artıyor, 
mevduatı artıyor, ödenmiş sermayesi 2001 yılından beri değişmemiş. Bunun sebebi ne olabilir, neden 
öz sermaye artırımına gidilmiyor? Bunu şey yapmak istiyorum. 

Teşekkür ederim. 

BAŞKAN – Sayın Genel Müdürüm, isterseniz cevapları geneli üzerindeki sorulardan sonra 
birleştirerek hazırlayalım, hazır olanların cevaplarını hep birlikte o zaman alalım. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Soruları 
hemen cevaplayalım. 

BAŞKAN – Kısa kısa cevap olacaksa o zaman söz veriyorum size.

Buyurun. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – “Bu 
kredi açanlara idari sorumluluk cezası verildi mi?” diye Sayın Fethi Gürer Milletvekilimizin bir sorusu 
vardı. 

Raporlarda belirtildiği gibi, bu kredilerin açılışı ve kullandırım aşamasında Bankacılık Kanunu’na 
uygunluğu sıkı bir şekilde denetleniyor, bakılıyor. Eğer idari sorumluluğu bulunan bir husus 
bulunursa onlarla ilgili tabii ki gerekli aksiyonlar alınmakta ancak mevcut durumda idari sorumluluğu 
gerektirebilecek bir durumla henüz karşılaşmış değiliz bahsedilen firmalarda. 

Şimdi, bizim Halkbank yönetimi olarak düsturumuz şudur: Zora düşen bir müşterimizin hemen 
üzerine gidip alacağımızı kurtarmak değil. İyi niyetinden şüphe duymadığımız bütün müşterilerimiz 
için, kurtarılıp ekonomiye kazandırılması için bütün gayretimizi gösteriyoruz. Bahsettiğiniz yeniden 
yapılandırmalar da bu amaçla yapılmakta. Tabii, bu… 
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ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – “Esnafa kredi verirken ipotek istiyorsunuz, kefil istiyorsunuz, 
ona geldiği zaman kuralları katı koyuyorsunuz ama trilyonlar verilirken aynı denetimi, kontrolü niye 
sağlamadınız?” diye soruyorum; sorun o. Yani KOBİ’ler desteklendi, esnaf desteklendi. Biz “Niye 
desteklendi.” demiyoruz. Raporda yer alanlara baktığımız zaman, ciddi büyük meblağların gerek 
ipoteğinde gerek çekinde sorunlar var. Dile getirdiğimiz o yoksa Halk Bankası esnafa ve KOBİ’ye 
destek verecek tabii. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Sayın 
Milletvekilim, firmaların takip aşamasındaki durumlarından ziyade kredi açıldığı tarihteki durumlarına 
bakıldığı zaman daha sağlıklı değerlendirme yapabileceğimiz kanaatindeyim çünkü biraz önce bazı 
firmalarla ilgili arz ettiğim gibi firmalarla çok uzun sürelerden beri çalışıyoruz. O kredilendirme 
süreçlerinde reyting notlarına bağlı olarak, piyasadaki kredibilitelerine bağlı olarak, diğer banka ve 
finans kurumlarındaki kredi limitlerine bağlı olarak biz de tabii yetkili kurumlarımızda, kredi açmaya 
yetkili organlarımızda gerekli teminatlandırma öngörüsü yaparak limitlerini tahsis ediyoruz, şubelerimiz 
bu doğrultuda kullandırımları gerçekleştiriyorlar. Zaman içerisindeki bozulmalarla, zamanında bir 
kısmını kefaletle verdiğimiz bir kredinin takibe intikal etmesi durumunda o kadarlık kısmının ipoteksiz 
veya başka bir teminatsız kalmış olması, sadece kefalete kalmış olması gayet doğal diye düşünüyorum 
ve biz, biraz önce de arz ettiğim gibi, firmalar zora düştüğü zaman, iyi niyetinden şüphe etmediğimiz 
bütün müşterilerimizin ekonomiye kazandırılması için bütün gayretimizle yanlarında olduğumuzu 
hissettiriyoruz, gerekli çalışmaları yapıyoruz, ilave bir kaynak ihtiyaçları varsa ve ilave teminat 
alabileceğimiz şeyler varsa onları da alarak yardımcı oluyoruz. Bizim için kredinin takip hesaplarına 
intikal ettirilmesi, firmanın faaliyetlerine son verdirilebilecek belki noktalara gelmesi en son, en son 
başvurduğumuz çare. 

Biz, tabii, firmalar bazında böyle tek tek baktığımız zaman çok fazla bir şey ifade etmeyecektir 
şeyler ama ben sunumumda arz etmiştim, bankacılık sektöründe tek tek firma veya grup bazında 
kredilerin takibe intikal etmesinden ziyade kredi kalitesine, toplam takipteki kredilerin toplam nakdî 
kredilere oranına bakmak gerekiyor. Bu NPL rasyosundaki bankamızın iyileşmesini ben arz etmiştim. 
Nitekim daha gerilere gidersek, 2002 yılında yüzde 48,79 olan NPL rasyomuz Eylül 2016’da yüzde 
3,16’ya gerilemiştir. 2014 yılında Anadolu Kurumsal Şubesinin 4787 no.lu grup firmalarının NPL 
hesaplarına intikal etmesi neticesinde, sunumumda da arz ettiğim gibi, 2014 yılında yüzde 3,60 
seviyesine yükselmekle birlikte banka yönetiminin kredileri ve banka bilançosunu etkin yönetmesi 
çerçevesinde Eylül 2016’da yüzde 3,16 seviyesine indirme başarısı gösterdiğimizi düşünüyoruz. Bu 
dönemde bankacılık sektöründe 2014 yılında bizim yüzde 3,60 seviyesine NPL rasyomuzun ulaştığı 
noktada sektörün oranı yüzde 2,85 iken Eylül 2016 döneminde sektör varlık satışı yoluyla bazı 
kredilerini satmış olmasına rağmen -bu takipteki kredilerini- Eylül 2016’da yüzde 3,32 seviyesine 
ulaşmıştır. Eğer bu satışlar olmamış olsaydı –varlık satışları- sektörün oranı yaklaşık yüzde 4,48, 4,50 
seviyesinde olacaktı ve bizim Halkbank olarak o Anadolu Kurumsal Şubesinin takibe intikal edip 
geçici bir dönem bizim NPL rasyomuzu yükseltmesine rağmen Eylül 2016’da yüzde 3,16 seviyesine 
indirdik biraz önce arz ettiğim gibi. Bu açıdan baktığımız zaman, banka kredilerini sağlıklı bir şekilde, 
bilançoyu sağlıklı bir şekilde yönettiğimizi düşünüyoruz. Bundan sonraki süreçte de inşallah aynı azim 
ve kararlılıkla bu oranı daha da düşük seviyelere indirmeyi öngörüyoruz. 

Ekspertizlerle ilgili bilgi arz edecek olursam, sayın milletvekilimizin de konuşmasında belirttiği 
gibi, ekspertiz firmaları BDDK ve SPK lisanslı olarak faaliyetlerine devam ediyor. Orada tabii her 
ne kadar ekspertiz raporları onlardan gelmekle birlikte bizim bankamızda da ilgili bölümlerde 
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gerekli kontroller yapılmaktadır. Tabii ki eğer kredi verildiği tarihteki ekspertiz değeri ile sonraki 
tarihlerde değer düşüklüğü yaşanması hâlinde, ciddi bir değer düşüklüğü, kasıtlı bir değer yüksekliği 
gösterildiğinin farkına varılırsa hukuki olarak gereği yapılıyor, yapılacaktır da, burada şey olmasın. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Böyle bir tespitiniz var mı şimdiye kadar verdiğiniz kredilerde? 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Ciddi 
bir tespitimiz olmadı. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Yani yoksa mesele yok, varsa böyle bir başvuru yaptınız mı 
cezalandırılması konusunda diye sordum. 

Tamam, peki, aldım cevabımı. 

BAŞKAN – Sayın Genel Müdürüm, tamam mı, devam ediyor musunuz?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Yine 
sayın milletvekilimiz bu kredilerin denetimiyle ilgili sadece banka yetkili kurumlarının değil, iç 
denetim organlarının değil, bağımsız denetçilerin de bakmasını söylediler ki zaten bizim bankamız 
mevzuat gereği uluslararası bağımsız bir denetim firması tarafından her yıl denetlenmekte ve bunlar da 
belirli periyotlarda, mevzuatın öngördüğü şekilde değiştirilmek durumunda yani ilanihaye bir bağımsız 
denetim firmasıyla çalışmak da mevzuat gereği mümkün değil. 

Sermayemiz en son 2001 yılında 250 milyon TL’den 1 milyar 250 milyon TL’ye yükseltilmişti. 
Tabii, biz burada toplam öz kaynaklara bakıyoruz ve bankamız, yıllar itibarıyla elde ettiği kârlarla 
öz kaynaklarını, sektördeki büyümeye paralel veya onun üzerinde büyüme gerçekleştirebilecek bir 
sermaye yeterlilik rasyosuna sahip olacak şekilde kârlılık elde ediyor ve çok fazla temettü dağıtmadan, 
elde ettiği kârları bünyede tutarak otofinansmanla öz kaynaklarını güçlendirme yoluna gitmektedir. 
Eylül 2016 tarihi itibarıyla 27 milyarın üzerinde şu anda öz kaynağa sahibiz. 13 milyar-13,5 milyar TL 
seviyesinde bugüne kadar öz kaynağımıza ilave ettiğimiz bu birikmiş kârlarımız var. 

Marmaris Şubesinin bir müşterisiyle ilgili soru vardı. 

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) – Ben genel sordum.

BAŞKAN – Onu geneli üzerinde konuşurken ya da yazılı olarak verelim Sayın Genel Müdürüm. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Tamam, 
genel olarak şey yapalım. 

BAŞKAN – Ben şimdi bu öneriyle ilgili Sayıştayın görüşünü almak istiyorum. 

Buyurun Sayıştay Başkanım. 

SAYIŞTAY TEMSİLCİSİ – Öneri, diğer öneriler gibi, tasfiye olacak alacaklarda denetim 
kapsamında her yıl inceliyoruz, yeni gelişmeler oldukça raporlamaya devam ediyoruz. 

Bu yılın önerisinin gündemden çıkartılmasının uygun olacağını değerlendiriyoruz. 

BAŞKAN – 2015’te şeyi var, değil mi bunun?

SAYIŞTAY TEMSİLCİSİ – Yani aynı şeyler olmayabilir ama bunları kapsam olarak yapıyoruz 
çünkü bire bir tasfiye oluyor, kapanıyor ama biz prensip itibarıyla takipteki tasfiye olunacak alacakları 
sürekli takip ediyoruz, aynı şeyler olmayabilir. 

BAŞKAN – Gündemden çıkarılmasını öneriyorsunuz.

SAYIŞTAY TEMSİLCİSİ - Gündemden çıkarılabilir ama biz gelişmeleri inceleyerek raporlamaya 
devam edeceğiz.
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BAŞKAN – Peki, ben bu 3 no.lu önerinin gündemden çıkarılmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul 
edenler… Kabul etmeyenler… Kabul edilmiştir. 

4 no.lu öneriyi bir önceki yılda karara bağlamıştık. 

Böylelikle, 2012 yılı görüşmelerini tamamladık. 

Şimdi, 2013 yılı görüşmelerine başlıyoruz. 

2013 yılına ait iki öneri bulunmaktadır. 

Bir önceki yılda birinci öneriyi karara bağlamıştık. 

Şimdi, 2 no.lu öneriyi okutuyorum:

Öneri 2: 

Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi. 

BAŞKAN – Genel Müdürüm, buyurun. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Sayıştay 
raporunun ilgili bölümlerinde yer alan ve rapor ekinde de listesi verilen 21 adet diğer öneri ve tavsiyenin 
yer aldığı görülmekte. Bazı öneri ve tavsiyeler için gerekli düzenlemeler yapılarak sonuçlandırılmış 
olup kalan diğer öneriler için ise tavsiyeler doğrultusunda çalışmalar sürdürülmektedir. 

BAŞKAN – Önerinin izlenmesi hususunu oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… Kabul 
etmeyenler… Kabul edilmiştir. 

Şimdi de 2014 yılı görüşmelerine başlıyoruz. 

2014 yılına ait bir öneri bulunmaktadır. 

Öneriyi okutuyorum: 

Öneri 1: 

Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi. 

BAŞKAN – Cevap için buyurun Genel Müdürüm. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Sayıştay 
raporunun ilgili bölümlerinde yer alan ve rapor ekinde de listesi verilen 25 adet diğer öneri ve tavsiyenin 
yer aldığı görülmekte. Bazı öneri ve tavsiyeler için gerekli düzenlemeler yapılarak sonuçlandırılmış 
olup kalan diğer öneriler içinse tavsiyeler doğrultusunda çalışmalara devam etmekteyiz. 

BAŞKAN – Önerinin izlenmesini oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… Kabul etmeyenler… 
Kabul edilmiştir. 

Şimdi, kurumun iki yıla ait önerilerinin görüşmeleri sona ermiştir. 

Şimdi, kurumla alakalı öneri ve görüşlerin dile getirilmesi ve soru-cevap işlemi için geneli üzerinde 
görüşme açıyorum. 

Talep eden Komisyon üyelerine söz vereceğim. 

Sayın Genel Müdürüm, Komisyon toplantımızda Komisyon üyelerimizin yönelttiği sorulardan 
cevaplandırılması hazırlık gerektirenlere toplantı tutanaklarının tarafınıza tebliğinden itibaren on beş 
gün içerisinde yazılı cevap verilmesi gerekmektedir. 

İlk sözü Halil Bey’e veriyorum. 

Buyurun Halil Bey. 
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HALİL ELDEMİR (Bilecik) – Sayın Genel Müdürüm, değerli Halk Bankasının yöneticileri; 
öncelikle, KİT Komisyonumuza kamu bankalarımızın geçmiş yıllarda olduğu gibi, görev zararıyla 
gelmemesinden dolayı olan memnuniyetimizi ifade etmek isterim. 

Ancak, geldiğimiz noktada bilhassa burada 4.887 no.lu müşteriyle alakalı ciddi anlamda 
arkadaşlarımız, milletvekili arkadaşlarımız bir şeyler söyledi. Biz, KİT Komisyonunda yaklaşık olarak 
5 tane KİT kuruluşumuzda, kamu iktisadi teşebbüsümüzde bu firmayı konuştuk. Bunlardan TETAŞ’ta 
bu firmayı konuştuk, BOTAŞ’ta bu firmayı konuştuk, TEDAŞ’ta bu firmayı konuştuk, şimdi, Halk 
Bankasında da aynı firmayı konuşmaya devam ediyoruz. Tabii, bu, öncelikle hepimizi rahatsız eden 
bir konudur. Tabii, Banka kendi iç işleyişi içerisinde gerekli teminatlarını alarak, gerekli kredibilite 
anlamında gerekli ölçülerini ortaya koyup mutlaka buna göre kredi veriyordur. Ancak, TETAŞ’a 
geldiğimizde, bu firmanın 110 milyon liralık TETAŞ’a borcu vardı. Bu firmanın sahasında bulunan 
Bilecik, Kütahya, Eskişehir, Afyon bölgelerinde dağıtım yapan bir firma. Bu bölge, Türkiye’deki 
TETAŞ veya TEDAŞ aracılığıyla diyelim elektrik dağıtım firmaları arasında da kayıp kaçak oranı en az 
olup tahsilat oranı en yüksek olan bölgelerden bir tanesi bu bölge. Ama, baktığımız zaman da TETAŞ’a 
en yüksek borcu olan bu dağıtım şirketiydi. Sonucunda da TETAŞ ve TEDAŞ bu konuda aldığı kararla 
buraya bir kayyum atayarak tahsilatını yapmaya çalıştı. 

Geçen hafta burada TEDAŞ’ı görüşürken, TEDAŞ bununla alakalı önümüzdeki günlerde bu 
firmanın EPDK ve Özelleştirme İdaresiyle, Rekabet Kurumuyla yapılan görüşmeler neticesinde de 
başka bir firmaya satılacağını burada bize ifade ettiler. 

Benim Halk Bankasından özellikle istirhamım şudur: Bölgede 15 liralık elektrik borcu olanın 
bile ertesi gün gidip kapısında elektriğini kesen bir firmaya 400 küsur milyon dolarlık borcu olan bir 
noktada biz ne kadar müsamahakâr davranabiliriz, bu bizim için bir soru işaretidir. 

Bu firmayla alakalı şu anda devir gerçekleştirdikten sonra da Halk Bankası olarak… Az önce 
çok güzel oranlar verdiniz, “40’lı rakamlardan yüzde 3’lere indik.” dediniz. Bir an önce bunun da 
tahsilatının yapılıp bundan sonra bu şekilde firmalara karşı tedbirli olmamız önemli bir konu diye 
sizinle bu bilgiyi paylaşayım istedim; birincisi. 

İkincisi: “Cep şubesiyle alakalı ödül aldık.” dediniz ama ben Halk Bankasının hep cep şubesini 
hem de kurumsal ve bireysel İnternet şubesini kullanan birisiyim. Bireysel İnternet şubesindeki ana 
menüde kullanılan veya işte alt menüleriyle kullanılan birtakım bankacılık hizmetlerinin cep şubesinde 
neredeyse yüzde 10’undan altı var. Tabii, İnternet şubesiyle cep şubesinin bire bir aynısı olması 
beklenemez, bu teknik olarak da çok doğru bir şey de olmayabilir. Ama, cep şubesindeki hizmetlerinizin 
artırılması önemlidir diye düşünüyorum. 

Ben, sizlere tekrar başarılar diliyorum. 

Halk Bankasının eskiden görev zararıyla Türkiye gündeminde yer aldığı günlerden, şu anda kâr 
edip ondan sonra da verdiği kredilerin tahsil oranında yükselmiş olmasından dolayı da yönetiminize 
teşekkür ediyorum. 

BAŞKAN – Biz, teşekkür ediyoruz Sayın Eldemir. 

Sayın Gürer, buyurun. 

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Teşekkürler Sayın Başkan. 

2013 yılı sonu itibarıyla bir önceki döneme göre yüzde 20 oranında artış gösteren hizmet alımı 
kapsamında, yüklenici firmalar aracılığıyla çalıştırılan personelin Sayıştay tarafından kamu sermayeli 
bir şirkette olmaması gerektiği yönünde de bir belirtim var. Burada taşerona neden gerek duyuyorsunuz? 
Neden kadrolu olarak bu arkadaşlarımızın çalışmasına olanak yaratmıyorsunuz? 
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Bankada 2013 yılında 56 adet, 2014 yılında da 10 adet yeni şube açılmış ancak bu yeni açılan 
şubelerin uzun süre geçmesine rağmen kârlı duruma geçemediği görülüyor. Bankanın yeni açılan 
hizmet birimlerinin olması bir talepten kaynaklanır. Kâra geçemeyeceği noktada açılmasının gerekçesi 
nedir? Çünkü bazı yerlerde de şubeler bildiğim kadarıyla kapatılmıştı. 

4857 sayılı İş Kanunu’nun engelli personel istihdamını öngören 30’uncu maddesinin hükmüne 
rağmen Banka engelli çalıştırmaktan neden kaçınıyor, neden bu kadroda boşluklar var? Çünkü biz 2014 
raporunun üzerinden konuştuğumuza göre… Bunlar dolduruldu mu? Yani bu engellilerle ilgili açık 
giderildi mi? Engellilerin işe alınması sağlandı mı? 

Yine, İş Kanunu’na göre, kullandırılması gerekli olan izinlerin kullandırılmadığı ve personelin bu 
anlamda kazanım haklarının uygulamada yerine gelmediği görülüyor. Keza, fazla çalışma yaptırılan 
ücretlerini almada yaşanan sıkıntılar var. 

Bir şey daha dikkatimi çekti: Sizin Bankada yönetim kurulu üyesi olup da başka bir kurumda 
görevli olan kişi… Örneğin, Gençlik ve Spor Bakanlığı Müsteşarı, Yönetim Kurulu Üyesi olarak 
burada bulunduğundan ve yasal olarak gerektiği için maaşı sizden almayı tercih ediyor, kendi 
kurumundan almıyor. Eğer buradaki ifadeyi yanlış algılamadıysam… Böylece, bir müsteşarın Banka 
yönetim kuruluna girdirilip diğerlerine göre avantaj sağlattırılması doğru bir yöntem mi? Gençlik ve 
Spor Bakanlığı bankacılıktan ne anlar da yönetim kurulu üyesi olarak burada görevlendirilmiş; bu da 
benim dikkatimi çekti. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Denetim Kurulu…

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Denetim Kurulundan ne anlar? Bankacılıkla ilgisi ne? Bankacılık 
mezunu falan mı, eğitimi o mu? Bilmiyorum tabii, arkadaşı da tanımıyoruz da. 

Şimdi, bu Çalışma Bakanlığının, biraz evvel söylemiştim, fazla çalışmayla ilgili rapora yansıyan 
da… Siz konuşmanızda belirttiniz, orada da soru olarak girdim. Şimdi, 15 Temmuza hepimiz karşı 
çıkıyoruz, burada hiç tereddüt yok. Peki, sizin kurumda şu anda bu tutuklamalar kapsamında tutuklanan, 
açığa alınan, işten çektirilenler var mı? 

İkincisi: Sizlerin reklam giderleri var, televizyon ve benzer kuruluşlara veriyorsunuz. 2013’le 
2014’te bugün artık “terör örgütü” nitelemesine tabi olan yayın organlarına, kuruluşlara verdiğiniz 
reklam ve ilanlar var mı, ne kadar kaynak aktardınız? Kitaplarında, toplantılarında sponsor muydunuz? 

Bir de burada gördüğüm kadarıyla bu dağılımda kimlere, hangi yayın kuruluşlarına bu ilan, 
reklam aktarımı yapılıyor? Örneğin, Sözcü, Cumhuriyet buradan herhangi bir pay alıyor mu? Böyle 
bir değerlendirmede yayının satış rakamı mı dikkate alınıyor yoksa belli tercihlerle kamuoyunda 
okunmayan, adı bilinmeyen yerlere kaynak mı aktarılıyor? Yapılan toplantılar var, o toplantılarda tercih 
hangi noktada? Bu toplantılar için hangi içerik sizlere sunuluyor da orada onlara o destek sağlanıyor? 

Doğal olarak biz, yapılanların yanında, yapılmayanları dile getirmek durumundayız. Bir de şeyi 
söyleyeceğim, biraz evvel söyledim: Seçimlerden önce esnaflara 30 bin liralık bir kredi verileceği, 
bunun da beş yıl ödemesiz düşük faizle verileceği ifade edildi. Daha sonra, bu on sekiz aya çekildi, 
ardından ipotek istendi, kefil istendi, 350-400 lira civarında da yurttaş, esnaf bir harcama yaptı ancak 
bu krediyle ilgili daha sonra uygulamada yüzde 5’i aşmadı bu oran. Bu konudaki geriye çekilme neden 
gerçekleşti? Bu konuda Bankanın da bir değerlendirmesi var mı? Bu anlamda da bilgilendirirseniz 
memnun olurum. 

Teşekkür ediyorum Başkanım. 

BAŞKAN – Biz teşekkür ediyoruz. 
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TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Sorular 
bitmeden mi…

BAŞKAN – Yok, yok biriktiriyoruz Sayın Genel Müdürüm, toplu olarak cevap alacağız. Tabii, 
hazırlık gerektirenlere de yazılı olarak verebilirsiniz. 

Buyurun Sayın Sertel. 

ATİLA SERTEL (İzmir) – Ben de Bankaya, Bankanın Yönetim Kuruluna, Genel Müdüre başarılar 
diliyorum. Çünkü, Banka başarılı olursa gerçekten KİT’lerin zarar etmediği ve kâr ettiği noktaya 
getirilirse bizim için memnuniyet ifade eder. Ayrıca, ben, şahsen bütün bankalardaki hesaplarımı 
kapattım ve kredi kartını, işte, krediyi, her şeyi bankayla, maaş dâhil hepsini Halk Bankasıyla 
yürütüyorum. Bu da bir destek yani size, çok da önemli destek. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Öyle ama faizleri yüksek. 

ATİLA SERTEL (İzmir) – Bütün faizleri de ödüyoruz çatır çatır, o kullandığımız kredilerden. 
Bizden çok rahat tahsil edebilirsiniz, o konuda biz borcumuza çok düşkün insanlarız, o anlamda bir 
sıkıntı duymuyorum. Halk Bankasının başarısı Türkiye’ye katkı koyar diye düşünüyorum. 

Şimdi, bu vesileyle ben birtakım sorular hazırladım. Geçmişte de 19 soru yöneltmiştim, bir kısmına 
böyle hani nispeten yanıt verir gibi oldunuz ama bir kısmına gerçekten yanıt alamadığımı düşünüyorum. 
Şimdi, ben o soruları bir kenara bırakıp yeni sorularla sizden yazılı olarak yanıt beklediğimi ifade 
etmek istiyorum. 

Halk Bankası son beş yıl içerisinde kaç şubesinde tadilat yaptı, bunun yıllar itibarıyla rakamsal 
olarak dökümünü yapar mısınız? Ve yapılan bu tadilatların yıllar itibarıyla ödenen toplam tutarları ve 
şube başına maliyeti ne kadar? Ayrıca, yaptığınız tadilat sayısının şube sayısına göre oranı nedir? Şube 
tadilatlarını hangi firmalar üstlenmiştir? Bu şube tadilatlarını yapanların yönetim kurulu başkanı, üyesi, 
genel müdür, genel müdür yardımcıları arasında herhangi bir akrabalık ilişkileri var mıdır? Ayrıca, 
temizlik ve güvenlik hizmetleri -güvenlik de çok önemli- hangi firmalardan alınmaktadır? Yine, bu 
firmalarla ilgili aynı kişiler olduğu noktasında bir görüş vardır, bu görüş doğru mudur? Yani bu temizlik 
ve güvenlik firmalarının aynı kişiler arasında olduğu söylenmektedir. Hangi yöntemle bu kiralamalar 
ve satın almalar yapılmıştır? 

Şimdi, bu kredilere ilişkin de sorum var. Bankanızca verilmiş, çeşitli nedenlerle tahsil edilememiş 
batık kredilerin bugün itibarıyla toplam rakamı nedir onu öğrenmek istiyorum. Tabii ki, alacakta 
olanları ayrı tutarak tamamen umudu kesilmiş krediler var mıdır, varsa ne kadardır? İpotekli kredilerden 
dolayı…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – 
Takipteki krediler…

ATİLA SERTEL (İzmir) – Tabii, hem takiptekileri hem de artık umut kesilmiş krediler açısından 
soruyorum. 

Bankanız bünyesinde ödenmemiş ipotekli kredilerden dolayı el konulan ve satışa çıkarılan toplam 
kaç gayrimenkul var, bunların bugünkü parasal değeri nedir? 

Ayrıca, Halk Bankasının bağlı kuruluşlarının üst düzey yöneticileri, yönetim kurulu üyeleri 
pozisyonundaki üst düzey pozisyonunda geçmişte Bank Asya’da görev yapmış kişiler var mıdır, bunlar 
kimlerdir, görevleri nedir? Bu isimlerin 15 Temmuz sonrası görevine son verilmiş midir? 15 Temmuz 
sonrası Bankanız ve bağlı ortaklıklarından FETÖ üyesi olduğu iddiasıyla ilişiği kesilen kaç kişi vardır? 
Bunların arasında üst düzey yönetici var mıdır? 
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Ayrıca, Halk Bankasının ihtilaflı alacaklarının takip için yetki verdiği avukatlar arasında FETÖ 
soruşturması geçiren var mıdır? Bunlar varsa kimlerdir, yetkileri devam etmekte midir? Bankanızın 
özellikle büyük ölçekteki müşterileri arasında darbe girişiminden sonra tutuklanan, iş yerlerine el 
konulan kaç firma, kaç kişi vardır? Bu firmaların veya kişilerin Bankanızdan kullandığı kredilerin 
toplam tutarı nedir? Bu kredilerin tahsili için herhangi bir önleminiz var mıdır? 

Bir de Bankanız son dönemde bir reklam filmiyle çıktı Şahan Gökbakar’la, iki aydır televizyonlarda 
yer alıyor; dikkatimi çekiyor ve izliyorum, hoş da bir reklam olmuş, güzel, başarılar diliyorum. Ama, bu 
Şahan Gökbakar’a verilen ücret ve bu reklam filmiyle hangi kuruluşlara ne kadar reklam verdiniz? Bu 
reklam tutarı Bankanın bütçesi içerisinde ne kadar yer almaktadır? Bunu öğrenmek istiyorum.

Sorduğum sorulardan biri var, o benim çok önemliydi ama ona cevap vermediniz, ben bir daha 
soruyu soruyorum ve kapatıyorum. Halk Bankasının eski Yönetim Kurulu Başkanı var Hasan Cebeci, 
onunla ilgili bir iddia getirmiştim gündeme alt komisyonda. 3 damadının, 2 kızının ve 8 yeğeninin Halk 
Bankasında görev yaptığı ve bu nedenle de istifa ettiği belirtildi. Ben sormuştum: Bu kişiler kimlerdir, 
bu 3 damat kimdir, 2 kız kimdir, 8 yeğen kimdir? Bunları sormuştum. Siz bana yanıt olarak şöyle 
dediniz: “Sağlık sorunlarını gerekçe göstererek istifa etmiştir.” Sonra dediniz ki: “İşte, Bankamızda 
personel, yönetim kurulu, servis görevlisi sınavı, müfettiş bilmem ne, biz bu işi sınavla yapıyoruz, 
akrabalık ilişkilerini dikkate almıyoruz, falan falan.” dediniz ama ben açık ve net soruyorum: Hasan 
Cebeci’nin 3 damadı Halk Bankasında mı? 2 kızı Halk Bankasında mı? 8 yeğeni Halk Bankasında 
çalışıyor mu, çalışmıyor mu? Ben, bunu çok net bir biçimde istiyorum. Ya nasıl girdiklerini de bıraktım 
artık. Bu Yönetim Kurulu eski Başkanının 3 damadı, 2 kızı ve 8 yeğeni Halk Bankasında görev yapıyor 
mu? Benim sorum net ve açık. Böyle bir şey varsa “Var.” yoksa “Yok.” deyin, tamam. 

Teşekkür ederim. 

BAŞKAN – Peki, biz teşekkür ediyoruz Sayın Sertel. 

Evet, Sayın Tor, buyurun. 

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) - Sayın Başkanım, teşekkür ederim. 

Şimdi, benim bir tane sorum var Sayın Genel Müdürümüze. “Ekspertiz raporları SPK ve Bankacılık 
Düzenleme Denetleme Kurumu lisanslı firmalara yaptırılıyor.” dediniz. Bu, bir mecburiyet midir? 
Bunun istisnası olarak Bankanız kendi elemanlarına ekspertiz raporu düzenletebilir mi? 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Zaten 
mevzuata göre BDDK… Bankanın ekspertiz işlemi yapan bir iştiraki varsa o iştirak bankanın kendisine 
hizmet veremiyor. 

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) – Veremiyor. Bu, tüm bankalar için mi geçerlidir? 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Evet, 
mevzuat böyle. 

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) – Yatırım, kalkınma tüm bankalar için geçerli midir?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – 
Mevzuat öyle, evet. Biz, kontrol ettiriyoruz, ekspertiz firmalarının yapmış olduğu ekspertiz raporlarını 
gönderiyorlar, bizim ilgili bölümlerimizde kontrol ediliyor, bir maddi hata var mıdır, yok mudur ona 
bakılıyor. 
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FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) – Sayın Genel Müdürüm, bunu yazılı olarak bana 
iletmenizi rica ediyorum. Ekspertiz raporlarının lisanslı firmalara düzenletilmesi bir mecburiyet 
midir? Bankanızda Banka elemanlarına düzenlettiğiniz ekspertiz raporları var mı? Yazılı olarak bunun 
cevabını istiyorum; bir bu. 

İkincisi de şimdi Sayıştay raporunda da geçiyor, az önce Sayın Gürer de değindi kısaca. 2013 
yılı sonu itibarıyla önceki döneme göre yüzde 20,6 oranında artış gösteren hizmet alımı kapsamında 
yüklenici firmalar aracılığıyla çalıştırılan 3.721 kişi var. Bunun 1.607’si temizlikte çalıştırılıyor 
-bunu anlıyorum- 820’si güvenlikte çalıştırılıyor, 218’i şoför, 146’sı bilgi teknolojileri, 72’si teknik 
servislerde, 855’i büro, diyalog müşteri temsilcisi ve veri giriş elemanı olarak Bankanın muhtelif birim 
ve şubelerinde görev yapıyorlar. Şimdi, 855 tanesi büroda çalışıyor, 72’si teknik elemanmış. Şimdi, 
tabii, “büro” deyince Bankanın asli hizmetlerinde çalıştırıyorsunuz Sayın Genel Müdürüm bunları; 
855 kişi. Şimdi, biz biliyoruz ki hizmet satın alma yoluyla bunları siz temin etmişsiniz. Burada çalışan 
arkadaşların ücretleri de ortalama olarak Bankanın kadrolu personellerine göre oldukça düşüktür. Bu, 
bir huzursuzluğa da sebep olabilir. Bankanız, rapora göre, 2013 yılı bilançosuna göre 2,7 milyar da kâr 
etmiş, iyi de bir kâr. Ben şunu söylüyorum: Yani, sağdığımız bu sütle -tabiri mazur görün- bizim 855 
tane büro elemanını veya buna benzer asli görevlerde çalışan kişileri niye kadrolu çalıştırmıyorsunuz? 

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Sayıştay “Orada risk var.” diyor. 

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) – Evet, tabii ki. Ya, şunu söylüyorum, riski falan 
bir tarafa bıraktım: Yani, bir bankanın içinde 2 grup personel var, kadrolu personeliniz var, firma 
elemanı var; aralarında da ciddi ücretler var, ücret farkları var, aynı işi yapıyorlar. Tamam, siz özel 
hukuk hükümlerine tabisiniz ama kamuda buna yargı müsaade etmedi, “Asli işlerinde firma elemanı 
çalıştırılamaz.” diye bu konuda yargı kararları var. Şunu söylüyorum yani: Bizim insanımız bunlar. 
Aynı şube içinde farklı ücret almalarını çok doğru bulmayız. O yüzden, özellikle asli işlerde -temizlik, 
güvenlik bunlara bir şey demiyorum, genelleşti bunlar- firma elemanını mümkün mertebe banka 
hizmetlerinden daha alıkoymak gerektiğini düşünüyorum. İşte, insanı kalkındırırsanız ülke kalkınır. 
Yani, bine yakın personel az bir personel değil. 

Teşekkür ediyorum. 

BAŞKAN – Biz teşekkür ederiz Sayın Tor. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Hizmet 
alımı içindeki personelin 2014 yılından itibaren kadroya alımını sağladık. 

BAŞKAN – Sayın Deligöz, buyurun. 

ORHAN DELİGÖZ (Erzurum) – Sayın Başkanım, teşekkür ederim. 

Şimdi, Sayın Genel Müdürüm, Hükûmetimiz doğu ve güneydoğu illerini, 23 ili cazibe merkezi 
ilan etti, çalışmalar devam ediyor. Fakat, bu illerin bazı ilçelerinde Halk Bankamız yok. Ya varken 
kapatıldı ya da hiç açılmadı; küçük ilçeler tabii. İnsanlarımızın oradan göçünü önlemek babından yani 
bir yatırım yapmak açısından çok kârlı olmasa bile oralara şubeler ya da temsilciliklerin açılmasının 
cazibe merkezlerine katkı sunacağını düşünüyorum. Sizin oralarda birer şube açmanızı… Ve kendi 
ilçem ve seçim bölgem olan Narman’da da aynı sıkıntı yaşanmakta. Daha önce vardı Halk Bankası 
şubemiz, muhtemelen on beş yıl kadar önce kapatıldı. Şimdi, meslek yüksekokulu var, işte açık cezaevi 
açıldı falan ama banka yok yani sıkıntı yaşanıyor. Yani, o bölgelerde illa çok kâr etmek gerekmiyor. 
Yani kârı çok kalabalık yaşanan yerlerde de… Orada da ya da benzer ilçelerde de şubeler, temsilcilikler 
açmanızı diliyorum ve başarılarınızın devamını temenni ediyorum. 

Teşekkürler.
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BAŞKAN – Biz teşekkür ederiz Sayın Deligöz. 

Sayın Akar, buyurun. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Teşekkür ediyorum Başkan. 

Nereden başlayayım. Önce, bir yurt dışı seyahatimde -Makedonya, Üsküp’te- Halk Bankasını 
görmek, diğer kentlerde de görmek hepimizi gururlandırıyor. Yani, bir devlet bankasının yurt dışında 
faaliyet sürdürmesi, Sırbistan’da iyi sayıda şubeye ulaşması hepimizi gururlandırıyor. Keşke bütün 
dünya ülkelerinde Halk Bankası gibi, Ziraat Bankası gibi bankalarımız mevcut olsa. Oraya gittiğimiz 
zaman onların amblemlerinin –tabii, Ziraat Bankasının T.C. yazsa daha güzel olur ama- en azından 
orada olmalarından mutluluk duyuyoruz ve bunu çoklandırmanızı da tavsiye ediyorum. 

Şimdi, Sayın Genel Müdürüm, sunumunuza tekrar dönüyorum ben, o kısmını atlıyoruz. Sunumuzda 
rakamları hep TL cinsinden verdiniz. Bakın, diyorsunuz ki: “2016 Eylül ayı itibarıyla 137,6 milyar 
TL’ye yükselen bir aktif büyüklüğümüz var.” değil mi? Eğer biz yurt dışında da faaliyet gösteriyorsak…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – 211,3 
milyar aktif toplamımız. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – “Eylül 2016’da 137,6 milyar TL’ye yükselterek aktif büyüklük…”

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – 137,6 
milyar mevduat toplamımız.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Ne dediniz rakama? 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – 211,3 
milyar TL. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – 211,3 tamam. Şimdi rakamları onun üzerinden de gidebiliriz, bu 
rakamı baz alırsak da zaten bize bir fikir verir. 

Şimdi, yurt dışında da faaliyet gösteriyorsunuz. Yurt dışında da faaliyet gösterdiğiniz için sadece 
bankanın aktif büyüklüğünü TL cinsinden değerlendirmek doğru değil baktığımız zaman. Nedir? 
Uluslararası kullanılan para birimleri cinsinden bankanın aktif büyüklüğünü bize ifade edeceksiniz ki 
biz bankanın büyüdüğünü, bankanın gerçekten değer kazandığını, mevduatıyla, kredileriyle göreceğiz. 
Ben demin söylediğim rakam üzerinden bir hesap yaptığımda… Sadece bakın, 137’den hesap yaptım 
ama siz 216 diyorsunuz. 20 Eylülden bu yana bugüne…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ YÖNETİM KURULU BAŞKANI RECEP SÜLEYMAN 
ÖZDİL – O mevduat, diğeri aktif. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Hayır, tamam, anladım ama ben 100 birim olarak baz alırsak o 
rakamı diye söylüyorum bir şeyi ifade etmek için çünkü bir daha hesaplamayayım zaman almamak için. 
Bir hesap yaptığımda mesela, o rakama göre 47 milyar dolarken aktif büyüklüğü diye düşünürsek, 40,7 
milyar dolara düşmüş. Yani, 7 milyar dolarlık, ki 216’yı baz alırsak bu rakam daha da yukarı çıkıyor. 
Demek ki eylülden bu yana yaşanan -Eylül 20, ekim, kasımın henüz ortalarındayız- iki aylık bir sürede 
bankanın değerinde ciddi dolar bazında bir kayıpla karşı karşıyayız. Ziraat Bankasında da yaşadık 
bunu. Demek ki “ekonomik istikrar” diye bahsettiğiniz istikrar yok şu anda. Eğer banka yabancı para 
bazında, dünyanın kabul ettiği birim bazında değer kaybediyorsa, aktif büyüklüğünde küçülüyorsa ki 
bu da fert başına gayrisafi millî hasılanın -hani övülen “10 bin dolarlara çıkarttık, 9.800’lere.” diye- şu 
anda 9 bin dolarlara düştüğünün de açık ifadesidir, her geçen gün de çıkıyor, her gün zirve yapıyor. 
Demek ki Türkiye gerçekten ciddi bir ekonomik buhranla karşı karşıya. Siz de bankanın içine düştüğü 
bu durumu… Ki yabancı para birimiyle de krediler kullandırtıyorsunuz yani bu sendikasyon kredileri, 
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bundan da övünerek bahsediyorsunuz yani dışarıya borçlanmasından övünerek bahsediyorsunuz. 
Bunların hepsi dolar bazında, euro bazında rakamlar. Türk lirası böyle değer kaybederken Bankanın 
sorumluluklarının biraz daha büyüdüğünü düşünüyorum burada. 

Bankaya şöyle bir baktım, Bankanın genel durumuna baktığımda… Çünkü biz burada Bankayı 
verdiği krediyle incelemeyeceğiz. Tabii ki, batık kredileri var, tahsil edilemeyen krediler var ama 
Bankanın genel durumuna baktığımızda kimle karşılaştıracağız? Mevduat bankalarıyla karşılaştıracağız 
bunları. Bankamızın kendi, sizin verdiğiniz rakamlar… Hani “Şuradan şuraya çıktık, şuradan şuraya 
çıktık, şuradan şuraya çıktık.”tan ziyade mevduat bankalarıyla aranızdaki kıyaslamayı yaparsak 
daha net görürüz bankanın durumunu. Mesela, bankanın aktif mevduat… Bankaların aktif toplamı 
içerisinde 8,9’dan 8,6’ya inmiş 2014 sonu itibarıyla. Biraz sonra bana cevap verirken siz bunu 2016 
eylül ayı rakamıyla ya da ekim ayı rakamıyla neyse düzeltebilirsiniz, problem değil ya da yazılı olarak 
açıklayabilirsiniz. Ama, bakıyorum ben, tüm bankalar içerisinde, mevduat bankaları içerisindeki aktif 
toplamına düştüğünü görüyoruz. 

Bankanın mevduat bankaları içindeki öz kaynak payına baktığımızda, 8,5’dan 8,2’ye indiğini 
görüyoruz, burada da bir düşüş mevcut. Sizin kendi içerisindeki değerlendirmeniz yükselmiş 
olabilir ama ben neyle karşılaştıracağım sizi? Mevduat bankalarıyla karşılaştıracağım, rakiplerinizle 
karşılaştıracağım. Eğer rakiplerinizin ortalamasının üzerine çıkmışsanız bir başarı hikâyesini 
anlatacağız hep beraber, “Bravo!” diyeceğiz ama rakamlarına bakıyorum, aşağı doğru geliyor. Ödenmiş 
sermaye yüzde 3,1’den 2,9’a gerilemiş. Mevduat bankaların toplam mevduat içindeki payı yüzde 12,1 
oranında büyürken, sizinki 2,9 büyümüş. Diyorsunuz: “Bizim bankanın payı 2,9 büyüdü ama ben 
mevduat bankalarının bankalar toplamı içerisindeki payına bakıp da orana baktığımda sizin hikâyenizin 
başarılı olmadığını görüyorum, anlattığınız hikâyenin. Mevcut bankalar içerisindeki mevduat payı 
yüzde 10,7’den yüzde 9,8’e inmiş, nakit kredilerde geçen yılki seviye korunmuş yani 2013, 2014’ü 
kıyasladığımda. Mevduat bankaları tarafından kullandırılan nakdi kredilerin toplam mevduat oranı…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – 
“Kredilerde korunmuş.” derken?

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Yani, 2013’teki mevduat bankaları içerisindeki nakdi kredilerdeki 
seviye korunmuş, aynı, yüzdesel olarak aynı. Ama, mevduat bankaları tarafından kullandırılan nakdi 
kredilerin toplam mevduat oranına bakıldığında –mevduat bankalarının oranını söylüyorum- yüzde 
101’den yüzde 107’ye çıkmış. Sizinki de, bankanınki de yüzde 83’ten yüzde 96’ya yükselmiş. Evet, 
bir yükselme var ama mevduat bankalarının ortalaması yine yakalanamamış, Ziraat Bankasında da 
aynı durum vardı. Demek ki hâlen mevduat bankalarının ortalamasının hiçbir kriterde yakalanmadığını 
görüyoruz. Takipteki kredilerde bir düşmeden bahsediyorsunuz. Takipteki krediler mevduat 
bankalarının önceki dönemine göre yüzde 21,6 artmış mevduat bankalarında ama sizdeki oran yüzde 
64 olarak artmış. Bakın, mevduat bankalarının önceki döneme göre oranı yani 2014’ün 2013’e göre 
yüzde 21 artarken sizde yüzde 64,9 artmış. Bu da bir garip. Takipteki krediler oranı düştü diyorsunuz. 
Mevduat bankalarının brüt takipteki alacaklar toplamında bankanın payı 8,3’ten 11,3’e çıkmış. Mevduat 
bankalarının faiz geliri…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Neden 
bahsettiğinizi anlamadım.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - 2014 rakamlarına göre mevduat bankalarının yani sizin şeylerindeki 
rakamlara bakıyorum ama benim söylediğim tarzda bir karşılaştırma yok rakamlarınızda, sadece sizin 
yükseliş ve düşüşleriniz var yani kendi içerisindeki 2013-2014 karşılaştırmasının bir şeyi verilmiş, ifade 
edilmiş burada. Bu şekilde verirseniz biz de sizi 2016 kriterleriyle değerlendirmiş oluruz, tabii iki sene 
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geriye gidip de 2014’te buydunuz, hâlen bu demiyoruz, o kriterleri de değerlendirmiş oluyoruz. Ben 
şimdi Sayıştay raporlarını baz aldığımda bankanın geneline baktığımda böyle bir durumu görüyorum. 
Mevduat bankalarının faiz geliri yüzde 25, faiz giderleri yüzde 37,7 oranında artmış bakın. Bankanın 
faiz gelirleri yüzde 24’ü yakalamış faiz geliri aşağı yukarı mevduat bankalarının ortalaması gayet güzel 
ama faiz giderlerine baktığınızda mevduat bankalarının ortalaması yüzde 37’yken sizde yüzde 44. Bu 
da tehlikeli banka için yani mevduat bankalarının üzerinde olduğunu görüyoruz. 

Şimdi, 2014 yılı sonunda bankanın net faiz geliri yüzde 13,4 oranında artarken bankanın sadece 
5,8 artmış. 2014 yılında mevduat bankalarının vergi öncesi kârları yüzde 7,4 artarken bankanın yüzde 
18,9 azalmış.

Şimdi, yani birkaç kriter daha var okumayacağım ama şunu söylemeye çalışıyorum: Halk Bankası 
gerçekten devlet bankası olduğu için devlet tarafından da desteklenen banka, bütün kamu kurum ve 
kuruluşlarının neredeyse tüm şeyleri Halk Bankasında. Bir ara Bank Asya’ya yönlendiriliyordu ama 
artık vazgeçtiler ondan, Halk Bankasına, Ziraat Bankasına yönlendiriliyor bütün finans tasarrufları, o 
tarafa geçmiş vaziyette. Bu kadar…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – En 
düşük payı alan bankayız.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Öyle mi? Onu o zaman düzeltirsiniz. Ben öyle düşündüğümüz için 
söylüyorum.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Kamu 
bankaları arasındaki payımız yüzde 16.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Öyle mi? Güzel bir şey söylediniz. O zaman kamudan bankalar 
sıralamasını da -bir soru olarak kabul edin bunu- bir listesini de bize, paylarını gösteren listeyi de…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Liste 
hâlinde…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Tamam, diğerlerini de biliyorsunuzdur bunu söyleyebildiğinize 
göre, bu oranı verdiğinize göre.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – 
Sayın Vekilim, siz tüm kamu kurumları Halk Bankasıyla çalışıyor, destekliyor dediğiniz için ben bu 
açıklamayı yapma gereği duydum.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Tamam, kabul ediyorum ben de soru soruyorum şimdi sizin 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Yazılı 
olarak cevap veririm ona.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Tamam, yazılı yazılı. Hemen şimdi istemiyorum. Sizin söyleminizden 
yola çıkarak Halk Bankasının ve kamudaki diğer bankaların -sizde var bu oranı verdiğinize göre- bana 
sıralamasını gösterir bir listeyi yollarsınız mutlu olurum, böylece bir dahaki 2015’te söylememiş 
olurum bunları size, onu söyleyeyim.

Şimdi, engelli personel istihdamını halletmişsiniz. 2016 sonu itibarıyla engelli ve istihdam edilmesi 
gereken hükümlü sayılarında bir değişiklik var mı, eksilme var mı, varsa ne kadar ceza ödediniz? Bunu 
da bir soru olarak kabul edin, bunu da istiyorum.

Şimdi, genel müdür yardımcıları görevden alınmış, muhtemelen bunların alınma gerekçelerini 
talep edeceğim ama çok o konuya girmeden çok daha önemli saydığım bir konuya girmek istiyorum, 
KOBİ’ler. Halk Bankası bildiğiniz gibi bir KOBİ bankacılığı, aslında KOBİ’lere destek sağlanması için 
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kurulmuş ama mevduat bankacılığına dönüştürülmüş, bugün diğer bankalarla rekabet edebilmesi için 
mevduat bankacılığı yapan, aynı zamanda diğer bankalar gibi sadece KOBİ’lere değil işletmelere de 
kredi açan, bireysel kredileri olan, kredi kullandırımı olan bir banka. Şimdi, kredi kartından başlayalım. 
Paraf gerçekten tuttu, çok sayıda Paraf kullanıcısı var. Paraf’ın piyasaya sunulduğu tarihten itibaren 
kullanıcı sayılarını istiyorum yani yıl yıl artış sayılarını istiyorum. Artı kullandıkları toplam kredi 
miktarlarını talep ediyorum. Artı, bu kullananlardan ödeyemeyenlerin ve icralık ve hukuksal süreci 
başlatılanların sayısını istiyorum. Paraf’ın performansını böyle göreceğiz. 3 milyon 800 bin, 3 milyon 
kredi dağıtırız da, bunu 2 milyonu batarsa bu dağıttığımızın bir kıymeti kalmaz. Temennimiz…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – 
Bahsettiğimiz NPL rakamlarına bireysel, kurumsal, ticari bütün segmentlerdeki kredi kartı dâhil hepsi 
onun içinde.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Tamam, rakamsal olarak bunları da istiyorum mümkünse.

KOBİ kredilerine gelince: KOSGEB’ler var, KOSGEB’ler aracılığıyla bunları dağıtıyorsunuz 
genelde, öyle biliyorum. Şimdi, bu KOBİ kredileri içerisinde birinci aşama şu, şu soruyu soruyorum: 
KOBİ kredileri içerisinde kullandırttığınız kredilerin işletme yani bireysel kullandırılanı yani bakkala 
çakkala da kullandırılanı var, bir de anonim, şirketler şirketlere kullandırılanlar var, bunun bir ayrımını 
yapıp yüzdesel olarak nedir, bunu da talep ediyorum. Yani KOBİ kredileri direkt kişiye mi ulaşmış 
yani bakkala çakkala, berbere mi ulaşmış yoksa kurumsal şirketlere mi ulaşmış bunun çoğunluğu? 
Ben, sektör içerisindeki yerini de yeterli görmüyorum yine bankaların içerisindeki kredi kullandırma 
konusunda bu kredilerin, KOBİ’lere kullandırılan kredilerin daha da artması gerektiğini söylüyorum.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Ben 
hemen araya girip bir cevap vereceğim sayın vekilim.

2016 yılında bankacılık sektöründe bakanlığın tanımına uygun olarak tanımlanmış KOBİ’lere 
kullandırılan kredilerin 52 bankanın faaliyet gösterdiği sektörde toplam 2016 yılı dokuz aylık artışının 
yüzde 42’sini tek başına Halkbank gerçekleştirdi. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Yine, siz kendi içinizdeki artışı söylediniz bana.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Hayır, 
sektördeki toplam artışın yüzde 42’sini Halkbank, yüzde 58’ini 51 tane banka paylaştı. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Tamam, doğrudur, şunu şöyle değerlendireceğiz o zaman: O 
bahsettiğiniz bankaların ortalaması, hani biraz evvel bahsediyordunuz da mevduat bankalarının 
ortalaması…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Şöyle 
bir bilgi daha arz edeyim: 2016 yılında Halk Bankasının nakdi kredileri yüzde 14 artarken sektörün 
nakdi kredileri yüzde 8,4.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Sektörün ortalaması ne?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -8,4.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Artışından bahsetmiyorum, sektörün kredi ortalaması ne? Artış 
tamam, bir öncekine göre değerlendiriyorsunuz artışı. Sektörün yani tümü içerisindeki ortalaması…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Ama 
zaten bizim o şeylerle pazar payımız arttı nakdi kredilerde, ben sorunuzu vurguladım.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Arttığını görüyorum da sektörde yeriniz neresi onu tespit etmeye 
çalışıyorum.
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TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -KOBİ 
kredilerindeki pazar payımızın arttığını da…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Arkadaşlar anlamışlarsa daha sonra yazılı da iletebilirsiniz, öyle 
söyleyeyim. Sektördeki artışı soruyorum, sektör içerisindeki artış oranınızı.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU –Şimdi, 
şöyle. KOBİ’yle ilgili detaylı şeyleri vereyim ben size sayın vekilim, mikro işletmelere kullandırılan 
senetleri…

BAŞKAN – Sayın Akar, isterseniz toparlayalım şeylerinizi.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Şunu yazılı verirsiniz daha iyi olur.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Yazılı 
olarak verelim.

BAŞKAN – Yazılı, yazılı.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Bu rakamları şimdi not almamız gerekiyor. Zaman uzayacak ve 
hafızamızda da kalmayacak.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Hepsini 
yazılı olarak vereceğiz zaten.

BAŞKAN – Sayın Akar, toparlayalım lütfen.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Bir de vekâlet ücretleri var, kurumlarda vekalet ücretleri sözleşme 
avukatlara eşit olarak dağıtılıyor, bir kısım haricindeki yüzde 20’lik tutar esnek ve performansa göre 
dağıtılıyor. Yani bu performans kriterleri nedir, bunu öğrenmek istiyorum, bu avukatlara yüzde 20’lik 
kısmı nasıl dağıtıyorsunuz? Neyi baz alıyorsunuz kriter olarak? Davayı kazandığını mı baz alıyorsunuz 
kaybettiğini mi baz alıyorsunuz, bu kriterler…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU 
-Kazandığı tabii ki. Yazılı olarak bildireceğiz.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Muhtemelen öyledir, kazandığıdır. Performans kriterlerini merak 
ediyorum.

Şimdi önemli bir konuya geliyorum. Bu Sabah, ATV satışına geliyorum. Bunun için Sabah ve 
ATV satışında 375 milyon dolarlık bir kredi kullandırttı Halk Bankası. Bu kredileri biliyorsunuz 
kime kullandırıldı? Çalık Holdinge, ben isim vereyim, problem yok, başka arkadaşlar vermesinler. O 
dönemde de Çalık Holdingin yöneticisi bugün Enerji Bakanı olan Berat Albayrak ve kardeşiydi. Bu 375 
milyon dolarlık kredi verilirken 250 milyon TL’lik bir teminat gösterilmediğini biliyoruz. Bir gecede 
verilen kredi. Diğeri, 375 milyon dolarlık dilimi de Vakıfbank’a kullandırtıldı. Şimdi, bu taksitlerin 
ödenmesi için de bir ilave 200 milyon TL’lik bir krediden bahsediliyor. Var mıdır böyle bir kredi? Yani 
bu 375 milyon TL kredi verildikten sonra bu krediyi desteklemek üzere üzerine ilave krediler verilmiş 
midir, verilmişse onları istiyorum. 

2012’de 24 milyon ana para ödenmiyor yani 2010’da bu kredi alınıyor, 2012’de 24 milyon para 
ödenmiyor. Temerrüde düşmemesi için bu ödenmeyen ana para 10 aylık bir vadeye bölünmüş müdür 
ödenmesi için? Biliyorsunuz takipteki krediye düşmedi şu anda. Ama takipteki krediye düşmemesi için 
de başka bankacılık oyunları oynanıyor burada. Ve 2012’de bu ödenmeyen 5 ay üst üste veya 4 taksiti 
üst üste -ay demeyeyim- bu kredi için 10 aylık bir vadeye yayılmış mıdır? Yine, bu yayılan bu para yine 
bu vade süresinde, 10 aylık vadeler içerisinde ödenmediği için 4 yıl ötelenmiş midir? 
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Şimdi, 2012, 2013, 2014 yıllarında toplam 5 taksit ödenmemiş ama biz burada 2012 denetimi 
yaparken, 2011 denetimi yaparken bu kredi buraya geldiğinde, ben buraya gelen genel müdüre 
sorduğumda bu kredilerde aksaklık var mı diye… Çünkü şaibeli bir krediydi, ödenmemesi herkes için 
problemdi, banka için problemdi, orada o koltukta oturan genel müdür kesinlikle ödeme konusunda en 
ufak bir sıkıntı yoktu... Şimdi Sayıştay bu konudan hiç bahsetmemiş, bu krediden hiç bahsetmemiş. 
Ben biraz sonra Sayıştaya da soracağım aynı soruyu, siz de hazırlıklı olun bu konuya. Bu 5 taksit 
ödenmemiş midir? Eğer ödenmemişse, temerrüt süresi 90 gün bildiğim kadarıyla, niye temerrüde 
uğramamıştır bu kredi, bunu sormak istiyorum. Daha sonra 2014’te Zirve Holdingi devredildi bu 
kredi. Bankada devredilirken yani şirket oraya devredildi Sabah ve ATV’yi onlar satın aldı, kredileriyle 
beraber bildiğim kadarıyla, borçlarıyla beraber devraldılar. 2014’te devir esnasındaki bankaya kalan 
kredi borcu ne kadardı? Bir. 2014’te devredilene kadar ödenmesi gereken kredi borcu ne kadardı? 
Yani ödenmemişi tespit edebilmek için. Ve yani 2014’te devredilme esnasında zaten bana devreden 
kredi miktarını söylerseniz burada zaten öğrenmiş oluruz. Bu devredildikten sonra bu krediler tekrar 
taksitlendirilmiş midir? Yeniden yapılandırılmış mıdır? Yeniden yapılanmayla ilgili bir şey varsa bunun 
da nasıl yapılandırıldığı konusunda sizden bilgi talep ediyorum. Bunu da yazılı olarak böyle net bir 
şekilde anlatarak. 

Burada Sayıştaya da sormak istiyorum: Bu denetimler sırasında bu şirket, bu kredi denetlendi mi 
bugüne kadar 2014 yılı sonuna kadar? Çünkü 2014 yılı denetimi var. Biraz evvel bahsettiğim bulgulara 
rastladınız mı? Ödenmeyen gibi bulgulara, devir esnasındaki ödenmeyen rakamla ilgili bulgulara 
rastladınız mı? Rastladıysanız bu bulgularınız nedir onu sormak istiyorum. 

Bunlara cevap verirseniz -birkaç şey daha var ama uzatmayayım- çok memnun olurum, vermenizi 
de bekliyorum zaten. 

Tamam, teşekkür ediyorum.

BAŞKAN – Biz teşekkür ediyoruz Sayın Akar.

Sayın Genel Müdürüm, görüldüğü üzere Komisyon üyelerimiz daha ziyade yazılı cevap istiyorlar. 
Açıklama gereği duyduğunuz sorulara cevap hakkı vermek üzere size de söz veriyorum. Şöyle kısa, 
özet şekilde yaparsanız.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU 
-Müsaadenizle burada bazı konuların…

BAŞKAN - Kısa kısa yaparsanız memnun oluruz.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Kısa 
kısa bilgi verelim. Bütün sorulara…

BAŞKAN - Yazılı istiyoruz.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -…
cevabını vermiş olduğumuz, vermediğimiz bütün sorulara detaylı yazılı bir şekilde cevap verebiliriz, 
zaten bazı milletvekillerimiz yazılı olarak cevaplarını istediler.

BAŞKAN - Yazılı olarak istediler özellikle, evet.

Buyurun.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU 
Müsaadenizle biraz şey gidecek ama belki sondan başlamış olacağım. Bu Güneşli Kurumsal Şubesinin 
13 milyon 330 bin 633 no.lu firmasıyla ilgili özet bir bilgi vereyim, sayın milletvekilimizin istediği 
detaylı bilgileri yazılı olarak Komisyonunuza arz edeceğiz. 
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Bu firmaya nisan 2008’de 375 milyon Amerikan Doları kredi kullandırılmış olup firmanın nakit 
akışına göre vadelendirilmiştir. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Teminat alınmış mı?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - 
Teminatları var.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Ne kadar teminat var?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Yani 
yazılı olarak arz ederiz onları, hepsi bütün bu grubun…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Siz o dönemler tabii ki yoktunuz ama…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU –Yok, ben 
başladıktan sonra da, baktım, burada göreve başlamadan önce başka bir bankamızda, kamu bankasında 
iki yıla yakın yönetim kurulu üyeliği yaptım, oradan da bildiğim bir grup.

Bu firma son olarak ağustos 2016 taksiti 29,9 milyon Amerikan Dolarıyla birlikte nisan ve ekim 
2016 dönemlerine ait 8 milyon dolarlık faiz ödemelerini de gerçekleştirmiş olup 375 milyon dolar 
olarak kullandırılan kredinin bugünkü tarih itibarıyla ana para bakiyesi 119,8 milyon TL’ye gerilemiştir. 
750 milyondan iki banka toplamında…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Dolar mı diyorsunuz?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU 
-Amerikan Doları.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - TL dediniz de onun için.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU –Yok, 
Amerikan Dolar, hep dolar kullanıyorum. 

Bu firmadan kredi kullandırım tarihinden itibaren toplam bugüne kadar 255,2 milyon Amerikan 
Doları ana para ve 161,6 milyon dolar faiz ve komisyon olmak üzere toplam 416,8 milyon dolar tahsilat 
sağlanmış olup toplam ana para ve faiz tahsilat rakamı başlangıçta kullandırılan 375 milyon Amerikan 
Doları tutarını geçmiş durumda. Firma ve teminat verenler yakından izlenmeye devam ediyor, gruptan 
günümüz itibarıyla biraz önce de belirttiğim gibi vadesi geçen bir alacağımız bulunmamaktadır. Bunu 
Sayıştay denetçisi arkadaşlarımızdan da teyit edebilirsiniz.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Tamam, ben de daha çok burada 2014’te bir yapılandırma oldu 
mu devir işlemiyle ilgili, onları da talep ettim zaten. Eğer çok net anlaşılmadıysa tutanaklardan 
çıkartabilirsiniz sorularımı. O süreçte 5 taksitin ertelenmesi, ötelenmesi…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Şu 
andaki durumda bir taksit öndeyiz. Firma özelinde bilmiyorum, ben genel bilgi arz edeyim.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Tamam.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - 
Bankacılık mevzuatına göre kredi kullandırıldıktan sonra orijinal vadesini aşmamak kaydıyla arada 
bazı taksitler arasında ileri alma geri alma mevzuat olarak yasal olarak mümkün.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Tamam Genel Müdürüm, temerrüt süreleri de var değil mi bu işin 
içerisinde bankacılık kanununa göre?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Vadesi 
geçip ödenmemişse evet.
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HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Tamam evet, biz onları görmek istiyoruz yani bu krediyle ilgili 
özellikle 2014…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU 
-Temerrüde düşen bir durum yoktur bu firmada, onu arz edeyim, yazılı olarak da vereceğiz.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Bana gelen bilgi öyle değil, bir gün beraber çalışırız krediyi.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Şimdi 
sektörle ilgili çok rakamları bizim belki başarılı olduğumuzu burada sunumuzda belirttiğimiz şeyleri 
siz bardağın başka bir yerinden bakıp onların öyle olmadığını söylediniz. Tabii bütün çok rakamlara 
şey yapıldığı için ben şu anda bütün rakamları burada ifade etmek istemiyorum. Biz 2013, 2014, 2015 
ve eylül 2016 itibarıyla bankada yaptığımız işleri sektörle de karşılaştırarak detaylı olarak bilgiyi yazılı 
olarak Komisyon Başkanımıza…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Bir dahaki gelişinizde sunumuzda bu şekilde de yaparsanız biz daha 
çok rahat yorum yapma şansına sahip oluruz. Eğer siz derseniz ki: “2013, 2014’te mevduatımız şu 
kadar arttı.” Kendi içinizde değerlendirme yaparsanız kendi yılları itibarıyla, biz bankanın gerçekten 
mevduat bankalarıyla yarışıp yarışmadığını, onların gerisinde veya ilerisinde olduğunu göremeyiz. Biz 
bu rakamları gördüğümüzde siz onların üzerine çıkmışsanız biz burada size teşekkür ederiz. Kesinlikle 
de eleştirmeyiz, bunu da bilin yani. Yine eksiklerinizi söyleriz ama bunu da başardığınız için de 
teşekkür ederiz ayrıca.

BAŞKAN – Genel Müdürüm, toparlayalım.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - 
Notlarımızı aldık. Bundan sonrakilerde sunum yapan ben veya kim olur bilemem bundan sonrası 
için, Cenab-ı Allah’ın nasip etmesine bağlı ama arkadaşlarımız o şekilde hazırlıklarını yapıp sunumun 
burada banka yönetimi tarafından yapılmasını sağlayacaklardır.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Memnun oluruz. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Mobil 
şubenin internet şubesiyle eşleştirme projesi için hizmet alımını tamamladık ve eksikleri de gidermeye 
başladık. Yani biz birtakım eksikliklerin olduğunun farkındayız, zaman içinde onu geliştirip çok daha 
güzel bir hâle getirip ve en geç altı aylık bir takvim var arkadaşların önünde, altı aylık sürede tamamen 
düzeltiliş olacaktır. 

Yine, Anadolu Kurumsal Şubesinin 4.887 no.lu firmasıyla ilgili: Ben biraz önce genel bilgi 
verirken 11.8.2016’da protokol yapıldığını arz etmiştim. Bu grupta bütün takipleri kesinleştirdik, 
hiçbir müsamaha kesinlikle söz konusu değil. Biz Halk Bankası yönetimi olarak bankayı bu süreçten 
en sağlıklı bir şekilde çıkarmak için çalışmaya devam ediyoruz. Protokol bozulursa belirttiğim gibi 
bütün takip işlemlerimiz kesinleştiği için derhâl icrai satışlara başlayıp süreci bir an evvel bitirebilecek 
noktadayız. Ancak yine başka bir soru vesilesiyle biraz önce arz ettiğim gibi, bizim için önemli olan 
firmaların yaşayıp ekonomiye kazandırılıp payidarlıklarının devam etmeleri, üretime, istihdama, 
ihracata katkıda bulunmaya devam etmeleridir. Bu gruptan bizim alacağımız banka alacağını oluşturan 
asıl şey grubun yapmış olduğu bir seramik yatırımıydı. Elektrik dağıtım işiyle bizim bankanın vermiş 
olduğu kredinin bir ilgisi bulunmamakta, o ayrı bir özel banka tarafında…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Ama elektrik dağıtım işinin devlet tarafından kayyum atanarak 
elinden alındıktan sonra kredi veriliyor sıkıntı orada. Yani…
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TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Yok ben 
o krediyi arz etmiştim. 2010 yılında verilmiş bir kredi ve o kayyum atandıktan sonra bankadan verilmiş 
bir kredi yok.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Çok konuştuk bu krediyi de.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Yani 
elektrik dağıtım firmasına kayyum atandıktan sonra…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - O ya durduruldu. Çünkü özel bankalar aldılar o elektrik dağıtım 
şirketinin kredisini. Ondan sonra da batık mı, bir problem oldu orada, sonra devlet ondan sonra verdi 
bu krediyi yani Halk Bankası, devlet demeyelim. Neyse onu tartışmayalım.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU Yani 
elektrik dağıtım işine kayyum atandıktan sonra Halk Bankasından bu gruba 4.887 no.lu gruba verilmiş 
bir kredi yok.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Sevgili Genel Müdürüm Kredi Değerlendirme Kurumunun o günkü 
raporunu okursanız, vatandaşlar hakkındaki izlenimlerini okursanız kredi kartlarını ödemeyi, ferdi 
kredilerini ödeyemediği konusunda, o kredinin savunulacak hiçbir tarafı yok. Bugün de savunulamaz, 
geçmişte de savunulamaz. Tabii yapacak da bir şey yok.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU –Yine, 
avukatlarla ilgili bir soru vardı. Bankamızda geçmişten beri yapılan sözleşmelerle dosya takibinde 
bulunan 1.132 sözleşmeli avukat var. Bunlardan 3’ü hakkında tutuklama kararı çıkarıldı. Bizim 
dönemimizde yani ben 7 Şubat 2014’te atandım bu göreve, o dönemden itibaren anlaşma yapılan 
200’ün üzerindeki avukat içerisinde tek bir tane bile soruşturmaya uğrayan avukat bulunmamaktadır. 
Bunda hassasiyetimiz de olmuştur.

Yine, KOBİ kredileriyle ilgili detaylı olarak şeyleri arz edeceğiz.

BAŞKAN – Sayın Genel Müdürüm, isterseniz kalan şeyleri yazılı alalım.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Ben 
birkaç bilgi hızlı hızlı arz edersem iyi olur.

Yüklenici firma personeliyle ilgili 2014 yılından itibaren üç yılını dolduran güvenlik görevlilerini, 
şoförleri ve büroda hizmet veren sekreter gibi büro elemanlarını banka kadrosuna, performanslarında 
bir olumsuzluk yoksa kadroya almaya başladık. Mesela 2014 yılında bu tarz çalıştırdığımız personelden 
sadece burada şey yaptığımız temizlik görevlilerini almıyoruz, orada sirkülasyon çok daha fazla, bütün 
bankacılık sektöründe de uygulama o ama onun dışında çağrı merkezi olsun, operasyon servisi olsun, 
güvenlik olsun, sekreter olsun, 2014 yılında 1.012 kişiyi, 2015 yılında 532 kişiyi ve bu sene de 250 
kişiyi göreve aldık. 

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Ama hâlâ çalışan var.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Ama 
şöyle: Üç yılını dolduranlarda. Taşeronda çalışan güvenlik görevlisi sayısı 2013 yılında 824’ken bu 
kadroya alımlar neticesinde şu anda 404’e düşmüş durumda.

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Üç aylık deneme süresinin dışında banka genel bir uygulamaya 
bakıp üç yıllık bir süre mi koymaya başladı? Onun ne dayanağı? Girerken yapın sınavınızı, araştırmanızı, 
alın kadroya, taşeron niye çalıştırıyorsunuz? Çünkü devletin yasalı, üç aydır deneme süresi, üç aydan 
sonra kadroya alınır. Üç yıllık kriter nereden çıktı ilk defa duyuyorum.
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TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Yani 
belki kamu kurumları içerisinde veya böyle taşeronda firma çalıştıranların içerisinde de ilk başta kadroya 
başlayanlardan biri bizim bankamız oldu. Öyle bir değerlendirme, o günkü banka yönetimiyle birlikte 
istişare neticesinde karar aldık, tekrar değerlendiririz onu yani ama hepsi üç yıl değil bazı bölümlerde 
daha kısa süre olan var çağrı merkezi, operasyon servisi ve bilgi işlem bölümünde çalıştırdığımız 
personeli on sekiz aylık süre sonucunda kadroya alıyoruz.

Sıfır faizli kredilerle ilgili bir soru vardı. Toplam bu sene o tarz 48.285 adet firmaya…

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Şu Engellileri neden…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Hepsine 
cevap vereceğim, engellilere de vereceğim, var burada şeyleri.

48 bin kişiye sıfır faizli kredi kullandırımında 1 milyar 74 milyon 181 bin 310 olarak kullandırıldı. 
Bunun baştan projelendirilmesi de yine on sekiz ay vadeli şeklindeydi ama sehven yer almadığı için ilk 
kararnamede altmış ay gibi algılandı, ondan dolayı sonradan o düzeltme yapıldı. Ben burada o bilgiyi 
verebilirim. 

Bizim Halk Bankası olarak esnafa desteğimizin çok büyük olduğunu düşünüyoruz. Yüzde 10 
faizle, bunun yüzde 5’ini esnaf ödüyor -Nisan 2013’ten beri yüzde 10’a düşürülmüş bu faiz oranı- yani 
yüzde 50’sini hazine karşılıyor yüzde 50’sini esnaf kendi karşılıyor. Ben biraz önce sunumumda arz 
etmiştim rakamları. 2013 yılı sonunda 9,6 milyar TL olan esnaf kredi bakiyemiz şu anda eylül sonu 
itibarıyla 19,6 milyar seviyesinde.

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Kaç kişi faydalandı?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -30 bin 
liralık krediden -biraz önce arz ettim- 48.285 kişi faydalandı. 

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Başvuranların da yüzde 10’una bile tekabül etmiyor. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - 1 milyar 
74 milyon da kullandırılan şey var burada. 

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Niçin talep eden herkese verilmedi Sayın Genel Müdürüm.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Orada 
tabii…

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) – Başvurusunu yapmış, hazırlamış gelmiş. Vatandaş diyor ki, 
esnaf diyor ki: Bu krediye ihtiyacım var, eksiği yok…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Şimdi 
sayın milletvekilim orada…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Başka kredi var mı diye bakıyorlar, kredi varsa…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Sıfır 
faizli kredi için bütçeden ayrılan bir kaynak tutarı vardır, biz o faiz tutarına bağımlı kalmak zorundaydık. 

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Bir de orada bir şey daha var. Şimdi “bankaya borcu olmayan” 
ibaresi… şu anda Türkiye’de bankaya borcu olmayan esnaf var mı?

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Vatandaş var mı de ya.

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Esnafa verilen kredide bankaya şöyle bir uygulama…
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TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU 
–“Bankaya”dan kasıt şu: Bizim bankamızdan Halk Bankası kanalıyla esnaf kefalet kooperatifleri 
kefaletiyle kredi kullandırılmış ve riski olmayan kastedilen oydu.

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Şu anlamda sordum: Hani esnafı destekliyoruz diyor ya. Şöyle 
yapılması doğru olan: Esnafın borcu var, bunu ödüyor mu bu adam? Ülkemizde bir kriz var mı? Bu 
esnaf için yeni bir hak tanınmış mı? Düzenli ödeyen kişiye o haktan yararlanması sağlandırılmalı yani 
borcuna sadık kalmış, geçmişte aldığı borçlarını ödemiş, şu anda borcunu ödemeye devam ediyor ama 
darboğaza gelmiş, bu esnaf başvuruyor. Buna deniyor ki: “Borcun bankaya ödemeden sana ikinci 
destek vermeyiz.” Oysa Başbakan açıklıyor: “30 bin lira her esnafa kredi vereceğiz.” diyor.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Kesinlikle doğru söylüyor. Çünkü bu, hakikaten borcu olmayana 
kullandırtıldı. Ben çok gezdim o dönemde, bu esnaf odalarını falan gezdim. Hepsi aynı şikâyette. 
500 kişilik başvuru var, 40 kişiye, 50 kişiye, 60 kişiye veriliyor kredi ve bu 500 kişilik başvuruda 
ayıklananların tümü sıkıntı çeken, işletme sermayesi sıkıntısı çeken insanlar, bankaya borçlu, kredi 
kartı borcu… Yani bu krediyi niye talep ediyor? Alacak ve işletmesini sürdürmek için. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Sayın 
Milletvekilim…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) - Banka ne yapıyor? Banka sıfır borçlu adama veriyor.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Normal 
esnaf kredisinin de esnafa maliyeti yüzde 5. Bugün iş adamları yani reel sektörün birbirine uyguladığı 
aylık faiz oranı yüzde 3-4.

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Ama “faizsiz” diye açıklama yapıldı o konuda. O konuda dedi 
ki: Beş yıl geri dönüşüm…

BAŞKAN – Sayın Genel Müdürüm, toparlayalım.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU 
-Engelliyle ilgili bilgiyi arz edeyim. Olması gereken 427, şu andaki sayımız ayrılmalar ve büyümeden 
kaynaklı şeyle 420; 7 açığımız var, bu açığı süratle gidereceğiz, gideriyoruz. Denetleme döneminde de 
açığımız yoktu, onu da arz edeyim.

Bunun dışındaki soruları yazılı olarak, detaylı bir şekilde…

BAŞKAN - Peki, bir cümle ilave edecek Sayın Tor, ona da söz veriyorum.

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) - Esnaf kredilerine geldi de. Sayın Genel Müdürüm…

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Bu aldığınız engelliler, bankanın direkt kadrosuna mı aldınız 
yoksa onlarda gene taşeron üzerinde gireni mi gösteriyorsunuz?

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU - Kadroyu 
alınanları biz söylüyoruz.

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Kadrolu.

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU –
Tabii, zaten sayın milletvekilim kadroya alınanlarla ilgili bizim şeyimiz var orada, bize yasal olarak 
yükümlülük…

ÖMER FETHİ GÜRER (Niğde) - Çalışanlar üzerinde var ya…

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU -Hayır o 
şey değil ama bizim yasal yükümlülüğümüz kadrolu personelle alakalı.
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BAŞKAN - Sayın Tor, buyurun.

FAHRETTİN OĞUZ TOR (Kahramanmaraş) - Sayın Başkanım, teşekkür ederim. 

Sayın Genel Müdürüm, şimdi, tabii Aralık 2015’ten 2016 Ağustosa kadar 367 bin kişi istihdamdan 
düşmüş. Hâlbuki konjonktürel olarak, mevsimsel olarak nisan itibarıyla istihdamda bir artış olur. Tabii 
turizm kötü gitti ama her şeye rağmen artış olur. Otellerin en azından yüzde 50’si, 60’ı açıktır. Bunların 
içinde de 400 bine yakın istihdamda gerileme var, 125’i BAĞ-KUR’lu. Aktif BAĞ-KUR’lu olanların 
oranı da çok yüksek, onun dağılımını bilmiyorum ben ama 125 bin BAĞ-KUR’lu var. Dolayısıyla yani 
Halk Bankasının esnafımıza biraz daha sıcak yaklaşması lazım, gidişat hakikaten istihdam açısından 
çok kötü. Bunu bilmenizi istiyorum. Son bilgi budur yani yayınlanan resmî rakamlar budur. 125 bin 
BAĞ-KUR’lu bugün kepenk kapatmış Türkiye’de. Buna, hani, sizin -bankanın amacı yaşatmak, doğru, 
biz de aynı şeyleri söylüyoruz, belli bir noktaya kadar o da tabii- BAĞ-KUR’lulara, esnafımıza diyelim 
-daha doğrusu- daha çok destek olmamız gerektiği kanaatindeyim yoksa çok kötüye gidiş var; bunu 
belirtmek istiyorum. 

BAŞKAN – Çok teşekkür ediyoruz. 

Sayın Genel Müdürüm… 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Şöyle 
kısaca bilgi arz edeyim: Esnafa 2015 ve 2016 yıllarında noktasal bakiyemiz 19,6 milyara ulaşmakla 
birlikte toplam kullandırdığımız yüzde 10 faizli, düşük faizli kullandırdığımız kredi tutarı 25 milyar 
TL’nin üzerinde. Bunun net rakamlarını Komisyona yazılı olarak detaylı bir şekilde arz edeceğiz. 

BAŞKAN – Çok teşekkürler Sayın Genel Müdür. 

TÜRKİYE HALK BANKASI AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİ FUAT TAŞKESENLİOĞLU – Ben 
teşekkür ederim. 

BAŞKAN – Çok teşekkür ediyorum. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Sayın Başkan, Sayıştayın tespiti olup olmadığını sormuştum. 

BAŞKAN – Zaten söz vereceğim, ilave orada da konuşabilirler. Şu işi bitirelim. 

Evet, Türkiye Halk Bankası Anonim Şirketi Genel Müdürlüğünün 2013 ve 2014 hesap dönemlerine 
ilişkin sonuç bölümlerini ayrı ayrı okutup genel görüşlerinize sunacağım. 

TAMER DAĞLI (Adana) – Sayın Akar’ın o firmayla ilgili söylediği konuya bir cevap verilirse… 

BAŞKAN – O zaman hemen şimdi siz onun cevabını verin, ondan sonra öbür şeyi okuyalım. 

SAYIŞTAY TEMSİLCİSİ – Bahse konu firmanın durumuyla ilgili Sayıştayın 2014 Yılı 
Raporu’nun 105’inci sayfasında son iki paragrafı okumak istiyorum: “Denetim tarihi (Ağustos 2015) 
itibarıyla firmanın mevcut ödeme planı çerçevesinde gecikmiş borcu bulunmamaktadır.” Bir de öneriye 
bağlamışız. “Güneşli Kurumsal Şubesinin 13330633 sabit sayılı müşterisi firmaya kullandırılan 
kredinin bankanın kullandırdığı büyük montanlı kredilerden biri olması, önemli miktarda kur riski 
taşıması, önceki yıllarda yapılan ertelemeler ve firmanın mali yapısında yaşanan olumsuzluklar dikkate 
alınarak firma ve teminat verenlerin mali durumlarının yakından izlenmesine devam edilmesi önerilir.” 

Arz ederim.

BAŞKAN – Devam ediyoruz. 

Okutuyorum: 

Sonuç:
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Türkiye Halk Bankası Anonim Şirketinin 31 Mart 2014 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul 
edilen 2013 yılı bilançosu ve 2 milyar 750 milyon 843 bin 203,17 Türk lirası net dönem kârıyla kapanan 
gelir tablosu genel görüşmeye sunulur.

BAŞKAN – 2014’ün sonuç bölümünü okutuyorum: 

Sonuç:

Türkiye Halk Bankası Anonim Şirketinin 27 Mart 2015 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul 
edilen 2014 yılı bilançosu ve 2 milyar 205 milyon 767 bin 937,24 Türk lirası net dönem kârıyla kapanan 
gelir tablosu genel görüşmeye sunulur.

BAŞKAN – Genel görüşlerinize sunulmuştur. 

Böylelikle Türkiye Halk Bankası Anonim Şirketi Genel Müdürlüğünün 2013 ve 2014 yıllarına 
ilişkin bilanço ve netice hesaplarının Komisyon görüşmeleri tamamlanmıştır.

Bağlı ortaklıkların görüşmesi de saat 14.45’te başlayacaktır.

Ben, söz alan, katkı veren bütün Komisyon üyesi arkadaşlara, Genel Müdürümüze teşekkür 
ediyorum. Sayıştaya teşekkür ediyorum. 

14.45’te tekrar buluşmak üzere toplantıyı kapatıyorum. 

Sağ olun, var olun. 

Kapanma Saati: 13.34
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İKİNCİ OTURUM

Açılma Saati: 14.48

BAŞKAN: Uğur AYDEMİR (Manisa)

BAŞKAN VEKİLİ: Ertuğrul SOYSAL (Yozgat)

SÖZCÜ: Tamer DAĞLI (Adana)

KÂTİP: Halil ELDEMİR (Bilecik)

(Oturum, Başkan Vekili Ertuğrul Soysal tarafından açıldı)

BAŞKAN – Değerli Komisyon üyelerimiz, değerli bürokratlarımız; çalışmalarımıza Halk 
Gayrimenkul Yatırım Ortaklığı AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının 
görüşmeleriyle devam ediyoruz.

3.- Halk Gayrimenkul Yatırım Ortaklığı AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice 
hesaplarının görüşmeleri 

BAŞKAN - Öncesinde, Sayın Genel Müdürden başlayarak toplantımıza katılan kurum yetkilileri 
ile diğer kuruluş temsilcilerinin Komisyonumuza kendilerini tanıtmalarını rica ediyorum.

(Bürokratlar kendilerini tanıttı)

BAŞKAN – Değerli Genel Müdürüm, kısa bir sunum yapmak üzere size söz veriyorum. Sonra 
görüşmelerimize devam edeceğiz inşallah.

Buyurun.

HALK GYO AŞ GENEL MÜDÜRÜ FEYZULLAH YETGİN – Değerli Komisyon üyeleri, 
Halk Gayrimenkul Yatırım Ortaklığı Anonim Şirketi, 18 Ekim 2010 tarihinde Türkiye Halk Bankası 
Anonim Şirketinin bağlı ortaklığı statüsünde kurulmuştur. Şirketin ana faaliyet konusu, Sermaye 
Piyasası Kurulunun gayrimenkul yatırım ortaklıklarına ilişkin düzenlemelerinde belirtildiği üzere, 
gayrimenkullere, gayrimenkule dayalı sermaye piyasası araçlarına, gayrimenkul projelerine ve 
gayrimenkule dayalı haklara yatırım yapmaktır.

Şirketin yatırım amaçlı gayrimenkul portföyü, 3’ü devam eden, 3’ü tamamlanan olmak üzere 6 
adet proje ve 25 adet binadan oluşmaktadır. 2010 yılı ekim ayında, 466 milyon TL ayni, 10 milyon 
TL nakdî olmak üzere toplam 477 milyon TL sermaye ile kurulan şirketimizin, 2016 yılı Eylül sonu 
itibarıyla toplam öz kaynakları yüzde 193 oranında artarak 903 milyon TL’ye ulaşmıştır. 2016 yılı 
Eylül sonu itibarıyla, rayiç değerler ile gayrimenkul portföy büyüklüğümüz 1 milyar 831 milyon TL’ye, 
net aktif değer büyüklüğümüz 1 milyar 827 milyon TL’ye ulaşmıştır. Şubat 2013’te halka arz olan 
şirketimiz “HLGYO” koduyla BİST’te işlem görmektedir.

Kurulduğu günden bugüne kadar kâr eden ve istikrarlı büyümesini sürdüren şirketimiz, bu 
istikrarını 2015 yılında da devam ettirerek yılı 57 milyon TL net kâr ile kapatmıştır. 2016 yılı dokuz 
aylık dönemindeyse, geçen yılın aynı dönemine göre gelirlerini yüzde 10 oranında artırarak yaklaşık 60 
milyon TL’ye yükselten şirketimizin dönem kârı da 29,3 milyon TL olarak gerçekleşmiştir.

2015 yılında, düzenli kira geliri elde edilen ticari mülk ağırlıklı portföyümüze, Park Dedeman 
Levent Otel ve Kocaeli Şekerpınar Bankacılık Merkezi eklenmiş ve her iki gayrimenkulden de düzenli 
kira geliri elde edilmeye başlanmıştır. Satışları ve tapu devir işlemleri devam eden Referans Bakırköy 
ve Eskişehir Panorama Plus konut projelerimizde gerçekleşen konut satışları da 2016 yılı boyunca 
gelir ve kârlılık rakamlarımıza katkı sağlamaya devam etmiştir. Portföy verimliliği stratejimiz dâhilinde 
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Salıpazarı binamızın otele dönüştürülmesine karar verilmiş, Caddebostan binamızın ise kentsel 
dönüşüm kapsamında yenileme sürecine başlanmıştır. Ülkemizin ve şirketimizin önemli projelerinden 
biri olan İstanbul Finans Merkezi Projesi dâhilinde, inşa edeceğimiz kulelerimiz için inşaat ruhsatları 
alınmış ve projenin inşası için, ana yüklenici firma seçimi ön yeterlilik süreci de başlatılarak ilk adımı 
atılmıştır. Ana yüklenici ihale süreci devam eden projemizin inşaatına başlamak 2016 yılındaki en 
öncelikli hedefimizdir.

Büyüme ve kârlılık hedeflerimize katkı sağlayacak yatırımlara devam edilmekte olup bu 
doğrultuda, Vakıf Gayrimenkul Yatırım Ortaklığı ile birlikte Sancaktepe bölgesinde hayata geçirdiğimiz 
Bizimtepe Aydos ile Erzurum Büyükşehir Belediyesi iştiraki Erkonut ortaklığı ile Erzurum’un merkezi 
bölgelerinden İstanbulkapı’da gerçekleştirdiğimiz Şehristan Konutları projelerimizin inşa ve satışlarına 
da başlanmıştır.

Devam eden projelerin yanı sıra şirket olarak bu büyüme rakamlarını gelecek yıllarda da devam 
ettirebilme adına, gerek satış gerekse kiralanmak üzere portföyü geliştirme çalışmaları devam edecektir.

Bilgilerinize arz ederim. Saygılarımla.
BAŞKAN – Teşekkürler Sayın Genel Müdürüm.
Şimdi, 2013 yılı görüşmelerine başlıyoruz. 
2013 yılına ait bir öneri bulunmaktadır.
Öneriyi okutuyorum, buyurun:
Öneri:
Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.
BAŞKAN – Evet, cevap için Genel Müdürüm, buyurun.
HALK GYO AŞ GENEL MÜDÜRÜ FEYZULLAH YETGİN – Sayıştay raporunun ilgili 

bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat edilecektir.
Arz ederim.
BAŞKAN – Teşekkürler.
Komisyon üyesi değerli arkadaşlar, önerinin izlenmesi hususunu oylarınıza sunuyorum: Kabul 

edenler… Kabul etmeyenler… Kabul edilmiştir. 
Şimdi, 2014 yılı görüşmelerine başlıyoruz.
2014 yılına ait bir öneri bulunmaktadır.
Öneriyi okutuyorum: 
Öneri:
Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi. 
BAŞKAN – Genel Müdürüm, buyurun.
HALK GYO AŞ GENEL MÜDÜRÜ FEYZULLAH YETGİN – Sayıştay raporunun ilgili 

bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat edilecektir.
Arz ederim.
BAŞKAN – Önerinin izlenmesini oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… Etmeyenler… Kabul 

edilmiştir.
Önerilerin görüşmesi sona ermiştir.
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Şimdi, kurumla alakalı öneri ve görüşlerin dile getirilmesi ve soru cevap işlemi için geneli üzerinde 
görüşme açıyorum.

Talep eden Komisyon üyelerine söz vereceğim.
Sayın Genel Müdürüm, Komisyon toplantımızda, Komisyon üyelerimizin yönelttiği sorulardan, 

cevaplandırılması hazırlık gerektirenlere toplantı tutanaklarının tarafınıza tebliğinden itibaren on beş 
gün içerisinde yazılı cevap verilmesi gerekmektedir.

Sayın Akar, buyurun, söz talebiniz var.
HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Çok uzatmadan bir soru sormak istiyorum ve bunu yazılı olarak 

talep ediyorum: Son beş yıl içerisinde –kaç yılında kuruldunuz onu da bilemedim ama- sizinle emsal, 
bu işi yapan gayrimenkul şirketleriyle olan bir karşılaştırmasını talep ediyorum yani büyümeleri, 
ciroları, sektör içerisindeki yerinizi talep ediyorum.

Teşekkür ederim.
HALK GYO AŞ GENEL MÜDÜRÜ FEYZULLAH YETGİN – Tamam.
BAŞKAN – Teşekkürler Sayın Akar.
Kurumun, 2013 ve 2014 yılına ait raporlarının sonuç bölümlerini okutup genel görüşlerinize 

sunacağım.
Buyurun.
Sonuç:
Halk Gayrimenkul Yatırım Ortaklığı AŞ’nin 10 Nisan 2014 tarihinde kendi genel kurulunda kabul 

edilen 2013 yılı bilançosu ve 29 milyon 210 bin 727,42 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu 
genel görüşmeye sunulur.

BAŞKAN – 2014’ü de okuyalım.
Sonuç:
Halk Gayrimenkul Yatırım Ortaklığı AŞ’nin 17/04/2015 tarihinde kendi genel kurulunda kabul 

edilen 2014 yılı bilançosu ve 56 milyon 167 bin 829,97 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu 
genel görüşmeye sunulur.

BAŞKAN – Evet, genel görüşlerinize sunulmuştur. 
Halk Gayrimenkul Yatırım Ortaklığı AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice 

hesaplarının görüşmeleri böylelikle sona ermiştir. Ben hepinize teşekkür ediyorum.
4.- Halk Hayat ve Emeklilik AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının 

görüşmeleri 
BAŞKAN – Halk Hayat ve Emeklilik AŞ’nin yönetimini davet ediyorum. 
Çalışmalarımıza Halk Hayat ve Emeklilik AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice 

hesaplarının görüşmeleriyle devam ediyoruz.
Sayın Genel Müdürüm, yönetim kuruluyla beraber sırayla şöyle kendinizi takdim ederseniz 

seviniriz.
(Bürokratlar kendilerini tanıttı)
BAŞKAN – Çok teşekkür ediyoruz.
Değerli Genel Müdürüm, şöyle kısa bir sunum alalım şirketimiz hakkında.
Buyurun.
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HALK HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ GENEL MÜDÜRÜ NURULLAH OKUR – Sayın Başkan 
ve Komisyonun değerli üyeleri; şirketimiz 1998 yılında 7397 sayılı Sigorta Murakabe Kanunu’nun 
7’nci maddesinin yeniden düzenlenmesiyle Halk Sigorta Anonim Şirketinin Hayat Portföyü’nü 
devralmasıyla kuruldu. 2010 yılında bireysel emeklilik şirketine dönüşüm izni aldı. Unvanını “Halk 
Hayat ve Emeklilik” olarak değiştirdi, 23/01/2012 tarihinde de bireysel emeklilik faaliyet ruhsatını aldı. 

Şirketimiz, hayat sigortaları ve bireysel emeklilik alanında faaliyet göstermektedir. Ülkemizde 
hayat sigortaları sektöründe faaliyet gösteren 27 şirket var, bunların 18 tanesi aynı zamanda bireysel 
emeklilik alanında da faaliyet göstermektedir.

Halk Hayat ve Emeklilik olarak emeklilik sektörüne hayat sektöründe 2016 yılı Eylül sonu 
itibarıyla 27 şirket arasında 5’inci sıradayız. Aynı başarıyı yıl sonuna kadar devam ettirme çabasındayız. 
Emeklilik sektöründe de sektörün en genç oyuncularından birisi olmamıza rağmen, çok kısa bir şekilde 
köklü firmaları geride bıraktık, katılımcı sayısında dört yıl gibi kısa bir sürede 414 bin katılımcıyla 
7’nci sıraya ulaştık. Hedefimiz, en kısa zamanda 5’inci sıraya yükselmek.

Fon büyüklüğünde de 2 milyarı aşan en hızlı şirket olduk ve 8’inci sıraya yükseldik. Sektörde en 
hızlı 2 milyar lira fon büyüklüğüne ulaşan şirket unvanının aldık.

Şirketimizin genel merkezi İstanbul’da toplam 368 personelle faaliyetini yürütmekte. Satış 
faaliyetimizi, 2’si İstanbul’da olmak üzere toplam 10 tane Halk Emeklilik bölge koordinatörlüğüyle 
yürütüyoruz. Aynı zamanda, acentelik sözleşmesi olan Halk Bankasının 25 tane bölge koordinatörlüğüyle 
de üretimimizi sürdürmekteyiz.

Bireysel Emeklilik Sisteminin yirminci yılını dolduracağı 2023 yılında Halk Hayat ve Emeklilik 
olarak hem portföy hem fon büyüklüğünde hem de katılımcı sayısında pazardan yüzde 10 pay almayı 
hedefliyoruz.

Sahip olduğumuz deneyim, finansal güç ve insan potansiyelinin bizi bu konuma taşıyacağına 
inancımız tamdır.

Saygılarımla.
BAŞKAN – Teşekkürler Sayın Genel Müdürüm.
Şimdi, 2013 yılı görüşmelerine başlıyoruz.
2013 yılına ait bir öneri bulunmaktadır. 
Öneriyi okutuyorum:
Öneri:
Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.
BAŞKAN – Cevap için Genel Müdürüm, buyurun.
HALK HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ GENEL MÜDÜRÜ NURULLAH OKUR – Sayıştay 

Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat 
edilmektedir.

BAŞKAN – Önerinin izlenmesini oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul 
edilmiştir.

Şimdi 2014 yılı görüşmelerine başlıyoruz.
2014 yılına ait bir öneri bulunmaktadır.
Öneriyi okutuyorum:
Öneri:
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Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.
BAŞKAN – Cevap için Genel Müdürüm, buyurun.
HALK HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ GENEL MÜDÜRÜ NURULLAH OKUR – Sayıştay 

Raporu’muzun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine hassasiyet 
gösterilecektir.

BAŞKAN – Önerinin izlenmesini oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul 
edilmiştir.

Önerilerin görüşmeleri sona ermiştir.
Şimdi kurumla alakalı öneri ve görüşlerin dile getirilmesi ve soru-cevap işlemi için geneli üzerinde 

görüşme açıyorum. 
Talep eden komisyon üyelerine söz vereceğim.
Sayın Genel Müdürüm, Komisyon toplantımızda Komisyon üyelerimizin yönelttiği sorular 

olduğunda, cevaplandırılması hazırlık gerektirenlere, toplantı tutanaklarının tarafınıza tebliğinden 
itibaren on beş gün içerisinde yazılı cevap verilmesi gerekmektedir. 

Söz talebi var.
Sayın Eldemir...
HALİL ELDEMİR (Bilecik) – Sayın Genel Müdürüm, Halk Hayat ve Emeklilik Anonim Şirketinin 

pazarda diğer rekabetçileriyle olan oransal olarak ilişkilerini gösteren bir tablo sizlerden rica ediyoruz 
yani şu anda Türkiye’de emeklilik sistemiyle alakalı ne kadar firma varsa, şimdi hedef olarak “2023’de 
yüzde 10” dediniz ama hâlihazırda, uygulamaya çıktıktan beri olan şeyimizi görmek isteriz.

Teşekkür ediyorum.
HALK HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ GENEL MÜDÜRÜ NURULLAH OKUR – Tabii ki efendim. 

Sözlü olarak şu anda ifade edeyim, detaylı olarak da yazılı olarak arz edeyim.
HALİL ELDEMİR (Bilecik) – Yazılı yeter.
BAŞKAN – Yazılı istiyoruz.
Sayın Akar, buyurun.
HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Evet, ben de aynı şeyi isteyecektim; o bir.
İkincisi: Sadece kendi şubelerinizde yani Halk Bankası şubelerinde kendi müşterinize mi hizmet 

ediyorsunuz? Bunun dışında, kurumsal olarak bağlantılı olduğunuz veya bayilik verdiğiniz şirketler var 
mı, sayısı nedir? Bunu merak ediyorum.

Bir de son çıkan yeni birtakım teşviklerle bireysel emeklilik teşvik ediliyor. 
HALK HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ GENEL MÜDÜRÜ NURULLAH OKUR – Doğrudur.
HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Bu bireysel emekliliğin teşvikiyle beklediğiniz bu müşteri portföyü 

içerisindeki payı ne kadar hedefliyorsunuz? Bu hedefleri gerçekleştirmek için ne gibi çalışmalarınız 
var?

BAŞKAN – Yazılı mı istiyorsunuz Sayın Akar?
HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Yazılı olsun.
HALK HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ GENEL MÜDÜRÜ NURULLAH OKUR – Tabii ki.
BAŞKAN – Kurumun 2013 ve 2014 yıllarına ait raporlarının sonuç bölümlerini okutup genel 

görüşlerinize sunacağım.
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Sonuç: 

Halk Hayat ve Emeklilik AŞ’nin 25 Mart 2014 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 
2013 yılı bilançosu ve 91.972.155,56 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu genel görüşmeye 
sunulur.

BAŞKAN – 2014’ü sunalım.

Sonuç:

Halk Hayat ve Emeklilik AŞ’nin 16 Nisan 2015 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 
2014 yılı bilançosu ve 110.874.069,44 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu genel görüşmeye 
sunulur.

BAŞKAN – Genel görüşlerinize sunulmuştur.

Halk Hayat ve Emeklilik AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının 
görüşmeleri sona ermiştir.

Hayırlı olsun diliyorum.

HALK HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ GENEL MÜDÜRÜ NURULLAH OKUR – Teşekkür 
ediyorum.

Saygılarımla.

5.- Halk Yatırım Menkul Değerler AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının 
görüşmeleri

BAŞKAN – Değerli arkadaşlar, çalışmalarımıza Halk Yatırım Menkul Değerler AŞ’nin 2013 ve 
2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının görüşmeleriyle devam ediyoruz.

Sayın Genel Müdürüm, sizden başlayarak sırayla kendinizi takdim ederseniz.

(Toplantıya katılan bürokratlar kendilerini tanıttı)

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.

Değerli Genel Müdürüm, sunumunuzu kısaltarak yapmak üzere size söz veriyorum efendim.

Buyurun.

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – Tabii, 
hızla hemen Sayın Komisyon üyeleri, Sayın Başkanım.

Sayın Başkan, değerli üyeler; hepinizi saygıyla selamlıyorum.

1997’de kurulan Halk Yatırım Menkul Değerler AŞ, 16 Nisan 2015 tarihli olağan genel kurulunda 
onaylanan son esas sözleşmesi itibarıyla 6362 sayılı Sermaye Piyasası Kanunu’nun 37 ve 38’inci 
maddelerinde yer alan hükümler çerçevesinde yatırım hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetleri 
gerçekleştirmek üzere yapılanmış, yüzde 99,96’sı Halk Bankası AŞ’nin sahibi olduğu bir bağlı 
ortaklıktır.

SPK’nın 15/10/2015 tarihli duyurusuyla yeni kanun çerçevesindeki lisansını onayladığı geniş 
yetkili bir aracı kurum hüviyetindedir. 

2008’den bu yana uygulamakta olduğumuz stratejik planda esas olarak etkin pazarlama yaparak 
geleneksel iş kolumuz olan alım satım aracılığı pazar payımızı artırmayı, iyi para yönetmeyi ve 
ülkemizin en iyi kurumsal finansman şirketlerinden biri olmayı hedeflemiştik. 2013 senesinin çalkantılı 
piyasa koşullarında gerçekleştirilen 1,6 milyar dolar büyüklüğündeki Emlak Konut Gayrimenkul 
Yatırım Ortaklığı ikincil halka arzındaki yurt içi koordinatör sıfatımızla ülkemize 1,3 milyar dolar 
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yabancı sermaye getirilmesine aracılık etmiş bir şirketiz. Bu işlemden sonra, üst komisyon sunum 
günümüz itibarıyla sermaye piyasamızda daha büyük bir halka arz işlemi gerçekleştirilmemiştir. 2008-
2015 yılları arasında net kârımız yıllık bileşik büyüme oranı itibarıyla sektör yüzde 9 iken bizde yüzde 
17 oranında artmıştır. 

Ana sermayedarımızın, şirketimizin ve ülkemizin güçlü sermaye piyasaları geleceğine inançla 
çalışmalarımıza devam edileceği hususunu arz ederim.

Saygılarımla.

(Oturum Başkanlığına Başkan Uğur Aydemir geçti)

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.

2013 yılı görüşmelerine başlıyoruz.

2013 yılına ait bir öneri bulunmaktadır, öneriyi okutuyorum:

Öneri:

Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – 
Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat 
edilecektir.

Arz ederim.

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.

Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler... Kabul etmeyenler... Kabul 
edilmiştir.

2014 yılı görüşmelerine başlıyoruz.

2014 yılına ait bir öneri bulunmaktadır, öneriyi okutuyorum:

Öneri: 

Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – 
Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat 
edilecektir.

Arz ederim.

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.

Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler... Kabul etmeyenler... Kabul 
edilmiştir.

Böylece geneli üzerindeki görüşmeler sona ermiştir.

Söz talep eden üyemiz var.

Sayın Akar’a söz veriyoruz. 

Buyurun.
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HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Bu kurum Halk Bankası için gerekli mi gereksiz mi diye bir şüphe 
uyandı bende, oradan başlayayım. Çok sayıda yönetim kurulu üyesi var ve beş yıllık faaliyetlerine 
baktığım zaman faaliyet kârlılığı 2009’da yüzde 28 iken 2010’da 27’ye, 2011’de 22’ye, 2012’de 20’ye, 
2013’de 16,1’e ve 2014’te de 23,1’e çıkmış tekrar. Şu anda durumunuz nedir? Oradan devam edeyim.

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – Sayın 
Milletvekilim, biz özellikle Halk Bankasının öz kaynak kârlılığının üstünde çalışmaya gayret ediyoruz. 
İfade etmiş olduğunuz senelerde öz kaynağımız çok düşük olduğu için zaman içerisinde ettiğimiz kârları 
öz kaynak içerisinde bıraktığımızdan dolayı öz kaynağımız azaldıkça öz kaynak kârlılığımız sektöre 
yaklaşmıştır. Şu anda sektörün öz kaynak kârlılığı yüzde 10, biz yaklaşık yüzde 13-15 seviyesinde 
faaliyet gösteriyoruz.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Ben anlamaya çalışıyorum da, 2014’te öz kaynak kârlılığı yüzde 
23,1; 2015’te ne?

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – 
2015’te yüzde 13-13,5 civarında olması gerekiyor.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – 23 öz kaynak kârlılığı varken sektördeki neydi?

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – 
Yüzde 10-11 civarında.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Sektörün çok üzerindeydiniz öyle mi?

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – Evet.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Şimdi sektör seviyesine geldiniz yani bu düşüşü, aşağı doğru eğriyi 
sektöre yaklaştığınızla ifade ediyorsunuz.

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – 
Evet yani şunu şu şekilde özetleyeyim Sayın Milletvekilim: Eğer şirketimizin öz kaynak yapısını, 
ettiğimiz kârları tamamıyla bankamıza ödemek suretiyle düşük seviyede tutsaydık, yapmış olduğumuz 
faaliyetlerle yüzde 20’ler, 30’lar seviyesinde bir öz kaynak kârlılığı ifade edilen bir şirket durumunda 
olabilirdik ancak sektörde aşağı yukarı öz kaynak büyüklüğü itibarıyla 100 milyon TL’ye ulaştığımızda 
yaklaşık 6’ncı, 7’nci öz kaynak büyük şirketi hâline gelmiş durumdayız yani sektörün büyükleri 
arasındayız. Bunu yaparken gözettiğimiz şey, özellikle 2013 senesi bizim için bir kırılma noktası 
oldu. 2013’ün Kasım ayında gerçekleştirmiş olduğumuz -biraz önce de konuşmamda arz ettiğim- 
Emlak Konut Gayrimenkul Yatırım Ortaklığının halka arzı yaklaşık 1,6 milyar dolar büyüklüğünde 
bir şirket, bir halka arz işlemi oldu. O işlemden itibaren de ülkemizde daha büyük, daha kaliteli bir 
halka arz gerçekleşmedi. Bizlerin, şirket olarak bu tip büyük işlemleri, küresel ölçekteki şirketleri halka 
arzları gerçekleştirebilmek için öz kaynak büyüklüğümüzün belli büyüklüklerde olması gerekiyor. Bu 
anlamda bu sözünü etmiş olduğumuz beş altı sene içerisinde kazanmış olduğumuz kârı şirket içerisinde 
bırakarak aslında öz kaynak seviyemizi sektörün rekabet ettiğimiz şirketlerinin seviyesine ulaştırmış 
olduk. Kârlılıkta da sektörün üstünde kalmaya devam ettik.

Arz ederim.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Bendeki tabloda -2014 sonu itibarıyla tabii bu tablo- öz kaynak bu 
şekilde. Mali kârlılığa bakıyorum, öz kaynak yönünden mali kârlılık 34-25-20-16,3-22 diye devam 
ediyor. Ekonomik kârlılığa baktığınızda, 17-32-9-9,2-17,3 şeklinde devam ediyor yani 2014’te bir 
iyileşme var ama beni çok tatmin etmedi yani bahsettiğiniz gibi bir başarı hikâyesi yok burada, çok 
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standartların üzerinde bir olay da yok. Bir tek olarak pozitif olayı gerçekleştirmişsiniz, çok ciddi 
yüklü bir şeyin piyasaya sunulması konusunda arzınız olmuş ama onun dışında da çok fazla olmamış 
diyeceğim ama çok mu ağır kaçar bilmiyorum.

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – 
Sayın Milletvekilim, müsaade ederseniz ben ana hatlarıyla özetlemek istiyorum. Bu altı sene içerisinde 
Halk Yatırım öncelikle iyi para yönetmek üstüne odaklandı ve biz özellikle 2009 ila 2011 senesindeki 
kârlılığımıza bakarsak orada şunu yaptık, bizim içimizden bir şirket yapılandırarak çıkardık yani biz 
2011 senesinde aşağı yukarı net kârımızın yüzde 30’unu para yönetimi işinden kazanıyorduk; 2011 
senesinde, 2010 senesinde, 2009 senesinde net kârımızın yüzde 30’u buradan geliyordu. 2011’in 
ortasında bu fonksiyonumuzu olduğu gibi şirketimizden çıkardık, personeliyle beraber Halk Portföy 
Yönetim Şirketini kurduk, kurucu ortağıyız, yüzde 25 iştirakimizdir. Mantıken, bir sonraki 2012 
senesinde, eğer diyelim ki 2011 senesinde kârımız 10’sa, o parayı artık o fonksiyonu ifa etmediğimiz 
için kazanamayacaksak, 2011 senesinin 10 milyon kârı aslında bizim 2012 senesindeki 7 milyona denk 
olması beklenir çünkü o faaliyeti aslında yapmıyoruz ama 2012 senesinde de biz bir önceki senenin 
kârını artırmış olduk.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Şöyle bir şey yapalım o zaman: Bu tabloyu herhâlde biliyorsunuz, 
son beş yıllık maliyetleri. Son aktüel yıl da, cari yıl da dâhil olmak üzere son üç çeyreği -son çeyreği 
bırakalım- onu bize yazılı olarak...

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – Tabii 
ki.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Ama, sektördeki firmalarla karşılaştırmalı, sektör ortalamasıyla 
verirseniz bize daha net bilgi...

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – Tabii 
ki.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Yani, ne nereye gidiyor, ne oluyor, yükseliyor mu düşüyor mu onları 
görmüş oluruz, bunu bir yazılı olarak sunarsanız görmüş oluruz. 

HALK YATIRIM MENKUL DEĞERLER AŞ GENEL MÜDÜRÜ MURAT ÇETİNKAYA – Tabii 
ki Sayın Milletvekilim.

Arz ettiğimiz bütün senelerde öz kaynak kârlılığı olarak sektörün üstündeyiz.
BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.
2013 ve 2014 yıllarının sonuç bölümlerini okutuyorum: 
Sonuç:
Halk Yatırım Menkul Değerler Anonim Şirketinin 25 Mart 2014 tarihindeki kendi genel kurulunda 

kabul edilen 2013 yılı bilançosu ve 11.537.539,16 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu genel 
görüşmeye sunulur.

Halk Yatırım Menkul Değerler Anonim Şirketinin 16 Nisan 2015 tarihindeki kendi genel kurulunda 
kabul edilen 2014 yılı bilançosu ve 20.695.516,90 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu 
genel görüşmeye sunulur.

BAŞKAN – Genel görüşlerinize sunulmuştur.
Halk Yatırım Menkul Değerler Anonim Şirketinin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice 

hesaplarının görüşmeleri sona ermiştir.
Hayırlı olsun.
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6.- Halk Sigorta AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının görüşmeleri

BAŞKAN – Çalışmalarımıza Halk Sigorta Anonim Şirketinin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve 
netice hesaplarının görüşmeleriyle devam ediyoruz.

Şimdi, Sayın Genel Müdürden başlamak üzere, yeni gelen arkadaşlarımızı bir tanıyalım.

(Toplantıya katılan bürokratlar kendilerini tanıttı)

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.

Şimdi sunum yapmak üzere Sayın Genel Müdüre söz veriyorum.

Buyurun Sayın Genel Müdürüm.

HALK SİGORTA AŞ GENEL MÜDÜR VEKİLİ BÜLENT KARAN – Sayın Başkan, değerli 
üyeler; hepinizi saygıyla selamlıyorum.

Şirketimiz Halk Sigorta Anonim Şirketi ülkemizde banka ve sigorta iş birliğinin güzel bir örneğini 
teşkil etmekte olup banka sigortacılığı için önemli çalışmalar yapmaktadır. Halk Sigorta Anonim 
Şirketi olarak 8 bölge müdürlüğü, 946 Halkbank şubesi, 621’i özel olmak üzere toplam 1.567 acente 
ve broker ve çağrı merkezimizin oluşturduğu geniş bir dağıtım ve teşkilat yapısıyla hayat dışı sigorta 
şirketi olarak faaliyetimizi sürdürmekteyiz.

Şirketimizin 2016 Eylül dönemi prim üretimi 752 milyon Türk lirası olarak gerçekleşmiş olup 
bir önceki yılın aynı döneminde 562,5 milyon lira olan prim üretimine göre yüzde 34 oranında artış 
sağlanmıştır. Şirketimiz 2015 yılını 8,3 milyon Türk lirası kârla tamamlamıştır. 2016 Eylül döneminde 
ise kârımız 13,1 milyon Türk lirası olarak gerçekleşmiştir. 2015 yılı sonunda 832 milyon Türk lirası 
olan toplam aktif büyüklüğümüz ise yüzde 28 artışla 1,07 milyar Türk lirasına ulaşmıştır. 

Elli yedi yıllık birikimi, güçlenen personel kadrosu ve Türkiye Halk Bankasının sürekli artan 
desteğiyle önümüzdeki dönemlerde daha da başarılı olmak için çalışmalarımıza devam etmekteyiz.

Saygılarımla.

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.

2013 yılı görüşmelerine başlıyoruz.

2013 yılına ait bir öneri bulunmaktadır.

Öneriyi okutuyorum:

Öneri: 

Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

HALK SİGORTA AŞ GENEL MÜDÜR VEKİLİ BÜLENT KARAN – Sayıştay Raporu’nun ilgili 
bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat edilecektir.

BAŞKAN – Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler... Kabul 
etmeyenler... Kabul edilmiştir.

2014 yılı görüşmelerine başlıyoruz.

2014 yılına ait bir öneri bulunmaktadır, okutuyorum:

Öneri: 

Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Buyurun.
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HALK SİGORTA AŞ GENEL MÜDÜR VEKİLİ BÜLENT KARAN – Sayıştay Raporu’nun ilgili 
bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat edilecektir.

BAŞKAN – Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler... Kabul 
etmeyenler... Kabul edilmiştir.

Önerilerin görüşmeleri böylece sona ermiştir.

Geneli üzerinde görüşme açıyorum.

Söz talep eden Komisyon üyemiz Sayın Akar var.

Buyurun Sayın Akar.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Diğer şirketlerden de istediğimiz gibi siz de sektörde 
karşılaştırabilmek için son beş yılın sektör ortalamaları, buradaki sizin müşteri sayısı yıl itibarıyla, yıl 
bazında müşteri sayısı, buradan elde ettiğiniz poliçe, prim tutarı gibi hangi dalları varsa onları ayrı ayrı 
tanımlayarak yollarsanız sevinirim.

BAŞKAN – Bir de ben ilave edeyim: Bu yüzde 30 artış rakamsal mı yoksa poliçe bazlı artış mı bu?

HALK SİGORTA AŞ GENEL MÜDÜR VEKİLİ BÜLENT KARAN – Rakamsal efendim.

BAŞKAN – Sayın Akar’ın sorusuna yazılı olarak bir cevap vereceksiniz herhâlde.

HALK SİGORTA AŞ GENEL MÜDÜR VEKİLİ BÜLENT KARAN – Peki efendim, size yazılı 
olarak cevap vereceğiz.

BAŞKAN – Değerli arkadaşlar, görüşmeler sona ermiştir.

Kurumun 2013 ve 2014 yıllarına ait raporların sonuç bölümlerini okutup genel görüşlerinize 
sunacağım.

Buyurun.

Sonuç:

Halk Sigorta AŞ’nin 10 Nisan 2014 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen bilançosu ve 
52.839.383,10 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu genel görüşmeye sunulur.

Halk Sigorta AŞ’nin 17 Nisan 2015 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen bilançosu ve 
56.538.678,45 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu genel görüşmeye sunulur.

BAŞKAN – Genel görüşlerinize sunulmuştur.

Halk Sigorta Anonim Şirketinin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının 
görüşmeleri sona ermiştir.

Hayırlı olsun.

7.- Halk Finansal Kiralama AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının 
görüşmeleri

BAŞKAN – Çalışmalarımıza Halk Finansal Kiralama Anonim Şirketinin 2013 ve 2014 yıllarına 
ait bilanço ve netice hesaplarının görüşmeleriyle devam ediyoruz.

Arkadaşlar, Genel Müdürden başlamak üzere kendimizi tanıtalım.

Buyurun.

(Toplantıya katılan bürokratlar kendilerini tanıttı)

BAŞKAN – Şimdi, sunum yapmak üzere Sayın Genel Müdüre söz veriyorum.

Sayın Genel Müdürüm, buyurun.
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HALK FİNANSAL KİRALAMA AŞ GENEL MÜDÜR VEKİLİ ZAFER BASRİ YÜKSEL – Sayın 
Başkan ve değerli Komisyon üyeleri; Halk Finansal Kiralama AŞ 1991 yılında Türkiye Halk Bankası 
AŞ, OYAK ve Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası Mensupları, Sosyal Güvenlik ve Yardımlaşma 
Sandığı Vakfı ortaklığında İstanbul’da kurulmuştur. 27/5/2011 tarihinde OYAK’a ait bulunan yüzde 
46,40; 29/6/2011 tarihinde de Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası Mensupları Sosyal Güvenlik ve 
Yardımlaşma Sandığı Vakfına ait bulunan yüzde 5,47 hissenin Türkiye Halk Bankası AŞ tarafından 
satın alınmasından sonra Türkiye Halk Bankasının payı yüzde 99,99’a yükselmiştir.

Bugün, yaklaşık 80 personel ve 6 şubeyle Türkiye genelinde hizmet veren şirketimiz, bankamızın 
ortaklık yapısını ve dolayısıyla sermaye gücünü kullanarak başta KOBİ’ler olmak üzere her ölçekteki 
sanayi işletmelerine süratli ve verimli leasing hizmeti sunarak sürdürülebilir kârlılığı sağlamayı 
misyonu olarak belirlemiştir.

Halk Bankasının ülke geneline yayılmış 950’yi aşkın şubesiyle sinerjiyi artırarak yurdun her 
köşesindeki her boyuttaki müşteriye ulaşmak, istihdama katkıda bulunarak, finansman kaynakları 
kısıtlı bulunan KOBİ’lerin ülke ekonomisine katkısını sağlamak başlıca hedeflerimizdendir.

Şirketimiz sektörde faaliyet gösteren leasing şirketleri içerisinde her zaman ilk 10 şirket arasında 
yer almış olup önümüzdeki dönemlerde de bu konumunu sürdürmeye devam edecektir. Bunu yaparken 
aktif kalitemizden ödün vermemek ve şirketimizin sektörde sağladığı saygınlığı korumak öncelikli 
hedeflerimiz arasındadır.

Saygılarımla.

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.

2013 yılı görüşmelerine başlıyoruz.

2013 yılına ait bir öneri bulunmaktadır.

Öneriyi okutuyorum:

Öneri: 

Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

HALK FİNANSAL KİRALAMA AŞ GENEL MÜDÜR VEKİLİ ZAFER BASRİ YÜKSEL – 
Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümünde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin birçoğu yerine getirilmiş 
olup diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesinde dikkat ve özen gösterilecektir. 

BAŞKAN – Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler... Kabul 
etmeyenler... Kabul edilmiştir.

2014 yılı görüşmelerine başlıyoruz.

2014 yılına ait bir öneri bulunmaktadır.

Öneriyi okutuyorum:

Öneri: 

Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

HALK FİNANSAL KİRALAMA AŞ GENEL MÜDÜR VEKİLİ ZAFER BASRİ YÜKSEL – 
Sayıştay Raporu’nun ilgili bölümünde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin birçoğu yerine getirilmiş, 
diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesinde dikkat ve özen gösterilecektir. 
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BAŞKAN – Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler... Kabul 
etmeyenler... Kabul edilmiştir.

Böylece önerilerin görüşmeleri sona ermiştir.

Geneli üzerindeki söz talep eden arkadaşımız? 

Sayın Sertel, buyurun.

ATİLA SERTEL (İzmir) – Burada, 2013 yılında, raporda Sayıştay şöyle bir öneri getirmiş sizin 
kuruluşunuza: Şirket üst yönetimine geçici görevlendirme ve personel istihdam uygulamasından 
vazgeçilmesi ve altı aylık süresi dolan geçici görevlendirmenin fiilen devam etmesi nedeniyle bir 
uyarıda bulunmuş. Şirket cevap vermiş 2013’te, demiş ki: “Öneri doğrultusunda gerekli çalışma ve 
değerlendirmeler yapılacaktır.”

Ben burada görüyorum, Zafer Basri Yüksel hâlâ Genel Müdür Vekili olarak görev yapıyor yani 
bunun gerekçesi ne? Niye Genel Müdür olmuyor burada da vekâleten devam ediyor? Ve ne kadar 
süredir vekil olarak devam ediyor? Bu şirkette acaba genel müdür vekili olmanın ötesinde bir genel 
müdür olacak mı diye merak ediyorum.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

HALK FİNANSAL KİRALAMA AŞ GENEL MÜDÜR VEKİLİ ZAFER BASRİ YÜKSEL – 
13/7/2016 tarihinden itibaren Genel Müdür Vekili olarak görev yapmaktayım. Buradaki, bankamızdaki 
şu anda geçici personelle faaliyet gösteren sadece 1 personelimiz bulunmaktadır. 

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.

Başkaca soru olmadığına göre, geneli üzerindeki görüşmeler de sona ermiştir, soru-cevap da sona 
ermiştir. 

Şimdi kurumun 2013 ve 2014 yıllarına ait raporlarının sonuç bölümlerini okutup genel görüşlerinize 
sunacağım.

Buyurun.

Sonuç:

Halk Finansal Kiralama AŞ’nin 24 Mart 2014 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 
2013 yılı bilançosu ve 20.599.972,20 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu genel görüşmeye 
sunulur.

Halk Finansal Kiralama AŞ’nin 16 Nisan 2015 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 
2014 yılı bilançosu ve 5.142.317,71 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu genel görüşmeye 
sunulur.

BAŞKAN – Genel görüşlerinize sunulmuştur. 

Halk Finansal Kiralama Anonim Şirketinin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının 
görüşmeleri sona ermiştir. Hayırlı olsun.

8.- Halk Portföy Yönetimi AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının 
görüşmeleri

BAŞKAN – Portföy Yönetimi Anonim Şirketinin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice 
hesaplarının görüşmeleriyle devam ediyoruz. 

Öncesinde Sayın Genel Müdürümüzden başlayarak arkadaşlarımızı tanımak istiyoruz. 

Buyurun Sayın Genel Müdürüm. 
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(Toplantıya katılan bürokratlar kendilerini tanıttılar)

BAŞKAN – Şimdi, değerli arkadaşlar, sunumunu yapmak üzere Sayın Genel Müdüre söz 
veriyorum.

Buyurun Sayın Genel Müdürüm. 

HALK PORTFÖY YÖNETİMİ AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİM TELCİ – Sayın Başkan, sayın 
üyeler; hepinizi saygıyla selamlıyorum.

Şirketimiz, Sermaye Piyasası Kanunu ve ilgili mevzuat dâhilinde fortföy yönetimi faaliyetinde 
bulunmak üzere 24 Haziran 2011’de 5 milyon lira sermayeyle kurulmuş, Sermaye Piyasası Kurulundan 
yetki belgelerini alarak faaliyetlerine başlamıştır. 2015 yılı içerisinde 6362 sayılı yeni Sermaye Piyasası 
Kanunu’na uyum amacıyla; kayıtlı sermaye sistemine geçilmiş, 20 milyon lira kayıtlı sermaye tavanı 
belirlenerek, ödenmiş sermaye 8 milyon liraya çıkartılmıştır. Ayrıca yeni portföy yöneticiliği ve yatırım 
danışmanlığı yetki belgesi de alınmıştır. Yine, aynı Kanun uyarınca Halk Bankası AŞ ve Halk Yatırım 
Menkul Değerler AŞ’nin yatırım fonları şirketimizce devralınmıştır. 2016 yılı içerisinde ödenmiş 
sermaye 11 milyon liraya çıkarılmıştır.

30/09/2016 itibarıyla 19’u kolektif yatırımcı, bunlar yatırım ve emeklilik fonları olmak üzere 
yönetilen toplam 28 portföyde yaklaşık 5,1 milyar lira portföy büyüklüğüne ulaşılmıştır.

Şirketin bağımsız denetimden geçmiş net dönem kârı 31/12.2013 itibarıyla 1,3 milyon lira, 
31/12/2014 itibarıyla 2,3 milyon lirayken, 30/09/2016 tarihi itibarıyla 5,4 milyon liraya yükselmiştir.

Portföy yönetimi şirketlerinin, sermaye piyasalarında istikrar sağlanması, ülke ve bireysel 
yatırımcılara ait olan tasarrufların korunması ve değerlendirilmesi hususunda büyük görev ve katkıları 
bulunmaktadır. Bu amaçla, şirket olarak yüksek bir disipline sahip yatırım süreçlerimizi sürekli 
geliştirerek yatırımcılara en faydalı hizmetleri sağlama konusunda kararlı olacağımız ve bu yönde 
inançla yolumuza devam edeceğimiz hususlarını saygılarımla arz ederim.

Saygılarımla.

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz.

2013 yılı görüşmelerine başlıyoruz.

2013 yılına ait bir öneri bulunmaktadır, okutuyorum: 

1- Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

HALK PORTFÖY YÖNETİMİ AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİM TELCİ – Sayıştay raporunun ilgili 
bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat edilecektir. 

BAŞKAN – Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… Kabul 
etmeyenler… Kabul edilmiştir.

2014 yılı görüşmelerine başlıyoruz.

2014 yılına ait bir öneri bulunmaktadır, okutuyorum:

1- Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

HALK PORTFÖY YÖNETİMİ AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİM TELCİ – Sayıştay raporunun ilgili 
bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat edilecektir. 
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BAŞKAN – Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… Kabul 
etmeyenler… Kabul edilmiştir.

Böylece önerilerin görüşmeleri sona ermiştir. 

Geneli üzerinde görüşme açıyorum.

Söz talep eden üyemiz Sayın Akar, buyurun. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Belki bu sorunun cevabını siz veremeyebilirsiniz ama niye yönetim 
kurulunuz 5 kişiden oluşuyor? 

HALK PORTFÖY YÖNETİMİ AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİM TELCİ – Bizim şirketimiz de 22 
kişiden oluşuyor, çok büyük bir şirket değil.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Diğer yönetim kurulları, Halk Bankasının iştiraklerine bakıldığında 
9 kişiden oluşuyor. Bu şirket 5 kişiden oluşuyor. Yine diğerleriyle karşılaştırdığımda o kadar yönetim 
kurulu üyesine ihtiyaç olmadığı açık ve net bir şekilde görülüyor aslında. Bu tabii, herhâlde Halk 
Bankası ağında kuruluş olduğu için onun kararıyla bildiğim yönetim kurulu sayıları tespit ediliyor, 
değil mi?

HALK PORTFÖY YÖNETİMİ AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİM TELCİ – Tabii. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Bunun bir yasal dayanağı var mı? Sayıştaydan öğrenmek istiyorum. 

BAŞKAN – Bunlar anonim şirket zaten. 

HALK PORTFÖY YÖNETİMİ AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİM TELCİ – Kendi statülerine göre 
belirliyorlar.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Kendi statülerinde belirliyorlar. Aslında bunu Halk Bankası yönetim 
kurulu başkanına sormak lazımdı, neye göre belirlediklerini. Gerçekten de diğer kuruluşlarda da böyle. 
Çok sayıda personel istihdam etmiyor ama yönetim kurulları 9 kişiden oluşuyor. Herhâlde gelecek 
dönem sorarız Halk Bankası genel müdürüne. Onu kaçırdık orada. 

Portföy şirketlerinin Türkiye’de sayısı kaç şu anda toplamda?

HALK PORTFÖY YÖNETİMİ AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİM TELCİ – 42 tane.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – 42 tane. Buradaki yeriniz, yıl bazıyla     -2011’de kurulmuşsunuz 
zaten- beş yılda geldiğiniz noktayı görebilmek için, sektörden aldığınız pay, yeriniz nerede, öz 
kaynaklar, kârlılık anlamında? Şimdi hemen cevap vermeyin. Bunu yazılı olarak yollarsanız daha iyi 
olur çünkü biz tekrar tutanaklara dönüp sizin cevabınızla bu sayıları ayırt etmemiz gerekecek. Yazılı 
olarak bir tablo hâlinde yollarsanız çok memnun olurum. 

HALK PORTFÖY YÖNETİMİ AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİM TELCİ – Peki. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Teşekkür ederim.

BAŞKAN – Değerli arkadaşlar, tutanakların tarafınıza tebliğinden itibaren on beş gün içerisinde 
yazılı olarak cevabınızı bekliyoruz. 

HALK PORTFÖY YÖNETİMİ AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİM TELCİ – Tabii ki.

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz. 

Böylece geneli üzerindeki görüşmeler sona ermiştir.

Soru-cevap sona ermiştir. 

Kurumun 2013 ve 2014 yıllarına ait raporların sonuç bölümlerine okutup genel görüşlerinize 
sunacağım. 
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Buyurun.
Sonuç:
Halk Portföy Yönetimi AŞ’nin 10 Nisan 2014 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 

2013 yılı bilançosu ve 1.641.505,84 Türk lirası dönem kârı ile kapanan gelir tablosu genel görüşmeye 
sunulur.

Sonuç:
Halk Portföy Yönetimi AŞ’nin 10 Nisan 2015 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 

2014 yılı bilançosu ve 2.847.414,11 Türk lirası dönem kârı ile kapanan gelir tablosu genel görüşmeye 
sunulur.

BAŞKAN – Genel görüşlerinize sunulmuştur. 
Halk Portföy Yönetimi Anonim Şirketinin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının 

görüşmeleri sona ermiştir. Hayırlı olsun.
HALK PORTFÖY YÖNETİMİ AŞ GENEL MÜDÜRÜ ALİM TELCİ – Teşekkür ederiz.
9.- Halk Faktoring AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının görüşmeleri
BAŞKAN – Çalışmalarımıza Halk Faktoring Anonim Şirketinin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço 

ve netice hesaplarının görüşmeleriyle devam ediyoruz. 
Öncesinde Sayın Genel Müdürümüzden başlayarak arkadaşlarımızı tanımak istiyoruz. 
Buyurun Sayın Genel Müdürüm. 
(Toplantıya katılan bürokratlar kendilerini tanıttılar)
BAŞKAN – Şimdi sunumunu yapmak üzere Sayın Genel Müdüre söz veriyorum. 
Buyurun. 
HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Değerli Komisyon üyeleri, 

Halk Bankası AŞ’nin yüzde 97,5 ortaklık payı ile 6/6/2012 tarihinde 20 milyon TL sermayeyle 
kurulmuş olan şirketimiz, 2013 döneminde nakden 20 milyon TL ve 2015 yılında iç kaynaklardan 
yapılan 6,5 milyon TL ve en son olarak da 2016 yılında iç kaynaklardan yapılan 9 milyon TL sermaye 
artışıyla toplam 55,5 milyon TL ödenmiş sermayeye, 30/09/2016 dönemindeyse 76 milyon TL toplam 
öz kaynak rakamına ulaşmıştır.

30 Kasım 2012 tarihinde faaliyetlerine başlayan Halk Faktoring AŞ, 2013 yıl sonu itibarıyla 323 
milyon TL, 2014 yıl sonu itibarıyla 357 milyon TL faktoring alacak rakamına ulaşmış. 2015 yıl sonu 
itibarıyla ise faktoring sektöründeki toplam büyüme yüzde 1 olmasına rağmen yüzde 36 büyüyerek 486 
milyon TL faktoring alacağına ulaşmış olup büyümemizi 2016 yılının ilk dokuz aylık döneminde de 
devam ettirerek 925 milyon TL faktoring alacağına ulaşmıştır.

Şirketimizin kârlı ve verimli olmasını teminen, Türkiye Halk Bankası AŞ şubelerinden etkin 
bir şekilde yararlanmayı sürdürmüş olup, aynı zamanda, yine Türkiye Halk Bankası AŞ’nin amaç ve 
vizyonuna paralel olarak 2015 yılında açılan Ankara-İstanbul İkitelli ve Pendik şubeleriyle KOBİ’lere 
uygun finansman hizmeti sunmayı amaç edinmiş ve faaliyetlerini şekillendirmiştir. İlaveten sektörde 
kamunun temsilcisi olarak yurt dışı faktoring hizmetlerimizle de ihracatçılarımıza uygun çözümler 
sunmaya devam etmektedir.

Arz ederim.
Saygılarımla.
BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz. 



23 . 11 . 2016	 T: 8	 O: 2

61 

Kamu İktisadi Teşebbüsleri Komisyonu

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Ben teşekkür ediyorum.

BAŞKAN – 2013 yılı görüşmelerine başlıyoruz.

2013 yılına ait bir öneri bulunmaktadır, okutuyorum:

1- Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Sayıştay raporunun ilgili 
bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat edilecektir. 

BAŞKAN – Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… Kabul 
etmeyenler… Kabul edilmiştir. 

2014 yılı görüşmelerine başlıyoruz. 

2014 yılına ait bir öneri bulunmaktadır, öneriyi okutuyorum:

1- Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Sayıştay raporunun ilgili 
bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat edilecektir. 

BAŞKAN – Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… Kabul 
etmeyenler… Kabul edilmiştir.

Böylece önerilerin görüşmeleri sona ermiştir. 

Geneli üzerinde söz talep eden Komisyon üyemiz Sayın Akar var.

Buyurun Sayın Akar.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Biraz evvelki iştirakte de konuştuk. 5 yönetim kurulu üyesi vardı. 
Burada 9 tane yönetim kurulu üyesi var. Orada 28 eleman vardı, burada da toplam 40 mı personel 
sayınız?

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Efendim, bugün itibarıyla 
72.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Neyse, biraz kurtardı. Yani neredeyse -10 kişiye demeyeceğim- 5-6 
kişiye bir yönetim kurulu üyesi düşen şirketleri görüşüyoruz şu anda. Böyle bakıyoruz. Bunun doğru 
olmadığını bir kez daha ifade edeyim ben burada. Yine baktığımız zaman sizden istediğim tabloyu 
söyleyeyim hemen: Şu an cari yılı itibarıyla son üç çeyrekte değerlendirerek 76 şirket arttı mı, artmadı 
mı, bilmiyorum kaç şirket var?

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Şu anda 62 şirket sektörde. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – 62 şirket arasındaki yerinizi konumlandıran, yıl itibarıyla, 
kuruluşunuzdan itibaren, 2015, 2014. 

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Sayın Vekilim, şu anda en 
genç faktöring şirketi biziz. 6/6/2012’de izin aldık. İki bilanço tam yılını geçirdik. Şu an itibarıyla da…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – En genç ve belki de en borçlu mu diyeceğiz şimdi?

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Borçlu değiliz. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Borçlu derken ben şunu kastediyorum: 55 milyon ödenmiş 
sermayeniz var, değil mi?



23 . 11 . 2016	 T: 8	 O: 2

62 

Kamu İktisadi Teşebbüsleri Komisyonu

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Evet.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – 9 milyon da takipteki alacağınız var, değil mi?

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Evet.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Yani yüzde 20. Bankalarda Halk Bankası öğleden evvel 
görüşülürken övünüyordu “3 noktaların altına düştük.” diye. Ziraat Bankası -devlet bankaları ama- 
Halk Faktoringdeki takipteki kredilere baktığımız zaman 9 milyon TL’ye yakın takipteki kredi var.

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Efendim, şöyle: Bizim 
faktöring alacağı bölü öz kaynağımız, şu anda 62 şirketin içerisinde MPL oranımız, yani az evvelki 
söylediğimiz takipteki alacağımız binde 6, binde 7’ler civarında ve şu anda sektörün en düşük MPL’ine 
sahip şirketi biziz. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Raporu okuduğumda öyle anlamıyorum ama neyse. O zaman bir 
tablo isteyeyim ben sizden. 

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Peki, tarafınıza…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Öz kaynaklar anlamında sektördeki rakiplerinizle karşılaştırmalı 
olarak kuruluşunuzdan bu yana kadar.

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Efendim, ben size hem 
sektördeki ciromuz hem kârlılığımız hem istihdama sağladığımız katkı itibarıyla…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Takipteki kredilerinizin, sektörün neresindesiniz, neresinde 
değilsiniz, bununla ilgili bir tabloyu yazılı.

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Evet, ben size en 30/9 
itibarıyla…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Yazılı olarak iletirseniz sevinirim. 

HALK FAKTORİNG AŞ KREDİLER GENEL MÜDÜR YARDIMCISI ZEKİYE SALGIN – 6,8 
milyon Türk lirası takipteki alacağımız.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Sözlü değil, yazılı olarak bir tablo şeklinde iletirseniz memnun 
olurum.

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Yazılı cevap verilecektir 
efendim. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Tamam, teşekkür ediyorum.

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Ben teşekkür ederim. 

BAŞKAN – Geneli üzerinde görüşmeler sona ermiştir. 

Soru-cevap işlemi tamamlanmıştır. 

Şimdi kurumun 2013 ve 2014 yıllarına ait raporlarının sonuç bölümlerini okutup genel görüşlerinize 
sunacağım.

Okutuyorum:

Sonuç:

Halk Faktoring AŞ’nin 10 Nisan 2013 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 2013 yılı 
bilançosu ve 1.293.230,71 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu genel görüşmeye sunulur.

Sonuç:
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Halk Faktoring AŞ’nin 16 Nisan 2016 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 2014 yılı 
bilançosu ve 7.178.966,05 Türk lirası dönem kârıyla kapanan gelir tablosu genel görüşmeye sunulur.

BAŞKAN – Genel görüşlerinize sunulmuştur.

Halk Faktoring Anonim Şirketinin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının 
görüşmeleri sona ermiştir. Hayırlı olsun.

HALK FAKTORİNG AŞ GENEL MÜDÜRÜ ERDOĞAN ŞAHİN – Teşekkür ederiz. 

10.- Bileşim Alternatif Dağıtım Kanalları ve Ödeme Sistemleri AŞ’nin 2013 ve 2014 yıllarına ait 
bilanço ve netice hesaplarının görüşmeleri

BAŞKAN – Çalışmalarımıza Bileşim Alternatif Dağıtım Kanalları ve Ödeme Sistemleri Anonim 
Şirketinin 2013 ve 2014 yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının görüşmeleriyle devam ediyoruz. 

Öncesinde Sayın Genel Müdürümüzden başlamak üzere arkadaşlarımızı tanımak istiyoruz. 

Buyurun Sayın Genel Müdire Hanım. 

(Toplantıya katılan bürokratlar kendilerini tanıttılar)

BAŞKAN – Şimdi sunumunu yapmak üzere Sayın Genel Müdire Hanım’a söz veriyorum.

Buyurun. 

BİLEŞİM ALTERNATİF DAĞITIM KANALLARI VE ÖDEME SİSTEMLERİ AŞ GENEL 
MÜDÜRÜ UFUK HACER DENİZCİ YÜCE – Sayın Komisyon Başkanı ve değerli üyeler; kartlı 
ödeme sistemlerine yönelik hizmet vermek üzere 1998 yılında kurulan şirketimiz, 22 Temmuz 2013 
tarihi itibarıyla sermayesinin yüzde 100’ü Halk Bankasına ait bağlı ortaklık şekline dönüşmüştür. 21 
Nisan 2016 tarihinde yapılan Ortaklar Olağan Genel Kurulu toplantısında şirketimizin 16 milyon Türk 
lirası olan sermayesi 17,5 milyon Türk lirasına çıkarılmıştır. 

Bileşim Alternatif Dağıtım Kanalları AŞ unvanıyla Türkiye Halk Bankası AŞ’nin yanı sıra, 
Türkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankası AŞ, Kuveyt Türk Katılım Bankası AŞ, Ziraat Katılım AŞ, Halk 
Hayat Emeklilik AŞ, Halk Yatırım AŞ, Ziraat Yatırım AŞ, Ziraat Sigorta AŞ, Asya Emeklilik ve Hayat 
AŞ iştigal konusuyla ilgili çeşitli alanlarda hizmet vermektedir.

Kredi kartı, banka kartı. ATM, geçiş sistemleri hizmetleri operasyonlarına ilişkin hizmetlerini 
bütünüyle sağlamanın yanı sıra, çağrı merkezi hizmetleri, kart ve ekstre basım hizmetleri, saha destek 
hizmetleri, kart güvenlik ve harcama itirazlarının değerlendirilmesi hizmetleri şirketimizin ana faaliyet 
alanları içinde yer almaktadır. 30 Eylül 2016 tarihi itibarıyla temel faaliyet alanımıza ilişkin olarak, 
Bankalararası Kart Merkezi AŞ verileri dikkate alınarak yapılan çalışmada Bileşim AŞ, sektörde 
faaliyet gösteren tüm finans kuruluşları içerisinde operasyonlarını yürüttüğü 	38 milyon adetlik banka 
kartı sayısıyla sektör içinde, kart sayısı açısından yüzde 33’lük pazar payıyla 1’inci; 7,5 milyon adetlik 
kredi kartı sayısıyla sektör içinde yüzde 13’lük pazar payıyla 3’üncü; 3.693 adet ATM ve ATM sayısı 
açısından yüzde 8’lik pazar payıyla 8’inci, işlem hacmi açısından ise yüzde 10’luk pazar payıyla 5’inci 
sırada yer almıştır.

Komisyonunuzun Sayın Başkan ve üyelerine, şirketimizin eriştiği noktaya katkısı olan kıymetli 
yöneticilerimize ve yapıcı eleştiri ve önerilerinden ötürü Sayıştay Başkanlığının sayın temsilcilerine 
teşekkürlerimi sunar, bilgilerinize arz ederim.

BAŞKAN – Teşekkür ediyoruz. 

2013 yılı görüşmelerine başlıyoruz. 

2013 yılına ait bir öneri bulunmaktadır, okutuyorum: 
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1- Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

BİLEŞİM ALTERNATİF DAĞITIM KANALLARI VE ÖDEME SİSTEMLERİ AŞ GENEL 
MÜDÜRÜ UFUK HACER DENİZCİ YÜCE – Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer 
öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine azami dikkat edilecektir. 

BAŞKAN – Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… Kabul 
etmeyenler… Kabul edilmiştir

2014 yılı görüşmelerine başlıyoruz. 

2014 yılına ait bir öneri bulunmaktadır, öneriyi okutuyorum: 

1- Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BAŞKAN – Cevap için buyurun.

BİLEŞİM ALTERNATİF DAĞITIM KANALLARI VE ÖDEME SİSTEMLERİ AŞ GENEL 
MÜDÜRÜ UFUK HACER DENİZCİ YÜCE – Sayıştay raporunun ilgili bölümlerinde yer alan diğer 
öneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine dikkat edilecektir. 

BAŞKAN – Önerinin izlemede kalmasını oylarınıza sunuyorum: Kabul edenler… Kabul 
etmeyenler… Kabul edilmiştir

Böylece önerilerin görüşmeleri sona ermiştir.

Şimdi geneli üzerinde görüşme açıyorum.

Söz talep eden üyelerimize söz vereceğim.

Sayın Sertel, buyurun

ATİLA SERTEL (İzmir) – Ben bu konunun şahsi olarak algılanmamasını rica ediyorum çünkü 
konuşacağım konu özele indirgenebilir diye düşünebilirsiniz ama öyle değil. 

Turan İlter Bey 2015 ve 2016 yıllarında Bank Asyada Yönetim Kurulu üyeliği yapmış ve 13 Mayıs 
2016’da da bu şirkete yönetim kurulu üyesi olarak göreve getirilmiş. 

BİLEŞİM ALTERNATİF DAĞITIM KANALLARI VE ÖDEME SİSTEMLERİ AŞ YÖNETİM 
KURULU ÜYESİ İDRİS TURAN İLTER – Efendim, ben cevap vereyim ona.

ATİLA SERTEL (İzmir) – Şimdi, bu TMSF döneminde mi yaptınız? Onu öğrenmek istiyorum. 

BİLEŞİM ALTERNATİF DAĞITIM KANALLARI VE ÖDEME SİSTEMLERİ AŞ YÖNETİM 
KURULU ÜYESİ İDRİS TURAN İLTER – TMSF döneminde.

ATİLA SERTEL (İzmir) – Görevlendirilerek yaptınız, evet. 

O süreç içerisinde yaptığınız görevde Bank Asyada çok mu başarılı bulundunuz, yani o süreçte de 
buraya atandınız, yoksa daha önceden de bu görevlerde bulunuyor muydunuz?

BİLEŞİM ALTERNATİF DAĞITIM KANALLARI VE ÖDEME SİSTEMLERİ AŞ YÖNETİM 
KURULU ÜYESİ İDRİS TURAN İLTER – Daha önceden de bulunuyordum. Daha önce dört tane 
katılım bankasında bulundum. 

TAMER DAĞLI (Adana) – “Şahsileştirmeyelim.” diyorsunuz ama şahsileştiriyorsunuz. 

ATİLA SERTEL (İzmir) – Ben şahsi olarak sormadım.

BAŞKAN – Sayın Sertel, yok şahsi değil o da.

ATİLA SERTEL (İzmir) – Tamam, mesele yok. 
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Ben TMSF değil de diğer konuda eğer bankanın…

BAŞKAN – Sayın Sertel, kendisi bilemez başarılı olup olmadığını.

ATİLA SERTEL (İzmir) – TMSF değil de diğer konuda eğer bankanın yönetiminde fiilen görev 
almış olsaydı farklı değerlendirme yapacaktım. Öğrendim, tamamdır. 

BAŞKAN – Hayır, kendisi bilemez ki takdir edilen başarı…

ATİLE SERTEL (İzmir) – Tamam, mesele yok. Ben öğrendim, tamamdır.

BAŞKAN – Sayın Akar, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Sayın Başkan, müdahale etmeye gerek yok. Niye yok biliyor 
musunuz? Beyefendi zaten burada. Eğer Halk Bankası gibi büyük bir bankanın bir yan kuruluşunda 
yönetim kurulu üyeliği yapıyorsa buna cevap verebilecek bilgi, beceri, tecrübeye sahiptir zaten. Onun 
için bizim hiçbirimizin…

BAŞKAN – Sayın Akar, müdahale etmedik ama şu var: “Çok mu başarılıydınız?” Kişi kendisinin 
başarılı veya başarısız olduğunu kendisini söyleyemez. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Ona da şöyle cevap verebilir. Beni başarılı takdir ettikleri için bu 
göreve atamışlardır diyebilir. Bu da bir art niyetle sorulmuş bir soru değildir. 

BAŞKAN – Art niyet değil de arkadaşlarımıza her türlü soruyu soruyoruz, cevap verebilecekleri 
soruları soralım. Yani yoksa…

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – O beyefendiye hakaret etmek, rencide etmek için söylenmiş bir söz 
olarak kabul etmemek lazım. 

ATİLA SERTEL (İzmir) – Orada bir hakaret yok, bir şey yok.

BAŞKAN – Sayın Sertel, zaten öyle bir kişi değilsiniz, biz de biliyoruz zaten. 

ATİLA SERTEL (İzmir) – Şimdi, ben neden onu soruyorum biliyor musunuz? Bank Asyaya para 
yatıran tutup kulağından içeri atılıyor, Bank Asyada yönetim kurulu üyeliği yapan bir insanın burada ne 
işi var diye soracaktım. Sorumu geri aldım, bitti. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – TMSF olunca zaten değişti sorunun niteliği.

BAŞKAN – Evet.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Evet, ben de şeyi merak ettim. İki üç dakika bir açın. Tam 
ne iş yaptığınızı buraya anlatır mısınız? Yani iki üç dakikayla özetleyin. Yani burada genelinden 
bahsetmişsiniz. Banka kartı, ATM. Bunları basıyor musunuz? 

BİLEŞİM ALTERNATİF DAĞITIM KANALLARI VE ÖDEME SİSTEMLERİ AŞ GENEL 
MÜDÜRÜ UFUK HACER DENİZCİ YÜCE – Peki. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – ATM’leri satın alıp ortak kullanıma mı açıyorsunuz? Bunların 
yazılımlarını siz mi yapıyorsunuz? Ne yapıyorsunuz? Kaç personelle çalışıyorsunuz? Yine 9 yönetim 
kurulu üyesi var burada. İki dakikalık bir bilgi verirseniz tam anlamış oluruz sizin ne yaptığınızı.

BİLEŞİM ALTERNATİF DAĞITIM KANALLARI VE ÖDEME SİSTEMLERİ AŞ GENEL 
MÜDÜRÜ UFUK HACER DENİZCİ YÜCE – -Tabii. 

Öncelikle Halk Bankası ve Ziraat Bankasının tüm kredi kartı basım ve kişileştirme işi şirketimizde 
yapılmaktadır. Bunlar visa ve mastercard sertifikasyonlarıyla yönetilmektedir. Bunun dışında her iki 
bankanın aylık yaklaşık 3 milyon ekstre basım işlemleri yine şirketimiz tarafından yapılmaktadır. 
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Kredi kartıyla ilgili tüm arka ofis işlemleri, güvenliğinin sağlanması, takas işlemleri, chargeback, 
müşteri operasyonları yine şirketimiz tarafından yapılmaktadır. 

Bileşim, şu anda 185 kadrolu, yaklaşık 95 de dış kaynak personeliyle hizmetlerine devam 
etmektedir.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Teşekkür ederim.

Yani kısaca şöyle anlayabilir miyiz: Bu şirket “Bileşim” adı verilmiş ama bir bilişim şirketi gibi de 
anlayabiliriz, değil mi? Daha çok teknoloji ağırlıklı.

BİLEŞİM ALTERNATİF DAĞITIM KANALLARI VE ÖDEME SİSTEMLERİ AŞ GENEL 
MÜDÜRÜ UFUK HACER DENİZCİ YÜCE – Teknolojiyi kullanıyoruz. 

HAYDAR AKAR (Kocaeli) – Hem software hem hardware olarak teknoloji, security de var içinde, 
güvenlik de var. Ama yönetim kurulunu yine bir inceledim -yine kimse şahsileştirmesin- hepsi sosyal 
bilimler mezunu arkadaşlar. 2 mühendis var, ona baktım, biri bilgisayar mühendisi, diğeri haberleşme 
ve elektronik mühendisi var gördüğüm kadarıyla. Ama sosyal bilimler. 

E, şimdi, arkadaşlar, kurumun yaptığı iş, sosyal bilim işi değil. Teknolojik ve daha çok her gün 
kendisini geliştirmeye yönelik, yeni önerilere açık olabilecek, yeni önerileri, feedback’leri verebilecek 
bir yapıya sahip olması gereken bir kurum ama yönetim kurulu… Bakın, şahsileştirmiyorum, kendi 
konularınızda her biriniz uzman olabilirsiniz, bulunduğunuz mevki veya yaptığınız diğer işle ilgili. 
Ama bana göre doğru bir olay değil. Daha çok burada mühendis ağırlıklı arkadaşların bu yönetimde 
olmasının daha kabul edilebilir bir şey olduğunu düşünüyorum. 

Tabii, gerçekten de, bu konuda, özellikle ATM’ler konusunda, banka kartları, kredi kartlarının, o 
kullanılan kartların yurt dışından ithali ve çok miktarda döviz transferi yapmamız, bu sektöre acilen 
bir el değmesi gerektiğini düşünüyorum, hem burada üretim yapılması konusunda hem yazılım hem 
hardwere anlamında. Ki, eğer bir kredi kartı üretemiyorsak… Çünkü ilk zamanlar o kartlar personel 
takip sistemlerinde kullanılarak başlamıştı. İyi hatırlıyorum, o zamanlar, ilk başladığında 7 dolar 
civarındaydı fiyatları. Dünyada rekabet kızıştıkça rakamlar bayağı bir aşağıya çekildi. Çok ufak 
gelebilir ama kullanılan kredi kart sayısına baktığımızda rakam büyüyor. Bunları geliştirecek, aslında 
bu kurumun bir başka işlevi de bunda yerli üretimi teşvik edecek, ona AR-GE faaliyetleri sunacak, 
ATM’lerin geliştirilmesi, diğer bankalarla ortak ATM çalıştırılması. Çünkü bir yere gidiyorsunuz 20 tane 
ATM görüyorsunuz. Bankaların önünde her biri ayrı markada ATM’lerle karşılaşıyoruz. Bunların hepsi 
Türkiye için bana göre bir değer kaybı bunca cari açığımız varken, dolara en çok ihtiyaç duyduğumuz 
zamanlarda. Mesela böyle bir kuruluş var, daha çok teknoloji ağırlıklı ve mühendis ağırlıklı olması 
gerektiğini düşünüyorum. Hedef koymalı kendine. Sadece bunların kredi kartı ekstresini basma değil, 
bunu yerli teknolojiyle nasıl basabiliriz, yerli yazılımla nasıl geliştiririz, bunları yapıp bankalara da 
bu hizmeti verip Türkiye’deki bir açığı kapatması gerektiğini düşünüyorum. Böyle değerlendirirseniz, 
geleceğe ilişkin bu şekilde bakarsanız daha katkı sunar diye düşünüyorum.

Teşekkür ederim.

BİLEŞİM ALTERNATİF DAĞITIM KANALLARI VE ÖDEME SİSTEMLERİ AŞ GENEL 
MÜDÜRÜ UFUK HACER DENİZCİ YÜCE – -Önerileriniz dikkate alınacak.

Teşekkür ederim.

BAŞKAN – Evet, teşekkür ediyoruz.

Geneli üzerinde görüşmeler sona ermiştir.

Soru-cevap işlemi tamamlanmıştır.
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Kurumun 2013 ve 2014 yıllarına ait raporlarının sonuç bölümlerini okutup genel görüşlerinize 
sunacağım.

Okutuyorum:
Sonuç:
Bileşim Alternatif Dağıtım Kanalları ve Ödeme Sistemleri AŞ’nin 25 Mart 2014 tarihindeki kendi 

genel kurulunda kabul edilen 2013 yılı bilançosu ve 3.570.686,68 Türk lirası dönem kârıyla kapanan 
gelir tablosu genel görüşmeye sunulur.

Sonuç:
Bileşim Alternatif Dağıtım Kanalları ve Ödeme Sistemleri AŞ’nin 16 Nisan 2015 tarihinde kendi 

genel kurulunda kabul edilen 2014 yılı bilançosu ve 2.248.046,84 Türk lirası dönem kârıyla kapanan 
gelir tablosu genel görüşmeye sunulur.

BAŞKAN – Genel görüşlerinize sunulmuştur.
Bileşim Alternatif Dağıtım Kanalları ve Ödeme Sistemleri Anonim Şirketinin 2013 ve 2014 

yıllarına ait bilanço ve netice hesaplarının görüşmeleri sona ermiştir. Hayırlı olsun. 
Devlet Hava Meydanları İşletmesi Genel Müdürlüğü ve Tarım İşletmeleri Genel Müdürlüğünün 

2013 ve 2014 yılı hesaplarını görüşmek için 24/11/2016 Perşembe saat 11.00’de toplanmak üzere 
birleşimi kapatıyorum.

Hepinize teşekkür ediyoruz.

Kapanma Saati: 15.59


