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BASKAN — Komisyonumuzun degerli iiyeleri, basin mensuplar ve kiymetli katilimcilar; toplantt

yeter sayimiz vardir.

Dilek¢e Komisyonu Genel Kurulunun 01/06/2016 tarihli ve 7 sayili Karari ile kurulan FOREX
Piyasasindaki Magduriyetlerin Incelenmesi Alt Komisyonu iigiincii toplantisini agiyorum.

Hepiniz hos geldiniz.

Simdi, degerli arkadaslar, 6ncelikle 3 Agustos 2016 tarihli toplantimiz hakkinda kisa bir hatirlatma
yapmak istiyorum.

Bilindigi iizere, belirtilen toplantida dilekge ve ilgili kuruluslar dinlendikten sonra Sermaye
Piyasas1 Kurulu tarafindan FOREX islemleri raporunun hazirlanmasina karar verilmisti. Sermaye
Piyasas1 Kurulu ise 27/12/2016 tarihli yazisinin ekinde istenen raporu Komisyonumuza sunmus
bulunmaktadir. Bu rapor giindemimiz ekinde sizlere gonderilmistir.

Bugiin o6ncelikle giindemimizde yer alan basliklar iizerinden SPK’nin hazirladigi raporu
degerlendirecegiz. Bu toplantinin amaci ise, FOREX alaninda yapilmasi gerekenlerin belirlenebilmesi
i¢in ¢agrilan kurumlarin birikim ve tecriibelerinden istifade etmektir.

Simdi ben SPK temsilcilerine sdzii verecegim, onlarm bir kisa sunumu olacak.
Hos geldiniz, buyurun.

SPK BASKAN YARDIMCISI BORA ORUC — Sayin Baskanim, sayin milletvekilim; ¢ok tesekkiir
ediyoruz.

Sermaye Piyasast Kurulundan Basgkan Yardimcist Bora Orug. Yine gectigimiz toplantidaki
arkadaslarimla birlikte sizin huzurunuzdayiz.

Istediginiz raporu en iyi sekilde yaptik. Bu kapsamda raporda katkis1 bulunan tiim taraflara da
Sermaye Piyasalar1 Birliginden ve sektdrden de biz bazi katkilar aldik.

Sézii fazla uzatmadan, fazla vaktinizi almadan hemen ben Daire Baskanimiz Ali ihsan Giingor’e
birakiyorum, ilgili sunumu kendisi yapacaklar.

Arz ederim.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI THSAN GUNGOR - Saygideger
Komisyon Baskanim, saygideger vekiller, degerli katilimcilar; Kurul Baskan Yardimcimiz Bora
Bey’in ifade ettigi tizere, Komisyon tarafindan talep edilen raporu hazirladik. Raporumuzun igerigiyle
toplantida talep edilen giindem zaten asag1 yukar1 birbiriyle ortligiiyor. Dolayisiyla, ben glindemden,
belirtilen hususlar iizerinden sirasiyla gitmeye basliyorum.

Oncelikle tiirev araclarin genel bir tanitimi talep edilmisti. Tiirev araclar dogrudan kendisi konu
olmayan, bagka bir varlig1 dayanak alarak, ondaki fiyat degisimleri lizerinden islem goren araclar.
Dolayisiyla burada, gercekte fiziki bir degisim degil, fiyat hareketleri iizerinden, altta yatan dayanak
varlikli, doviz olabilir, bir tarim {riinii olabilir, ondaki fiyat hareketlerindeki degisimler {izerinden
islem goren araglar. Bunlar riskten korunma amactyla kullanilabiliyor, yatirim amagh kullanilabiliyor,
arbitraj amactyla da kullanilabiliyor.




Burada raporda da ifade ettik, tlirev arag islemleri iilkemizde yaygin olmakla beraber, daha
oncesinde de bankalar tarafindan yapilmakla beraber, perakende alanda bireysel yatirimcilara yayginligi
bakimindan gorece yeni araglar. Bu bakimdan, bu araglarla ilgili olarak, hani algisal bakimdan, bir
farklihik var. Raporumuzda da bunu ifade ediyoruz. Ozellikle OTC foreks islemleri iizerinde, bunlar
aliskin oldugumuz tizere, borsalarda islem goren taraflarin emirleri gonderdigi ve bu gonderilen
emirlerin merkezi bir platformda eslestigi tiirden islemler degil. Burada aynen doviz biifelerinde oldugu
gibi, tezgah iistii, islemi yapan aract kurumlar ve kaldiragl islemlerde sadece araci kurumlar ama diger
tiirev araclarda bankalar da buna dahil, bunlarin agikladiklari fiyat {izerinden yatirimcilara agikladiklart
fiyatlar tizerinden kurumlar islem yapiyorlar. Dolayistyla, burada bir islemin kars: tarafi aract kurum,
yatirimet finansal kurulus olmus oluyor.

Tirev araglarin tanimiyla ilgili olarak, bizim yeni Sermaye Piyasasi Kanunu’'muzda detayl1 bir
tiirev araglar tanimi var. O tanima burada ayrintili olarak yer vermeyecegim. Orada degisimi, fiyati
diger bir varligin fiyati, degisimi iizerine bagli olan biitiin varliklarla ilgili olarak diizenlemeler yapilmis,
ayrica kaldiragh islemler de 6zel olarak belirtilmis; doviz ve kiymetli madenlerle kurulla belirlenecek
diger varliklar {izerinde yapilacak kaldiracl islemler de tiirev ara¢ tanimi igerisine alinmis.

Az once de ifade ettim, OTC piyasalarla bu merkezi borsalar arasinda bir farklilik var ve 6362
say1ll Kanun’dan sonra 6zellikle bu portfoy araciligi kavramimin iilkemize yerlesmesiyle beraber bu
farklilik yatirimcilar tarafindan da anlasilmaya baslandi. Burada finansal kurumlar yatirimciya karsi,
kars1 taraf oluyorlar. Yani hukuken islemin sorumlusu durumundalar ve bu da bazen hani yatirimcilar
tarafindan elestiri konusu edilebiliyor. Yani bir FOREX islemi yapildiginda burada yatirimer tarafindan
kar elde edildiginde zarar, aract kurum tarafina girmis oluyor. Tersi de gegerli, yatirime kar ettiginde
aract kurum zararda, yatirimei zarar ettiginde araci kurum karda. Ancak, hani bu, herhangi olagan dist
bir durum degil -Raporumuzda da diinya uygulamalariyla ilgili drnekleri ortaya koyduk- tiirev araglarin
isleyisinin dogas1 geregi.

Tabii, burada islemin kars1 tarafi olmay1 biraz hukuki olarak anlamak lazim. Yoksa burada tamamen
islemin kars1 tarafi da degiller aslinda. Finansal agidan bir kurumun yatirimeilara karsi veya diger
finansal kurumlara kars1 sonsuz finansal yiikiimliiliik altina girmesi miimkiin degil. Zaten diizenleyici
otoriteler sermaye yeterliligi diizenlemeleriyle bunun 6niine gegiyorlar. Yani araci kurumlar yatirimerya
kars1 pozisyon aldiklarinda bu pozisyonlarin bir boliimiinii kendileri lizerinde tastyabiliyorlar. Fazlasini
sermaye yeterliligi diizenlemeleri olunca zaten diger kurumlara géndermek zorundalar, onlar kanaliyla
tersi islem yapmak durumunda olduklarindan. Aslinda karsi taraf olma durumu da temel olarak,
hukuki olarak ele de ayr1 alinmali. Finansal agidan bakildiginda, birgok durumda, aslinda Tiirkiye’deki
aract kurumla Tiirkiye’deki yatinmeinin ayni yonde hareket ettigini de sdyleyebiliriz. Birgok aract
kurum Straight Through Processing miiessesini uyguluyor. Bu, alinan islemin aynen baska bir kuruma
aktarilmasini ifade ediyor. Risk almak istemeyen kurumlar bu sekilde hareket ediyor. Bu bir yontem,
risk aktarma yontemi. Bagka bir risk aktarma yontemi, islemleri belirli bir siire tizerinde tutup daha
sonra toplulagtirarak yurt dis1 bir kuruma aktarmaniz. Dolayisiyla bu karsi taraf olmasi konusunu da
ozetleyecek olursam bu islemin dogasi geregi normaldir, hukuki olarak karsi taraftir ama finansal
agidan bircok durumda zaten araci kurumlar bu pozisyonlar1 yurt disina satmaktalar.

FOREX islemleriyle ilgili genel bilgiler verecek olursak, burada bes giin yirmi dort saat aktif
islem yapiliyor. FOREX -yani “Foreign Exchange” anlamindan geliyor ama- sadece dévizle sinirli
degil. Burada emtia ve buna benzer ¢esitli varliklar da islem yapiliyor. Fiziki teslimat s6z konusu degil,
tamamen hesabi. Yatirilan teminat biiyiikliigh tizerinden kazanan ve kaybeden taraflarin aralarindaki
mahsuplagmaya dayanan islemler. Yani burada fiziki bir degisim veya islem s6z konusu degil. Bu
islemlerle ilgili temel risk unsurlariyla ilgili agiklama talep edilmis. Birazdan da bahsedecegim, bir
tablomuz da var, sunum herhalde hazir olmak iizere. Burada kaldirag risk yaratiyor. Kaldirag dolayistyla
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fiyat degisimlerinden yatirimeilar ¢ok ¢abuk etkilenebiliyor. Burada kur riski de var. Mesela altinla
ilgili bir islem yaptiginizda altinin fiyat1 yurt disinda belirlendigi i¢in ayn1 zamanda d6viz kuru riskinizi
de almis oluyorsunuz. Kaldira¢ burada sunu ifade ediyor: Yatirdiginiz 1 lirayla ne kadar biiyiikliikte bir
pozisyon alabileceginizi belirliyor. Maksimum oran su an 1’e 100. Bu da basamaklandiriimig durumda.
Onu da ileride arz edecegim.

Piyasanin genel girisimiyle ilgili olarak bilgi talep edilmisti. Bu piyasalar 2011 y1lina kadar herhangi
bir diizenlemeye tabi degildi tilkemizde. Bu diizenlemeye tabi olunan dénem Oncesinde yurt disinda
veya yurt iginde merdiven alt1 diye tabir ettigimiz kurumlar tarafindan yapilan islemlerde yatirimcilarin
ciddi magduriyetleri séz konusuydu. Nedir bu magduriyet? Iki tiirlii: Bir, yaptigmiz islemlerle ilgili
olarak muhatap bulamiyorsunuz, sikayet mercisi bulamiyorsunuz ve kazanmak, kaybetmek disinda,
kazansaniz dahi yatirdiginiz teminati alamadiginiz durumlar ortaya ¢ikiyordu. Bu magduriyetler
dikkate almarak o donem yapilan degerlendirmede bu islemlerle ilgili gerekli diizenleme yapildi kanun
diizeyinde ve 25/2/2011 tarihinde 611 sayili Kanun’la gérev Kurulumuza verildi. Kurulumuz tarafindan
bu piyasayla ilgili gerekli diizenlemeler yapildi. 31 Agustos 2011 tarihinde bu islemler basladi. Az 6nce
kaldirag sistemine kisaca deginmistim. Burada 11 numarali slaytta da goriiyoruz. Kaldirag 1’e 10, 1’e
50, 1’e 100 kullanilabiliyor. Ask1 belirledigimiz azami oranlari asmamak kaydiyla. Ornegin 10 kaldirag
kullandiginizda yatirdigimiz 10 bin dolarlik bir teminatla 100 bin dolarlik pozisyon alabiliyorsunuz.
Yani bu hesaben alman pozisyon, fiziki bu pozisyon alinmiyor. 1’e 100 oldugundaysa bin dolarlik bir
teminatla 100 bin dolarlik bir pozisyon alabiliyorsunuz. Bu durumda kur degisimlerinden etkilenme
olasiligimiz da artiyor. Birazdan bununla ilgili bir tablolu 6rnegimiz de olacak, onu da arz edecegim.
Kaldirag oranlar1 -bu kaldirag oranimmi az once ifade ettim- risk unsurunun en temel belirleyicisi.
Dolayistyla bunlarla ilgili olarak biz 2016 yili basinda yaptigimiz ¢alismayla kiigiik yatirimcilar: daha
iyi koruyabilmek adma bir degisiklige gittik. Fiyat degisim orani ¢cok hizli degismeyen, gorece daha
az degisen, dolar/euro, dolar/TL, euro/TL ve altinda maksimum 100 kaldirag, diger para birimi ve
varliklarda maksimum 50 kaldirag, ayrica 20 bin TL baglangic teminat tutar1 olan yatirimcilar igin, yani
gorece daha kiiciik yatirimeilart koruyabilmek igin de 20 bin liranin altinda biitiin bu oranlarin yarisinin
uygulanmasin1 6ngordiik. Birazdan arz edecegim. Bu diizenlememizin olduk¢a faydali sonuglar
dogurduguna da sahit olduk.

Burada bir 6rnegimiz var. Fiziki islem ve kaldiracl islem arasindaki farklari belirliyor. Fiziki islem
yaptiginizda bin dolarinizla, yani sahip oldugunuz 3 bin lirayla islem yapiyorsunuz, kaldiragli iglem s6z
konusu oldugunda ise bununla 300 bin liralik déviz varlig1 alabiliyorsunuz. Birinde bin dolar, digerinde
100 bin dolar. Kurlardaki ylizde 1 degisim, yani doviz kuru 3,03’e ¢iktiginda yatirmig oldugunuz 300
bin lira, 100 bin dolar karsiliginda 300 bin lira 303 bin TL oluyor ve 3 bin lira kazaniyorsunuz. 3 bin
lira yatirarak 3 bin lira kazandimiz. Kurlardaki sadece yiizde 1°lik bir degisimle. Bu, herhangi bir giinde
olabilecek bir degisiklik. Boyle oldugunda yatirimci 1 koyup 2 almis oluyor, 3 bin koyup bir 3 bin
daha almis oldu. Ama tersi durum s6z konusu oldugunda, eger dovizin yiikselecegi yoniinde pozisyon
almigsa kur 2,97’ye distiigiinde, ylizde 1 azaldiginda yatirimer yatirmis oldugu 3 bin liranin tamamint
kaybetmis oluyor. Dolayisiyla bu tablo bu islemlerle ilgili sikayetlerin neden ¢ok oldugunu giizel izah
eden bir tablo. Yiizde 1’lik bir kur degisimi gayet olasi maalesef son ekonomik gelismeler ¢ergevesinde
ve dolayisiyla baktigimizda, burada ciddi bir risk konusu, ayni zamanda ciddi bir de kazang. Yani dogru
tahmin yaparsaniz kurlarin gidecegi yoni, kazanabilirsiniz.

Birazdan arz edecegim, tabii, bu basit anlatim i¢in bdyle yapildi. Burada 3 bin liranizin tamaminin
yok olmasina sistem izin vermiyor, koruma mekanizmalar1 var. Yatirimcilar emirlerine koyduklari
cesitli “stop out” diye ifade ettigimiz “zarar durdur” gibi fonksiyonlarla teminatlarmin tamamini
kaybetmeme konusunda birtakim mekanizmalar var bunlar1 dogru sekilde kullanirlarsa. Dolayistyla
bizim kaldira¢ oranini simirlayan diizenlememiz -az Onceki slayda geri donersek- yatirimcilarin az
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onceki slaytta burada 1’e 100 kaldirag kullaniltyordu, dolayistyla 3 bin liranin tamamu yilizde 1°lik kur
degisiminde gidiyordu. Kaldiract 1’e 50’yle simurlayinca yiizde 2’lik bir kur degisiminde kur 2,94’e
gelirse tiim varliginizi kaybedersiniz. Dolayisiyla kaldirag oranlarini sinirlayarak biz aslinda bayagi bir
asama kaydettik. Ozellikle simdi kaldiracin hila 1°e 100 tutuldugu paritelerde euro/dolarda veya dolar/
TL’de hareketler daha sinirli ama bize sikayet konusu olan iste kakao yagi dolar paritesinde mesela,
orada hareketler cok daha sert olabiliyor. O yiizden orada kaldiract daha da sinirli tuttuk. Oralarda 1’e
50 olabiliyor, kii¢iik yatirimciysaniz 1°e 25 oluyor.

Birazdan arz edecegim, bir slayt: da var. Ingiltere diizenleyici otoritesi bizim diizenlememizi asag
yukar benzeri sekilde kopya etti ama hala daha taslak asamasindalar, heniiz yaymlayamadilar. insallah
bizi takip edecek onlar da.

Glincel veriler itibartyla baktigimizda bu piyasalarm biiyiikliigiine, glinliik ortalama islem hacmi
15 milyar dolar. 2015’te 12 milyar dolard1 bu tutar ancak bu 15 milyar dolar aslinda bizi yaniltmasin,
yani burada 15 milyar dolar deyince 15 milyar dolarlik bir d6viz el degistirmiyor. Az 6nce ifade ettigim
gibi, bunlar1 genelde 100’le ¢arpilmis, 50’yle ¢arpilmis rakamlar gibi diisiinebiliriz. Yatirimet sayimiz
157.400, aktif yatirime1 yani halihazirda teminati olup islem yapan yatirimer sayist 53.200. A¢ik hesap
sayist 212 bin kiisur. Bu fark niye, yatirimer sayist ve hesap bakimindaki farklar? Yatirimcilar farkli
stratejiler igin farkli hesaplarda pozisyon tutabiliyorlar. Yani hesap sayist yatirimcr sayisindan daha
fazla. Bir yatirimcinin iki hesabi olabiliyor, hani birinden baska bir islem yapiyor, digerinden baska
tiirldi bir islem. Farkli kurumlarda da hesabi olabiliyor ayni yatirimeinin.

Burada ifade etmek istedigim bu teminat biiylikliigli 300 milyon dolar. Bugiin Takasbankta
yatirimetlar adina tutulan teminat biiyiikliigii 300 milyon dolar. Bu piyasanin biiytikliigi aslinda burada
goriiliiyor. Yani, basinda yer aldigi ve konusuldugu kadarki bir bilyiiklik degil. Borsadaki rakamlarla
kiyasladiginizda bu teminat tutari makul ve diisiik bir teminat tutart olarak kabul edilebilir. Yani, su
rakama degil de su rakama bakinca, insanlarin buraya yatirmis oldugu para ve bu piyasada doénen
ticareti daha iyi ifade ediyor.

Son olarak verecegimiz rakam, bu 2016 tigiincii ¢eyrekte karda ve zararda olan miisteri hesaplarinin
oransal dagilimi. Biz bunun agiklanmasini zorunlu tutmustuk. Birligin web sayfasinda da yaymlaniyor.
Biz bunu miisteri sayisiyla agirliklandirarak yaptik. Kéarda olan hesaplar yiizde 37,5; zararda olan
hesaplar yilizde 62,5. Bu rakamlar 20’ye 80’di 2015°te. O zaman bdyle merkezi yaymlatma seyimiz
yoktu, kabaca ifade ediyorduk bu rakamlari. Dolayisiyla, bu rakamlardan yaptigimiz diizenlemelerin
faydas1 somut olarak ortaya ¢ikmis oldu.

2016 Aralik ay1 itibariyla faaliyette olan aract kurum sayimiz 71. Bu aract kurumlarin 48 tanesi
FOREX islemi yapiyorlar. Dolayisiyla, FOREX islemi sektdrde artik 6nemli bir biyiiklik haline
gelmeye bagladi. 48 aract kurumun -az dnce ifade ettigim, karsi taraf olma olmama bakimindan fikir
vermesi bakimidan- 43 adedi yatirimciya karst hukuken karsi taraf olabilme imkanina sahip, 4 adedi
islem aracisi. Islem aracilari kars: taraf olamryorlar, onlar aldiklar1 emirleri bir baska araciya iletmek
durumundalar hukuken. Bunlar aldiklari emirleri iletme disinda miisteri nakdi ve varligini da tutmayan
daha kiiciik diizeyde araci kurumlar ama bu modelin pek para kazanma imkani olmadig: i¢in tilkemizde
az zaten.

Peki, genel olarak yatirm hizmetleri ve faaliyetleri de var, hep FOREX’ten bahsettik, yatirim
hizmetleri ve faaliyetleriyle ilgili genel bir bilgi de talep edilmis. Bu, bizim bu konudaki en detayl
tablomuz. Tiirkiye’de hangi yatirim hizmetleri ve faaliyetleri yapilabilir? Su 3 kisma tek bakmak lazim:
Emir iletimle aracilik, islem araciligi, portfdy araciligi. Bunlar bildigimiz aracilik faaliyetleri, alim-
satim. Onlarin alt basliklari, nerelerde yapilabilirler: Pay, bildigimiz hisse senetleri, diger menkuller
-devlet tahvilleri, hazine bonosu, 6zel sektor bor¢clanma araglari- kaldiragli alim satim islemleri, paya
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dayali tiirev araglar... Bunlarin hepsini aract kurumlar emir iletimli araci, islem aracilig1 veya portfoy

T3

aracilig1 bagliklar1 altinda yerine getirebiliyorlar. Bu ilk 3 baglig1 “aracilik” olarak genellestirebiliriz,
tam tanim1 bu degil de hani ben anlatimi basit olsun diye... Onun haricinde, bireysel portfoy yoneticiligi
yapilabiliyor, yatirim danigmanligi faaliyeti yapilabiliyor, halka arza aracilik ve saklama hizmetleri
yapilabiliyor. Yani, bunlar daha nitelikli ve bizim gelismesini istedigimiz alanlar. Aracilik, bildigimiz,

daha yaygin olan araglar. Bunlar en genel anlamiyla yatirim hizmetleri faaliyetlerimiz.

Aracilik sektorii igerisinde az 6nce FOREX’ten bahsettik, verdikleri hizmetlerden bahsettik. Peki,
gelirler konusundaki durum ne? 2015 yili sonu itibartyla toplam gelir 1,5 milyar TL. Gayrisafi milli
hasilanin igerisinde bizim bu rakamlarimiz maalesef biraz diisiik. Burada aracilik gelirleri, az 6nce ifade
ettigim o 1, 2 ve 3 numarali baslik altinda olusan faaliyetler 1,3 milyar TL. Daha nitelikli olarak, hani
gelismesini istedigimiz alanlardaki rakamlar ise oldukea diisiik. Aracilik gelirleri igerisinde gegtigimiz
yil hisse senedi piyasasindan elde edilen gelirler 541 milyon TL, aract kurumlarin FOREX ten elde
ettigi gelirler 599 milyon TL. Dolayisiyla, aract kurumlarin FOREX’ten kazanglart hisse senetleri
piyasasini ge¢mis durumda, aracilik gelirlerinin yiizde 45°1.

2016 ilk alt1 ay1 rakamlart var elimizde konsolide halde. Bu yil da toplam gelir 1,1 milyar TL, altt
ay itibariyla; aracilik gelirleri 759 milyon TL; digerleri gene ihmal edilebilir diizeyde, pay gelirleri 331,
FOREX gelirleri 310 bu yilda. Yani, kabaca 6zetlersek, araci kurumlarin gelirlerinin, pay alim satim
gelirlerinin yaklasik yarist FOREX ten olusuyor.

Bu islerin belgesinin, kaydinin ne sekilde tutulacagina iliskin de bilgi talep ediliyor. Bu konuda
Belge ve Kayit Diizeni Tebligi’'miz var bizim Resmi Gazete’de yayimlanmis. Islemlerin ne sekilde
kaydedilecegi, ne sekilde saklanacagi, yatirimeiya yapilacak bildirimler vesaire gibi konular bizim bu
tebligimizde diizenleniyor. Daha &nceki Komisyon toplantimizda ¢ok giindeme gelen yatirimcilara
yapilan bu aramalarla ilgili olarak eski tebligimizde olmayan ancak yeni... 2015 yili sonunda devreye
girdi bu teblig, 2015 yilmin bitmesine iki veya li¢ ay kala devreye soktuk bu tebligi, 28’inci madde
hiikmii ekledik orada. Daha dncesinde Belge ve Kayit Diizeni Tebligi’ne gore saklanmasi gereken telefon
kayitlari sadece emir verdiginizdeydi, “Su senetten su kadar almak istiyorum.” veya “Su islemi yapmak
icin...” Bunlari saklamak zorundaydi araci kurumlar. Dolayistyla, bir telefon aramasiyla ilgili sikayet
geldiginde yatinmcinin emirleriyle ilgili sikayetler bize geliyordu fakat diger tanitim pazarlamayla
ilgili kayitlara ulasamryorduk. Simdi artik her seyi yazdik, FOREX islemlerine 6zgii yazdik. Tabii, bu
¢ok biiylik bir database gerektirdigi i¢in, sikayetler de FOREX oldugu i¢in FOREX islemleriyle ilgili
olan reklam, tanitim, pazarlama, analiz destegi ve her seyi, yazili, sozli, telefon ortaminda yapilan her
seyi saklamak zorundalar. Dolayisiyla, birazdan rakamsal veriler de verecegim, 2016 yili igerisinde
hem araci kurumlardan aldigimiz savunmalar hem idari para cezalarimiz ciddi sekilde artti. Bu kayitlara
artik daha rahatlikla bagvuruyoruz, ¢ok ciddi bir sey. Maliyet olusturmasina ragmen sektor de buna
aslinda destek verdi. Ozellikle dogru calisan firmalar “Bunu tutmaniz repiitasyonunuz bakimindan
iyidir.” diyerek onlar da destek verdiler.

Bir de, tabii, muhasebelestirilmesiyle ilgili olarak da iglemlerin diizenlenmesiyle ilgili yetki
bize verildikten sonra, islemler baglamadan 6nce Resmi Gazete’de yayimlanan bizim Araci Kurum
Hesap Plani ve Planin Kullanim Esaslar1 Hakkinda Teblig’de bir degisiklik yapildi, bunlarin ne sekilde
muhasebelestirilecegi, sektor genelinde standardin saglanmasi bakimindan burada belirlendi ve birligin
genel mektubuyla duyuruldu.

Is giicii piyasasindaki yeriyle ilgili bilgi talep edilmisti Komisyonunuz tarafindan. 2016 yili Aralik
ay1 itibariyla aract kurumlarda ¢aligan personel sayis1 6.502. Bu rakam {i¢ dort y1l dnce 10 binlerdeydi.
Tabii, biraz bunda teknolojinin de pay1 var, teknoloji gelistik¢e aract kurumlarin rolii bile sorgulanmaya
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basladi. Bu ¢ergevede, bu 5 binlere de diismiistii ama bu FOREX’ten sonra biraz daha artti, 6.502
calisan var araci kurumlarda. FOREXte ¢aligan 2.500. Dolayisiyla, aracilik sektoriiniin yaklasik yiizde
40’1 FOREX islemlerinde istihdam ediliyor.

Simdi finansal piyasalara etkisiyle ilgili de bir bilgilendirme yapmak gerekirse: Yani, burada
piyasalar1 ne sekilde etkiliyor, diger piyasalarla etkilesimi bakimindan bir degerlendirme yaptik.
Oncelikle seyi bir gérmek agisindan yani burada islemler en ¢ok nerede yapiliyor... Yani, islem
yogunlugu olarak baktiginizda islemlerin yiizde 45’1 euro/dolar paritesinde yapiliyor. Yani, Tiirkiye’de
yastyor olmamiza ragmen -mesela, dolar/TL’de veya euro/TL’de cok islem yapiliyor gibi bir sey
beklenebilir ama- bizim yatirimeilarimiz euro/dolari tercih ediyorlar. Yani, Avrupa Merkez Bankasinin
aldig1 kararlar, FED’in aldig1 kararlar, tarimdaki istihdam verisi gibi kararlart takip edip, izleyip o
kararlar dogrultusunda kazang elde etmeye c¢alisanlarin yogun oldugunu goriiyoruz burada, yiizde 45.
Alti/dolar iizerinden yapilan iglemler... Burada kur riski de vardir az dnce ifade ettigim gibi, altinin
piyasasi yani altinin ons fiyat: dolarin TL fiyatin1 da etkiler- Altin/dolar iizerinden yapilan islemler
yiizde 16’s1. Yiizde 12’si de dolar/TL’de gergeklesiyor. ingiliz pound’unda ve euro/TL’de de islem
gergeklesiyor ama onlar geri kalanlar yani daha sinirli islemler.

Bu ¢ergevede, bu bizim iilkemiz piyasalarini nasil etkiliyor? Simdi, genel olarak kisaca bir
bilgi vermek gerekirse: Tiirev piyasalar ve spot piyasalarin hangisi birbirini etkiler diye literatiirde
cok tartisilir ve arastirilir. En son -epey yil oluyor gerci o yapilali ama- Bilkent Universitesinde bir
profesoriin yurt i¢i ¢alismalart dzetleyen bir ¢alismasi var, Kiirsat Hocaydi hatirladigim kadariyla,
tiirev-spot etkilesimi. Kimi ¢aligmalar veriyi aldiginiz donemle, ekonomik konjonktiirle ilgili filan da
degisiyor. Kimi ¢alismalar diyor ki: “Tiirev piyasalardaki fiyatlar spot fiyat: belirler.” Kimi ¢alismalar
da diyor ki: “Hayir, spot fiyatlar tiirevi belirler.” Dolayisiyla, net bir sey yok bu konuda, literatiirde budur
denilebilecek bir sey yok. Az dnce ifade ettigim gibi, lilkemizde yapilan islemlerin yiizde 45’1 euro/
dolarda oldugu igin ve bizdeki piyasalarin hacmi de belli oldugu i¢in bizim euro/dolar paritesini etkiliyor
olabilme ihtimalimiz yok gibi bir sey bakildiginda. Zaten fiyatlar genelde yurt disinda olusuyor, fiziki
teslim sart1 bulunmadigindan da bizim buradaki spot fiyatlari etkilemiyor. Yani, orada yapilan bir islemle
bir sey elde edip spottan onun karsilanmasit gibi sikistirma imkéni... Vadeli islemlerde “sikistirma”
olarak ifade ediliyor bu manipiilasyon, vadeli piyasada fiyatlar yiikseltip spotta varlik yoksa... Hani,
buna soyle drnek verebilirim: Bugday arzi sinirliyken ileri vadeli bugday sézlesmesinden alim yaparak
fiyat yiikseltip ambardaki bugdayn fiyatim yiikseltmek olarak “sikistirma” diye tabir ediliyor bu. Oyle
islemlerin, az dnce ifade ettigim ¢ergevede Tiirkiye’de yapilmasi pek miimkiin degil. Yani, uluslararasi
piyasada en son bu konuda karsilasilan sey sonbaharda Ingiliz poundu’nda ¢ok ciddi bir hareket oldu,
ylizde 6-7’lik, ¢cok kisa siirdii. Bunlar Avrupa’nin “flash crash’i diye falan ifade ediliyor. O tip seyler
olabiliyor ama bunlar yurt dis1 piyasalarda oluyor. Dolayisiyla, iilkemiz finansal piyasalarina etkisi
daha ziyade aracilik sektorii bakimindan. Yani, aracilik sektoriinde 2011°den sonra destek veren bir
pozisyonda, fiyat etkilesimi gériinmiiyor. Zaten bu konuda da arbitraj fiyatlama teorisine gore yani
herhangi bir fiyat yurt disinda farkliyken Tiirkiye’de farkli bir fiyat olusursa buradan alip yurt disina
satar veya tersi yapar. Hani, arbitraj fiyatlama teorisi bu arada farklarin giderilecegini gosteriyor.
Dolayisiyla, ¢ok ciddi bir etkisi oldugunu diisiinmiiyoruz. Ama reklam filan bakimindan bakildiginda
finansal reklamlarin 6nemli boliimiinii olusturdugu igin onu da yadsimamak lazim, aracilik sektdriiniin
karmin yarist buradan olustugu i¢in, orada da Oyle. Birazdan arz edecegim, Almanya’da da finansal
reklamlarin toplaminin yiizde 46’st FOREX. Uluslararasi Sermaye Piyasalar1 Birligi Komisyonunun
bir raporu var, gegen hafta icerisinde yayinlandi, biz biraz o yiizden de o raporun sonuglarina burada
yer vermek istedik. O raporun sonuglarina bakildiginda, tamamen, asag1 yukar1 onlarla ayniyiz ama
birazdan bahsedecegim o konudan.
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Yurt dis1 uygulamalar, biraz 6nce soyledigim gibi, IOSCO, bizim merkez birligimiz, biitiin
sermaye piyasalart kuruluslarinin iye oldugu. 124 iiyesi var bu kurulusun, biz de orada calisiyoruz.
Bu, gegen hafta icerisinde yayinlandi, Aralik 2016 raporu, “Retail OTC Leveraged Products™ Raporu.
Burada verilen cevaplara baktik, raporun bir 6zet boliimii de var, rapora Komisyon raporunun ekinde
de yer verdik. Is yapis kurallar1 olsun, yatirrmeilarin karsilastigi problemler olsun, asag1 yukari, burada
konustugumuz seylerin aynist orada da konusuluyor. Bir¢ogu bakimindan da biz gézlemledik ki daha
iyi durumdayiz. Ciinkii orada finansal ¢esitlilik ¢ok oldugu icin diizenleyici otoriteler buray1 biraz sey
birakabiliyorlar, daha digsal bir alan olarak. “Burast OTC bir alan, yatirnmeilarin buranin risklerinde
farkindalig1 var, bilgi sahibi.” deyip onlar bunu dislayabilmisler biraz, o yiizden de problemler... Bizde
Oyle degil, az once ifade ettim, piyasamizin neredeyse yarisini olusturdugu i¢in biz bu alani ¢ok ciddi
diizenliyoruz, ortlistiigiinii de gordiik.

Bu garsamba giinii arkadaslarimiz bunu FCA’in sayfasinda... Bu FCA Ingiltere’nin SPK’s1. Aynen
Ingilizcesini koyduk ki sey... Simdi “Proposed Measures” yani onerdikleri birtakim diizenlemeler var,
sunlar: “Kar-zarar oranlart agiklansin.” diyorlar yani bizim ii¢ yildir yapiyor oldugumuz sey ama daha
heniiz taslak. “On iki aydan az tecriibesi olan yatirimcilara en fazla 25 kaldirag uygulansin.” diyorlar,
biz 21’in altin1 ¢oktan diizenledik ve buna benzer, iste, “Broker, aract kurumlar promosyon yapmasin.”
diyorlar, biz yasakladik zaten. Dolayistyla, biz bu konuda oldukga seyiz, drnek aliniyoruz artik Allah’in
izniyle.

Burada araci kurumlarin yerine baktigimizda, aslinda, az 6nce biraz da bahsettim, yatirimcilar
FOREX islemlerinde araci kurumlarla birbirine kars1 taraflar, hukuki olarak. Bu, bilinmeyen veya gizli
sakli bir sey degil. Biz yatirimci dilekgelerinde iste, “Ben bilmiyordum, aslinda benim karim bunun
zarartymig.” gibi diyorlar ama bu bilinmeyen bir durum degil. Birazdan ifade edecegim, risk bildirim
formu, ¢ergeve sozlesme vesaire birtakim dokiimanlar var, o dokiimanlarda da biitiin bu hususlar yaziyor,
oraya gelecegiz. Peki, burada ne yapmak lazim, burada ne dnlem almak lazim? Miisteriler tarafindan
verilen emirlerin aracit kurumlar tarafindan iptal edilmesini yasakladik 2016 yilinda yaptigimiz
diizenlemeyle. Dolayisiyla, islemin fiyati daha sonra araci kurumun aleyhine gergeklestiginde bunu
degistirme imkanmi kaldirdik. Bu, aract kurumlar icin finansal ciddi bir risk. Yani, diinyada fiyat
degisiyor, siz yatirimciya o fiyat1 vermis bulunuyorsunuz, o islem de gerceklesmisse eger daha dnce
iptal imkan1 vardi, yurt disinda da var, biz kaldirdik. Yiizde 37,5’a ¢ikmasinin 6nemli sebeplerinden
bir tanesi, bu emir iptalinde ¢ok ciddi sikintilar vardi. Biraz sektor igin riskli oldu ama madem kiigiik
yatirimeilar bu isten zarar goriiyor ve kotiiye de kullanilabiliyor, kotiiye kullanma imkani vardi
geemiste, bunu yasakladik. FOREX iglemlerinde yatirrm danigsmanlig ve portfoy yoneticiligi hizmetini
yasakladik. Yani, bu su: Hem kars1 taraf olacaksiniz hem yatirim danismanligi hizmeti vereceksiniz
hem o adamin portfoyiinii yoneteceksiniz, bu imkan olmaz FOREX’te dedik. Yurt diginda bu, bdyle
net yasak degil, bunu da yasakladik. Dolayisiyla, bu da 6nemli bir diizenleme. Aracit kurumlardaki
lisanslamayla ilgili FOREX birim yoneticileri, miisteri temsilcileri, takas operasyon sorumlulari lisans
sahibi olmak zorundalar. Ama hemen bir parantez acayim, sektordeki lisansli eleman sikintisi sebebiyle
burada “yardime1 personel istisnasi” dedigimiz bir kurum var, yardimcilik miiessesesi birgok kurumda
da var. Ug yila kadar belirli sayida yardimei personel, onlarin yaptiklari islemlerden bagli oldugu kisiler
sorumlu kalmak kaydiyla yardimei istisnasindan faydalanabiliyorlar. Dolayisiyla, bu, az once ifade
ettigim rakamlarda yer alan personelin igerisinde yardimeci istisnasindan faydalanan lisansh ¢aliganlar
da mevcut.

Daha 6nceki Komisyon toplantimizda giindeme gelen 6nemli hususlardan bir tanesi de “Kazanan
yatirimcilar da var, tamam ama peki, kim bu kazananlar?” seklinde sorulmustu. Cok da aslinda
yerinde ve bizim agimizdan da ¢ok faydali bir soru oldu. Hatta, buradan belki bir de akademik
calisma ¢ikarabiliriz. Biz sektorle de is birligi yaparak yatirimcilart gesitli gruplara ayirdik. Acaba

9




kim kazaniyor? Varlik diizeyi yani burada varlikli olanlar ve gérece daha az varlikli olanlar, genel-
profesyonel, yerli-yabanci, gergek-tiizel olmalari bakimindan yatirimcilart gruplandirdik. Varlik diizeyi
bakimindan yatirimcilart baslangi¢ teminatlarina gére 1-20 bin, 20 bin-50 bin, 50 bin-100 bin gibi
boyle, artan sekilde gruplandirdik. Buldugumuz sonuglar gergekten bize 151k tuttu. Varlik diizeyi etkili
ama ¢ok cok da etkili degil. Yani, varlik arttik¢a kar orani bir iki tik artiyor, varlik biiyiidiikge. Yerli-
yabanci bakimindan yine anlamli bir fark bulamadik. Gergek-tiizelde higbir fark bulamadik. Ama,
genel-profesyonel yatirimer bakimindan, bakin, 2016 Ocak-Mart déneminde genel miisteriler... Genel
miisteri dedigimiz, normal vatandas, profesyonel yatirimcinin saglamasi gereken sartlar var; belli bir
varlik bilyiikliigii, sahip olmasi gereken lisanslar ve bu piyasadaki tecriibesiyle dl¢iiliiyor. Her yatirimct
profesyonel degil, profesyonel yatirimcilar tanimlaniyor ama sayilari da ¢ok degil, 100 civarinda diye
hatirliyorum. Profesyonel yatirimci olmanin dezavantaji da var. Daha yiiksek kaldirag kullaniyorsunuz,
bazi seylerden istisnasiniz ama koruma imkanlarindan faydalanamiyorsunuz bizim yatirimciya
tanidigimiz. Dolayisiyla, 100 civart profesyonel yatirimci... Gegen yil, ilk ii¢ donem, Ocak-Mart
donemi 2016°daki, genel miisteriler yilizde 22 iken profesyonel miisteriler yilizde 34; ciddi bir fark.
Haziranda yine 27 iken 50. Dolayisiyla, bu sekilde bakinca FOREX islemlerinde bilinglenme 6nemli,
profesyonel miisterilerin avantaji var. Ama varlikli-varliksiz bakimindan ayirdiginizda daha varlikli ile
daha az varlikli arasindaki farklar istatistiki bir t-testi yapilsa o kadar da sey ¢ikmaz yani anlaml degil,
sadece veriyi koydugunuzda, evet, birer puan, ikiser puan fark etmis. Raporumuzda bunun detaylari
var, her tabloyu arz ettik.

Yatirnmcilarin egitimiyle ilgili, aracit kurumlar konusunda bir degerlendirme talep edilmis.
Simdi, demo yapma zorunlulugu disinda... Demo yapma zorunlulugunu da 2016 yilinda yaptigimiz
degisiklikle koyduk. Yani, islemlere baglamadan once bir deneme hesabi agilmasi ve bu deneme
hesabinin gergek ortamdaki kosullara benzer sekilde ¢aligmasi. Ama, araci kurumlarin boyle bir egitim
verme zorunlulugu yok, bu, yurt dist uygulamalara filan bakildiginda da yok. Ama, islemlerin niteligi
ve riskleriyle ilgili olarak yatirimeilart bilgilendirme yiikiimliilikkleri var ¢ok ciddi sekilde, onlar1
birazdan, “bilgilendirme faaliyetleri” béliimiinde arz edecegim. Peki, yatirimeilarin egitimi konusunda
aract kurumlar sorumlu degil ama bizim kurul olarak bu konuda ¢ok ciddi ¢aligmalarimiz var. Sermaye
piyasasit kurumlariyla imzalanan Yatirimer Seferberligi Protokolii’miiz var. Yatirimeilarm bilgi ve
farkindalik diizeyinin artirilmasina yonelik ciddi ¢alismalar yiiriitiiyoruz. “www.yatirimyapiyorum.
gov.tr” internet sitesi var, gesitli kitapgik ve brosiirler hazirlandi. Universite 6grencileriyle olmak iizere
farkli kesimlerde birgok seminerler diizenlendi. Bir kamu spotu ¢alismasi var. Finansal Egitim Eylem
Plani’nin takibi ve koordinasyonunu yiiriitiiyoruz.

Bir sonraki hususumuz, kisisel bilgilere erisim. Bu nereden giindeme geldi? Yatirimeilar gergekten,
¢ok fazla telefon aldiklarindan sikayet ediyorlar ve numaralarina nereden ulasildigi konusunda
bazilarinin fikri de olmuyor. Tabii, gliniimiizde internet ve sosyal medya kullaniminin yayginlagsmasiyla
beraber kisisel bilgiler de oldukc¢a ortaliga dokiilmiis durumda. Araci kurumlar da teknolojik imkanlar
¢ergevesinde bu islemleri internet iizerinden yapiyorlar. Burada elektronik ticarete ilisgkin mevzuata tabi
aract kurumlar. Orada, bu verilerin islenmesi ve bagkalartyla paylasilmasina iligkin olarak hiikiimler
var, 6563 sayil1 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun buradaki sey. Bu mevzuat bir
koruma sagliyor. Giimriik ve Ticaret Bakanligina kisisel verilerinizin paylasildigini tespit ettiginiz
anda, ilgiliyi sikayet ettiginizde sonug¢ alabiliyorsunuz ama tabii, bu kanunun uygulama yetkisi
Sermaye Piyasas1 Kurulunda degil. Bu konuda sdyle bir eksiklik var aslinda, bunu burada dile getirmek
durumundayiz: Bankacilik Kanunu’na baktiginizda, “Sirlarin saklanmasi” baglikli maddesinde,
bankalarin miisterileriyle ilgili bilgileri paylagmasi konusunda net bir sekilde yasak var. Ama Sermaye
Piyasas1 Kanunu’na baktiginizda, Sermaye Piyasas1 Kanunu’nda araci kurumlara, yatirim kuruluslarina,
ihraggilara “Yatirimei bilgilerini bagkalartyla paylasamazsiniz.” diye bir bilgi yazilmamus.
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Tabii, yazilmayinca yani bu serbest anlami1 da ¢ikmamali aslinda ¢ilinkii temel hak ve 6zgiirliikler
var. Hani burada Borg¢lar Kanunu’nun hiikiimleri var, bu hiikiimler c¢ercevesinde bakildiginda aract
kurumla imzalamis oldugumuz gergeve sozlesmeler var. Bu sozlesmelere vesaireye baktigimizda bu
kisisel bilgilerin paylasimi aslinda orada da korunuyor, hani genel hukuk diizenlemelerimiz de bu
kisisel bilgilerin korunmasini sagliyor ama bu alan {ilkemizde biraz sey bir alan yani elektronik ticaret
gelisti, telekomiinikasyon imkanlar1 gelisti, bu alan heniiz toy bir alan, hani 6699 sayili bu Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu -daha hani yeni ¢ikti- ve burada bir Kisisel Verilerin Korunmas: Kurulu
kurulmasi 6ngoriiliiyor, hani bu kurumlar ve bu Kanun’un olusturmus oldugu altyap1 insallah belki yeni
yilda tam olarak faaliyete gecince bu alanda da ¢cok dnemli bir koruma saglamis olacak.

Araci kurumlarin yatirimety: bilgilendirme faaliyeti yani az dnce ifade ettigim konularda yani
aract kurumlar reklam ve duyurular yapiyorlar. Reklamlarla ilgili olarak kanunda diizenleme yapmak
konusunda agikg¢a kurula bir yetki taninmamis olmasina ragmen kurul genel yetkisini kullanarak yatirim
faaliyetlerinin yiritiilmesiyle ilgili her yetkisi ¢ergevesinde reklam, ilan ve duyurularla ilgili tebligde
¢ok ciddi diizenlemeler getirmisti ama o tebligde yer alan bazi ifadelerin iste yeterince net olmadigy,
somut olmadigi gibi seyler kullanildi ve uygulamada karsilagilan sorunlarin ¢6ziilmesi amaciyla 2016
yilindaki o degisikliklerimiz kapsaminda bu daha da ayrimntili hale getirildi. Promosyon diizenlemeleri
de yasaklandi yani yatirimciy1 ¢ekme amaciyla internette, iste, buraya tiklarsaniz ¢ekilise katilip cep
telefon gelecek tiirii filan promosyon kampanyalari tamamen yasakland. ingiltere’de yasaklama énerisi
var heniiz. Belge kayit dedigimizde de gene az 6nce bunu da da ifade ettim, her tiirlii ses kaydini da
tutuyoruz, yani bize herhangi bir kimse su saatte su tarihte arandim ve bana aykir1 bir tanitim yapilds,
kar vaadinde bulunuldu gibi ifadeler kullanirsa bunun gereginin yapilabilecegi artik elimizde sey var...
Bilgileri vermezse de -silindi, sdyle oldu- onun da cezasi var.

Az énce ifade ettigim bilgilendirme faaliyetleri, egitimle de baglantili bu. Islemlere baslamadan
once bir kere deneme hesabi yaptiriliyor, bir ¢ergeve sozlesme imzalaniyor. Bu ¢ergeve sdzlesmesi
uzun bir metin bankalarda imzalandig: gibi ama bir risk bildirim formu var, bu kisa ve 6z bir metin, o
risk bildirim formu -raporun ekine koymus olmamiz lazim- o okundugunda araci kurum burada kars1
taraftir, varligimin tamamini kaybedebilirim, belirli saatlerde fiyat olugsmamasi sebebiyle magdur
olabilirim yani oradaki ifadeleri okuyunca aslinda profesyonel degilseniz ve yiizde 1°lik hareketlere
oynuyorsaniz, 1’e 100 kaldiragla hareket ediyorsaniz bu piyasaya aslinda girmekten hakikaten sey hani,
gerci hani sigara paketinin iistiinde de yaziyor, ama... Bu islemlerin niteligine ve risklerine iligskin
bilgi olduklarma iligkin simdi bu yoktu, Ocak 2016’da geldi, risk bildirim formu okunuyordu ama
iste okunmuyor, iste géormedik, vallahi bilmeden imzalamig ama bu sefer bir de aldik, okuduk, onu
gordiik diye bir beyan aldik hani ileride yapacagimiz islemleri takip edebilmek i¢in. Mevzuatimiza
uygunluk testi yapilmas1 yiikiimliliigii var. Uygunluk testinde size bir test yapiliyor, verdiginiz bilgilere
gore; verdiginiz bilgileri dogru verirseniz o testin sonucunda neye uygun, neye uygun olmadigimniz
¢ikiyor ama burada sdyle de bir secenek var, hani bu sektoriin talebiydi, ben bilgilerimi paylasmak
istemiyorum, risklere de katlaniyorum dediginiz anda uygunluk testini bertaraf etmis oluyorsunuz. Bu
az Once ifade ettigim... En az bir alt1 is glinii boyunca 50 tane islem yapmaniz gerekiyor bu isin ne karar
riskli oldugunu gérmeniz i¢in gercek fiyatlarla, sanal bir para yatiyor hesabiniza. Alti is giinii de sundan:
Burada en biiyiik kayiplar hafta sonu oluyor, cuma gece piyasa kapandiginda kur bir yerde oluyor, hafta
sonundaki gelismelere gore pazartesi giinii islemler basladiginda ¢ok farkli bir yerde oluyor, az 6nce
ifade ettigim gibi ylizde 1’likten fazla bir degisim olduysa da ac¢ildiginda siz eger kaldira¢ oraniniz ¢ok
yiiksekse kaybetmis oluyorsunuz, dolayisiyla bir tane hafta sonunu yatirimer yasasin, gorsiin igin bu altt
giin olarak hesaplandi ve uygulantyor su anda.
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Bu, birligimizin yetkisi var liyelerin {izerinde, Aract Kuruluslar Birliginin; en iyi, en giivenilir, en
saglam gibi birtakim kavramlar1 kullanarak yatirimcilara reklam yapilmasi yasaklandi. Buna benzer
getiri taahhiidii, zarara kars1 garanti gibi seyler kullanilamaz, tiyeleri de uyaramaz, bir yil da bunlara
disiplin cezas1 uygulamasi imkani var.

internet sitesinde yayimladigimiz bilgiler ¢ok onemli, bunu zorunlu tuttuk. Bir kere zarar
olasihigimz... Simdi Internet sayfasini agtiginizda bir siirii bir sey goriiniiyor, daha énce de kér-zarar
oranint agiklama yiikiimliiliigi vardr ama asagilarda gériiyordunuz. Simdi tarif ettik yerini, dedik ki:
Acildiginda en sol iist islem yapma meniisiiniin orada zarar olasiliginiz diye bir yer yazacaksiniz,
biiyiik¢e, gortiniir sekilde, en solda olacak, islem yapma meniisiiniin yaninda olacak, zarar olasiliginizin
orada kayip kazang oranlarmi agiklatiyoruz. Gene olaganiistli piyasa kosullarmin olusmas: halinde
bunlara iliskin agiklamalar, hangi kurulus yer saglayici, yurt disinda kiminle calistyorsunuz, ona
iliskin bilgiler, arada bir iligki varsa onu da agiklamak zorundalar ve verilen emirler. Az 6nce ifade
ettigim gibi, gelen emirler, fiyat ¢cok fazla degistigi i¢in yatirimeiya emir veriyor ve bazi durumlarda
bu fiyat degisti, yeni emri yenileyin diyor. Bu reddedilebilir oran1 ¢ok tercih edilen bir durum degil,
onlarin oranlarini agiklatalim ki daha az emir reddeden kurumla ¢alisabilsin yatirimcilar. Ayrica her
kurumun faaliyetlerini, fiyatlarini birlige raporlattiriyoruz, ileride insallah bir veri setimiz olacak.
Orada hangi kurum ¢ok sapma gosteriyor, -dedik ya bir doviz biifesi gibi, kars: taraf fiyat1 diledigi gibi
aciklayabiliyor, diinyada tek bir fiyat yok- kotii fiyat aciklayan kurumlar orada goriinebilsin diye bir
veri yontemini sectik. Miisteri sikayet¢i sayisi ve bunun toplam yatirimei sayisina oranina da yer verme
zorunlulugu getirdik.

Simdi, hak arama yollariyla ilgili sorulmustu. Kurumumuza iletilen sikayet dilek¢eleri Bilgi Edinme
Kanunu veya Dilek¢e Kanunu kapsaminda geliyor. Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelenler de gene
aract kurumlarla ilgili aykiriliklari iddia etmis oluyor. Bunlar, araci kurumlardan bilgi belge isteniyor
gerekirse belgeler inceleniyor, yerinde de inceleme yapilabiliyor. Degerlendirme siirecinde incelenen
bilgi ve belgeler raporda var. Ses kaydi, lock kayitlari, platform incelemesi yapilabiliyor. Dolayisiyla
burada mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde biz bunlart degerlendirip araci kurum hakkinda idari para
cezasi veriyoruz. Peki, bizim tazmin karar1 verme yetkimiz var m1? Bu yok tabii ki, zaten diizenleyici
otoriteler tazmin karar1 vermiyor. Yatirimcilar bizden aldiklart aract kurumun mevzuata aykiriliklarryla
ilgili olarak zararlarini tazmin edebilmek i¢in adli yargiya basvuruyorlar. Adli yarg: bir nevi bizim
raporumuzu bilirkisi olarak kullaniyor veya yeni bilirkisi atiyor. Orada yatirimei zararinin bityiikliigiine
gore bir tazmin tutar1 adli yargi kararlastirabiliyor. Bizim tazmin yetkimiz yok, BDDK’nin da tazmin
yetkisi yok ama tabii, burada en azindan bazi konularda ¢6ziim saglayabilmek icin BDDK nin tiiketici
hakem heyetine yapilan bir atfi vardi1 Bankalar Birligi tarafindan yiiriitiilen, o miiesseseyi iilkemizde
de hayata gecirmek igin ¢alistik ve miisteriye terkin uygulamasina 1 Agustos itibariyla basladik yani
sikyetler artik birlik nezdindeki 3 kiSiTiKk bir Nakc® heyeu tararmdan degerlendiriliyor. Orada farki ne
bize gore? Bankalar Birligi uygulamasinda oldugu gibi en azindan 3.480 TL’lik bir sinir var, o sinira
kadar aract kurumlar eger tazmin talebi verilirse buna uymak zorundalar. Dogrudan yatirimci seye
de gidebilir, biiyiik tutarli davalarda 6yle oluyor zaten, mahkemeler bu sefer bizden inceleme talep
ediyorlar veya bilirkisiler vasitasiyla bu isi yapiyor, buraya da gidebilirler.

Hakem heyeti uygulamasina tekrar daha sonra donecegim. Peki, yatirimeilari korumaya yénelik
neler var yani diizenlemelerde bu islemlerde, bu islemlerin yapisindan yatirimeilart korumaya yonelik
olarak? Yatirilan teminat tutar1 iizerinde bir kayba neden olacak sekilde islem yapilamaz. Bu ne demek?
Az onceki orneklerde bin dolar yatirdiniz pozisyon agtiniz, o bin dolarla 100 bin dolar aldiniz, ¢ok
diistii, aslinda sizin varliginiz -2.000, -3.000 oldu, o araci kurumun iistiinde kaliyor, onu sizden talep
edemiyor, bu ¢ok 6nemli bir diizenleme, diinyada da bir iki 6rnek belki varsa ihtiyaten séyliiyorum, o
yok.
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Miisteri teminatlar1 Takasbankta tutuluyor, diinyada serbest bir aract kuruma para yatirdiginizda o
teminati istedigi bankada tutabiliyor, bir de o bankanin riskini almig oluyorsunuz ve merkezi sekilde takip
edemiyorsunuz ama biz bunu Takas ve Saklama Bankasina yatirttirtyoruz, o da zaten Borsanin istiraki,
Borsamiz da Hazine Miistesarliginin, dolayisiyla kamu kurumu niteliginde diyebiliriz Takasbankta
duruyor. Kaldirag oraninin sinir1 1’¢ 100. Bu, bazi iilkelerde bizden yiiksek, bazi iilkelerde diisiik,
1’e 100 getirdik. Az 6nce de ifade ettim, bu oranlar1 da farklilastirdik. Tiim iglemlerin anlik olarak
kaydedilmesi zorunlu ilerideki incelemeler i¢in. Aract kurumlar getiri taahhiidiinde bulunamiyorlar,
karda zararda olan hesaplari agiklattirtyoruz. Yeni diizenlemelerle kaldiraglari sinirladik. Kiigiik
yatirimet 20 bin liranin altindaysa daha diisiik kaldirag uygulatiyoruz. Demo, az 6nce de bundan
bahsettim, yatirim danigmanlig1 hizmeti verilemiyor. Emir iptalini yasakladik. Az 6nce hep bahsettim
bundan da. Yurt disindaki is kurmaya yetiyorsa ve istirak iliskisi varsa onu da agiklamak zorunda araci
kurumlar.

Kayaitlari sakliyoruz. Promosyon kampanyalarini yasakladik.

Peki, rakamlarla ilgili olarak, 2016 y1l1 igerisinde aract kurumlara mevzuata muhtelif aykiriliklardan
61 ayr1 savunma talebi gonderildi. 16 aract kurum hakkinda 41 adet idari para cezasi tesis edildi. Bu
cezalarin 15 adedi FOREX’in reklamlarryla ilgili. Digerlerinin de biiyiik bélimii FOREXle ilgili. 37
savunma talebimiz halen inceleme asamasinda. Bu 37 savunma talebinin de 18’i gene reklamlarla ilgili,
reklam ve promosyonlarla ilgili. Bu, hakem heyeti dncesi diizenleme, ilk komisyon toplantisinda arz
ettigimiz rakamlar, yatirimer sayisi sikayetleri ama tabii, bunlarm hepsi FOREX degil, hani bir kismi1
da bilgi edinme, istatistik bu sekilde oldugu i¢in bdyle vermek durumunda kaldik. Rakamlar boyleydi.
Simdi, hakem heyeti donemi sonrasinda. ..

Pardon, az 6nceki son 100 FOREX sikayetini incelemistik konular neler peki FOREX’te diye. Bu
“stop-out”. “Stop-out” dedigimiz su: Az once ifade ettigim, paray yatirtyorsunuz, doviz kurundaki
degisim dolayisiyla bakiyorsunuz hesabinizda higbir sey kalmamis yani sifirlanmis. Sikayetlerin biiyiik
boliimii, yatirnmeilar “Nasil boyle bir sey olabilir?” diyor ¢iinkii doviz kuru yiizde 50°den fazla degisti,
hani sizin yatirdiginiz teminat sey oldu.

Sisteme erigememe problemleriyle ilgili var. “Sisteme erisememe” deyince de suna dikkat etmek
lazim tabii; bu isler ¢ift yonlii. Cogu durumda inceleniyor. Ayni saat ve tarihte aract kurum sisteme,
diger yatirimcilara erigmis ama gikayetci yatirimciya erisememis. Bu ne demek? Ciinkii onun da bir
Internet sistemi var, bir operatorii var. Oradan da olabiliyor.

“Emir verdim, istedigim fiyattan gerceklesmedi.” “Islemlerim iptal edildi.” bunu yasakladik.
Izinsiz sermaye piyasasi faaliyeti: izinsiz, Tiirkiye’ye yoneltilen ve kapattigimiz kurumlar var, mesela
Oyle bir sikayet gelmis ve diger sikayetler.

Hakem heyeti diizenlemesi sonrasinda, burada rakamlar sey. Simdi, agustos aymdan bugiine kadar
birlige iletilmis olan FOREX sikayeti sayisi, rakama baktigimizda 129 sikayet. 89 adedi kurulumuza
geldi, 40’1 dogrudan birlige yapildi. Bunlari topladigimizda bes aylik siirecte 129 adet sikayet dilekgesi
var birlige giden. Bunu su sekilde yorumladigimiz zaman, az dnce toplam yatirimci sayisini, aktif
yatirimet sayisini verdigimde 129 sikayet, o sikdyet oraninin yiizde 1’in altinda oldugu goriiliiyor.
Bunlarin 6’sinda miisteri ile araci kurum arasinda uzlasma saglandi. Bu ¢ok olumlu bir gey. Tabii, kamu
kurumu olarak bizim araya girip uzlasma sagalama imkanimiz yoktu ama bu birlik oldugu igin, tabii,
sektoriin kendi kurumu, miisterilerle bir araya getirip... Bu, miisteri memnuniyeti agisindan ¢ok dnemli.
Burada, mesela, kanunda tazmin tutari 3.400 lira, Tiiketici Hakem Heyetleri Y6netmeligi’nden geliyor.
Tazmin tutari daha yiiksek belirlenebilir mesela, dyle bir sey var aklimizda.

Benim arz edeceklerim bu kadar. Dinlediginiz ve anlayisiniz igin tesekkiir ederim.
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BASKAN — Cok tesekkiir ederiz, sag olun. Bayagi kapsamli bir sunum oldu. Tesekkiir ediyoruz.
Agzimiza, yiireginize saglik.

Soru sormak isteyen, goriis belirtmek isteyen, katkida bulunmak isteyen arkadagimiz var mi?

Once bir kendimizi tanitalim, ondan sonra size s6z hakk: verelim.

(Biirokratlar kendilerini tanitti)

BASKAN — Buyurun.

HAZINE MUSTESARLIGI TEMSILCiSI ZEYNEP AKKAS CAGLAR - Idari para cezalariyla
ilgili bir hususu merak ettim de, belki de benim hatamdir, kusura bakmayin, tam géremedim, idari para
cezalar1 yapilan islem {izerinden mi cezalandiriliyor yoksa belli bir meblag araligi mu1 var? Ciinkii belli
bir meblag aralif1 oldugunda yapilan islem, mesela, ¢ok daha fazla kar getirecekse, bizim bagimiza

geldigi i¢in, onu umursamadan yapip parasini da idari para cezasini, neyse dderim, yoluma bakarim
tarzi bir yaklasim gelistirebilirler mi? Onu soracaktim.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI ITHSAN GUNGOR - idari para
cezalart kanunda -yeniden degerleme oranlart artiyor- 20 bin lira ila 300 bin lira arasinda degisiyor.
Her bir aykirilik i¢in ayr1 ayr1 olaym mahiyetine ve biiyiikliigiine gére ceza kesilebiliyor. Bu idari para
cezalari su agidan caydirici oluyor esas itibartyla: Verilen cezalar biiltende ilan ediliyor dolayistyla aract
kurumlar ¢ok fazla biiyiikliikte degil de biiltende yer almamakla... Ciinkii bir tane yatirimciy1 yanlig
yonlendirdigiyle ilgili bir sey ¢iktiginda biiltende, bunun repiitasyonu bakimindan bir sinyal oluyor.
Onun etkisi ¢ok dnemli sektdrde ama menfaat tutari ile saglanan menfaatin 2 katini... Dolayisiyla
menfaat tutarryla da bagi var ama genelde verilen idari para cezalarinda yani dogrudan bir menfaatle
iliskilendirilip oradaki menfaat tutarinin tespiti genelde ¢ok olmuyor, daha ziyade alt ve iist sinirlar
icerisinde ceza veriliyor, repiitasyon etkisi daha caydirici.

HAZINE MUSTESARLIGI TEMSILCIST ZEYNEP AKKAS CAGLAR —Tesekkiirler, sag olun.

BASKAN - Simdi, degerli arkadaglar, bu finansal piyasalarda tiirev araglarla ilgili Merkez
Bankasindan ve SPK’dan “Finansal piyasa araglari nedir, tiirev araglar nedir, bunlarin islem hacmi
ne kadardir?”, boyle bir bilgi isteyecegiz, rapor isteyecegiz. Borsa Istanbul’dan da boyle bir ¢alisma
isteyecegiz. Yine, kaldiragli alim satim iglemleri, gelisimi ve giincel verilerle ilgili SPK’dan, Birlikten
onu yazili isteriz.

YASAMA UZMANI - Birlikle sizin baginiz nedir acaba, SPK’nin?
BASKAN - Birlikle bagimiz nedir SPK’nin?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI THSAN GUNGOR — Kanuna gére
yani Sermaye Piyasas1 Kanunu i¢erisinde diizenleniyor Tiirkiye Sermaye Piyasalari Birligi. Birlik kamu
tiizel kisiligini haiz, bizden bagimsiz bir kurum ancak Birligin yaptig1 faaliyetler kurulumuz gézetim ve
denetimine tabi. Bizden bagimsiz bir kurum, sektor orgiitii, aynen Bankalar Birligi gibi.

BASKAN - Oradan da isteyecegiz o zaman.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIREST BASKANI ALI ITHSAN GUNGOR — Miikerrer olur
yani...

BASKAN - Tamam. Yani belki farkli olabilir.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR — Tabii,
dogrudur, haklisimniz.

BASKAN - Olacaksa gerek yok ama...
YASAMA UZMANI - Birligi ayrica buraya ¢agirdik ama gelen kimse olmadi.
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SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALl THSAN GUNGOR - Belki hava
muhalefetinden dolay1 gelememis olabilirler.

BASKAN - O zaman bu konuda da SPK’dan ayrintili bir ¢alisma yapilmasmi ve 2011’°den
giinlimiize verilerin toplanmasini isteyecegiz degerli arkadaslar.

YASAMA UZMANI — Var m1 acaba elinizde 2011°den giinlimiize?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR - Simdi
yanimizda yok ama sonugta veriler... Mesela, islem hacimleri Takasbanktan alabiliyoruz veya teminat
tutarlar1 gibi verileri alabiliyoruz. Tabii, 2013’ten sonra bankalar tarafindan yapilan tiirev araglar da
Sermaye Piyasas1t Kanunu kapsamina girdi, tlirev araglarin raporlanmastyla ilgili olarak BDDK ve SPK
hani birtakim veriler ¢akisabilir, onu biz gideririz kurumlar arasinda.

YASAMA UZMANI - BDDK ’yla siz bilgi alisverisi yapabilirsiniz.
SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI THSAN GUNGOR — Tabii.
YASAMA UZMANI — Borsa Istanbul’un bu noktada bize katkis1 olur mu?

BORSA ISTANBUL A.S. TEMSILCIST HARUN OZAY - islem hacimleri varsa... Tabii, tabii,
bizim islem hacimlerimiz var, 2011°den sonrakileri, hepsini veririz.

YASAMA UZMANI — Tamam.

BASKAN — FOREX islemlerinin genel isleyisi; Birlikten, SPK’dan FOREX piyasasindan
yatirimet, aract ve digerlerinin islem siirecleri ile yasanan sorunlar. Bunlari on bes giin i¢inde isteyecegiz
ve ayrintili olmasini istirham ediyoruz fakat tekrara girmeden ayrmtili raporlart on bes giin icerisinde
alabilirsek ¢ok iyi olur ¢linkii biraz geciktik biz, bunu tamamlamamiz gerekiyor.

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU — Burada yatirime1 varsayalim ki ben, FOREX
piyasasma girmek istedim, is akis1 nasil yiiriiyor? Bunu net olarak gorebilmek istiyoruz bir tablonun
icerisinde? Hangi asamada ne tiir sorunlarla karsilasabiliyor? Hani, “stop out”tan falan bahsediyorsunuz.
“Ben bu iglemleri yaptim. Su islemler sirasinda, bu proseste surada surada sorunlarla karsilasiyoruz.”
Bunlar sikayete konu oluyor. Hani, ¢6ziimii iiretebilir miyiz, bizim buradaki arayisimiz da birazcik
0. Bu ¢dziimii ararken de diger kurumlarin, varsayalim Borsa Istanbulda kullanilan piyasa isleyisini
bir anda durduruyor yanlis bilmiyorsam. Bu tip yetkileriniz falan var kullandiginiz, bu tip yetkilerin
kullanimi1 devreye girebilir mi? Kisi stop out yasamaktan kurtulabilir mi?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR — Kurtulamaz.
YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU - Kurtulamaz, giizel.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI ITHSAN GUNGOR — Az 6nce ifade
ettim yani diinyada biz hakikaten 6rnek aliniyoruz artik.

SPK DAIRE BASKAN YARDIMCISI ALI GOKHAN ASLAN — Yatirimeilar kendileri sistem
tizerinden belli bir fiyat diizeyinde ya da belli bir zarar diizeyinde sabitleme imkani kendileri koyabilirler.
Stop out genellikle kurumun kendisinin belirledigi bir zarar kapatma yani belli bir teminatin altina
diismemesi yani tim teminata kadar kaybetme imkani verildigi i¢in, onun altma diismesine izin
vermedigi i¢in, kurumlar kendileri zaten belli bir teminat diizeyine ulastiginda sistemi otomatik olarak
kapatabilir, bu genellikle teminatin yiizde 20’si gibi bir diizeydir, 30’u da olabilir. Yatirimc1 yiizde
70’te de bunu belirleyebilir. “Teminatim yiizde 70’e diistiigii zaman stopla pozisyonumu.” diyebilir.
Dolayisiyla yatirimeinin béyle bir imkani var sistem tizerinden.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR - Yani séyle
ifade edeyim ben bir de: Simdi, 1.000 lira yatiriyorsunuz, dévizde yanlis pozisyon aldiniz, teminatiniz
erimeye basliyor. Siz, yiikselecegini diisiinerek pozisyon aldmiz, 980, 800... Teminatiniz, anlik bu,
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saniyelik giincelleniyor. Giincelleniyor, giincelleniyor; yatirimei “200 lirada durdur beni.” diyor, oyle
bir emir vermis oraya. 200 lirada sistem, tamam... Ama stopout sikdyetlerinin mesela temel konusu
nedir? “Beni “stop out”lamad1 yani 200 lirada kald1.” Neden? Fiyat atliyor yani aract kurumda da &yle
bir fiyat yok. Diinyada fiyat o kadar ¢ok degisiyor ki. Yani orada yapacak bir sey yok. Ve bu seyde var...

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU - Yani yatirimei1 6rnegin stop loss talimati...

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI iIHSAN GUNGOR - Koysa da
¢aligmayabilir, bu igin dogasi yani. Ve uyariliyor yani.

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU — Bu isi dogal gériiyoruz. Boyle bir emir vermis
olabilir, 200’lin altina diiserse ¢ikacagim ama araci kurulus ¢ikarmiyor ve tiimiinii. ..

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR — Tabii. Ciinkii
neden? Doviz fiyati 3 liradan baslar bugiin, Amerika ile Rusya arasindaki gerginlik biraz artar 2,98 olur,
2,97.50 olur, 2,94 olur, bir sonraki tik 2,94 oldugu zaman nasil stop loss ¢aligsin? Calisamaz.

SPK BASKAN YARDIMCISI BORA ORUC - ingiliz poundu 1,27°den 1,22’ye geldi yani o
sadece ¢ok kisa bir siirede geldi ve de. Orada o ¢alismaz.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR - Ha, bunun
i¢in ne yapacak yatirime1? 1°e 100’le yapmayacak yani giinliik yiizde 1°lik, yiizde 2°lik fiyat degisimi
¢ok yaygin. Yiizde 1’le yani 1 koyayim 100 liralik islem yapayim derseniz stop out da olursunuz, “stop
loss”larmiz da ¢alismaz. Aza tamah edip 1’e 20’yle, 1’e 50’yle ¢alismaniz lazim, bunun ¢dziimii o.

YASAMA UZMANI AKIiF CELAL KOCAOGLU — Bir de bu proseste profesyonel ve genel
miisteri yani genel yatirimct arasinda isleyis farki var mi?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR - Profesyonel
yatirimeist bir¢ok koruma imkanindan faydalanamiyor; o dur.

YASAMA UZMANI AKIiF CELAL KOCAOGLU — Peki, biz yatimmeilar profesyonellesmeye
itme konusunda...

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR - Profesyonel
yatirimet yurt dist drneklerinden alinmistir. 1 milyon TL nin tizerinde varligi olacak, bu piyasalarda ii¢
yildan fazla islem yapiyor olacak veya tiirev araglar lisans1 olacak. “Profesyonellesmek™ demek, bu
demek. Onlar, zaten yilizde 50 bakin oranlar. Yani profesyonellesmek seyle olmuyor hani.

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU — Hani yurt diginda daha c¢ok yatirim
danismanlig1 alarak insanlarin bu tip piyasalarda islem yaptigindan bahsediliyor.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI iHSAN GUNGOR - Yok,
FOREX’te yatirim danismanligt olmaz.

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU — Hayrr, yasak oldugunu anliyorum da, o
zaman bizim kayitlar1 azaltabilmemiz igin profesyonellesmis yatirimeiya ihtiyacimiz var burada daha
¢ok, dogru mudur?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI THSAN GUNGOR - Burada en
ug ¢oziim sudur: “Tiirev araclar lisans1 olmayan kimse burada islem yapamaz.” derseniz asag1 yukari
herkes profesyonel hale gelir. Ha, o zaman ne olur?

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU - Bu lisansn sartlari ne peki? Lisansin sartlart
¢ok mu agir.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR — Lisansin sart1

su: Smavlart gegeceksiniz. Yani bileceksiniz ki lisans alacaksiniz.

BORSA ISTANBUL AS TEMSILCISI HARUN OZAY — Ekleme yapabilir miyim?
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BASKAN — Tabii, buyurun.

BORSA ISTANBUL AS TEMSILCISI HARUN OZAY — Aslinda hani kayiplari azaltma diye bir
sey miimkiin olmaz ¢iinkii bu piyasalar etkin piyasalar. Yani fiyatin diismesi veya yiikselmesi ayni
olasilik diye diisiiniin, yiizde 50 ihtimal ama orada bir alim satim fiyat1 var. Siz her alim satimda o
fiyatin bedelini 6diiyorsunuz esasinda. O farki, aract kuruma ya da iste, diger giderlere ddiiyorsunuz.
Siirekli islem yaptiginiz zaman kaybetme olasilig1 yiizde 100 yani dyle sdylemek lazim.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI ITHSAN GUNGOR — Bir ekleme
yapabilir miyim miisaadenizle?

YASAMA UZMANI AKIiF CELAL KOCAOGLU — Raporda érnegin —Dilekgi’nin analizlerini
yapmigsiniz da- o kismi da incelediginizde, kisi, zarar pozisyonunu aldigi zaman ¢ikmiyor yani bir
iimit koruyor, diyor ki: Belki yiikselecek, ben zarar durumumu koruyayim. Hani, burada profesyonellik
acaba zararda beklemeyi mi gerektirir, yani bu kumara devam etmeyi mi gerektirir?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI THSAN GUNGOR — Strateji degisir
o, profesyonel... Yani biz iyi ifade... Sag olun, tesekkiir ederim seyiniz i¢in... Raporda seye de yer
verdik: Temel sikayet¢i olan yatirimer 1.800 civart islem yapmis, islemlerinin yiizde 80’1 karli. Yiizde
20’sinden ¢ok biiylik para kaybetmis. Yani dolayisiyla “Bu piyasada kim kazaniyor?” dendiginde
sikayetci birgok yatirimer aslinda profesyonele yakin yani ama isin dogasi1 Haluk Bey’in de dedigi gibi
yani, burada euro-dolar iizerinde siz zar atiyorsunuz ve kayip kazang orani bakimindan bakildiginda
da oran yatirimer lehine artik yiizde 37,5°a, ylizde 40°a geldi. Zaten, yiizde 60’tir bunun dogali.
Yiizde 50-yiizde 50 olursa aract kurum batar. Diisiinsenize, 50 lira o kazaniyor, 50 lira o kaybediyor.
Operasyonel giderler, reklam, personel maasi, en az yiizde 60 araci kurum kazanacak, yiizde 40 miisteri
kazanacak. Biz yaptigimiz diizenlemelerle dogal orana getirdik zaten.

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU — Burada yalniz sdyle bir sey var: Hani, siz
diyorsunuz ki: “Tirkiye’deki islem yapanlarin, yaptigi islemlere baktigimizda genelde dolar Euro
paritesi lizerine oynuyorlar.”

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR — Maalesef.

YASAMA UZMANI AKIiF CELAL KOCAOGLU — Dolayisiyla kiiresel bir bilgiyle islem
yapiyorlar bu insanlar. Simdi, ben bu sartlar altinda Tiirkiye 6zelinde bir risk iistlendigini gérmityorum
insanlarm. Kiiresel bir riski iistleniyorlar. Hani burada da daha profesyonel yaklasabileceklerini
umuyorum ben bu insanlarin. Daha kiiresel bilgilerden istifade ettiklerini kabul etmek gerekir diye
diistiniiyorum. E, dolayistyla, simdi, zarar pozisyonunu aldiginda eger kisi orada kalmaya hala devam
ediyorsa bunun bir profesyonellik tasidigini diistinmek de zor.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI THSAN GUNGOR — Haklisiniz.

BASKAN - Simdi, degerli arkadaslar, islem hacmi ve kaldira¢ oranlariyla kazang olasilig1 yine
Birlikten veya SPK’dan 2011’den giiniimiize istatistik ve degerlendirmeleri istiyoruz.

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU - Burada hani siz miisteri bazli bir
degerlendirmeye girmissiniz ya, iste, gruplamissiniz, bunlarin drnegin bizim, seyrini grafiklerle izleme
imkanimiz olur mu 2011°den giliniimiize?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI THSAN GUNGOR — Simdi, bu
verilerin merkezilestirilmesi ve tutulmasi 2013 gibi, daha 6nce bdyle bir merkezi veri yoktu.

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU - Sizin bize raporunuzda verdiginiz son altt

ay, gorebildigimiz kadarryla. Biz bunu elimizden geldigince genisletip daha vizyoner olmak istiyoruz.

17




SPK BASKAN YARDIMCISI BORA ORUC — Efendim, miimkiin oldugunca elimizdeki en eski
veriye kadar biz gidecegiz. Sizi de onunla bilgilendiririz. 2014 ise 2014, 2013 ise 2013. Ciinkii verilerin
de dogru olmasini istiyoruz. Garanti, emin oldugumuz verilerde ne kadar eskiye gidebiliyorsak o kadar
gidecegiz efendim. Bunu grafiklerle bize daha gorsel hale getirebilirseniz ¢ok giizel olur.

BASKAN — s sizde.

Buyurun efendim.

MERKEZ BANKASI UZMANI FEYZA ERNAM- Yanlis anlamadiysam bizim Merkez
Bankasindan da tiirev araglarla ilgili islem hacmini isteyeceginizden bahsettiniz. Merkez Bankasinda
tirev araglarla ilgili, bu arac1 kurumlarla ilgili herhangi bir islem yapilmiyor. Ama bu tiir islem
hacimlerinin takibi bizim agimizdan da ¢ok dnemli. Yiiksek montanli islemler gerceklesiyorsa bu doviz
piyasalarinda harekete neden olabilir. Dolayistyla bunlarin yakindan takibi bizim i¢in de ¢ok dnemli ve
hani raporlarin bize gelmesi de dnemli.

BASKAN — Tamam, biz size verecegiz.

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU — Burada Merkez Bankas: Tiirkiye’de para
politikasini yoneten bir kurulus olarak tanimlantyor. Temel fonksiyonlarindan birisi de bu. Burada da
gordiigiiniiz tizere siirekli para doniiyor. Yani sizin 6rnegin bu piyasada hi¢ yeriniz var mi?

MERKEZ BANKASI UZMANI FEYZA ERNAM- Yok.

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU — Hi¢ FOREX islemine girmiyorsunuz.

MERKEZ BANKASI UZMANI FEYZA ERNAM — Hayir. Yani Merkez Bankasinin dyle bir zaten
islevi yok, sadece bankalarla muhatap olabiliyor.

BASKAN — Ama takibini yapariz.

MERKEZ BANKASI UZMANI FEYZA ERNAM - Tabii, bankalarmn iglem hacimlerini takip
ediyoruz. Daha dogrusu BDDK zaten gonderiyor. Bunlarin i¢inde bu tiirevler de geliyor bize ama

gecikmeli geliyor aslinda, yani iki giin gecikmeli geliyor bankalardan gelen islemler. Ama araci
kurumlarin iglem hacimlerini almiyoruz.

YASAMA UZMANI AKIF CELAL KOCAOGLU — Biz, Tiirkiye’deki bu finansal piyasalarda
donen islemler igerisinde tiirev araglarin yeri ve sizin biraz da bu alana bakis aginizi da merak ediyoruz.
Yani ne tiir etkileri var, bilyilik bir para doniiyor burada.

MERKEZ BANKASI UZMANI FEYZA ERNAM — Mutlaka etkileri vardir ve onlar1 biz hakikaten
takip etmek istiyoruz yani bu tiir finansal hareketler bizim i¢in 6nemli, doviz kurunda anlik oynamalar
yapabilir. Dolayistyla, bunlarin takibi bizim igin dnemli. Isteriz bu verilerin bize de gelmesini.

YASAMA UZMANI — Bu verilerin analizini isteyebilir miyiz sizden ge¢gmise doniik olarak?

MERKEZ BANKASI UZMANI FEYZA ERNAM - Bizde yok yalniz o veriler.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR — Bir hususu arz
edebilir miyim hani Baskan Yardimecim da uyardi.

Simdi, ekonomiye etki eden bu bankalarin kendi aralarinda yaptigi tiirev islemler, swap
sozlesmeleri, faiz swapi... Mesela, az 6nce verdigim rakamlar, belki bankanin, iki bankanin kendi
arasinda yaptig1 bir swap sozlesmesidir. O husus ile bu FOREX piyasasi ¢ok farkli, bu FOREX piyasast
bireysel yatirimeilarin oldugu, toplam 300 milyon dolar yatirilmis tam anlamiyla kiiciik bir piyasa.
Merkez Bankasi bu piyasayla bence...

BASKAN — Burada sizin aginizdan su olabilir yani...
SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR - Ayri bir

caligma sizin talep ettiginiz, ayr1 bir komisyonun ¢aligmast olabilir.
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SPK BASKAN YARDIMCISI BORA ORUC - Vaktizamaninda FIK toplantisinda Erdem
Hocayla biz bunu tartigmistik. Onun soyledigi, bu vatandasin kafasinda ¢ok fazla bir yabanci para
ilgisi, algist olusturuyor, hani islem mahiyetinde degil. Ciinkii, Ali ihsan Bey’in de sdyledigi gibi,
burada neticede miisterinin, bireysel miisterinin yurt disinda olusmus euro/dolar paritesi iizerine aract
kurum tarafindan konulmus bir pip iizerinden iste alim satim yapmasi ve bunun hicbir sekilde fiziki
bir sonucunun olmamasi... Burada olugmus bir fiyat zaten bir kurum tarafindan veri olarak da kabul
edilmiyor. Sadece sunlar var: Arada bazi 6zel profesyonel miisterilerin oldugu seyler var. Mesela nedir?
Kapaligars1 piyasasina yonelik araci kurumlar olabilir. Araci kurumlar orada, Kapaligars: piyasasindaki
altincilarin, is yapanlarin dogrudan fiyatlarini yani tizerlerindeki riski hedge etmelerine yonelik onlarla
islem yapiyorlar. Ama, Ali Thsan Bey’in dedigi gibi, hani bankalar aras1 piyasada oradaki olusmus bir
TL/dolar paritesi iizerine etkisi olabilecek bir islem degil ama -iste eski Merkez Bankas1 Bagskanimiz da
belirtmisti- vatandasin kafasinda ¢ok fazla sey algisi olusturuyor bu seyler. Bizim de dikkatimizi ¢ekti,
o sekilde bir konugsmamiz gegmisti kendisiyle.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR - Bankalar
FOREX islemi yapamiyor zaten bireysel yatirimcilartyla. Hani, tiirev tiriinler ayri bir diinya, bu FOREX
ayr1 bir sey. Ben onu ifade etmek istiyorum.

SPK BASKAN YARDIMCISI BORA ORUC - Bireysel yatirrmemin burada almis oldugu
pozisyonun bir parite {izerine etkisi, ben agik¢a sdyleyeyim, tahminen sifirdir diyebilirim ben.

BASKAN — Bagkanim, biraz hizlanmamiz gerekecek, yirmi dakikaya bitirmemiz lazim, cuma
namazina gidecegiz. Ogleden sonraya kalirsa biz size yemek ikram ederiz ama dorde kadar devam
edebiliriz o zaman. Bugiin de son mesai giinii, herkes yola gidecek, kis sartlart malum.

FOREX islemlerinde hesap ve kayit sisteminin standartlariyla ilgili de yine SPK, TURMOB ve
Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi Baskanligindan bilgi isteyecegiz.

GELIR IDARESI BASKANLIGI TEMSILCiSI AYSUN OZDAMAR ULUCAY - Kayit
islemleriyle ilgili mi?

BASKAN — Evet, hesap ve kayit sisteminin standartlariyla ilgili.

Ekleyecegin bir sey var n1?

YASAMA UZMANI - Biz buradaki durumun tespit edilip 6zellikle aract kurumlarin bu islemleri
muhasebelestirme yontemleri nasil isliyor? Bankacilik sisteminde veya finansal faaliyet gdsteren
kurumlarla karsilastirma yapilabilirse eger... Burada yarin i¢in biz bir su¢ olusup olusmadigin: tespit
edebilme noktasinda muhasebelestirme islemlerinin dogru ve yerinde olup olmadigi...

BASKAN — Aracilik iglemleri ve araci kuruluslarla ilgili SPK, Birlik, aracilik islemlerinin tiirleri,
araci kuruluslarin sayilari, agilis kapanis tarihleri ve diger ayrintilar konusu, aract kuruluslarin gelir
tiirleri ve muhasebelestirilmesi konusunda SPK, TURMOB, Maliye Bakanlig1 Gelir idaresi Baskanlig,
FOREX islemlerinin is giicii piyasasindaki yeri ve istthdam konusu... Bununla ilgili...

YASAMA UZMANI — SPK bize bir bilgi verdi.

BASKAN — Raporda biraz var o. Daha bir ayrint1 olabilir mi onunla ilgili? Ekleyecegimiz bir sey
olursa da yeni gelecek raporda olabilir.

SPK BASKAN YARDIMCISI BORA ORUC — Tamam.

BASKAN - Yine, FOREX islemlerinin finansal piyasalara etkisi ve nedenleri... Ondan da
biraz ashinda ayrmtili bir sekilde bahsedilmis durumda. flave edilecek bir seyler olabilir mi yine
raporumuzda? Hazineden kim vardi arkadaglar? Sizin bu konuda yapabileceginiz bir ¢alisma olabilir
mi? Bir raporunuz olabilir mi?
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HAZINE MUSTESARLIGI TEMSILCiSI ZEYNEP AKKAS CAGLAR — Bizde bununla ilgili
higbir birimimizde kayit tutulmuyor.

BASKAN — Sizde de yok. Etkisi ve nedenleri konusuyla ilgili de bir ¢alisma yapilamayabilir.

Bunlar1 da Merkez Bankasi... Siz yine olumsuz yanit vereceksiniz.

MERKEZ BANKASI UZMANI FEYZA ERNAM - Veriler yok bizde.

BASKAN — Yok, degil mi? Etkisi ve nedenleri konusu da sizi ¢ok, direkt ilgilendiren bir konu
degil.

YASAMA UZMANI — Baskanim, etkisi bence ilgilendiriyor Merkez Bankasini da. Yani, Merkez
Bankas1 bence SPK’yla bir kisim verileri alip bize bir analiz sunarsa giizel olur.

BASKAN - Bigz, sizi bu isin i¢ine katmaya calistyoruz. Sonra, biz, size yine bilgi ve verileri
verecegiz.

MERKEZ BANKASI UZMANI FEYZA ERNAM — Bizde veri olmadig1 i¢in... Yani, onlar
incelemek apayr1 bir konu tabii. Beyefendi de olmayacagini, etkisinin olmayacagini sdyledi yani kur
agisindan biz 6nemsiyoruz. Islemlerin 300 milyonluk bir teminatla yapildigini, hani bunun piyasada
¢ok fazla etkisinin olmadig1 yani yiiksek montanli islemlerde etkisinin olmadigini séyledi. Dolayisiyla,
hani bu etkileri konusunda. ..

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR — Merkez
Bankasi belki bunu teyit edebilir hani biz 6yle sdyliiyoruz da... Siz toplam biiyiikligii goriiyorsunuz,

biz sadece FOREX’i goriiyoruz. Belki dersiniz ki belki yaniliyoruzdur yani...

MERKEZ BANKASI UZMANI FEYZA ERNAM - Soyle: FOREX’in biyiikliiglini biz
gbremiyoruz agikgasi.

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR — Biz size
iletelim onu, siz, 0 zaman genel bir para politikas1 bakimindan... Uygun goriirse...

SPK BASKAN YARDIMCISI BORA ORUC — Cok basit matematik yaparsak... 15 milyarm
yiizde 1’ini alsak 150 milyon dolar, ylizde 45’1 euro/dolar paritesinde... Hani, 60 milyon dolarlik bir
islem hacmi...

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR — Ama, Merkez
Bankamiz bunu sey yaparsa...

SPK BASKAN YARDIMCISI BORA ORUC — Tamam, teyit ederiz biz.

YASAMA UZMANI - Burada peki hedge islemlerinin etkisi yok mu? Yani, varsayalim ki buradaki
aract kurulus Amerika’daki bir kurulusla ¢alistyor. Buradaki kayip kazancin bizim iilkemizdeki parada
bir seyi yok mu?

SPK BASKAN YARDIMCISI BORA ORUC — Buradaki paritenin bir ekonomik veri olarak alip
kullanilmast 6nemli neticede yani burada olusan parite lizerinden reel sektor kuruluslarindan birisinin
gidip bir islem yapiyor olmasi énemli. Oyle degil mi? Yani, Sayin Merkez Bankasi da herhalde dyle
diistintiyordur.

MERKEZ BANKASI UZMANI FEYZA ERNAM — TL bacaginin olmasi lazim.

SPK BASKAN YARDIMCISI BORA ORUC - Yani, burada gidip de bizim ATIG Menkul
Degerlerde olusmus fiyat {izerinden, buradaki arz-talebin kesismesi sonucu olusan fiyat {izerinden
hangi ekonomi ajani gidip de bir karar alip hareket edecektir? Ag¢ikgasi, bunun bir degerlendirmesini
¢ok basit yapalim, olmadi Merkez Bankamizdan da katki alalim ve bunun degerlendirmesini de raporda
arz edelim efendim.
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YASAMA UZMANI - Bir de sunu sorsak: Varsayalim ki FOREX piyasasindaki islem hacmi daha
da ileri gitti ve yukartya dogru ilerledi. Bu durumda bizim buradaki miisterimizin vermis oldugu paray1
araci kurulus yurt disindaki firmalarla yayilim tizerinden -“spread” diyorsunuz- yayilimi ekleyip yurt
disina gonderdiginde oradan gelen kérlar... Yani, bunlarin bizim i¢ piyasamiza hig¢bir seyi yok mu?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI IHSAN GUNGOR — Bu, araci
kurum kar ve zararlarini etkiler. Biz aract kurumlarin yurt disina tuttuklari teminat tutarlarina da hakimiz.
Kabaca, mesela 500 bin dolar teminat yatirarak orada ne kadar, iste 5-6 milyon dolarinda bir pozisyon
almabiliyor yani arac1 kurumlarin ettigi zararlar tabii yurt disinda kar olmus oluyor ama hani sektoriin
toplam rakamina baktiginizda bizim araci kurumlar zarar ettiginde, yurt disindaki likidite saglayici kar
etmis oluyor. Bu tutar ¢ok biiyiirse ekonomi iizerinde etkisi olur mu? Olur ama ¢ok biiylimesi lazim.

YASAMA UZMANI — Peki, burada siz bu spread miktarlarini tutuyor musunuz?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI THSAN GUNGOR - Spread
serbestce belirleniyor OTC piyasalarda, mesela doviz biifelerinde de dyledir; doviz biifelerinde iste
Hazineden izin alintyor. Hazine Miistesarliginin “D6viz alim satimi arasindaki fark su kadar olabilir.”
gibi bir diizenlemesi bulunmuyor.

YASAMA UZMANI — Bunlarin kayd: tutuluyor mu?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIREST BASKANI ALI IHSAN GUNGOR - Birlike artik
raporlattirtyoruz.

YASAMA UZMANI — Bunu yayinlatryor musunuz peki,?

SPK ARACILIK FAALIYETLERI DAIRESI BASKANI ALI THSAN GUNGOR — Birligin bunun
alt yapisini olusturmast filan biraz zaman alacak, bu yeni bir uygulama, benzeri de pek yok yani, fazla
bir yiik de getiriyor. Burada amacimiz, bunu yaymlatmaktaki amacimiz yatirimciya daha spreadli olan
kurumlara gitme konusunda imkan tanimak, yoksa hani baska 6zel bir amaci yok.

BASKAN - Simdi, FOREX piyasasinda finansal kuruluslarin yeri ve 6nerileri, FOREX piyasasinda
bireysel ve kurumsal yatirimcilar, yine yatirimcilarin egitimi, bilgilendirilmesi, yatirimcilarinin
kayip ve kazang oraniyla nedenleri, yatirimcilar i¢in glivensizlik ortaminin ortadan kaldirilmasina
yonelik caligmalar konusunda Giimriik ve Ticaret Bakanligimin bu konudaki onerilerini isteyecegiz
Bakanligimizdan. FOREX piyasasinda yaniltici ve yanlis bilgilerin 6nlenmesi, reklamlarin mevzuata
uygunlugu ve denetimi, aract kuruluslarin bilgilendirilme faaliyetleri, yine Gumriik ve Ticaret
Bakanligindan bu konuda yapabilecekleri hususlar konusunda &nerilerini isteyecegiz. Yatirimcinin
hak arama yollar1 ve yontemleri -biraz dnce bahsedildi- idari basvuru yollari, Giimriik ve Ticaret
Bakanligindan ilgili mevzuat ve degisikliklerle ilgili yapilabilecekler; adli basvuru yollari, Adalet
Bakanligindan ilgili mevzuat ve yapilabilecekler konusunda da bir ¢alisma yapmalarini, bir rapor
hazirlamalarini, bize géndermelerini istiyoruz, istirham ediyoruz. Dedigim gibi bunlari on bes giin
icinde yapabilirsek, kapsamli bir rapor istiyoruz fakat ayrintiya kagmamak sartiyla bunu da ingallah biz
nihayete erdirmek istiyoruz.

Ben toplantiy1 kapatmadan 6nce s6z almak isteyen, fikir beyan etmek isteyen, soru sormak isteyen
var m1?
Buyurun.

GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI IC TICARET GENEL MUDURLUGU DAIRE
BASKANI MUSTAFA UMUT OZGUL — Saym Baskan, ben kendi adima ilk defa bu toplantiya
katiliyorum. Bakanligimizdan bazi hususlarin raporlanmasi isteniyor. FOREX piyasalariyla ilgili
Bakanligimizda ilk dnce Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midiirliigiinden baz1 verileri
almaniz lazim ama bildigimiz kadariyla bize FOREX piyasalartyla ilgili gelen dogrudan dyle sikayet
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hususu yok, agik¢ast Bakanligimizda da bu tiir veriler bulunmamakta. Sadece olsa olsa Elektronik
Ticaretin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanun kapsaminda belki sikayet gelmis olabilir, o sikayetleri size
belki sunabiliriz ama bildigim kadariyla ona iliskin olarak da bdyle bir veri bize ulagmadi.

BASKAN — Veri olmasi sart degil, biz dneri istiyoruz ya da mevzuat anlaminda yapilabilecek
degisiklikler neler olabilir, nasil bir tedbir alimabilir, Bakanligimiz neler yapabilir, bunlar1 istiyoruz.
Ayni sekilde Adalet Bakanligindan da istiyoruz. Biz de ¢ok bilmiyoruz bu konuyu yani arkadaslar bu
konunun uzmani ama iilkede bu konuda magduriyet yasayanlar var, bu da Dilek¢e Komisyonuna geldi,
bununla ilgili de alt komisyon olusturuldu. Ne yapabiliriz, biz ona kafa yormaya ¢alistyoruz.

Degerli arkadaslara ben ¢ok tesekkiir ediyorum.

GELIR IDARESI BASKANLIGI TICARI KAZANCLAR VE MENKUL SERMAYE IRATLARI
MUDUR VEKILI AYSUN OZDAMAR ULUCAY — Saym Bagkan...

BASKAN - Buyurun.

GELIR IDAREST BASKANLIGI TICARI KAZANCLAR VE MENKUL SERMAYE IRATLARI
MUDUR VEKILI AYSUN OZDAMAR ULUCAY - Bitirmeden, Gelir Idaresi Baskanlig1 olarak
aslinda bizim ilk katithmimiz bu Komisyon giindemine. Vergilendirme de dogrudan giindemin bir
baslig1 degil gordigiimiiz kadartyla. Dolayistyla, Sermaye Piyasasi Kurulunun hazirladig: rapor bizde
yok, hani Komisyonun giindemini olusturan sikayet konusunda da ¢ok bilgi sahibi degilizama FOREX
islemlerinin vergilendirilmesi bizim Bakanligimiz nezdinde de bir giindem. Dolayisiyla, bu raporu biz
de edinmek isteriz, bizdeki glindeme bir katki saglayabilecegi noktasinda...

YASAMA UZMANI — Davet mektubunun ekinde gelmis olmasi lazim.

GELIR IDAREST BASKANLIGI TICARI KAZANCLAR VE MENKUL SERMAYE IRATLARI
MUDUR VEKILI AYSUN OZDAMAR ULUCAY - Yazi ekinde maalesef, hani belki bir teknik
aksakliktir.

YASAMA UZMANI — Séyle bir durum var, onu aciklayalim: iki giin sonrasinda toplant1 oldugu
icin faks gegildi.
BASKAN — Gondeririz, bir daha gondeririz, gonderelim.

GELIR IDARESI BASKANLIGI TICARI KAZANCLAR VE MENKUL SERMAYE IRATLARI
MUDUR VEKILI AYSUN OZDAMAR ULUCAY — Tesekkiir ederiz.

BASKAN - Simdi, bu konuyu bir kez daha degerlendirdik. insallah bununla ilgili de bilgi, birikim,
onerilerimizi burada ortaya koymaya ¢alistik.

Ben tesekkiir ediyorum.

Bugiin son mesai giinii dedigim gibi, yeni yiliniz1 da tebrik ediyorum. Yeni yil ingallah sizlere,
biitiin vatanimiza, milletimize baris getirir, huzur getirir. Insallah iilkemiz 2016’da yasadig iiziintiilii
giinleri 2017°de yagsamaz.

Tekrar tesekkiir ediyorum, saygilar sunuyorum.
Bir sey sdyleyecektiniz galiba?
GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI I¢ TICARET GENEL MUDURLUGU DAIRE

BASKANI MUSTAFA UMUT OZGUL — Cok oziir dileyerek bu bahsettiginiz hususlar tekrar yazili
olarak gelecek mi kurumumuza?

BASKAN — Yani, size de mi gelmedi hanimefendinin soyledigi konu?
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GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI I¢ TICARET GENEL MUDURLUGU DAIRE
BASKANI MUSTAFA UMUT OZGUL - Istediginiz hususlar oldu yani hizli bir sekilde not almaya
calistik ama agtkgasi tamamini da alamadik. Anladigim kadartyla bu rapor tizerindeki Bakanligimizin
goriis ve Onerilerini istiyorsunuz diye anltyorum ben dogru anliyorsam.

BASKAN — Evet, mevzuat anlaminda ne yapabilir Bakanligimiz, 6nerilerimiz ne olabilir?

GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI IC TICARET GENEL MUDURLUGU DAIRE
BASKANI MUSTAFA UMUT OZGUL — Ha, ne yapilabilir en son rapor iizerinde? Tamam, bunu
yazili olarak Komisyonumuza iletiriz.

BASKAN - Bir sorun var ortada, bunun ¢6ziimiine sizin Bakanliginiz ne katki saglayabilir?

GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI i¢ TICARET GENEL MUDURLUGU DAIRE
BASKANI MUSTAFA UMUT OZGUL — Tamam.

BASKAN — Tesekkiirler.

Kapanma Saati: 12.35
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