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BASKAN — Kiymetli Komisyon iiyeleri, kamu denetgileri, basin mensuplart ile degerli katilimci

arkadaglar; hepiniz hos geldiniz, hepinize hayirli sabahlar diliyorum. Toplantimizin da hayirlara vesile
olmasini diliyorum.

Toplant1 yeter sayimiz vardir.

Karma Komisyonun 15 Subat 2017 tarihinde yaptig1 toplantisinda aldig1 karar geregince kurulan
Karma Alt Komisyonun ikinci toplantisini agryorum.

Karma Alt Komisyon olarak Kamu Denet¢iligi Kurumunun 2016 Yillik Raporu’nu degerlendirmek
iizere ¢aligmalarimiza devam edecegiz.

Alt Komisyonumuzun 1 Mart 2017 tarihinde yaptig1 toplantida aldigi karar geregince bugiin
Kamu Denet¢iligi Kurumu 2016 Y1illik Raporu kapsaminda kendi faaliyet alanlartyla ilgili olarak kamu
denetcileri Saym Yahya Akman, Sayin Arif Diilger, Saym Mustafa Ozyar, Saym Celile Ozlem Tuncak,
Sayin Hiiseyin Yiiriik Karma Alt Komisyonumuza sunum yapacaklardir. Sayin denetgilerimizin tamami
burada, denetgilerimize Komisyonumuzu bilgilendirmek i¢in sunumlarini yapmak tizere sirastyla soz
verecegim.

Komisyon fiiyelerimiz uygun goriirlerse sunumlardan sonra sorulari cevaplamak iizere kamu
denetcilerine s6z verecegim.

Sorularin daha sonra sorulmast hususunu oylarmiza sunuyorum: Kabul edenler... Kabul
etmeyenler... Oy birligiyle kabul edilmistir.

Kamu Denetgiligi Kurumu 2016 Yillik Raporu kapsaminda kendi faaliyet alanlariyla ilgili olarak
sunumlarint yapmak iizere, sirasiyla, Saym Yahya Akman’a simdi s6zii veriyorum.

Buyurun Saym Akman.

KAMU DENETCISI YAHYA AKMAN — Tesekkiir ediyorum Saym Bagkanim, degerli Komisyon
tiyelerimiz, kiymetli ombudsman arkadaslarimiz; ben de hepinizi saygiyla selamliyorum.

Sayim Bagkanim, malumunuz oldugu iizere, Kamu Denet¢iligi Kurumunun 2016 yili faaliyetlerinin
¢ok biiytik bir kismi daha once gorev yapan 5 kamu denetgisi ve kamu basdenetgisi arkadasimizin
donemine taalluk ediyor. Burada huzurda bulunan kamu denetgisi arkadaslar Aralik 2016 tarihi
itibarryla goreve basladiklarindan dolay: ¢ok az bir kismiyla dogrudan kendileri ilgilenmislerdir yani
biz ilgilenmisizdir fakat devlette devamlilik kural1 esas1 geregince biz tabii, bu raporun hazirlanmasi ve
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine siiresi igerisinde takdim edilmesi gorevi yeni déneme denk gelmistir,
bu huzurdaki raporu da bizler takdim etmisizdir.

Malumunuz oldugu iizere, gegtigimiz toplanti sirasinda genel anlamda iist Komisyonda Karma
Komisyon tiyesi arkadaslarimizin bazi elestiri, 6neri ve degerlendirmeleri de s6z konusu olmustu.
Bendenizin gorev sahasi buradaki dokiimanlardan da anlasilacag: iizere miilkiyet hakki, tarim, orman
ve ¢evre, sehircilik alanlartyla ilgili olan kisim bendenizin goérev alanina giriyor. Bu alanla alakali
olarak gectigimiz dénem igerisinde 523 basvuru séz konusu olmus yani 2016 senesi igerisinde,
bunlarin 197 tanesi gonderme karar1 olarak neticelendirilmis, 231 tanesi incelenemezlik karari seklinde
neticelendirilmis, 9 adet bagvuru gecersiz sayilmis, 31 basvuruyla alakali olarak karar verilmesine yer
olmadigina, 4 adet de uzlasma yoluyla karar verilmesine yer olmadigina seklinde neticelendirilmis, 9
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tavsiye karari, 20 ret karari, 1 kismen ret, kismen tavsiye karari1 ve 21 adet de halihazirda heniiz karar
asamasina gelmemis olan bagvuru s6z konusu. Tabii, bizim bugiinkii alt komisyonumuzun esas amact
Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’nda 6ngériildiigii izere Tiirkiye Biiyiik Millet Meclis ile Kamu
Denetgiligi Kurumu arasindaki bu iliskinin yiiriime sekliyle alakali bir toplant1 yani Kamu Denetgiligi
Kurumu tespit ettigi aksakliklari, eksiklikleri belki kendisinin en 6nemli yaptirim giicii olarak gormiis
oldugu Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin Komisyonuna sunmak ve daha sonra da raporun Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi Genel Kurulunda goriisiilmesi ve bu yolla 6zellikle kamu adma bir denetim
yapan bu kurumun etkinlik giiciine Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin manevi sahsiyetinin giicliniin
de ilave edilmek suretiyle bu tavsiye kararlarinin etkinligini artirmak amactyla yapilan bir ¢caligmadir,
kanunun ruhundaki, 6ziindeki durum bu. Biz de bugiin belki gegtigimiz sene goriisiilmiis olan ve
karara baglanmis olan konularla alakali bazi hususlart hassaten 6ne ¢ikararak burada ilgili kurumlarin
Kamu Denet¢iligi Kurumunun kararlarina uymamasi neticesi bunu sizin huzurunuzda ifsa etmek,
size bildirmek ve sizin de belki o kurumlar1 ¢agirmak, onlart dinlemek ve bu anlamda biraz 6nce de
ifade ettigim gibi Meclisin manevi sahsiyetinin kuvvetini de degerlendirmek suretiyle onlar iizerinde
bir yaptirim tesis etmek ve vatandasa karst yapilmis olan bu yanlislarin, kamudaki bu aksakliklarin,
idaredeki bu eksikliklerin giderilmesi noktasinda bir ¢aligmadan ibarettir.

Benim o6zellikle gorev alanima giren konularla alakali 6rnegin 2 tane hususun bu anlamda 6ne
¢ikarilmasini biz sahsen yani uygun gordiik yaptigimiz ¢alismalar neticesinde. Bunlardan bir tanesi,
Canakkale ili Yenice ilgesinde usulsiiz iglemleri rutin héline getirmis oradaki bir kamu goérevlisinin
birgok vatandasin vermis olduklar1 harglar1 ve degisik sekilde yatirmalari gereken paralart kendi
zimmetine gecirmek suretiyle sahte belgeler diizenleyerek vatandasi magdur etmesiyle ilgili netice
itibariyla s6z konusu ettigimiz kararimiza konu olan bu vatandagimiz gérevden el ¢ektirilmis fakat orada
ozellikle bir vatandasimizin yatirmis oldugu harclarin daha 6nce bu s6ziinii ettigimiz kamu gérevlisinin
bilerek yapmis oldugu, kasitli yapmis oldugu neticesinde miikerrer 6demek zorunda kalmasi bu harct
ve idarenin de vatandasin bagvurusuna ragmen kendisine bu hakkin1 iade etmemesi. Burada vatandasin
bir hatasi, yanlisi olmadigini diigiiniiyoruz ama kamunun genel anlamda kendini saglama alma refleksi
neticesinde vatandasin bir magduriyeti s6z konusu. Kararin ayrintilar tabii heyetinize takdim edilen
dokiimanlar arasinda var. Biz burada bu vatandasin 6zellikle tabii muhtemeldir ki bunun disindaki o
ilcede veya benzer sekildeki bir kisim magduriyetlere de -kararlarimizin bana gore bir 6zelliginin de bu
sekilde olmasi gerekir- emsal olmasi noktasinda bu kararimiza Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi Karma
Komisyonunun da sahip ¢ikarak bu neviden vatandasin hicbir hatas1 olmadigi halde kendilerinden
miikerreren tahsil edilen, alinan bu tip tahsilatlarin -adi ne olursa olsun- kendilerine herhangi bir
basvuru neticesinde, hatta bagvuru olmaksiniz dogrudan iade edilmesi noktasinda bir emsal teskil
etmesini arzuluyoruz, bu nedenle bunu 6rnek bir karar olarak diistindiik.

Diger 6ne ¢ikardigimiz konulardan bir tanesi de bu anlamda yani o da su; Hadise Kahramanmaras’ta
meydana geliyor. Kahramanmarag’taki bir vatandagimiz soyle bir sikayette bulunuyor yani son kismi1
bizi 6zellikle ilgilendiriyor, hikdyenin birinci kismi dnemli degil. Biliyorsunuz devletimiz 6zellikle
deprem riski nedeniyle bosaltilmas1 gereken binalarla alakali vatandaslarimiza bu konuyu tesvik edici
olmasi sadedinde on sekiz aylik kira yardimi yapmaktadir. Bu kira yardimlar1 yapilirken 6zellikle
mevzuatin genel ruhu ve devletin burada korumak istedigi menfaat su: Riskli binadan bir sekilde o risk
nedeniyle ¢ikan, oradaki apartman yonetiminin ii¢te 2 cogunlukla buray1 yikim karari aldigy, ilgili kamu
kurumlarinin da yikim karar1 verdigi yerlerde vatandas eger on sekiz ay disarida bir yer kiralamigsa bu
kiray1 devletin karsilamas1 yoniinde bir ilke karar1 var. Cok daha alt birtakim diizenlemelerle kanunun
bu ruhuna aykir1 olarak veya idarenin bir kisim tutum, davranislar1 nedeniyle bazi magduriyetler s6z
konusu olduguna sahit oluyoruz. Buradaki 6rnegimizde de bdyle bir durum sz konusu. Vatandasa nasil
desem tabiri caizse yani sudan bir gerekgeyle bu kira yardim1 yapilmamis. Gerekgesi de: “Iste efendim,
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bosaltilma karar1 alinmadan hemen 6nce binadan ayrilmis olmast.” gibi. Halbuki daha sonra zaten
bunun yikimryla ilgili, bosaltimiyla ilgili karar alinmis oldugu halde diger kiracilara, daha dogrusu
diger mal sahiplerine bu kira yardimi yapildigi halde bu vatandasimiza yapilmamis. Bizim malumunuz
oldugu tizere kanunumuzda hakkaniyet geregi de bazi hususlart inceleme ve bu konuda karar
verme yetkisi verilmig. Hakkaniyet acisindan baktiginiz zaman diger mal sahipleri kiraya miistahak
gOriildiigi halde bu kisinin iste belki o kararin alinmasindan birkag giin dnce evi tahliye etmis olmast
gibi bir nedenle kira yardimina miistahak goriilmemesi hakkaniyet ilkesine aykiri. Kaldi ki onlarin
normatif hukuku agisindan da baktigimiz zaman kanuna, onun bir altindaki normlara gére de bu tip
bir 6demenin yapilmasi gerekiyor ama kendilerinin ¢ok daha alt bir diizenlemeyle ve bu gerekceyle
“Biz bunu 6demek zorunda degiliz.” oradaki bir kistm mevzuattaki “...ebilir” ifadelerini kamu lehine
kullanmak suretiyle bir yorum yapmislardir. Bu yorumun dogru olmadigini, bu konunun da Tiirkiye
sathinda ¢ok karsilasilabilen bir olay oldugunu, 6zellikle deprem riski yiiksek olan bolgelerde devletin
bu hususu tesvik etmek i¢in malumunuz oldugu iizere Kat Miilkiyeti Kanunu’'nda daha 6nce oy birligi
Ongoriildigi halde yeni mevzuatlarda oy ¢oklugu sistemine geg¢ilmis olmasi, burada vatandagimizin
can ve mal giivenliginin teminat altina alinmasi noktasinda 6nemli bir diizenleme oldugu i¢in biz bunu
da one ¢ikartilmasi gereken bir husus oldugunu diisiindiik ve bunu Meclisimizin Karma Komisyonunun
nazaridikkatine sunmay1 uygun gordiik.

Benim kisaca, Sayin Bagkanim, arzim bundan ibarettir. Daha 6nce malumunuz oldugu iizere uzun
yillar bu Komisyonda Bagkanlik yapmis bir arkadasiniz olarak masanin bu tarafinda bugiin oturdugum
ve sistemin islemis oldugunu gérmiis olmaktan dolayr da duydugum memnuniyeti ifade etmek
istiyorum. S6z verdiginiz i¢in size tesekkiir ediyorum.

BASKAN - Biz de size tesekkiir ederiz.

Yani bir anekdot, avukatlik mesleginde bilirsiniz genellikle savunma yapilir, tanik olarak
gosterilmistim, mahkemeye gittim, elimi koyacak yer bulamadim, 6niimde tutuyorum olmuyor, yanima
tutuyorum olmuyor, arkama tutuyorum olmuyor filan, en sonunda hakim bey cagirdi odaya gittik,
kahve igtik. “Nasi11?”” dedi. Vallahi tanik olmak da kétii, sanik olmak da koétii, en iyisi bizim meslekmis.
Simdi siz bu tarafta da bulundunuz, o tarafta da.

Evet, ben seyi merak ettim: Bu aldigimiz kararlara direng oldu mu?

KAMU DENETCIST YAHYA AKMAN - Tabii ki de, size arz etmis oldugum her iki kararla ilgili
idare bu konuda direnis gosterdi ve uygulamad: bizim tavsiye kararimiza ragmen, onun i¢in size arz
ediyoruz bunu.

BASKAN — Peki, tesekkiir ederiz.

KAMU DENETCISI YAHYA AKMAN - Ben tesekkiir ediyorum.

BASKAN — Bagka soru var m1 Yahya Bey’e?

Yoksa kamu denetgisi Arif Diilger Bey’e s6z verecegim.

Buyurun Arif Bey.

KAMU DENETCISI ARIF DULGER — Cok tesekkiir ediyorum Sayin Baskanim.

Degerli milletvekillerim, Kamu Denetgiligi Kurumunun saygideger ¢alisanlari; hepinizi saygtyla
selamltyorum.

Efendim, malumlar1 oldugu iizere biz bir dnceki donem basdenet¢i ve denetgilerinin gorev siiresi
bitmesi dolayisiyla 2 Kasim 2016 yilinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Karma Komisyonunca seg¢ilmis

ve 22 Kasim 2016 tarihinde de yemin etmis durumdayiz ve fiilen de 12 Aralikta géreve baslamis olduk
boylece.




Kamu Denetgiligi Kurumunda her denet¢inin goérev alanlariyla ilgili kisa bir bilgi vermek
gerekiyorsa benim denetgiligimle ilgili gorev alanlari: Egitim &gretim, genglik, spor, enerji, glimriik,
sanayi, ticaret, killtiir, sanat ve bilim konularinda gorevli olmaktayim. Birimimizde halihazirda
koordinatoriimiiz dahil olmak tizere 5 uzman, 5 uzman yardimcisi ve 2 gegici gorevli hakim ile gorev
yapmaktayiz. 2016 yilinda kurumumuza yapilan basvurularda 6n incelemeden gecip esastan incelenen
dosyalar denetgiliklere havale edilmis olup buna gére 6nceki donem oldugu i¢in kamu denetgilerimiz
Serpil Cakin ve Zekeriya Aslan’in gorev alaninda verdikleri kararlar ve sayilar hakkinda kisaca
rakam vermek gerekirse gonderme karar1 48, incelenemezlik karar1 103, birlestirme karar1 67, karar
verilmesine yer olmadigina dair 85, tavsiye karari dnerisi 17, ret karar onerisi 45 ve kismen tavsiye,
kismen ret karar1 8 olmak iizere 373 esastan dosya karara baglanmis bulunmaktadir.

Denetgiligimizin goérev alanlarina giren dosyalarm dagilimi ¢ogunlukla egitim, genglik ve
spor alanlarindadir ve 669 adettir 2016 yilinda. Bunlar daha ¢ok sinavlar ve baglantili uygulamalar,
ogrencilerle ilgili islemler, 6gretmenlerin egitim ve 6gretime iliskin sorunlari, yiiksekogretime iligkin
konular, harglar, genglik ¢alisma ve projeleri, dezavantajli genglere yonelik caligmalar, gencligin
korunmasi konularinda olmaktadir.

Enerji, giimriik ve sanayi ve ticarette ise i¢ ticaret, dis ticaret, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligina
bagli kurumlarin faaliyet alanlartyla ilgili olmak iizere, ayrica giimriik islemleri dahil olmak {izere 111
adet dosya karara baglanmis bulunmaktadir.

Bilim, sanat, kiiltiir ve turizm konularinda denetgiligimize ve kurumumuza nispeten az sayida
bagvuru yapilmis ve bunlarin 15 tanesi karara baglanmis, toplam karara baglanan dosya sayimiz
795°tir. Boylelikle kurumumuza gelen 2016 yilinda 5.519 adet sikdyet konusu i¢indeki yiizde orani
denetgiligimle ilgili dosya incelemelerinde yiizde 14,40 seviyesine gelmis bulunmaktadir.

Gorev alanimiza giren kararlarla ilgili izniniz olursa ben de birka¢ 6rnek vermek istiyorum.
2015/4709 no.lu bir bagvuruda 2015 yilinda Kamu Personeli Segme Sinavina giren bir sikayet¢inin
siav salonuna tektash yiiziikle girmesinden dolay1 smavinin gegersiz sayilmasi iizerine islemin
iptali ve smnav sonucunun yeniden degerlendirilmesi talep edilmistir. Kurumumuzca gerceklestirilen
degerlendirmede 6114 sayili OSYM Kanunu’nun 3’iincii maddesi geregince OSYM’nin sinav
kurallarina uymayan adaylarin girdigi smavlarin gegersiz sayilacagi, objektif ve giivenli bigimde
yapilmasi konusunda sinavin 6nceden belirlenmis ve ilan edilmis kurallara uyulmasinin saglanmasinin
siavlarin yapilis amacinin geregi oldugu izahtan varestedir. Yine de tim incelemeler, ilgililerin
ifadeleri ve kurumdan alinan bilgiler sonucunda s6z konusu islemde hukuka aykirilik bulunmadigi
sonug ve kanaatine varilmistir.

2016/719 sayil bir baska bir bagvuruda ise yabanci 6grenci kontenjanindan Akdeniz Universitesi
Hukuk Fakiiltesine yerlesen bir dgrencinin daha sonradan Tiirk vatandasligina gegmesi ve bunun
da yiizde 97 oraninda agir engellilik durumunun bulunmasi sebebiyle Tiirk vatandashigma gectikten
sonra 6demeye devam ettigi harclarin iadesi ve bundan boyle ddeyecegi har¢lardan gerekli muafiyetin
saglanmas: talep edilmistir. Tlgili kamu idareleri tarafinda verilen cevaplarda ilgilinin yiiksek lisans
programina yabanci 6grenci kontenjanindan giris yaptigi, sonradan Tiirk vatandasligina gegmesinin
bu durumu degistirmeyecegi ve 2014/6787 sayil1 2014-2015 egitim 6gretim yilinda yiiksekdgretim
kurumlarinda cari hizmet maliyetlerine 6grenci katkisi olarak alinacak katki paylarmi belirleyen
Bakanlar Kurulu karariin yurt disindan kabul edilecek 6grencilerden alinacak 6grenim iicreti tutarlarini
diizenleyen 4’lincii maddesi geregi talebinin yerine getirilemeyecegi, zira s6z konusu Bakanlar Kurulu
kararinda katki pay1 ve 6grenim ticretlerine iliskin esaslarin belirlenmesinde uyruk esasina gore degil,
yiiksekogretim kurumuna yerlesme esaslarina gore diizenleme yapildigi belirtilmistir. Sonug¢ olarak
sikayet bagvurusunun devam etmekte oldugu programa yurt disindan 6grenci kabul kontenjanlari
dahilinde yerlestigi anlasildigindan Tiirk vatandagligina gegcmesi sebebiyle 6demekle yiikiimli
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oldugu 6grenim iicretinden muaf tutulma talebinin reddine, bagvurucunun engellilik durumu dikkate
almmak suretiyle 6denen 6gretim ticretlerinde gerekli indirimin yapilip fazladan édenen miktarlarin
basvurucuya iade edilmesi yoniinde kismen tavsiye kismen ret karar1 verilmistir. Bakanlar Kurulu
kararlarinda gerekli degisikliklerin yapilmas1 amactyla Maliye Bakanhg1 ve YOK ’iin gériisii alinarak
oneri hazirlanmasi hususunda da Milli Egitim Bakanligina tavsiyede bulunulmasina karar verilmistir.
Bu karar kapsaminda Bakanlar Kurulu kararmin 6n hazirlig1 olarak Maliye Bakanligi ve YOK tarafindan
yapilan ¢alismaya kurumumuz tarafindan da katilim saglanmis, merkezi yerlestirme esaslarina gore
harg¢ 6deyen engellilere yapilan har¢ uygulamalariin yabanci kontenjanindan giren engelli 6grencilere
de uygulanmasi igin gerekli diizenlemelerin yapilmasi saglanmistir. Bakanlar Kurulu heniiz Resmi
Gazete’de yayimlamamis ve yayimlanmasinin ¢ok kisa bir siire i¢inde ¢ikmasi beklenmektedir.

Sayin Baskanim, birkac konuyu atlayarak gegiyorum diger arkadaslarin zamanlarini almamak igin.

2015/3986 no.lu bir bagvuruda Cumhuriyet Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Hemgirelik
Bolimiine 2/9/2010 tarihinde kayit oldugu, bolim kurulunun 17/9/2010 tarih ve 2 no.lu Karari’yla
bazt derslerden muaf tutuldugu, 3’iincii siifin ikinci déneminde kendi istegiyle kaydini sildirdigi
bir sikayet¢inin bdyle bir pozisyonu var ve okulu biraktiktan sonra 6n lisans diplomast istiyor fakat
Saglik Bilimleri Fakiiltesi Yonetim Kurulunun 18/9/2014 tarih ve 2014/1-34 sayili Karari’yla 6n
lisans diplomasinin verilmesi talebinin sikayet¢inin almasi gereken 3 ders olmasi, boliim kurulunun
17/9/2010 tarih ve 2 no.lu Karari’yla muaf tutulan 3 ders nedeniyle reddettigi belirtilerek mezkar
kararin kaldirilarak sikayetciye 6n lisans diplomasinin verilmesi talep edilmistir. Sikayete konu olayda
bagvurucunun bolimden kaydimi sildirmesinin akabinde ve aradan dort yil gectikten sonra intibak
derslerinin eksik tespit edildigi gerekcesiyle on lisans diplomasi verilmesi talebinin reddedilmesi
isleminde hukuka aykirilik, uyarlik bulunmadigi, hakkaniyet yoniinden bakilacak olursa basvurucunun
kendisiyle ayni dersleri eksik almasina ragmen lisans diplomas: verildigini iddia ettiZi Ahmet M.
O’niin Saglik Bilimleri Fakiiltesinden 26/11/2014 tarihli yénetim kurulu kararindan énce 26/6/2014
tarihinde lisans egitimini tamamlamasi neticesinde mezun edildigi, mezun edilmemis olsaydi bahsi
gecen yonetim kurulu kararinin adi gegen 6grenciye de uygulanacagi gibi gerekgelerle diplomalarini
aldiklar1, olayimiza bu agidan baktigimizda da idarenin uygulamasinda “esitlik ve somut olay adaleti”
diye nitelenen hakkaniyete de uyarlilik olmadig1 sonug ve kanaatine varilmustir. idarelerin uygulamalar
cksik ve yanlis bulunmustur dolayisiyla. Cumhuriyet Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Dekanliginin bagvuran hakkindaki ret islemini geri almasi ve Cumhuriyet Universitesi Saglk Bilimleri
Fakiiltesi hemgirelik 6n lisans diplomasi verilmesi yoniinde magduriyetin makul siire igerisinde
giderilmesi ve yeni bir islem tesisi hususunda Cumhuriyet Universitesi Rektorliigiine tavsiyede
bulunulmasina karar verilmistir. idareden gelen cevapta tavsiye kararina uyularak sikayetciye 6n lisans
diplomasi verilmesinin uygun olduguna iliskin fakiilte yonetim karar1 génderilmistir ve dosyalarimizda
mevcuttur.

Egitim 6gretimle ilgili son bir rnegimiz 2016/825 no.lu basvuruda Dokuz Eyliil Universitesi Gemi
Makineleri Isletme Miihendisligi Béliimiinde okurken 2014/2015 egitim dgretim yilinda da Karadeniz
Teknik Universitesi Mimarlik Boliimiinii kazandig1, kaydinm yapildigi, Dokuz Eyliil Universitesinde
okurken almakta oldugu bursun kesilmesi ve krediye doniistiiriilmesi lizerine dgrencinin yaptigi bir
basvuru incelenmis. Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumundan hangi sartlarla burs, kredi verilecegi
ve bunlarin kesilmesi ve liizumu halinde tahsiline iliskin hak ve yiikiimliliikler Yiiksekogrenim Kredi
ve Yurtlar Kurumu Burs Kredi Yonetmeligi’nde diizenlenmis olup bu g¢ergevede Ogrenciye ancak
kaydoldugu 6grenim kurumuna devam etmesi ve basarili olmasinda burs 6demesine devam edilecegi,
bu kapsamda burs alan &grencilerin basarisiz olduklari &gretim kurumlart tarafindan KYK’ya
bildirilmesi halinde bursunun kesilecegi, bir dgretim kurumundan bagka bir 6gretim kurumuna
gegen Ogrencinin basarili olmast durumunda bursunun 6ddenmesine devam edilecegi, 6grenciye burs
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verilmekteyken bursun kesilmesini gerektirecek bir durumun ortaya ¢ikmasi halinde ise durumun
ortaya ¢iktig1 tarih itibariyla bursun kesilecegi ve bu tarihten sonra 6denen burs miktarlari dgrenim
kredisi borcuna doniistiiriilerek KYK Burs Kredi Yonetmeligi hiikiimlerine gore tahsil edilecegi
acikea diizenlendiginden ve bu hususlara 6grenci tarafindan imzalanan burs kredi taahhiidii senedinde
de yer verilmis oldugundan 6grencinin dgrenim durumuyla ilgili degisiklikleri zamaninda idareye
bildirmeyerek iizerine diisen yiikiimliigii de yerine getirmedigi anlasildigindan sikayetin reddi gerektigi
sonug ve kanaatine varilmistir.

Kurumumuzda egitim &gretimle ilgili, YOK alaninda daha cok &grencilerin diploma denklikleri ve
Kredi Yurtlarla ilgili de burslarinin kesilmesi seklindeki bagvurular agirlik kazanmaktadir.

Guimriik, sanayi ve ticaret alaninda, dedigim gibi, ¢ok az bagvuru gelmektedir. Bunlardan,
mesela, 2015/3393 sayili bagvuruda Bursa Orhaneli’de bir vatandasimiz Bursa Linyitleri Isletmesi
Midirligiinin komiir ¢ikarmak i¢in Giimiispinar Mahallesi yakinina gelmesi ve siddetli dinamit
kullanmasindan dolay1 evlerinde meydana gelen hasarin tazminini talep etmistir. Bu olay incelenmis ve
vatandagin hakli oldugu goriilerek tazminatin kendisine 6denmesi yoniinde tavsiye karart verilmistir.
Ancak, ilgili idareye, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligna ve Tiirkiye Komiir Isletmeleri Kurumu
Genel Midiirligiine yapilan bu tavsiye kararmi ilgili idare “Mahkeme karari olmadan ben 6deme
yapamtyorum.” diye reddetmistir. Dolayisiyla, karar yerine getirilmemis.

Kurumumuza gelen sikayetlerin bir kismi boyle inceleme yoluyla, bir kism1 da uzlagma yontemiyle
¢ozlilmektedir. Gegtigimiz 2 Martta Resmi Gazete’de yayimlanan bir yonetmeligimizle “dostane ¢oziim”
diye bir Oneri getirilmistir karar tiirlerimiz arasina. Biz de kurumlar arasi iliskilerde diyaloglarimizla
bazi meseleleri daha inceleme tamamlanmadan, mahkemeye gitmeden bize basvurmasi iizerine
ilgili idare yetkilileriyle yaptigimiz goriismelerde konularin diizeltildigini gordiik arkadaslarimizin
caligmalari neticesinde. Bu meyanda, 2016 yilinda 17 dosya uzlagsma yoluyla ¢dziimlenmis yani
dostane ¢oziim yoluyla ¢oziimlenmistir. Mesela, bir tanesi, gocugunun 6zel destek egitimi hizmetinden
faydalanma hakkinin geri verilmesi talebiyle ilgili zeka geriligi olan bir sahsin babasi, velisi. Ozel
egitim mesleki egitim merkezinde egitim alirken bir rapor alinmasi gerekiyor. Bu rapor alinmis fakat bu
zeka geriligiyle ilgili raporun yeterli olmadig1 yoniinde rapor ¢iktig1 icin 6zel destek egitimi kesilmis.
Bunun iizerine, Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigiinden
temin edilen bilgi ve belgelerin incelenmesi ve Genel Miidiirliik yetkilileriyle yapilan goriismeler
sonucunda sikayetin ¢dzlimiine iliskin adimlar atilmis ve sikayetginin talebi dogrultusunda kizinin
0zel destek egitimi hizmetinden faydalanmasini saglayacak raporun 26/4/2016 tarihinde diizenlenerek
de teyit edilmistir. Bunun {izerine, olayin ¢6ziimlenmesi tizerine kurumumuzun karar tiirlerinden karar
verilmesine yer olmadig1 karar1 verilmistir ancak bu bir uzlagsma yontemiyle ¢oziilmiistiir.

Yine, Istanbul Sultanbeyli’de Sabiha Gokgen Endiistri Meslek Lisesinde okuyan ve baska bir okula
gecis yapan, Van’da bir liseye gecis yapan bir 6grenci Van’da kendisine tablet verilmedigi yoniinde bir
sikayette bulunmus. Okul idaresi ve yetkililerle yapilan goriismelerde kendisine tablet temini cihetine
gidilerek sorunu ¢ozlilmiistiir.

Bunun yaninda, okul temizliginin yapilmamasi, giivenli olmadig1 gibi baz1 sikayetler var, onlar da
goriismelerle kismen ¢6ziim yoluna gidilmistir ve ¢éziimlenmistir.

Bir bagka sikayet¢inin aldigi tiim dersleri ve notlart igeren bir transkript diizenlenmesi talebi var
Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi ingiliz Dili ve Edebiyati Béliimiinden. Gériismeler neticesinde,
tniversiteyle yapilan goriismeler neticesinde ilgili idare tarafindan transkript notlar1 verilerek sikayet ve
ilgilinin magduriyeti giderilmis ve akabinde karar verilmesine yer olmadigi seklinde karar verilmistir.
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Son olarak, Sayin Baskanim, idarelerin kurumumuza yaklasimi konusunda birkag s6z sdylemem
gerekirse, burada biz daha ¢ok egitim dgretim ve genclik, spor alaninda -dedigimiz gibi- YOK ve Kredi
ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigiiyle daha ¢ok temaslarimiz ve sikdyet konularimiz var. YOK’le
ilgili sikayetlerin 2016 y1linda da devam ettigi, muhatap bulunamadig; ilgili birimler tarafindan ¢ok dile
getirilmistir. Kredi ve Yurtlar Kurumuyla ilgili sikayetlerimizde azalma olmustur. Ust diizey yetkilileriyle
yaptigimiz goriismelerde ve {ist makamlarmn ilgili daire baskanliklarma ve genel miidirliiklerine
verdigi talimatlarla daha fazla muhatap bulma yoluna gidilmis ve sorunlarimiz kismen ¢oziilmiistiir.
Kredi ve Yurtlarla ilgili daha ¢ok, iste, burslarin kesilmesi, krediye doniistiiriilmesi ve 6telenmesi gibi
sikayetler gelmektedir. Hatta 2017 yilinda bir 6grencinin okulunu zamaninda bitirememesi dolayistyla
kesilen bursunun 6telenmesiyle ilgili goriismelerimiz olumlu netice vermis ve 6grencinin talebi yerine
getirilmistir, bu sekilde.

YOK Baskanligimizdan bilgi ve belge edinme taleplerimize, tenkit yazilarimiza ragmen ya cevap
vermemekte veya eksik cevap vermekte ya da kendi degerlendirme ve goriislerinin yerine gesitli
kurumlardan aldig1 cevaplart kurumumuza iletmekle yetinmektedir.

Son bir 6rnegimizde de, 31/1/2017 tarihinde bir bilgi, belge talebimiz olmustur kurum olarak
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligindan. 6 madde halinde, sikayet konulariyla ilgili, diploma denkligiyle
ilgili yurt diginda bir {iniversitede okuyan bir sikayetcinin dilekgesi. Bu bilgi, belge talebimize tek
satirlik “Ilgi kayith yazmizda kisi ismi belirtilmediginden bilgi verilememektedir.” diye tatmin edici
olmayan bir cevap verilmistir. Yani YOK le ilgili sikintilarimiz devam etmektedir. Kredi ve Yurtlarla
ilgili sikintilarimiz asgari diizeye inmistir.

Ben bunlar séyleyebilirim.

Saygilar sunuyorum.

BASKAN — Peki, tesekkiir ederiz.

SENAL SARIHAN (Ankara) — Sayim Baskan, izin verirseniz bir soru sorabilir miyim?
BASKAN - Hayhay.

Buyurun.

SENAL SARIHAN (Ankara) — Sag olun.

Cok tesekkiir ederim verdiginiz bilgiler i¢in.

KAMU DENETCISI ARIF DULGER - Rica ederiz, estagfurullah.

SENAL SARIHAN (Ankara) — Ben sunu merak ettim: Dogal olarak daha ¢ok 2016 donemine
iliskin aciklama yapiyorsunuz, acaba bu kanun hiikmiindeki kararnamelerle yani 20 Temmuzdan
sonra Ozellikle egitim alaninda, bilim alaninda gérevlerine son verilenlerin basvurulart olmus mu? Bu
basvurularla ilgili herhangi bir karar verilmis mi? Bu konuda bilginiz varsa bunu rica edecegim.

KAMU DENETCISI ARIF DULGER - Sayin Bagkanim, miisaade ederseniz...
SENAL SARIHAN (Ankara) — Iyi ifade edebildim santyorum, degil mi?

KAMU DENETCISI ARIF DULGER - Tabii, tabii.

SENAL SARIHAN (Ankara) — Gorevlerine son verilen, a¢iga alinan kisilerle ilgili...

KAMU DENETCISI ARIF DULGER — Kurumumuzla ilgili malum kanunlarda, 6328 sayil
Kanun’da yasama faaliyetleriyle ilgili basvurular gérev alanimiz dahilinde degil. Dolayisiyla, bu tip
sikayetler gelse bile...

SENAL SARIHAN (Ankara) — Idari bir islem ama, idari islem.




KAMU DENETCISI ARIF DULGER - Egitim 6gretimle ilgili bizim birimize ¢ok miiracaat
gelmedi, daha ¢ok personel rejimiyle ilgili miiracaatlar geldigini biliyorum, onu da yetkili arkadaslar,
ilgili arkadaslar sirasi geldiginde sanirim agiklayacaktir. Dolayisiyla, KHK’larla ilgili benim birimime
bir miiracaat s6z konusu olmadi.

SENAL SARIHAN (Ankara) — Pardon. .

Bilgi eksikligi mi var? Idari islem diye diisiiniiyorum. Onlarin bu konudaki yakmmalari
alabilirsiniz, bu sey degil.

KAMU DENETCISI YAHYA AKMAN — Mustafa Bey’in alani.

KAMU DENETCISI MUSTAFA OZYAR — Saym Milletvekilim, is boliimii itibartyla bana geldigi
icin...

SENAL SARIHAN (Ankara) — Oyle mi?

Peki, tesekkiir ederim.

BASKAN — Peki, baska soru yoksa simdi Mustafa Ozyar Bey’e s6z verecegim.

Buyurun Mustafa Bey.

KAMU DENETCIST MUSTAFA OZYAR — Sayin Baskanim, saym milletvekillerim; oncelikle

hepinizi saygiyla selamliyorum.

Kamu Denet¢iligi Kurumunda yapilan is boliimii neticesinde kamu personel rejimiyle ilgili
uyusmazliklara is boliimil itibariyla biz bakmaktayiz. Kamu personel rejimi birimi olarak 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi olarak ¢alisan memurlarin, diger sézlesmeli personelin, yine, kendi
personel kanunlarina gore istthdam edilen kamu gorevlilerinin ilgili ¢alistiklart idarelerle yasadiklar:
uyusmazliklarla ilgili bagvurular bizim birime gelmektedir.

Kamu personel rejimi, kisaca, dzetle, kamu idaresindeki personelin tabi oldugu hukuki statiiyii
ifade etmektedir malumunuz oldugu iizere. Bizim birime gelen bagvurularin, kamu personel rejimine
iliskin bagvurularin alt bagliklarin1 personel alimi, atama, nakil, gérevlendirme ve yer degistirme,
sosyal, mali haklar, disiplin cezalar1 ve memuriyetin sona ermesi, kadro ve pozisyonlardan kaynaklanan
sorunlar, kamuya personel alimmna iligkin sinavlar, bunlara iliskin sikayetler, kamu personelinin tutum
ve davraniglart hakkindaki mobbing benzeri tiirii bagvurular olarak toplayabiliriz. Kamu Denetgiligi
Kurumuna gelen bagvurularin 2016 yili itibartyla kamu personel rejimine iliskin olan kismi yiizde
olarak yaklasik olarak ylizde 30-32 oranina tekabiil etmektedir.

Isleyis agisindan kisaca bilgi vermek istiyorum. On inceleme biirosundan birimimize bagvurular
geldigi zaman Oncelikle birimde idari bagvuru yollar tiiketilip tiiketilmedigi, yargi organinda bu konuda
bir uyusmazligin olup olmadig1 -goriilmekte olan- veya bu konuda yargi organlarinda bir karar verilip
verilmedigi hususlar1 ayrintili olarak inceleniyor. Eger bu hususlarda bir tespit yapilirsa durumuna
gore incelenememezlik veya gonderme karari veriliyor ilgili idareye. Bu yoniiyle herhangi bir eksiklik
yoksa esastan incelemeye gegiliyor. Esastan incelemelerde de tavsiye karari, ret karari, kismen tavsiye
kismen ret karar1 ve en son, bahsedildigi gibi, iste, Resmi Gazete’de 2 Martta yayimlanan yonetmelik
degisikligiyle getirilen uzlasma yoluyla verilen kararlarda dostane ¢6ziim kararinin hukuki altyapist
olusturulmus durumdadir. Biz daha 6nce Komisyonunuza verdigimiz bilgide, Sayin Baskanimizin
verdigi bilgide bahsetmistik, bu konuda daha 6nce uzlasmayla, ara buluculuk yoluyla halledilen
durumlarda karar verilmesine yer olmadigina dair kararlar bashg: altinda veriyorduk. Bunun dostane
¢ozlim karar1 basligi altinda yeni bir kararla verilmesi daha uygun olacagi degerlendirildiginden boyle
bir yola gidildi. Bu istatistiki agidan da birtakim kolayliklar saglayacaktir.
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Kamu kurum ve kuruluslart arasinda ayni konularda pek c¢ok farkli idari islem, eylem tesis
edilmekte, farkli konularda farkli uygulamalar olmaktadir. Bunun temel sebebi de kamu personel
rejimi alaninda 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu disinda birgok personel mevzuati olmasindan
kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla, alt mevzuat acisindan da ¢ok farkli mevzuat ¢esidi oldugundan farkli
kurumlarda farkli mesleklerde farkli uygulamalar olmakta. Ornegin, 657 diginda kamuda istihdam
edilen iscilerle ilgili, Is Kanunu'na tabi ¢alisan iscilerle ilgili baska hiikiimler, yine, kuruma gelen
basvurularda 2802’ tabi hakim ve savcilarla ilgili, YOK Kanunu’na tabi personelle ilgili, bunlarin her
biri farkl: farkli kanunlara tabi oldugundan biraz o konuda, kamu personel mevzuat: agisindan bir eg
degerlilik, yeknesaklik bulunmamakta calisanlar agisindan.

Ozellikle, bizim kuruma gelen basvurular arasindan daha dnce size arz ettigim mobbing en ¢ok
zorlandigimiz konulardan biri. Ciinkii bu daha ¢ok yerinde tespit edilmesi gereken, tanik dinlenmesi
gereken, agirlikl olarak yiiz yilize goriismelerle ¢oziilebilecek konular. Dolayisiyla, burada, daha 6nceki
denet¢i arkadaglarimizin verdigi kararlardan gordiigiimiiz kadariyla idarelerle bu konuda, mobbing
konusunun tespitinde biraz zorluklar yasanmakta ancak bu konuda tavsiye ve ret kararlar1 da verilmig
daha onceki donemlerde. 2016 yilina iligkin bagvurularin yiizde 5,1’ini; 2017°de de su ana kadar gelen
basvurularin yiizde 4’{inii mobbingle ilgili basvurular olusturmakta.

Kamu personel rejimiyle ilgili alt basliklart arz ettigim gibi 6zellikle bize gelen basvurularda
personel alimi, atama, nakil, gérevlendirme, yer degistirmelerle ilgili basvurular olmakta. Gelen
basvurularda daha ¢ok gorevlendirmelerde gegici gorevlendirmelerin kaldirilmastyla ilgili basvurular
yer almakta.

Sayin Baskanim, burada, gecici gorevlendirmelerde bizim yaptigimiz incelemelerde sunu gordiik:
Anayasa, ilgili mevzuat, kanunda ve alt mevzuatlarda kurum igerisinde gegcici gérevlendirmelerde
herhangi bir kisitlayict bir hiikiim bulunmamaktadir. Ancak, yapilan basvurulardan da tespit edildigi
gibi, kurum igi gegici gorevlendirmelerde daha cok siire belirtilmeden gérevlendirme yapildig: icin
bu konuda yiiksek yargi igtihatlar1 da géz oniine almarak biz verdigimiz tavsiye kararlarinda yapilan
gecici gorevlendirmelerin hukuka uygun olmasi yaninda bunlarin siiresinin belirtilmesini isteyerek
kismen tavsiyede bulunuyoruz idarelere. Bu size arz ettigimiz, raporda da bahsettigimiz Milli Egitim
personeliyle, calisaniyla ilgili bir bagvuru vardi. O konuda daha &nce, 2016 yilinda verilen kararda
gegici gorevlendirmenin siire agisindan bir belirlilige tabi tutulmasi gerektigi, Danistay igtihatlarinin
da bu yonde oldugu karari verilmis, gegici gérevlendirmenin geri alinmasi, iptali yoniinde tavsiye
karar1 verilmisti. {lgili il milli egitim miidiirliigii tavsiye kararina uymustu ashinda. Soyle uymustu:
Gorevlendirmeyi iptal etmisti fakat bu sefer siireli olarak uzatmaya baslamisti. Bu yonden size arz
ettigimiz o idarelerden biri bu konuyla ilgiliydi. Yani, verilen kararlar bir sekilde gorevlendirmelere
siire konularak dolayli olarak asilmaya ¢alisilmaktadir tespitimize gore.

Gelen bagvurularda yine mali ve sosyal haklarla ilgili bagvurular yer almakta. Raporda, 2016
yilmin raporunda bahsedilen bir husustan bahsetmek istiyorum. TODAIE’yle ilgili yapilan bir bagvuru
vardi. TODAIE’ye bir ilden yiiksek lisans yapmak igin bir miiracaat var, miiracaati TODAIE nin
kanunu geregi kabul ediliyor, TODAIE’ye gidiyor ancak daha sonra bu kisi yolluk talebiyle ilgili bir
basvuruda bulunuyor. Bu defaatle daha once idare hukukunda, iste, gegmiste de birtakim tartismalara
neden olmus. Maliye Bakanliginin bu konudaki bir genelgesi zannedersem 1985 yilinda iptal karart
sonucunda iptal edilince Maliye Bakanlig1 ancak alt mevzuatta yer almasi halinde bunun verilebilecegini
ongormiis. Yine, Sayistaym bu konuda aykir1 goriisleri var. Burada, harcirahin 6zliik hakki kapsaminda
degerlendirilemeyecegi, zaten ayligmin ve diger 6zliik haklarmin TODAIE’de calistign donemlerde
verildigini, dolayisiyla idare tarafindan yapilan goérevlendirmeler sonucunda bu yolluk ve harcirah
hiikiimlerinin uygulanmas: gerektigini belirten bir goriisii vardi. Daha sonra, Danigtaya yansiyan
davalar neticesinde burada alt mevzuatta olmasi1 halinde verilmesi yoniinde kararlar da var. Ancak,
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burada, 2016 yilinda verilmis bir tavsiye karari olmasina ragmen benim sahsi diisiincem -onu da sizin
goriislerinize arz etmek istiyorum- TODAIE nin kurulus amaci yiiksek lisans ve hizmet igi egitimle
ilgili personeli tesvik etmek i¢in o yilin kanunda boyle bir hitkiim var, evet ancak bu, Sayistaymn gorisii
dogrultusunda, alt mevzuatta olmadigi takdirde &denek, harcirah ddenmesi halinde ilgili kisilere
zimmet ¢ikarilabilecegi, bu sebeple de alt mevzuatta yoksa bunun dogrudan TODAIE’nin kanundaki
hiikmii genis yorumlayarak verilmesinin ¢ok fazla hukuka ve hakkaniyete uymadigi goriisiindeyim.
Ciinkii tiniversitelerin ve yiiksek lisans yapabilme imkaninin artik biitiin illerde getirilmis olma imkan1
sonucunda, burada hizmetin de aksamamas: sebebiyle ilgili yerde yapilmasinin daha uygun olacagi,
TODAIE’de ancak kisinin kendi istegiyle gitmesi halinde idarenin buna izin vermek zorunda oldugu
ancak kendi istegiyle gitmesi halinde yolluk ve harcirah hiikiimlerinin uygulanmamasi gerektigi
yoniinde bir goriigiimiiz oldu.

Yine, gelen bagvurularda gorevde yiikselmeyle ilgili talepler var. Yine, size raporda arz edilen bir
karara kisaca deginmek, bahsetmek istiyorum. Gorevde yiikselme sinavlarin agilmadigindan bahisle
ilgili kurumda ¢alisan personelin ¢ok sayida basvurular1 oluyor. Bir belediyeyle ilgili boyle gelen bir
bagvuruda kurumumuz gérevde yiikselme smavinm 2000 yilindan beri agilmadigmnin, dolayisiyla bu
gorevde ylikselmeyle getirilecek yerlere, gorevlere gecici gorevlilerle, idari kararla oraya gérevlendirme
yapildiginin, bunun da Danistay ictihatlarina aykiri oldugundan bahisle gorevde yiikselme sinavinin
acilmasi yoniinde bir tavsiye karart verilmisti ancak idare buna uymamisti. Bu, gercekten, 657 sayil
Devlet Memurlart Kanunu memurlugu bir meslek olarak kabul ediliyor ve memurlara yiikselme
acisindan da en yiiksek derece, kademe ilerlemeleri saglanmasi imkaninin getirilmesini isteyen bir bakis
acis1 var, Danistay ictihatlar1 da bu yonde. Ancak, idareler kurum i¢inden atama, gorevde yiikselme
yaparak atama yoluna gitmeyip, sinavla géreve getirme yoluna gitmeyip gecici gérevlendirmelerle bu
yerleri doldurmakta. Buna iliskin kurumumuza yapilan oldukca basvuru vardir.

En son, sayin milletvekilimizin sordugu hususa deginmek istiyorum. Malum, 15 Temmuzda FETO
teror oOrgiitii tarafindan yapilan darbe tesebbiisii sonrasinda ¢ikarilan KHK’lar neticesinde kamudan
yapilan ihraglar, gérevden uzaklastirmalar sebebiyle diger ilgili kurumlar gibi bizim kurumumuza da
yapilan bagvurular bulunmaktadir. Buna iliskin, rakam olarak, KHK larla ilgili 2016 yili igerisinde
toplam 438 tane karar verilmis durumda. Bunlardan 134’tinde kurumlara génderme karart verilmis,
6’sinda karar verilmesine yer olmadigma karar verilmis, 292 tanesinde de incelenememezlik karari
verilmistir. Incelenememezlik kararlari verilmesinin sebebi de su: KHK’yla yapildig1 igin, yasama
faaliyeti ve bizim gorev alanimiz diginda. Ancak, idari islemle ihrag edilen bagvurular gelmeye baglamas.
Su anda bizde hélen hazirda islemde olan toplam 328 tane bagvuru vardir. Bunlardan 227 tanesi
KHK’yla ihrag edilen kisilerin bagvurusu, 67 tane gérevden uzaklagtirma, 23 tane idari iglemle ihrag
vardir. En son ¢ikarilan mevzuat hitkiimlerine gore bu konuda komisyon kurulacak, KHK’yla yapilan
ihraglara bakmak {izere bir komisyon kurulacak ama heniiz o komisyonun kurulmamasi sebebiyle bu
konuda yapilan bagvurular biz oraya gondermek iizere bekletiyoruz. Ciinkii onun neticesinde yargt
yolu agilacag: i¢in daha sonra, komisyondan sonra muhtemelen tekrar gelecektir. idari islemlerle
yapilan ihraclarla ilgili de biz dosyalar1 ayrintili, titizlikle inceliyoruz, kurumlarla goriigiiyoruz. Su
anda, dedigim gibi, 23 tane idari islemle ihra¢ bulunmaktadir. Kurumlarla goriisme neticesinde bunun
yargtya intikal edip etmedigini, ayrica, daha sonra, bu gorevden idari islemle ihraglarin KHKyla bir
islem tesis edilip edilmedigini kontrol ediyoruz, ona gore, KHK’yla ihra¢ edilmisse bu komisyona

gondermek tizere ayiriyoruz.
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Yargiya intikal edip etmedigi hususunda da, bunu savciliklarla, ilgili mahkemelerle goriisiiyoruz.
Bu konuda, daha 6nce size arz ettigimiz hususta Adalet Bakanligiyla ilgili bir gériismemiz oldu, bu
goriisme neticesinde bugiin, 6gleden sonra bir toplantimiz olacak ve UYAP’la ilgili, bize bir altyap1
saglamalariyla ilgili bir talebimiz oldu, bunu da olumlu karsiladilar. Bu bizim i¢in de faydali bir sey
olacak.

Kisaca arz etmek istedigim bu kadar.

Saygilar sunarim.

SENAL SARIHAN (Ankara) — Efendim, bir yirmi dakika izin rica ediyorum.

BASKAN — Peki.

Mustafa Bey’e sual yoksa simdi de Celile Ozlem Tun¢ak Kamu Denet¢imize s6z verecegim.
Buyurun Saym Tungak.

KAMU DENETCISI CELILE OZLEM TUNCAK - Sayin Baskanim, saymn milletvekillerim;
hepinizi saygiyla selamliyorum.

Bildiginiz tizere kurumumuzun amaci, kamu hizmetlerinin igleyisinde bagimsiz ve etkin bir sikayet
mekanizmasi olusturmak suretiyle idarenin her tiirlii eylem ve iglemleri ile tutum ve davraniglarini
insan haklarma dayali adalet anlayis1 i¢inde hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek,
arastirmak ve onerilerde bulunmak. Bu 6zelliklerimizle diger denetim faaliyeti igeren idari birimlerden
farkliligimiz oldugunu diisiinerek konusmama basliyorum.

Kurumumuz inceleme ve arastirma yaparken insan haklarma dayali adalet anlayisi iginde
kanunlara uygunluk, ayrimciligin onlenmesi, Olgiliiliik, yetkinin kotiiye kullanilmamasi, esitlik,
tarafsizlik, dirtistliik, nezaket, seffaflik, hesap verilebilirlik, hakli beklentiye uygunluk, kazanilmisg
haklarin korunmasi, savunma hakki, bilgi edinme hakki, makul siirede karar verme, kararlarin gerekgeli
olmasi, karara karst basvuru yollarmin gosterilmesi, kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi, kisisel
verilerin korunmasi gibi iyi yonetim ilkelerini, idarenin uygun islem yapip yapmadigini, tutum ve
davraniglarinda buna uygun davranista bulunup bulunmadigini gézetmektedir.

6328 sayili kurumumuzun kanununun 7°’nci maddesinde, bir kamu denetcisinin kadin ve
¢ocuk haklar1 alaninda gorevlendirilmesi hususu ozellikle siz kanun koyucular tarafindan hiikiim
altina almmistir. Burada kadin haklart ve ¢ocuk haklarindaki hassasiyetini Meclisimiz gostermis
bulunmaktadir. Ombudsmanlikta bu konu 6zellikle bizim tarafimizdan da is boliimiine iligskin yonerge
kapsaminda Kadin ve Cocuk Haklarindan Sorumlu Kamu Denetgisi olarak burada bulunmaktayim.
Kadin ve c¢ocuk haklarmin yani sira ayrica gorev alanimda insan haklari, engelli haklari, niifus ve
vatandaslik, miilteci ve siginmaci haklari, sosyal hizmetler, ailenin korunmasi ile ¢alisa ve sosyal
giivenlik alani benim gorev alanimda bulunmaktadir.

Sikayet konusu gorev alanimdaki konulardan insan haklari, kadin ve ¢ocuk haklarina iligkin
oldugunda basvuru kosullar1 arasinda yer alan menfaat ihlalini aramamaktayiz. Ayrica, yerinde
inceleme ve arasgtirma yapabilmekteyiz. Benim bu ig boliimiindeki gorev alanimda diger kamu denetgisi
arkadaslardan farkli olarak menfaat ihlali aramamak, yerinde incelemeye biraz daha hassasiyetle
gidebilme durumum olmaktadir.

Ayrica, diin 8 Mart Diinya Kadilar Giinii olmas1 hasebiyle biitiin kadinlarimizin tekrar giiniinii
kutluyorum. Dolayistyla, kadin haklari alanmna iliskin sunusumla devam etmek istiyorum. Ust
komisyonda da, hani, kadin bagvurularinin azlig1 veya kadina siddetin tilkemizde bas konuda yer alirken
azlig1 ifade edilmisti. Buna yazili cevap verdik ama bizde de soyle: Yani, kadin bagvurucudan alinan
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basvurularin genellikle konularina gore ilgili birimlere dagitilmasi, kadin konusundaki basvurularin
istatistiki verilere diisiik yansimasina yol agmaktadir. Bagvurularda cinsiyete bakilmaksizin konuya

gore bagvurular ilgili birimlerce incelenmektedir.

Kadin haklart alanina ait alt basliklar bakimimdan konularin gerek aile i¢i siddet temelinde
ozel hukuk kapsaminda olmasi gerekse basvurularin adli boyutunun bulunmasi nedeniyle bu tiir
basvurular yargi yetkisinin kullanilmasina iligkin islemler kapsaminda yer almaktadir. Dolayisiyla,
bizim incelenememezlik alanimiza girmektedir. Genellikle adli ve idari koruma sistemine iliskin
stireglerde herhangi bir aksaklik ortaya ¢ikmasi durumda bagvuranlarin kurumumuza yonlendigi
gozlemlenmektedir. Bu kapsamdaki basvurularda incelenememezlik karari verilmekteyse de her
basvuru dosyast 6zelinde kadinlarin durumu degerlendirilerek ihtiyaglari ve talepleri dogrultusunda
kendilerine sunulabilecek hizmetler konusunda bilgilendirme yapilarak danismanlik sunulmakta.
Psikolojik, hukuki ve destek talepleri yoniinden ilgili kurumlarla koordinasyon saglanarak gerekli
islemlerin baglatilmasi i¢in yonlendirilme yapilmakta ve dostane ¢oziim de saglanabilmektedir.
Biz burada, kadin ve ¢ocuk bagvurularinda 6zellikle uzman arkadaslarimiz ve bir de kurumumuzda
kadrolu sosyal caligma uzmanimiz ve psikologumuz var, onlar vasitasiyla bu magdur kesimle bire bir
iletisim kurularak incelenememezlik de versek, dostane ¢6ziim yolunu bulmak adina kendilerine kamu
hizmetlerine etkin erisimlerinin saglanmasi i¢in ombudsmanlik gérevimizin de bir yandan bu oldugunu
diisiinerek onlar1 gerekli icra birimleri olan Aile Bakanligi olsun, sosyal ¢alisma birimleri olsun oralara

yonlendirilebilmekte ve siirecler de tarafimizdan takip edilmektedir.

Kadinlarin bulunduklari ceza infaz kurumlarina, sigimmaevlerine cesitli ziyaretler diizenlenmesi,
alanda calisan idareler ve sivil toplum kuruluslariyla kadinlar nezdinde kurumumuzun tanitimi ve

haklarinin korunmasi {izerine daha fazla calismalar yapmak da bizim de temelde amacimizdir.

Bu noktada, ombudsmanlik kurumuna kadin haklart alaninda az basvuru yapilmasi da iilkemize
0zgli bir durum olmadig1, yurt disindaki ombudsmanlik &rneklerinde de bagvuru sayilarina gore bu

konulardaki basvurunun azlig1 gézlemlenmistir.

Cocuk haklarma iligkin olaraksa, cocuklarin kurumumuza bizzat bagvuru yapabilmelerini teminen
¢ocuklara 6zel ayr1 bir internet sayfasi, “www.kdkcocuk.gov.tr’” hazirlanmistir. Bu gergevede 2014 Nisan
ay1 itibartyla bagvurular alinmaktadir. Cocuk haklarma iligkin hem yetiskinlerden hem de ¢ocuklardan
basvuru alinmaktadir. Burada da kurumumuz gene ¢ocuklar: kayirmakta, onlardan 18 yas alt1 olmasina

ragmen diger kamu idarelerinde olmayan basvuru taleplerini kabul etme yoniinde ¢alismaktay1z.

Kamu Denet¢iligi Kurumu c¢ocuk alanindaki faaliyetlerinde oncelikle ¢ocuklarin ve genglerin
¢ocuk haklart konusundaki farkindaliklarinin artirilmasi, c¢ocuklara saygi duyulmasini, ¢ocuk
haklar1 kiiltiirtiniin yerlestirilmesini, gelistirilmesini, ¢ocuklarm kendi haklarinin savunucusu olan
ombudsmanlik kurumunu tanimalari, kurumlarin kendilerine ydnelik {iicretsiz hizmetlerinden
faydalanmasi yoniinde tanitimlar, brosiir calismalar1 yapmaktadir. Ayrica, Milli Egitim Bakanligimizla
daha once ortaokul 4’lincii siniftaki dgretim kitaplarinda kurumumuzu anlatan ifadeler yer almakla
birlikte yeni miifredatta da daha genis siniflarin kitaplarinda yer almasi igin prensipte anlasilmistir.
Ciinkii hak arama 6zglirliigiiniin ¢ocuk yasta genglerimize verilmesinin daha demokratik bir toplumsal
yapiya kavusmamizda 6nem arz ettigine inanmaktayiz. Bu cercevede, 81 il valiliginde ¢ocuklara
dagitilmast igin ve Internet sitemizin tanitimima yénelik bilgiler verilmis, zaman zaman okullara uzman

arkadaglar tarafindan sunumlar yapilmaktadir.
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Higbir ¢ocuk bagvurusu idare tarafindan, uzman psikolog ve sosyal ¢alismact uzmani tarafindan
cevaplanmadan birakilmamaktadir. Bu konuda genellikle dostane ve uzlasma yolu da memnuniyetle
saglanmaktadir. Genelde ¢iinkii okuldaki fiziksel durumlarin yetersizligi, yoneticilerin ktii muamelesi,
yurt hizmetleri alanlarinda ve ¢ocuklarin akla gelebilecek her tiirlii genis, giizel talepleri gelmektedir,

memnuniyetle de ¢ocuklarimizi gérmekteyiz.

Ugiincii konumuz engelli haklar1 konusunda da... Engelli haklarimizda da gerek kadin gerekse
hani ¢ocuk bagvurusu karigmis, ortak bir alan olmaktadir. 2016 yilinda engelli haklarina iliskin olarak
birimimize intikal eden bagvurular arasinda engelli raporlari, 6zel egitim destekleri, engelleri nedeniyle
nakil atama, emeklilik taleplerine iliskin bagvurular dikkat ¢ekmektedir. Bagvurunun temeli engelli
hakk1 veya kadin hakkinin ihlali ise bizim gérev alanimizda olup bizim tarafimizdan incelenmektedir.

Engelli ¢cocuklarla ilgili sikayet konularinda genellikle egitim, saglik ve ulagim alanlarinda engelli
¢ocuklarm ve ailelerinin karsilagtiklar1 sorunlarin ¢oziimiine yonelik talepler dikkat ¢cekmektedir.
Aileler okul oncesi destek egitimi, kaynastirma Ogrencilerine sunulan hizmetler, engelli ayligi
yardimi, rehberlik aragtirma merkezlerinin hizmet kalitesiyle bu merkezlerde engelli cocuklara yonelik

degerlendirmelere itiraz konularinin kurumumuza sikayet etmektedirler.

“Sosyal hizmetler ve ailenin korunmas1” baslig1 altindaki sikayetler de biraz evvel ifade ettigim
konularin paydasi olmaktadir. Bagimsiz tek bir bagvuru olmamakla birlikte, diger basvurularin altinda
her zaman bunlari da igermektedir.

insan haklar1 konusunda ise 2016 yili igin kurumumuzda temel hak ve dzgiirliiklerin ihlali
iddialarini iceren ¢ok sayida basvuru iletilmistir. S6z konusu basvurularin ¢cogunlugu bireysel nitelikli
olmakla beraber kamuoyunun giindemine de oturan bir dizi olaylara konu iddialarin sivil toplum

orgiitleri ve meslek kuruluslari tarafindan kurumumuza iletildigi goriilmektedir.

Niifus, vatandaslik, miilteci, siginmaci haklar1 konusunda ise sikayetler arasinda toplumsal
olaylara miidahaleden kaynaklanan ve toplanma, ifade 6zgiirligiintiin ihlali niteliginde basvurular
bu rapor doneminde agirlikli olarak yer almistir. Gegen c¢alisma doneminde baslayan ama bizim
bu yil bitirecegimiz ve gecen hafta da go¢ ve miilteciler konusunda Uluslararast Ombudsmanlik
Sempozyumunu diizenledik, insallah nisan ay1 i¢erisinde de bu konuya iligkin 6zel raporumuzun sizlere

arz edecegiz.

Son konum da daha once yaptigim gorev hasebiyle ¢alisma ve sosyal giivenlik alaninda.
Kurumumuza iletilen basvurularin genel itibariyla sosyal giivenlik sistemine olan bilgisizlikten
vatandaslarimizin  kaynaklandigi. Dolayisiyla bizim bire bir gene basvuranlarla goériigmemiz
neticesinde kendi haklarmin ve yanlis anlasilmalarin giderildigi, dolayisiyla tesekkiirle sonuclandigi
veyahut da idare nezdinde, SGK nezdinde de islemlerin diizeltilmesi yolunda génderme yapiyoruz ama
gonderme kararlarimiz -istatistiki agidan dikkatinizi ¢ekecektir, yliksektir- idari bagvuru yolundan
tilketilmeden geliyor. Lakin biz génderdigimiz zaman, Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan nitelikli,
giizel cevaplar gelmekte. Boylece gene vatandagimizi bilgilendirmek ve kamu hizmetine etkin erisimini
saglama gérevimizi yerine getirmis oluyoruz.

Ben ombudsman, kamu denetgisi olarak idarelerin ifa ettikleri kamu hizmetlerinde is ve islemlerin
nedenleri ve dayanaklari hakkinda vatandaslara, kendilerine agiklama imkanini sunmasina zemin
hazirladigimizi diigtiniiyorum. Bunun yaninda, eger biraz kanundan ote, genelgelerle idare edildigi
icin kamu biirokrasisi bu anlamda da biz de yanlis ve eksik uygulamalarmni fark etmelerine de vesile
olmaktay1z gerek kararlarimiz gerek gondermelerle.
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Kamu hizmetlerinin yiiriitilmesindeki en o6nemli eksiklik olan koordinasyonsuzlugun ise
giderilmesi i¢in kurumlar arasi iletisime, gene bizim ombudsmanlik faaliyeti agisindan o kanallari
actigimizi diisiiniiyorum. Idare ile vatandas arasinda képrii olmaktayiz. Ozellikle dezavantajli gruplar
basta olmak tizere, bagvurularimiza kamu hizmetlerine etkin erisimlerini teminen her tiirlii iletisim
araglariyla, kanunumuzda yazdigi gibi, kurumumuzun kurulug amacina hizmet etmekteyiz.

Tim bunlar i¢inde, kurumumuzun tanmnirhigini artirmak kadar basinla olsun alandaki STK’larla
olsun, toplumun ve kamu kurumlarinin her birimiyle is birligi i¢inde g¢alismamiz gerektiginin
farkindayiz. Bu ¢alismalarimizda ise Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin siz degerli Karma Komisyon
tiyelerinin destegi ve is birliginin bizim igin dnemli oldugunu belirterek saygilarimi sunuyorum.

Tesekkiirler.
BASKAN - Tesekkiir ediyoruz.
Evet, arkadaslar, sual yoksa son olarak Kamu Denet¢imiz Saymn Hiiseyin Yiirik’e s6z verecegim.

KAMU DENETCISI HUSEYIN YURUK - Sayin Baskanim, ben gériintiilii sunum hazirladim.
Miisaade ederseniz bir yer degisikligi yapmak istiyorum.

BASKAN — Buyurun, hayhay.

KAMU DENETCISI HUSEYIN YURUK - Sayin Bagkanim, degerli milletvekillerim, kiymetli
hazirun; hepinizi muhabbetle selamliyorum.

Bir kurumun varligt kadar onun varlik sebebi, varlik felsefesi de cok 6nemli diye diisiiniiyorum.
Saym Cumhurbaskanimiz gecen hafta yaptigimiz toplantimizda kurumumuzun kurulus felsefesini
anlatan veciz bir ciimle kullanmisti, onu burada arz etmek istiyorum. “Higbir devlet kurumundan higbir
vatandasimizin gonlii kirik bir sekilde ayrilmasini arzulamam.” demisti. Tiirkiye’de elhamdiilillah,
devletimiz yeterince giiclii, daha da giiclii olmasini arzulariz ama bizim kurumumuz milletin de giicli
olmasini, sesini ve magduriyetlerini giiglii bir sekilde ifade etmesi i¢in bir ara¢ diye diisiiniiyorum.
Insallah, biz de bu konuda gesitli gayretler icerisindeyiz. Biz ¢alistigimiz boliimlerde yani vatandasa
dokunan bir ¢aba icerisindeyiz, zaman zaman magdurlari, sikayetgileri artyoruz yani hem onlar kendi
dertleriyle ilgilenilmekten mutluluklarmni dile getiriyorlar, aglayanlar oluyor, tebrik edenler oluyor,
tesekkiir edenler oluyor. Bu yaklasgimimizi da, bu bakis agimiz1 da sizlerle paylasmak istedim.

Saym Bagkanim, degerli milletvekillerim; bizim alanimiz da adalet, milli savunma, giivenlik;
mabhalli idarelerce yiiriitiilen hizmetler; saglik, ulagtirma, basin ve iletisim, ekonomi, maliye ve vergi
bolimleri olmaktadir. 2016 yilina ait bizim alanlarimizdaki dosya dagilimi soyledir: Adalet, milli
savunma ve giivenlik: 338. Mahalli idareler: 368. Saghk: 110. Ulastirma, basin ve iletisim: 107.
Ekonomi, maliye ve vergi: 326. Toplam: 1.249 dosya bizim alanlarimizda incelenmis durumdadir. Bir
bakis agis1 sunmak, bir hareketliligi sizinle paylasmak sadedinde 2017 yilinin ilk iki aymda -2016
yilinin rakamlarini az énce arz etmistim- ayni alanlarda bizim ¢alisma grubumuza gelen dosya sayist
550°dir yani gegtigimiz bir y1lda gelenin yaklagik tigte 1 dosyasi iki ayda bizim kurumumuza gelmistir.
Bu, kurumumuzun yeni dénemde insallah daha ¢ok calisacagina, daha ¢ok vatandasa ulasacagina
dair bir isarettir. Saym Basdenet¢imiz de siirekli ¢esitli televizyon kurumlarina ¢ikarak ya da ¢esitli
sivil toplum kuruluslarina ¢ikarak bu saymin artirilmasi ve daha ¢ok vatandasa ulagsma anlaminda
niyetlerimizi ve taleplerimizi belirtmektedir.

Adalet, milli savunma ve gilivenlik boliimlerinde, az 6nce bahsettim, 338 dosya vardir, bunlarin
basliklarint arz edecektik ama imkan olmadi. Yaklasik 10 baslik, mesela “adalet hizmetlerinin
yiiriitilmesine iligkin faaliyetler” diye genel olarak tanimlayabilecegimiz bir seydir. Her konumuzla
ilgili bir 6rnek olay sectim ben, onlar1 arz etmek istiyorum: Gegici gorevde bulunan bir subay harcirah
O0demesi i¢in talepte bulunmustur, idareden gelen cevapta, personelin yeme ve konaklama ihtiyact
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gecici gorevde zaten devlet tarafindan karsilandig1 icin ve ATHM kararlarina gére de bu anlamda bir
hukuka aykirilik bulunmadigindan bu talebin reddine, yalniz, Jandarma Genel Komutanliginin karara
kars1 bagvuru yollarini gostermedigi i¢in kendilerine bir tavsiyede bulunulmasina karar verilmistir.

Mahalli idarelerce yiiriitiilen hizmetlerde 2016 yili boyunca 368 dosya tarafimiza ulasmistir.
Cogunlukla vatandasin altyapi, cenaze defin hizmetleri, ¢evre diizenlemesi, dogal gaz, kentsel
doniisiim projeleri gibi gesitli konulardaki sikayetlerini gostermektedir. Bir 6rnek olay arz edeyim:
Mahallesindeki bir kagak yapimin yikimi i¢in belediyeye bagvuran bir vatandas, belediyeden aldig:
“Ug yil igerisinde kagak yap1 yikilacaktir.” cevabindan mutmain olmayarak kurumumuza bagvurmus,
kurumumuz da bu ii¢ yillik siirenin makul olmadigini, ¢esitli bilirkisi raporlarindan, ¢esitli bilimsel
verilerden harekete gegerek ilgili belediyeye bildirmis ve tavsiyede bulunmustur.

Bir bagka basligimiz sagliktir. Saglik alaninda gegtigimiz yil kurumumuza gelen 110 dosya
bulunmaktadir. Saglikla ilgili ¢esitli hastanelerden, aile hekimliklerinden saglikla ilgili magduriyetleri
gosteren taleplerdir. Bir 6rnek olay1 paylasmak istiyorum: Bir hastanede prostat ameliyati olan bir
vatandagimiz ameliyat sonucundan yeterince sifa bulmadigini ve memnun kalmadigina dair sikayette
bulunmustur. Hastanede bu sikayetlerin ongoriildiigiinii, doktorlar tarafindan teblig edildigini ve bu
ameliyat sonucundaki basarinin yiizde 60-75 oraninda basarisiz olabilecegine dair kendisine bilgiler
verilmis ve bundan dolay1 herhangi bir tibbi k&tii uygulama tespit edilemediginden dosya reddedilmistir.

Ulastirma, basm ve iletisim konularinda kurumumuza 107 basvuru yapilmistir. deniz ticareti,
tersaneler, elektronik haberlesme, kara yolu tasimaciligi, demir yolu tasimaciligi gibi alanlarda.
Sectigimiz bir ornek olay sudur: Bir vatandasimizin elektrik faturalarindan alinan TRT payyla ilgili
sikdyetinde Anayasa’nin 73’lincii maddesinde bu hususun yer buldugu, génderilen faturalarda aylik ne
kadar TRT paymin da alinacag bildirildiginden bir hukuka aykirilik tespit edilemedigi bildirilmistir.

Ekonomi, maliye ve vergi alaninda 326 dosya gelmistir. Bunlarin en yaygin olan1 promosyon
ddemeleriyle ilgili dosyalardir. Malum oldugu iizere, bankalar memurlara verilen maas iizerinden bir
promosyon ddemesi yapmaktadirlar. Bagbakanligin da bu konuda yonlendirmeleri olmasina ragmen
bankalar sonradan atamasi yapilan ya da sonradan goreve baslayan memurlara promosyon ddemesi
yapilmamast konusunda kurumlar uygulama yapmaktadirlar, bu uygulamalar kurumumuza sikayet
edilmis. Sonradan goreve baslayan memurlara da promosyon 6demesi yapilmasi konusunda gerekli
kuruluslara tavsiyede bulunulmustur.

Ben de boyle kisaca arz etmek istedim.
Tesekkiir ederim.
BASKAN — Evet, Hiiseyin Bey’e de ¢ok tesekkiir ediyoruz.

Soru, sual varsa arkadaglarimizdan alalim, yoksa biitiin kamu denetcisi arkadaslarimiza ¢ok
tesekkiir ediyoruz, eksik olmasinlar, ayaklarina saglik.

Toplantiy1 kapatacagiz ancak oniimiizdeki haftanin giindemini de belirleyelim.

Gegen hafta aldigimiz karar geregince, bilgi ve belge taleplerine olumlu yaklagsmayan ya da tavsiye
kararlariniza uymayan kurum ve kuruluslarin temsilcilerini de dinlemek tizere 6niimiizdeki hafta 15-16
Mart 2017 tarihlerinde saat 11.00°de toplanmak iizere toplantiy1 kapatiyoruz.

Degerli katkilarmizdan dolayi sizlere ve arkadaslarimiza ¢ok tesekkiir ediyoruz.
Toplantiy1 kapatiyoruz.
Kapanma Saati: 12.20
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