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I.- GORUSULEN KONULAR

TBMM Bilisim Teknolojileri Bagimliliginin Etkilerinin Incelenerek Olasi Zararlarmin Bertaraf
Edilmesi ve Bu Teknolojilerin Kontrollii Kullaniminin Saglanmasi Igin Yapilmas: Gerekenlerin
Saptanmasi Amaciyla Kurulan Meclis Arastirmasi Komisyonu saat 11.11’°de agild1.

Komisyon Baskant Nabi Avci, Komisyonun bugiinkii giindemine ve katilimeilarin sunum yaparken
dikkat etmeleri gereken usule iliskin bir agiklama yapti.

Istanbul Bilgi Universitesi Bilisim ve Teknoloji Hukuku Enstitiisii Temsilcisi Dog. Dr. Leyla
Keser Berber tarafindan, bilisim teknolojilerinin kullanimindaki terminolojinin ve on-line platformlarla
isbirliginin dnemi ile diger miicadele segenekleri,

Saglik ve Sosyal Hizmetler Dernekleri Federasyonu Uyesi Dr. Gazi Alatas tarafindan, Dernekleri,
dijital bagimlilik konusunda sivil toplum kuruluslarinin kamuyu uyarma gérevi ve yapilmasi gerekenlere

yonelik Onerileri,

Hakkinda bir sunum yapildi.

Komisyon giindeminde goriisiilecek baska konu bulunmadigindan saat 12.34’te toplantiya son
verildi.
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26 Haziran 2019 Carsamba
BiRINCi OTURUM
Ac¢ilma Saati: 11.11
BASKAN: Nabi AVCI (Eskisehir)
BASKAN VEKILi: Ahmet SORGUN (Konya)
SOZCU: ismail KAYA (Osmaniye)
KATIP: Ahmet ZENBILCI (Adana)

BASKAN — Herkese merhaba, herkese hayirli giinler, hayirli sabahlar.

Higbir sey olmamus gibi, Bilisim Teknolojileri Bagimliligimin Etkilerinin Incelenerek Olasi
Zararlarmin Bertaraf Edilmesi ve Bu Teknolojilerin Kontrollii Kullanimiin Saglanmasi igin Yapilmast
Gerekenlerin Saptanmast Amaciyla Kurulan Meclis Arastirmast Komisyonunun 6’nci toplantisini
agtyorum.

Toplant1 yeter sayimiz vardir. Dolayistyla, vakit kaybetmeden -eger degerli tiyelerimizin ayrica bir
gilindem Onerileri yoksa- giindemimize ge¢iyorum.

II.- OTURUM BASKANLARININ KONUSMALARI

1.- Komisyon Bagskani Nabi Avci’nin, Komisyonun bugiinkii giindemine ve katilimcilarin sunum
yaparken dikkat etmeleri gereken usule iliskin aciklamasi

BASKAN — 6’nc1 toplantimizda bugiin iki sunum gerceklesecek. Birinci olarak, Istanbul Bilgi
Universitesi Bilisim Teknolojisi Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezinden Doktor Leyla Keser
Berber Hocamizin sunumu var. Arkasindan da Saglik ve Sosyal Hizmetler Dernekleri Federasyonu
iiyesi Doktor Gazi Alatag Bey’in sunumu olacak.

Ben 6nce, her iki hocamiza da tesrifleri igin ¢ok tesekkiir ediyorum, zahmetleri i¢in ¢ok tesekkiir
ediyorum, Komisyonumuza gosterdikleri bu alaka igin ve dolayisiyla ¢ocuklarimizin, genglerimizin
gelecegine gosterdikleri bu duyarlilik i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum.

Leyla Hocam ile biz eskiden ayni {iniversitede oldugumuz i¢in usulii biliyor zaten ama ben yine
de kisaca usuliimiizle ilgili bir agiklama yapayim: Bizim Komisyonumuz, adindan da anlasilabilecegi
gibi islevsel amagli bir komisyon yani akademik bir komisyon degiliz. Internetin tarihini veya
bilgisayar oyunlarinin psikolojik analizini yapmayi filan 6ngéren bir komisyon degiliz. Biz, yapilmast
gerekenlerin saptanmasi amaciyla kurulan bir komisyonuz, adimiz da dyle. Dolayisiyla biz somut
oneriler pesindeyiz. Sizin de tecriibelerinizle, bize miimkiinse yarim saat igerisinde kendi alaninizla
ilgili bulgularmizdan hareketle, 6zellikle yasama olarak bize diisen gorevler konusunda bazi dnerileriniz
olursa onlart memnuniyetle degerlendirecegiz.

Siz sunumlarimizi yaptiktan sonra da on bes dakika degerli {iyelerimizin sorulart olabilir, bdylece
kirk bes dakika yani bir ders siiresince seyimizi tamamlamis olacagiz.
Buyurun Leyla Hocam.
II1.- SUNUMLAR
1.- Istanbul Bilgi Universitesi Bilisim ve Teknoloji Hukuku Enstitiisii Temsilcisi Do¢. Dr. Leyla

Keser Berber’in, bilisim teknolojilerinin kullanimindaki terminolojinin ve on-line platformlarla
isbirliginin 6nemi ile diger miicadele secenekleri hakkinda sunumu
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ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILISIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Cok tesekkiir ediyorum.

Oncelikle, Istanbul Bilgi Universite Bilisim ve Teknoloji Hukuku Enstitiisii olduk 2010°dan beri,
merkez gérevimiz biraz eskilerde kaldi. Enstitii olarak amacimiz bilisim ve teknoloji hukukuna iligkin

yiiksek lisans ve doktora programiyla Tiirkiye’ye nitelikli insan kaynag yetistirmek. Yiiksek lisansta
epeyce yol aldik, sira doktorada.

BASKAN — Hadi hayirli olsun ingallah.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILiSIM VE TEKNOLOJi HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER - Tesekkiir ediyorum.

1998 yilindan beri de Sayin Bakanimizla beraber Bilgi Universitesinde yol arkadastydik. Bilisim
ve teknoloji hukukunu 1998 yilindan beri Bilgi Universitesinde calistyoruz, belki bu alanim Tiirkiye’de
dogdugu ve gelistigi tek iniversite yani ilk tiniversite diyelim, artik devami da geliyor sevindirici bir
sekilde.

Bugiin konusacagimiz konu bilisim teknolojileri bagimlilifi. Bir 6rnek de ben olabilirim
belki ¢iinkii her seyimiz internette ve internet olmadan gercekten ben bugiin bilisim ve teknoloji
hukukg¢usuyum diyemiyorum. Dolayistyla, bagimlilik mi, asir1 kullanim mi, acaba nerede durmaliyiz
ve terminoloji olarak neyi benimsemeliyiz? Aslinda ben terminoloji tartigmasinin da bu salonda
yapilmasini ya da Komisyonunuzda degerlendirilmesi gerektigini diisiiniiyorum. “Bagimlilik” dendigi
vakit, birazdan Diinya Saglk Orgiitiiniin siniflandirmasi bunu bir hastalik olarak kabul edip uluslararast
hastalik listesinde de tasnif edebiliyor “oyun hastalig1” seklinde. Dolayisiyla, bagimlilik bizi farkl
yerlere gotiiriiyor.

“Asirt kullanim” kavramini ben seviyorum, dolayistyla “mileny1l” dedigimiz ve bizim o Y ve Z
kusagi, dijital cagin g¢ocuklar: bir sekilde bizden farklilar, aramizda biiyiik bir ugurum var; biz belli
bir yasta o teknolojilere erigebilirken onlar dogdugu andan itibaren bunun igindeler. Dolayisiyla “asirt
kullanim” kavramiyla belki konuya yaklagmak politikalar gelistirmek anlaminda belki bizi biraz daha
farkli bir yere gotiirecek.

“Istismar” kavram, internetin asir1 kullanimi ya da bir oyunun bir ¢ocuk tarafindan asir1 kullanimi
“istismar” kavramu igerisinde degerlendirilebilir mi? Bugiin birazcik bu da tartigiliyor. Dolayisiyla
“Normalde saglik anlaminda bilgisayar basinda kalmasi gereken zaman belli bir zaman diliminin
Otesine geciyorsa kullanilan bilisim {irlinii acaba bir istismar niteliginde de degerlendirilebilir mi?”
seklinde. Bizim enstitii olarak aslinda biraz daha tartistigimiz, yeni ortaya attigimiz bir goriis bu,
“istismar” kavraminin da devrede olmasi.

Kapsama kimleri altyoruz? Cocuklar her haliikarda giriyor fakat 6zellikle on-line kumar dendigi
vakit yetiskinler de dogal olarak bu kapsama giriyor. Bu da ¢iinkii bir asir1 kullanim ve bagimlilik
alan1 olarak karsimiza cikiyor. Bunlara iliskin olarak ister ¢ocuk ister yetigskinlere yogunlasalim, her
haliikarda veri giivenligi ve kisisel verilerin korunmasi, elektronik ortamda internette bircok veri
paylasildig: igin biitiin bu tartigmalarla birlikte aslinda degerlendirilmesi gereken &nemli iki tane
konu. Hem bu verilerin giivenligi, elektronik ortamda kisisel verilerini paylasan ya da baska verilerini
paylasan yetigkin ya da ¢ocuklarmn verilerinin giivenligi ve bu verilerin kisisel veri teskil ettigi ol¢tide
de kisisel veriler anlaminda da korunmasinin saglanmasi.

Bagimlilik kriterlerini ya da asir1 kullanim kriterlerini ortaya koymak 6nemli. Burada kriter, acaba
bilgisayar basinda gecirilen saat tizerinden mi biz “Bagimlidir.” ya da “Asir1 kullanim gergeklestiriyor.”
diyoruz, yoksa tiiketilen icerik de acaba bir sekilde bu ayrimlari, asirt kullanimi degerlendirmede kriter
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olabilir mi? Kriterleri de biraz tartismak gerekiyor. Asir1 kullanim alanlari, bugiin internet, oyunlar ve
ozellikle ¢oklu kullanici; diinyanin herhangi bir yerindeki oyuncular tarafindan oynanabilen oyunlar;
bu, basit hani ag¢ip bir tane oyun oynuyor ¢ocuk, o degil. Coklu kullanicilarla birlikte oynanan oyunlar
bugiin daha ¢ok biz asirt kullanim ya da birtakim psikolojik sorunlarin tartigilmasinda, siddete egilim
ve yonelim anlaminda ilgilendiriyor. On-line kumar siteleri de yine ayni sekilde, asirt kullanim
alanlarinda. .. Burada atif yaptigim bir rapor var, bu raporu Avrupa Birligi Parlamentosu aynen Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisinde sizin temsil ettiginiz Komisyonda oldugu gibi bir rapor hazirlatiyor ve
bu rapordan faydalanmanizi tavsiye ederim, gergekten igerik olarak daha bilimsel anlamda konuya
yaklastyor, biraz daha psikoloji ve saglikla ilgili de aslinda birtakim ¢ikarimlari var. Dolayisiyla
Avrupa Birligi Parlamentosunun aslinda yine bir komisyonunun hazirlatmis oldugu bir rapor. Birinci
boliimiinde “harmful internet” adiyla asirt kullanim alanlarmni inceliyor, rapor muhtelif béliimlerden
olusuyor.

Neyle ve nasil miicadele edecegiz? “Asiri kullanim” ya da “bagimlilik”, kavramin adi ne olursa
olsun karsimizda bir sorun var, yetiskin ya da gocukta ortaya cikabilir fakat bugiin daha agirlikli
olarak toplumun gelecegini olusturan g¢ocuklar i¢in daha ¢ok kaygilaniyoruz. Miicadele diinyada
artik yavas yavas platformlar {izerine kayiyor, buna kisaca on-line platformlar diyebiliriz. On-line
platformlar, oyun goziiyle baktiginizda “Gamemine” ya da “Playcell” gibi karsimiza bir¢ok oyunu
barmndiran platformlar olarak ¢ikabilecegi gibi “Apple Strore” ya da “Google Play” gibi bircok oyunu
ya da kumar sitesini vesaireyi barindiran platformlar olarak da karsimiza ¢ikiyor. On-line platformlar
bugiin Avrupa Birliginin 6nemsedigi konulardan biri ve Avrupa Birligi on-line platformlar dedigimizde,
bugiin “Apple Store™u diisiiniin ya da “Gamemine” ya da “Paycell”’e bakin, i¢inde diinya kadar oyun
var ve burada aslinda bir ekonomi var ¢iinkii gelip bu oyunu oynadiginizda bir para 6deniyor ve veri
temelli ekonomide on-line platformlarin 6nemini tartigmasiz kabul ediyoruz fakat on-line platformlar
iizerinde barindirilan bu tarz aplikasyonlar sahip olduklar igerik, islevleri sebebiyle eger birtakim
sorunlara sebebiyet veriyorsa da platformlarin da sorumlulugu, “Apple Store”’un sorumlulugu, “Google
Play”in sorumlulugu, “Gamemine”nin sorumlulugu ya da “Playcell”in sorumlulugu seklinde artik
bir paradigma degisikligi var diizenlemelerde. Dolayisiyla bu ¢okca basinda da haber olarak ¢ikiyor.
Ornegin bir hava yolu sirketinin bir “App”i indirdiginizde telefonunuzun ekraninda yaptigmiz her tiirlii
hareketi arka tarafta uygulama iizerinden sirkete aktariyordu ve burada gidip dogrudan “Apple Store’’un
da sorumluluguna da gittiler. “Her haliikarda sen burada barmdirdigin igerigin kullanicilar anlaminda
haklarma saygili, zarar vermeyecek belli nitelikte igerik olmasini saglamak durumundasin™ diye.
Artik bu tiir platformlar da sorgulaniyor. Dolayistyla eger bizde de yasama anlaminda bir diizenleme
yapilacaksa on-line platformlarin sorumlulugunun tartisildigr ve sorumluluk rejiminin belirlendigi bir
diizenleme kapimizi bir sekilde ¢alacak. Burada da Komisyon en azindan yaptig1 bu galisma itibarryla
on-line platformlarin sorumluluguna yénelik diizenlemenin belki bir startini, baglangicint vermis olur.

Size az 6nce bahsetmis oldugum raporda on-line oyun hastaligim Diinya Saglik Orgiitii “ICD
117 seklinde smiflandirmis ve bugiin tip diinyas: i¢in bir ¢ocugun oyun bagimhiligi, asir1 kullanim
olarak degil, artik bir hastalik olarak tanimlaniyor ve buna iliskin olarak da hastaligin semptomlart ve
tedavisine iliskin stiregler. .. Bu sorunlarla, daha dogrusu ister internet bagimliligi ister oyun bagimliligi
ister kumar bagimliligi; bunlara iligkin olarak elektronik ortamda miicadele segenekleri tartigiliyor.
Farkli bakis agilartyla dort tane miicadele segenegi tartigilmus; birincisi: Hareket etme, acil karar verme,
anlik acil diizenleme yapma; gézlemle ve elde ettigin sonuglara gore miicadele et yaklasimi. Bir digeri:
Ozellikle bilingli internet kullanimi ve buradaki zararlarm &nlenmesiyle ilgili birtakim arastirma ve
bilgilerin tesvik edilmesi ve yayginlastirilmasi iizerine, biraz daha farkindalik ve biling iizerine. Bir
diger yaklagim: Geng popiilasyonlarda 6zellikle fazla vakit gegirmenin saglik anlaminda yaratabilecegi
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sorunlara odaklanma ve bireyi daha saglikli kullanim seklinde egitmeye odakli. Bir digeri: Odaklandig:
cergeveyi genigleterek sadece ilgili gocugun ya da ilgili bireyin degil, kisinin degil, yakin ¢evresinin
de okuldaki 6gretmenleri, arkadaglari olabilir ya da aile ¢evresi olabilir, siirece dahil ettigi, egitmek ve
bilin¢lendirmek ¢ercevesinde ¢izdigi daireyi genisleten bir gortis.

Somut miicadele yontemleri: Bunlarin hepsi eminim Tiirkiye’de farkli kesimler tarafindan yapiliyor.
Somut neler yapmamiz gerekir konusundaki bizim de destekledigimiz gorilis: Dogrudan internet
aktorleriyle is birliginden gegiyor. Az dnce bahsettigim on-line platformlar ve on-line platformlarla is
birligi, on-line platformlarin regiile edilmesi, diizenlenmesi isin ayr1 bir boyutu fakat bu platformlarla
is birligi yapilmasi ve 6zellikle kotiiye kullanim ya da istismar durumunda her haliikarda etkin is birligi
ve uyari sistemlerinin isletilmesi anlaminda destek istenmesi 6nemli.

Su kavram ¢ok yaygin artik, 6zellikle Avrupa Birligi baslatti ve Amerika’ya dogru da yayildi:
“Insan haklarma saygil iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesinin tesvik edilmesi ve hatta bu tiir {iriin ve
hizmet gelistirilmesinin zorunlu kilinmasi” diye bir kavram var. Bu anlamda bir oyun gelistirilecekse
bu oyunun mahremiyeti ne? Kisinin 6zel hayatina saygili olmasi, bireyin kisisel verilerine saygilt
olmasi, bireyin elektronik ortamdaki verileri anlaminda giivenligine saygili olmasi. Kumar ve oyunlar
bakimindan ortaya attigimiz yeni bir kavram: “Kabul edilebilir kullanim.” Daha tasarim agsamasinda.

Ornegin, bu, Las Vegas’ta kumarhaneler igin ¢ok tartisiimis. Biitiin o kumarhanelerin yazilimlar
“addiction by design” seklinde tasarlanmis yani oraya, makinenin basina oturan insani oraya bagiml
kilmak seklinde yazilim tasarlanmis. Dolayisiyla ister oyun ister hani kumar, hangi tarafa doniiyorsak
elektronik ortamdaki genel olarak biitiin {irin ve hizmetlerde 6zellikle ¢ocugun korunmasi anlaminda
bir oyun tasarlanirken ¢ocugu bilgisayar basinda saghigimi tehlikeye atmayacak bir siire boyunca
tutmasi, o siire gegince, diyelim ki bir saat, bir saat gectikten sonra otomatik olarak oyunu durduruyor
ve oynamasina izin vermiyor. Oynamaya devam etmek isterse oyunda sahip oldugu puanlari disiiriiyor.
Dolayisiyla ¢cocugu bilgisayar basindan kalkmaya ve oyunu terk etmeye oyunun kendisi zorluyor. Bu
bizim “kabul edilebilir kullanim” dedigimiz aslinda kavrami bir sekilde oyunun ya da o yazilimin
icerisine gdmmek.

Biitiin bu kavramlari aslinda internette {iriin ve hizmet sunan, 6zellikle ¢ocuklara, genclere ya da
yetiskinlere iiriin sunan, dogrudan bu iiriinleri gelistiren kisilerden, sirketlerden bekleyebiliriz. Tki: Bu
tirtinleri “post” eden on-line platformlar dedigimiz platformlardan talep edip isteyebiliriz yapacagimiz
is birlikleriyle. “Bu nitelikleri tagimayan, saygili olmayan insan haklarina bir iiriinii kendi sitende
barmdirma ya da bdyle bir aplikasyonun kullanilmasina izin verme, bunu sistem disina ¢ikart.” gibi
taleplerde bulunabiliriz. Bunlar karsilikli is birligiyle yapilabilecek olan konular. Is birliginin yetmedigi
yerde zaten konu diizenlemeyle biitiin bu iriinlerin insan haklarmma saygili olmasinin saglanmasi
seklinde daha zorlayici bir tarafa dogru gidiyor.

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun regiile ettigi 2007 tarihli 5651 sayilh Kanun 2014
yilinda bir degisiklik gec¢irdi ve bu degisiklikte 5’inci maddesine bir fikra eklendi. Yer saglayicilar
ki “yer saglayicilik” bizde ¢ok genis bir kavram. On-line platformlar da bu kavram igerisinde
degerlendiriliyor bizim hukukumuzda. “Yer saglayicilar yaptiklari isin niteligine gore siniflandirilabilir,
hak ve yiikiimliiliikleri itibariyla farklilastirilabilirler.” seklinde bir diizenlememiz var. Heniiz hayat
bulmadi. Dolayistyla Komisyondan benim nagizane ricam BTK’yle bu konuda istisare ederek bizde yer
saglayici dedigimiz vakit, rnegin Gamecell gibi, Paycell gibi sirketler “Ben oyun barindirtyorum.” ya
da App Store gibi yerler “Diinya kadar aplikasyon barindirtyorum. Ben klasik, 5651°in tanimladig1 yer
saglayicilik fonksiyonlar: disinda baska seyler yapryorum.” diye de itiraz edebiliyor.
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Dolayisiyla bu hitkmiin BTK tarafindan on-line platformlarin da artik hayatimiza girmesi ve
sorumluluk rejimlerini tartistiginiz yerde bu diizenleme bizim i¢in dnemli olacak. BTK’nin bu hiikiim
cergevesinde oturup aslinda gerekli ¢alismalar1 yaparak “yer saglayici” dedigimiz kavramim alt
kirilimlarini, platform saglayanlar, 6zellikle on-line platformlar, ortam saglayanlar gibi ya da “hosting
provider”lar gibi alt kirilimlar1 ve sorumluluklariyla beraber siijeleri artik birbirinden ayristirilmasi
gerekiyor.

Sivil toplum kuruluslariyla is birligi iilke icerisinde ilgili 6zellikle Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumunun ¢ok aktif olarak yiiriittigii bir sey ve burada zaten Tiirkiye’'nin geride kaldigi bir
durum yok. Diinyada gergekten bu calismalar hangi seviyede nerede takip ediliyorsa ya da edilmesi
gerekiyorsa BTK ayni hassasiyetle biitiin bu uluslararasi sivil toplum kuruluslariyla ya da ulusal sivil
toplum kuruluslariyla is birligi halinde yapilmas1 gerekenleri takip ediyor. Benzer bir sekilde, drnegin
Avrupa’da oyunlarin yas gruplarina gore ayristirildigi ve o kapsamda ¢ocuklara oyun Oneren siteleri
“guvenlioyna.org.tr” ismiyle Tirkiye’ye de bize de tasidi.

Farkindalik her haliikkdrda dnemli. Diizenlemeler, bir mevzuat tabii ki hukuken 6nemsedigimiz
konular fakat farkindalik. .. Biz kamu stopu yapmakta bazen basarili oluyoruz, bazen basarili olamiyoruz
ama etkin, gergekten akilda kalacak bir kamu spotuyla 6zellikle ¢ocuk ya da yetiskinler lizerinde buna
iliskin boyle bir carpict kelimeler ve climlelerle farkindalik ¢caligmalarinin yapilmas: énemli. BTK nin
internet giinlerini biraz daha efektif olarak degerlendirip daha konuyu bu taraflar odakl tartisabilmek
gerekebilir.

Internet Haftas1 etkinlikleri her okulda Tiirkiye’de kutlaniyor. Dolayistyla bu haftalar gocuklarin
yogun olarak internetle ilgili belli konularda ya da ebeveynlerinin de ayn1 sekilde... Cilinkii onlar da
dinlemeye geliyor. Biraz daha efektif olarak kullanilabilecek olan giinler. Milli Egitim Bakanliginin
bilgi teknolojileri dersleri ve dzellikle sinif 6gretmenleri dogrudan ¢ocuga ulagsmada ya da ebeveyne
ulagmada efektif olarak kaynak olarak kullanilabilir. Biz bir¢ok noktada aslinda enstitii olarak vermek
istedigimiz mesajlarda bu kaynaklari kullanmaya calistyoruz. Ama en etkin yapilacak calisma,
dedigim gibi, bu on-line platformlarla yani “App Store™u karsiniza alip, “Google Play”i karsiniza alip,
“Gamecell”i kargimniza alip, “Paycell”i karsiniza alip belli kriterlerle aslinda igeride igerik barindirma
noktasinda sorumluluklar yoluna gitmek.

Biz enstitii olarak neler yapiyoruz? Bizim tadimlik dersler adini koydugumuz derslerimiz var.
Bu konulara iligkin liselerle, ilkdgretim kurumlariyla is birligi yapiyor tiniversite ve tadimlik derslere
ogrencileri davet ediyoruz. Ogrencilere “Bu konuda dikkat etmeleri gereken hususlar nelerdir?”
seklindeki bilgilendirmeleri bu derslerle yapabiliyoruz. Seminer ya da egitimler yapabiliyoruz. Bu
genelde yine ilkogretim ya da liselerin talepleriyle ortak gelistirdigimiz caligmalar oluyor.

Bizim enstitiiniin master dersi, bilisim ve teknoloji hukuku yiiksek lisans dersleri on-line olarak
izlemek isteyen herkesin katilimina agik. Aksamlari yedi ile on arasi gelip... Bizim “blackboard”
dedigimiz bir sistemimiz var, sadece bir link yolluyoruz herkese. Bu link {izerinden diinyadaki herkes
verdigimiz dersi izleyebiliyor ve takip edebiliyor. Bunu da ¢ok kullaniyoruz, 6zellikle genglerin egitimi
noktasinda ya da kamu kurum ve kuruluslarinin, diizenleyici kuruluslarin bilgilendirilmesi noktasinda
bu derslerin agik olmasini ve onlarin da siirece dahil olmasini 6nemsiyoruz.

Yiiz yiize, bire bir egitimler: Bizim ¢ocuklarimizi ben seviyorum. Bazen Isparta’dan bir mail
geliyor liseden, “Ben bu konuyla ilgileniyorum.” ya da “Bilgi edinmek istiyorum.” Dogrudan onunla
irtibata gegerek bire birde egitim verdigimiz ya da goriistigiimiiz gengler var, yardimci oldugumuz.
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Kurumsal is birliklerimiz var dogal olarak. Diizenleyici kurumlar, sivil toplum ya da ozel
sektorle. Yiiksek lisans programimiz oldugu icin konuyu tezlerle, bilimsel ¢aligmalarla ve projelerle
destekliyoruz. Enstitiiden yaymlanmis olan bizim 6zellikle dijital oyunlar, on-line oyunlara iligkin
birtakim bilimsel ¢aligmalarimiz da aslinda siirece biraz da akademik katki anlaminda destek oluyor.

Dinlediginiz i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum.
BASKAN — Biz ¢ok tesekkiir ederiz, agziniza saglik.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILISIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER - Rica ediyorum.

BASKAN — Benim agimdan gergekten ¢ok bilgilendirici, yararli bir sunum oldu.
Cok tesekkiir ediyorum.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILISIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Rica ediyorum, ben tesekkiir ederim.

BASKAN — Mutlaka arkadaslarimizin da bazi ek bilgi talepleri olabilir, sorulari olabilir. Ben
onlara s6z vermeden 6nce sizinle bir konuda anlasmak istiyorum.

Bu, on-line platformlarin sorumluluklarinin ve igerik barindirma kurallarinin belirlenecegi, buna
yonelik diizenlemeler 6ngoriiyorsunuz, yaptlmasini oneriyorsunuz. Bence de ¢ok dogru bir yaklagim.
Ama enstitiiniin ¢alismalarindan ve tecriibelerinden de yola ¢ikarak bu konuda biz sizden daha ayrintilt
bir rapor da istiyoruz.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILISIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Memnuniyetle.

BASKAN - Yani platformlara bu sorumluluklarini yerine getirecek sekilde ne tiir yasal yaptirimlar
Ongorebiliriz, siz bize o konuda liitfen yardimer olun.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILiSIM VE TEKNOLOJi HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER - Memnuniyetle.

BASKAN — Cok tesekkiir ederim.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILISIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Rica ederim.

BASKAN — Arkadaglarimizdan sorusu olan...
Erol Bey, buyurun.

EROL KAVUNCU (Corum) — Saygideger Baskanim, kiymetli milletvekili arkadaglarim, degerli
katilimcilar; gegtigimiz gilinlerde yaptigimiz bir toplantida saym hocam her zaman oldugu gibi yol
gostericiligini ortaya koydu. Ben yanlis bir ciimle, onu yanlis kullantyormusum, diizelttim. “Efradini
cami, agyarini mani...” Gergekten cok kapsamli istifade ettigimiz bir sunum oldu. Bendeniz de
arkadasim da ald1.

Bugiin hoca hanim, terminolojiden miicadele se¢enekleri ve diger alanlardaki madde madde ¢ok
kapsamlt bir agiklama yapti ama terminoloji isterse bagimlilik olsun, isterse asirt kullanim olsun asir1
kullanim da dezavantajli bir durum, yanlis bir uygulama oldugunun altini ¢izmis oluyor. Peki, burada
bu toplantida diger katilimcilardan farkli olarak yeni bir pencere actiniz, Sayin Baskanim da altmni
¢izdi. “Diizenleme yapilacaksa on-line platform sunuculari da ic¢ine dahil edilmesi gerekir.” dedi.
Gerekgeleriyle gercekten ¢cok dnemli. Zatialiniz de bir rapor istediniz.

Tesekkiir ediyoruz.
10
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BASKAN — Cok tesekkiir ediyorum, sag olun.

Buyurun.

AHMET SORGUN (Konya) — Cok tesekkiir ederim.

Tabii, biraz 6ncelikle geciktigim i¢in 6ziir dilerim.

BASKAN — Estagfurullah.

AHMET SORGUN (Konya) — Ciinkii baska bir toplantidan buraya gelmis oldum.

Simdi, tabii, hocam ¢er¢eveyi burada vermis, i¢ini kendisi doldurdu. Bu konudaki yetkinligini
acikcasi bize gostermis oldu. Cok tesekkiir ediyorum, istifade ettik. Ama eger uygun bulunursa, hocam,
bu konuyu hi¢ bilmeyen birisine anlattyormus gibi bu ¢iktis1 da eger elimizde olursa ¢ok daha faydali
olacagini diisliniiyorum. Burada cergeve var ve hocam bunun i¢ini hep sifahi olarak doldurdunuz siz.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILISIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Uygun gériirseniz bunu bir metin olarak...

AHMET SORGUN (Konya) — Iste onu demek istedim.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILISIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Kisa kisa bilgi seklinde vurguluyor, ben metin
olarak...

AHMET SORGUN (Konya) — Metin olarak eger...

BASKAN — Simdi, sdyle bir ¢oziim, ben buraya not etmistim tam bu dediginizi karsilamak
iizere. Tutanaklardan sunumlar1 alip brosiir halinde basamaz miyiz diye. Eger sunucu arkadaslarimiz,
hocalarimiz da telif bakimindan bize yetki verirlerse biz tutanaklarimizda... Sizin sdylediklerinizin
hepsi tutanaklarimizda var, o tutanaklarimizdan ¢iktilart alip size gondeririz. Hani spontane konusma
sirasinda dil siirgmeleri olur, yanlig kullanimlar olabilir, onlar1 da gérmek bakimindan size génderelim
bu tutanak metinlerini. Siz onlar diizelttikten sonra eger bize telif konusunda da yetki verirseniz biz
onlar1 brosiir olarak basmanin yolunu arayalim.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILISIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Memnuniyetle.

BASKAN — Béylece buradaki sunumlar daha genis ilgili kamuoyuyla da basili olarak paylasilabilir
hale gelir.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILISIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Memnuniyetle.

BASKAN — Bu bildigim kadariyla Komisyon toplantilarinda ilk defa yapilacak bir uygulama
degil mi? Sunucularin bu tiir sunuslart pek kamuyla paylasiimiyor ama biz tutanak imkanimizi bu
sekilde de degerlendirebiliriz. Cok da yararli olur. Herkes i¢in yararl olur diye diisiiniiyorum. Biitiin
sunumlari degil ama bizim de ¢ok yararlandigimiz, kamuoyunun da ¢ok yararlanacagini diisiindiigiimiiz
sunumlari, sizinki gibi sunumlar1 bu sekilde ¢ogaltabiliriz.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILiSIM VE TEKNOLOJi HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISi DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Memnuniyetle.

BASKAN — Buyurun.
ALI KENANOGLU (Istanbul) — Sunum igin tesekkiir ediyoruz.
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Sayin Baskanin soyledigi, aslinda biz bu Komisyona girince sunun farkina vardik: Bu tiir
konularda, 6zellikle aileler ¢ok fazla bilgi sahibi degiller. Ben sunu yapiyorum, etrafimda bulunan
ailelere bize gelen bu sunumlardan gonderiyorum ve cok faydal oluyor. Ozellikle bize dagitilan kimi
kitaplar var, bunlar1 da tavsiye ediyoruz. O anlamiyla en biiyiik sikinti sanirim biitiin bu bilgilerin
kamuoyuna yayilmasi, yayginlastirilmasi sikintis1 var. Yani ¢ok degerli bilgiler var, aslinda bu isle
nasil miicadele edilecegi yoniinde de katildigim biitiin toplantilarda ¢cok degerli bilgiler aldim ama bu,
kamuoyu tarafindan bilinmiyor yani esas sorun galiba bunu ¢dzmek iizerine olmali. Biz bu sorunlarin
¢Oziimiinii ilgili kisilere, ailelere ve ¢ocuklara nasil aktarabiliriz? Bu galiba benim gordiigiim en biiyiik
sorun.

BASKAN - Tesekkiir ederim.
Buyurun.
KAMIL OKYAY SINDIR (izmir) — Evet hocam, ¢ok tesekkiir ediyoruz.

Gergekten hem zaman agisindan ¢ok uygun bir zaman diliminde ¢ok etkin ve verimli bir sunum
oldu, ¢ok faydalandik; acik¢asi ben de sahsen.

Simdi, ben de notumu aldim. Bagimlilik ve asir1 kullanim arasinda terminolojik tercih yapmak
gibi bir ifadeniz oldu. Bu ikisinin es deger anlam tasidigini mi ifade ederek bunu sdylediniz? Ciinki
terminolojik bir se¢im demek iki es deger anlam icerisinden uygun terminolojiyi se¢mek demek, iki
terminolojik terimden.

Simdi, bagimlilikta sanki bir siireklilik, bir vazgegilemezlik anlami ¢ikiyor diye diistiniiyorum.
Asin kullanimda ise olmasi gereken bir kullanim dozu bu siire agisindan veya hatta belki de sadece
hani Ingilizcede “duration” denen siire, ne kadar siirede kullandigindan daha ¢ok belki de giin igerisinde
hangi zaman diliminde kullanilmig oldugu, en etkili ve en verimli bir zaman dilimi mi yoksa bir bos
zamanda mi kullanildigi anlaminda. Bir de igerik acisindan bunun asiriligi sanki biraz farkl: bir anlam
tastyor, her ikisi de kendi icinde, bagimlilik ve asirt kullanim. Dolayisiyla bu ikisi arasinda bir tercih
yapmak dogru olabilir mi, bilemiyorum.

Ben onun disinda sizin ifade ettiginiz bu on-line platformlar konusunun Bilgi Teknolojileri ve
Iletisim Kurumunun ilgili maddesindeki diizenleme konusunun da ¢ok 6nemli oldugunu diisiiniiyorum.
Yalniz surada bu bilisim iiriin ve hizmetlerinin asir1 kullanimi ve 6nleme... Tabii, simdi biz Komisyon
olarak konuyu bircok boyutuyla ele aliyoruz ve ortaya ¢ikacak sonug raporunda da her yoniiyle bu
irdelenecek. Bunun her yoniinii bu sizin sunumunuzda sizden beklemiyoruz. Zaten sizin kendi alaninizla
ilgili cok da uygun, yeterli bir bence sunum oldu. Yine tesekkiir ediyorum. Ancak tabii, bu terminolojiyi
daha aslinda bizim bugiin degil, ilk giin tartisip o terminolojik birligi saglamamiz gerekiyor. Bunu daha
sonra gene degerlendiririz.

Ben tekrar tesekkiir ediyorum, sag olun.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILiSIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Terminoloji olarak izninizle ¢ok kiigiik bir sey
ilave edebilirim. Bagimlilik hastalik ve tedavi edilmesi gereken bir siirece bizi gotiiriiyor ama ben
Y ve Z kusaginin internet kullaniminin ya da oyun oynamasinin hastalik olarak degerlendirilmesini
istemiyorum. Bunun bir agirt kullanim seklinde kabul edilip asir1 kullanima iligkin biitiin paydaslarla
ortak kriterler getirerek asir1 kullanimi engellemek... Oyunlardan ¢ocuklar ¢cok sey 6greniyor ve “bilgi
temelli” ya da “veri temelli” ekonomi dedigimiz diinya lizerinde buna gercekten “digital scale” dedigimiz
sey yetenekleri itibariyla egitilmis ve bu diinyada Tiirkiye’yi bir yere tasiyabilecek insan kaynagina da
ihtiyacimiz var ve bu gocuklar oyun oynarken... Ornegin Minecraft diye eski bir oyunu Microsoft
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satin almisti. “Cyber Security”yi icerisine gdmdiiler oyunun ve g¢ocuklara &grettiler, siber giivenlik
neden 6nemli? Yani biz oyunlar1 oynatirken onlara aslinda 6grenmelerini istedigimiz, dnemsemelerini
istedigimiz belli seyleri de gidip o oyunun igerisine gdmerek... O yiizden oyun gelistirenler ya da on-
line platformlarla is birligi 6nemli. Yani dijital diinyaya iligskin vermek istedigimiz mesajlart oyunlara
gomerek de ¢ok severek siber gilivenlik 6grendiler ¢linkii Minecraft’1 hepsi ¢ok severek oynuyordu ama
siber giivenligi de dgretmis oldular ya da kodlamay1 6gretti Microsoft onlara “Minecraft” icerisinde.
Bugiin kodlama, yine bizim veri temelli ekonomide 6nemli kriterlerden biri, Tiirkiye’nin yazilim
anlaminda ileri bir yerde olmasini istiyoruz, ¢ok kiiglik yaslarda kodlamanin baslamasini istiyoruz; bu
oyunun igerisine yine gomiilmiistii, kodlamanin 1iyi bir sey oldugunu ve o diinyada olmasi gerektigini
ogreniyordu. Bizim buna “bagimlilik” dedigimiz yerde aslinda bir siirli fayday: bir yere birakip bu
¢ocuklart hasta olarak kabul edip farkl bir sekli tedavi etmeye baslayacagiz; kaygim o.

KAMIL OKYAY SINDIR (izmir) — Hemen bunun arkasindan... Peki, sizce “hastalik diizeyinde
bagimlilik” olarak tabir edilebilecek bir kitle var midir, yok mudur? Ben genellemek adina sylemiyorum
ama bdyle oransal olarak, yilizde 3, 5, 10 yani asir1 kullanim veya bu bilgisayar, dijital oyunlarla
zamanin énemli bir kismin1 gegiren ¢ocuklar, gengler arasinda “bagimlilik” tabir edebilecegimiz, ruh
saglini da olumsuz etkilemis olan, tabii ayn1 zamanda beden sagligini, fiziken ne bileyim, boyun fitig1
veya bagka fiziksel, fizyolojik etkileri, sonuglari olan, bir bagimlilik kapsamina giren bir kitle var midir
acaba sizce?

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILiSIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER - Aymi kavranu tercih edecegim, asir1 kullanan bir
kitle var, ben onlar1 bagimli olarak kabul etmek istemiyorum yani “bagimlilik” kavramini kullanmay1
ben terminolojik olarak hep reddettim. Benim i¢in hep asir1 kullanan bir kitle vardir ve Diinya Saglik
Orgiitii ya da iste, bu kriterleri, bu hastaligin semptomlarini yazanlar hep bizim yas grubumuzdaki
insanlar. Biz bu Komisyona da “Cocuklari cagirin, oyun oynayan ¢ocuklar gelsin, o diinyanin ¢ocuklart
gelsin ve kendi bakis agilarini anlatsinlar.” dedik. Dolayisiyla, biz kendi bakis agimizla, kendi
yetistigimiz, yasadigimiz ¢ocuklukla bunlari degerlendiriyoruz fakat onlar baska bir kusak ve baska
deger yargilari ya da kriterleri var. Cocuklarin da buraya gelip bu konuya iliskin -¢iinkii konu onlar1
ilgilendiriyor- gériislerini Komisyonun almasini ben ¢ok isterim.

KAMIL OKYAY SINDIR (izmir) — Hocam, tabii, mesele aslinda bu “asirt kullanim” ifadesi sizin
aginizdan -benim de bir noktaya kadar kabul ettigim bir ifade- anlattiginiz igerikte dogru olabilir ama
ben yine de ¢ocugun psikolojik olarak, sosyolojik olarak yani bu toplumsal ve bireyin sosyal ¢evre
icerisinde sosyal bir varlik olma &zelligini yavas yavas giderek yitirmesine de neden olabilecek bir
platform, bir ortam olabilecegini diisiinerek yani ayn1 zamanda bireyi toplumdan uzaklastiran bir siireg
olabilecegini diigiinerek “bagimlilik” ifadesinin de miimkiin olabildigini diisiiniiyorum agik¢ast ama
bagimliligi tamamen reddedip sadece “asirt kullanim” ifadesi, biraz olumlandiran, belki disiplinli
olumlandirma tarzi bir ifade gibi geliyor bana terminolojik olarak. Bilemiyorum yani...

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILiSIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER - Literatiirii arastirdiginizda da zaten bu
kavramlar... Ornegin Avrupa Birliginin bahsettigim Parlamento raporu “zararli kullanim” “asiri
kullanim” “bagimlilik” kavramlarini aslinda birlikte harmanlamig vaziyette. Dolayisiyla aslinda {i¢

farkli goriis var olaya ne sekilde yaklastiginiz ve degerlendirdiginizle ilintili.
KAMIL OKYAY SINDIR (izmir) — Peki, tesekkiir ediyorum.

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI BILISIM VE TEKNOLOJI HUKUKU ENSTITUSU
TEMSILCISI DOC. DR. LEYLA KESER BERBER — Rica ederim.
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BASKAN — Tesekkiir ederim.

Bu sizin diyalogunuza bir dipnot olmak iizere bir sey sdylemek istiyorum: Bu Uyusturucuyla
Miicadele Yiiksek Kurulu falan gibi bir sey vardi bir zamanlar -simdi de var- o zaman Bagbakan
Yardimeis1, Milli Egitim Bakam, Igisleri Bakam, Saglik Bakam ve Yesilay vesaire bagka kurumlardan
olusan. Orada bu konular goriisiiliirken en fazla vurgulanan hususlardan bir tanesi 6zellikle “uyusturucu
bagimlilig1” tabirinden kaynaklanan, ailelerde bir gizleme, saklama, tirkme, korkma tepkisine
yol agtig1 sdyleniyordu yani diyelim ailede uyusturucu kullanan ¢ocuk var, geng var ve siz Saglk
Bakanlig1 olarak veya Yesilay olarak veya herhangi bir ilgili kamu kurulusu olarak “Bakin, cocugunuz
uyusturucu bagimlisi, biz onu tedavi altina almak istiyoruz” dediginiz anda ailede ¢ok ciddi bir direngle
karsilagiyormussunuz.

ISMAIL KAYA (Osmaniye) — Kabul etmiyorlar.

BASKAN - Kabul etmiyorlar, ¢ocuklarinin damgalanmasindan endiseleniyorlar hakli olarak,
damgalanird1 hakikaten. Yani uyusturucu bagimliligindan tedavi gérmiis bir bireyin kamuda veya
0zelde is bulmasindan evlenme siirecine kadar her yerde olumsuz etkilerinin olabilecegi diisiiniiliiyor,
o0 ylizden aileler bunlarin istiinii kapatiyorlar. O bakimdan, belki sosyal kullanimda yani teknik olarak
gayet tabii, konunun uzmanlar ilgili ihtisas kurumlarmmda bu ayrimlar1 yapabilir ama vatandasla,
kamuoyuyla, o6zellikle bilgilendirme ve farkindalik olusturma siireglerinde olabildigince -biraz
hosgoriilii goriinse bile- bu kavramlart kullanmaliyiz ki olabildigince ¢ok kitleyi kapsayabilelim diye
diistiniilebilir zannediyorum. Hoca hanimin bu konudaki ¢ekincelerinin de bununla irtibatlt oldugunu
sezinledigim i¢in bu agiklamay1 yapmak zorunda kaldim.

Bir de siz konusmanizin bir yerinde s6yle bir deginip gectiniz ama bu, bizim ciddi sorunumuz,
ozellikle kamu kuruluslarinin halki bilgilendirmek i¢in yaptiklari kamu spotlarinda ¢ok ciddi sikintilar
var. Kamuoyunu giiya bilgilendirmek i¢in veya uyarmak i¢in yaparken tam tersi sonuglara yol agabilen
spotlar bile oldugunu hepimiz goriiyoruz. Bunlardan en ¢arpicisini ben ¢ok seneler evvel -bu sdyledigim
milattan 6nceki bir tarihe ait bir hikaye- surada, Saragoglu Mahallesi’nde, kanserle miicadele meselesiyle
ilgili bir pankart asmisti Kanserle Miicadele Dernegi, pankartta aynen soyle yaziyordu: “Uziilmeyin,
herkes kanser olabilir.” Yani elle gelen diigiin, bayram. Dolayisiyla, “kamu spotu” deyince “Canim, {i¢
kelime degil mi, hepimiz bunu bir araya getirebiliriz.” zannediyor kamu galisanlar1 6zellikle. Bizim
biirokrasimizde bu sey var ama dogru degil, bu isi uzmanlarina birakmak lazim, uzmanlarina daniga
daniga yapmak lazim. O bakimdan, sizin o deginip gectiginiz konu ¢ok énemli.

Cok tesekkiir ederim.
Basarilar diliyoruz ¢alismalarimizda, kolay gelsin.
Simdi Gazi Alatas Hocamizi dinleyecegiz.

Benim 6niimde bir 6z gegmis var yani tam adamini bulduk gibi bir mesaj veriyor 6z ge¢misiniz;
ingallah sunumunuzla da bunu teyit etmis olacagiz. Siz masanin hem o tarafinda hem bu tarafindasiniz;
sizin hem Bakirkdy Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Hastanesinde bir kariyeriniz var, Saglik Bakanliginda yine
bu konuyla alakali gorevleriniz var, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginda ¢alismaniz var, Calisma
Bakanliginda var; dolayisiyla, bizim Komisyonumuzun kamudaki hedef kitlesini olusturan kurumlarin
hemen bir¢ogunda sizin tecriibeleriniz var. Bu tecriibelerin 1s1ginda sizden de ozellikle uygulamaya
yonelik, yasamanin yapmasi gerekenlere yonelik Onerilerinizi memnuniyetle dinleyecegiz.

Tekrar, tesrifiniz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz. Hos geldiniz.

Buyurun.
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2.- Saghik ve Sosyal Hizmetler Dernekleri Federasyonu Uyesi Dr. Gazi Alatas i, Dernekleri, dijital
bagimlilik konusunda sivil toplum kuruluslarinin kamuyu uyarma gérevi ve yapilmast gerekenlere
yonelik onerileri hakkinda sunumu

SAGLIK VE SOSYAL HIZMETLER DERNEKLERI FEDERASYONU UYESI DR. GAZI
ALATAS — Cok tesekkiir ederim Sayin Bakanim, saygilar sunuyorum.

Degerli Komisyon iiyelerine ve diger kamu kurumlarindan katilan arkadaslarima da saygilarimi
sunuyorum.

Ben tabii, bugiin kamu sapkasindan ¢ok sivil toplum sapkasiyla buradayim, o yiizden konugmam
biraz daha sivil toplum perspektifinden ve sivil toplumun da asli gérevi olan kamuyu uyarmak ya da
oneriler sunmak perspektifiyle bir sunum yapmayi planladim. Tabii, gerek Saglik Bakanliginda gerek
Aile Bakanliginda o ¢alistigim dénemde, bu konu, en azindan dijital bagimlilik Tiirkiye’de heniiz sorun
olarak algilanan bir sey degildi ama bagimlilik zaten -ben psikiyatri uzmaniyim ayni1 zamanda- eskiden
beri ¢aligtigim bir alan. Miisaadenizle ben sunumuma gegmek istiyorum Sayin Bakanim.

BASKAN — Buyurun liitfen.

SAGLIK VE SOSYAL HIZMETLER DERNEKLERI FEDERASYONU UYESI DR. GAZI
ALATAS — Simdi, kisaca bizim dernekten bahsetmek isterim: SADEFE aslinda bir federasyon ve
altinda 5 tane sivil toplum Orgiitli, 20 tane de izleme STK’si var. Tabii, aslinda bu izlemeleri dahil
etmememizin sebebi biraz kanuni zorluklardan kagmak, onu rahat sdyleyeyim; 53 ilde de aktif faaliyet
gosteriyor. Birgok dernek var federasyonumuzun altinda ve biz saglik ve sosyal hizmet alaninda siirekli
birgok kongre, calistay, sempozyum yapan bir yapiyiz. Bagimlilikla ilgili de isin dogrusu, aslinda 2018
yilinda agirlikla ilgilenmeye basladik. Ankara’da bir bilgi deneyim paylagimi ¢alistay1 yaptiktan sonra
calisma hayatinda bagimlilikla ilgili bir proje yiiriittiik. Bunu 6zellikle yaptik ¢iinkii bugiine kadar
“bagimlilik” derken -tabii ki 6grenciler birinci hedef ama- uyusturucu madde bagimlilig: ya da alkol
bagimlilig1 da konusulurken, 6zellikle uyusturucu bagimliligi da konusulurken hep okullar ve Milli
Egitim {izerinden bir bakis acis1 var. Biz de “Okula gitmeyen c¢ocuklarda bagimlilik nedir acaba?”
deyip bir caligma yiiriittiik, isin garibi Tiirkiye’de benzer bir ¢alisma da pek fazla yok ve ilging de
sonuglar elde ettik. Bunun disinda, Bagimlilikla Miicadele Sempozyumu’nu en son eyliilde yaptiktan
sonra gectigimiz mart ayinda da yine Ankara’da bir Miicadele Sempozyumu yaptik.

Simdi, bunlarin soncunda biz Tiirkiye’de bagimlilikla ilgilenen derneklerle, 28 ilde faaliyet
gosteren 40 kadar iiye dernekle TURKBAM Platformu olusturduk. Bu, bagimlilikla miicadele eden sivil
toplum kuruluslarinin bir platformu. Burada amag, aslinda Tiirkiye’de tabii Yesilay gibi bagimlilikla
ugrasan ¢ok biiyiik bir kurum var, kurulus var ama Yesilayin -hani ben de eski Yesilay yonetim kurulu
iiyesi olarak soyliilyorum- yapisi ve faaliyetlerinin belki ulasamadig1 bazi noktalarda yerel sivil toplum
kuruluslarinin olmasi gerekiyor. Bu arada ben tabii Komisyona sunu sdylemek isterim: Bilmiyorum
baska sivil toplum oOrgiitii davet edildi mi, hani meslek orgiitleri disinda sivil toplum &rgiitlerinin
bu Komisyonlara davet edilmesi gercekten giizel. Clinkii bizim durusumuz ve bakisimiz biraz daha
farkli olabiliyor. Bizim dernegimizin yani TURKBAM Platformunun iiyeleri listede gérdiigiiniiz gibi,
sOyle hizlica gegiyorum, birgok ilde, farklt ilerde ¢ok farkli dernekler var ve hepsi yerelde kendine
yénelik faaliyetler yapryor. Bu faaliyetlerden birkag érnek vermek isterim: Istanbul’da Kadimn ve Kadin
Kuruluslart Dernegi var. Onlarin mesela teknoloji bagimliligiyla ilgili egitimleri var. Miizik Terapi
Dernegi var Ankara’da, yine bagimliliklarda miizik terapiyle ilgili bir ¢alisma yiiriitiiyor. Uludag’da
yine egitim seminerleri veren bir dernegimiz var. Ya da Diyarbakir’da bu konuda uzun yillardir
calisan bir dernegimiz var. Eskisehir’de mesela “12-18 yas arasi ¢cocuklarda sorunlu internet kullanim1
saha arastirmas1” projesi yapildi ve bitirildi. Aslinda bizim tiye derneklerimizden birinin yaptigi bu
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¢alisma az dnce sayn vekilimizin sordugu “Bizdeki bagimlilik nedir?” sorusuna bir cevap. 2 bin kadar
lise 6grencisinde yapilmis bir calisma bu, sonuglari enteresan, yiizde 15’inin bagimlilik kriterlerini
doldurdugu, ¢ocuklarin yiizde 30’ununu da asir1 kullanim kriterleri kapsamina girdigi... Bunlar, aslinda
uluslararasi literatiire gore yiiksek rakamlar ama bence dikkat, 2 bin rakanu yiiksekge bir rakam yani
denek anlaminda ve 6nemli bir sonug¢ diye diisiiniiyorum. Yani Tiirkiye’de internet kullaniminin,
bagimlilik ya da asirt kullanim sorununun belki de sahada bizim goérdiigiimiizden ¢ok daha yiiksek
diizeye ulastigini gosteren bir ¢alisma diye diisiiniiyorum. Yine bir egitim seminerimiz vardi.

Simdi, dijital bagimlilik... Ben eminim -bu 7°nci toplanti- ilk 6 toplantida size bagimlilik kriterleri,
bagimlilik sorunlariyla ilgili bir¢ok bilgi verilmistir. Ben biitiin bunlara hi¢ girmeden biraz daha farkl
bir perspektiften konuya yaklagmak istiyorum.

“Ekran bagimlilig1” diye tabir ediliyordu, simdi “dijital bagimlilik” ya da “davranigsal bagimlilik”
gibi “ICD 117 kriterleri falan tarifleniyor ama aslinda az 6nceki tartigmada biraz benim girmek
istedigim bir konuydu, literatiirde ilk bagimlilig1 yani internet bagimliligin1 ya da dijital bagimlilig1
tanimlayanlar psikiyatristler ve psikiyatristler kendi bildikleri bagimliliklar {izerinden tanimladilar
bunu. Tabii, dijital bagimlilik digerlerinden farkli. Bence bunun, yani bagimliligin klasik 9 tane kriteri
vardir, bunlardan 5 tanesine sahipseniz sizi bagiml diye kabul ederiz, iste alkol i¢in bdyle, eroin igin
bdyle, esrar i¢in, her sey i¢in bdyle. Aslinda biz o kriterleri kullanirken de zorlandigimiz seyler vardi.
Mesela kokain. “Kokain bagimlilig1” diye bir bagimlilik var midir, yok mudur ya da “Kokain nedir?”’le
ilgili zaten psikiyatristler olarak yasanan sorunlar vardi ama simdi “dijital bagimlilik” ya da “internet
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bagimliligi” denilen sey benim sahsi kanaatim o kriterlerle agiklanmaya ¢aligilsa da yakin gelecekte
mutlaka degistirilecegi ¢linkii o isi sahada ¢ok da karsilamiyor. Tabii, diger bagimliliklardan en biiyiik
farki ne dijital bagimliligin? Diger bagimliliklarin hepsi illegal, yasa disi, zarar1 ¢cok net bir sekilde
ortaya konulan bir sey yani hi¢ kimse eroinin higbir yararmi ortaya koyamaz ya da sigaranin ya da
diger, bagimlilik derken diger kastettigimiz ama internet bagimliliginda durum farkli, bu yasaklanamaz
bir sey ve igin dogrusu 6nlenemez de bir sey. Yani bundan sonra yapilacak seylerde -az 6nceki hocam
da cok net altin1 ¢izdi, kendisine tamamen katiliyorum- bundan sonra hani diger bagimliliklara
yaklastigimizdan ¢ok farkli bir yaklagim, bir tedavi ya da rehabilitasyon anlayigindan ¢ok daha farkl
bir ¢6ziim yoluna gitmek gerektigi kanisindayim. Ciinkii dijital bagimlilik, sonugta biz bu bagimlilikla
ilgili konusurken bile dijital mekanizmalari kullaniyoruz yani en azindan ben su anda slayt gosterisini
ya da bilgisayari kullanarak yapiyorum. Bu kadar igimize girmis bir seyin tamamen diger bagimlilik,
hastaliklardaki bagimlilik sorunu gibi ele alinmasi ya da yaklasilmasi kesinlikle bir sonuca vardirmaz.
Yani “Eroini yasakliyorum.” ya da “Sigaray1 suralarda igcmeyi yasakliyorum.” demek gibi bir yasak
konulamaz. O yiizden daha farkli bir ¢6ziim yolu diisiinmek gerekir diye diisiiniiyorum.

Tabii, bu arada, bir agmazi da sdyle bir sey var bu konudaki miicadelede: Biz kamu olarak bir
taraftan da tesvik ediyoruz yani iste en iyi kod yazilim kurslari diizenliyoruz ya da 6grencilere i-Pad’ler
dagitiyoruz Milli Egitim Bakanligi olarak ya da okullarda bunlarin derslerini veriyoruz ya da ¢ocuklar

dijital yazilim yaparak ¢ok zengin olan drneklerini ¢ok rahat goriiyorlar. Bir de

“diinyanin geleceginde yok olacak meslekler, ilerideki on yil sonra ortaya g¢ikacak meslekler”
diye bir siralama yapildiginda ¢cocuklarin dijital diinyaya girmelerini tegvik ediyoruz. O yiizden bu ¢ok
zor bir alan yani miicadele etmek zor. Peki, buradaki sorunlar ne? Hani ilk akla gelen sorunlar ne bu
miicadelede? Giivenlik ilk akla gelen sorunlarda. Zaman kaybi, zamani 6ldiiren bir sey ya da ¢ocuklart
asosyal yapiyor ve bunun kotili sonuglari var ya da saglik sorunlari gibi sorunlar var.
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Simdi, giivenligi daha sonra konusmak tizere &telersek asosyallik ve sonuglari tabii ki dnemli.
Zaman kaybi ¢ok dnemli yani gergekten ¢ok ciddi bir zaman kaybina sebep oluyor. Bunu ¢ok detayli
konusmaya gerek bile yok. Ama asosyallik, evet, cocuklari sosyal yasamdan kopardigi bir ger¢ek. Birgok
literatiirde bu defaatle yaziliyor, eminim Komisyona da bu konuda ¢ok detayli bilgiler verilmistir, iste
cocuklar dijital diinyaya, siirreal bir diinyaya gétiiriiyor ve ¢ocuklarin iletisim zorluklari ya da zeka
gelisim zorluklar1 ya da sosyal beceri zorluklar1 olusturduguyla ilgili size detayli sunumlar mutlaka
yapilmstir.

Cesitli saglik sorunlar sebep oldugu da bir gercek. En basta obezite ve ona bagli olarak diyabet ya
da iste postiir bozukluklarina falan sebep oluyor. Bunlar tamam, ¢ok net. Aslinda bu sorunlar bence en
kolay sorunlar, cabuk ¢oziilebilir ¢linkii ortaya konabilen seyler. Peki, cevap ne? Egitim. Simdi, bugiine
kadar yapilan tiim ¢aligmalarda benim gordiigiim aslinda STK olarak bizlerin de yaptig: farkindalik
calismalar1 ve egitim ¢aligmalari. Peki, bu yeterli oluyor mu? Kisisel kanaatim bunun olmadig: seklinde
yani farkindalik olusturmak tabii ki 6nemli, ailelere bu konuda bilgi vermek tabii ki 6nemli, ailelerin
nasil davranmasi gerektigi ya da sorunun basladigini fark etmesini gerektirecek diizeyde egitim vermek,
kamu spotlartyla bunlar desteklemek ¢ok 6nemli. Milli Egitim Bakanligina bu anlamda ¢ok biiyiik
isler diistiyor. Ama bu yeterli mi? Yetmedigi kesin.

Giivenlik bir baska 6nemli sorun. Bunu, tabii giivenligi az 6nceki konugmaci ¢ok harika anlatti, hani
onun {istiine fazla bir sey sdylemek birazcik sinir agmak gibi olur ama iki boyutu var: Bir iste cocuklarin
girdigi internetin gilivenli olmasi ve zararli oyundan, igerikten uzak durmak. Tabii, zararli oyun ve icerik
nedir diye bir soru da geliyor aslinda mesela az dnceki konugmasi Minecraft oyununu ¢ocuklara egitim
veren iyi bir oyun olarak sdyledi, kisisel olarak benim diisiincem de 6yle, onu sdyleyeyim ama mesela
Aile Bakanligi Minecraft oyununu yasaklamak icin bir kampanya baslatmisti, bir calisma baslatmusti.
Yani burada hani kimseyi suglamak ya da sey yapmak icin soylemiyorum, sadece soyle: Oyle bir alandan
bahsediyoruz ki bir kurum bakip bunun ¢ok zararli ve bunun yasaklanmasi gerektigini diistindiigi bir
oyunu ya da bir platformu bir baska goz “Yani bu ¢ok faydali aslinda, ¢ocuklarin ufkunu agti, onlara
sunlar1 sunlar1 6gretti.” diyebilecek kadar su gotiiren, tartisma goétiiren bir alandan bahsediyoruz. O
yiizden hani gergekten zor bir alan.

Tabii, diger bir giivenlik... Yani bu giivenlikle ilgili egitimlerin igerisinde mutlaka olmasi
gereken bir sey tabii, giivenlik. Glivenli internet nedir? Bu arada “Aile paketi” dedigimiz hani, bizim
tilkemizde var olan hizmet bence muhtesem bir hizmet. Onun mesela daha yaygmn kullanilmasimnin
saglanmasi gerekir ve internet iizerinden size yapilacak saldirt ya da Mavi Balina gibi oyun, siz mutlaka
bilgilendirilmissinizdir, ya da kisisel veri sorunlari. Bunlarin egitim ve bilinglendirmeyle halledilmesi
lazim. Ama su bir gergek ki interneti biz egitim ve is hayatinda zorunlu olarak kullaniyoruz ve kullanmak
zorundayiz ve bunun giincel yasamda dogru internet kullaniminin nasil bir sey olmasi gerektigiyle ilgili
bilinglendirmek lazim. Ama internetin eglence amaciyla kullanimini da asla yadsiyamayiz. Peki, ne
yapiliyor? Simdi, kamuya baktigimizda bu konuda ¢ok fazla strateji belgesi ve eylem planlart var.
Yani hemen her kurumun hazirladigr ve hazirlamakta oldugu, su anda istisaresi yapilan birgok strateji
belgesi eylem plani var ve agirlikli olarak da farkindalik olusturma ve egitim verme {izerine dayalt
seyler aslinda bunlar ya da iste belirli kisitlar koymak. Ama peki, miicadelenin ana politikas1 ne olmal1?
Yani “Dijital bagimlilikla miicadelenin politikast nasil bir sey olmali?”” sorusunun bence cevabi yok.
Nasil bir politika izlemeliyiz? Simdi, egitim tamam, biitiin onlar1 kabul ediyorum ama aslinda bu dijital
yapiy1 olusturan iilkelerin ¢ocuklari ile kendi ¢ocuklarimizi karsilagtirdigimizda eskiden ¢ok fazlaydi,
internette goériiyorduk, Tiirkiye’deki herhangi bir metroda gocuklarin hepsinin elinde cep telefonu,
Japonya’dakinin hepsinin elinde kitap. Mutlaka gérmiigsiiniizdiir. Ben bunun ¢ok 6nemli oldugunu
diistiniiyorum. Yani bir kiiltiirel doniistim gerekiyor, bir kiiltiirel donilisiimii baslatmamiz lazim. Tabii,
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bu kiiltiirel doniisiim devlet eliyle mi yapilmali yoksa baska seylerle mi? Simdi, devlet eliyle yapilacak
bir kiiltlirel doniisiim biraz riskli ¢agrisimlar olusturuyor. O yiizden STKler eliyle mutlaka bir kiilttirel
doniisiimiin baglatilmasi lazim. Burada kiiltiirel doniisiimden kastim aslinda biraz kiiltiirden de genis bir
kavram, yasam sekli, yasam modeli. Yani dijital diinyanin saldirisina ya da gelismesine -biraz kanser
hiicresi gibi gelisiyor dijital diinya- kimse karsi koyamaz ve mutlaka bu, artarak gelisecektir. Hatta
benim dyle bir kaygim var ki hani robotlar falan da yayginlaginca belki de bundan yirmi yil sonra
birileri bakacak ya da otuz yil sonra birileri bakacak ve mesela bu toplantiy1 komik bile bulabilir. Yani
bizim kaygilarimizi falan “Ya, ne kadar garip seyleri kaygi haline getirmisler?” ¢linkii bambagska bir
hayat yasanacak. En azindan bizler, Komisyonun iiyeleri de dahil mesela televizyonun olmadig1 bir
hayat1 ben yasadim. Simdiki ¢ocuklara mesela “Televizyon bile yoktu, telefon bile yoktu.” dediginizde
higbir sey kafasinda canlanmiyor ve hani komik bir seyden bahsediyoruz gibi geliyor. Bundan belki bir
yirmi-otuz yil sonra da ayni1 sey tekrar yasanabilir. O yiizden, kiiltiirel doniisiim ve biitiin toplumun bu
anlamda yeniden, hani toplum miihendisligi anlaminda bir sey belki ¢agristiriyor, tehlikeli bir yaklagim
ama bu anlamda ana bir politika belirlemek ve evet yani biz milli egitim ya da iste cocuklarimizin
bu yetistirilme tarziyla gidersek bunlarin dijital diinyanin esiri olmasi kaginilmaz noktasinda ¢ok net
gbrmemiz ve bu anlamda STK’lerin bence burada devreye girmesi lazim yani STK’lerin toplumun
bu tip bir doniisiimde, toplumun en iicra noktalarina kadar rahat girebilmesi ¢linkii onlardan bir yapt
oldugu i¢in devlet eliyle degil de kendilerinden bir yapi eliyle, daha bdyle bir politika belirlenmis
sekilde... Nedir bu? Okuyan, spor saatinde yani sadece sporu internette futbol oynayarak ya da
basketbol oynayarak degil de gergekten sahaya inen ¢ocuklarin olmasi lazim, gercekten kitap okuyan
¢ocuklarin olmasi lazim. Yani aslinda savagi biraz tersten vermek lazim; interneti yasaklamak degil
de internetin zapt ettigi alandan geri alanlar kazanmaya yonelik seyler yapmak lazim. Aslinda bu
konuda Tiirkiye’nin kamu yapisi ¢ok ciddi hizmetler veriyor. Yani mesela Saglik Bakanliginin yogun
hizmetleri var ama bu bir saglik sorunu mudur? Saglik Bakanliginin ilgilendigi sey saglik sorunu
olmak zorunda gibi ama bence ¢ok tartigmali. Hani bagimlilik dediginiz zaman saglik sorunu, az
onceki tartismay1 yeniden agmak istemiyorum ama sanki saglik sorunundan 6te bir sey ama Saglk
Bakanliginin SHM yani saglik hayat merkezleri ya da toplum sagligi merkezleri ya da aile hekimleri
iizerinden yapabilecekleri ¢ok sey var. Ama en dnemli bakanlik Milli Egitim Bakanligi. Simdi, Milli
Egitim Bakanliginin ben bu konuda biraz zayif kaldigini disiiniiyorum. Simdi, orada, slaytta da yaziyor
“Hasimato tirodi” diye bir sey. Gegen giin {iniversite sinavinda ¢ocuklara sorulan suydu: “Hasimato
tiroidinde TSH ne olur, bazal metabolizma ne olur?” Hatta yegenim girdi sinava, act1 “Day1, sdyle bir
soru vardi, bunun cevabi...” Ne cevap verdin? Bana verdigi cevap aynen sdyle: “Otoimmiin antikor
olusuyor, o yiizden tiroid dokusunda bir zedelenme olur. Bundan dolay1r TSH’1n yiikselmesini tiroidin
de az oldugu i¢in bazal metabolizmanin diistiigiinii diigiiniiyorum.” S$imdi, yegenim miihendis olmak
istiyor. Dedim ki: Dayicigim, sen tip yaz. Zaten alt1 ay da pratik yapsan doktor olmussun sen. Simdi,
lise talebesinin bu bilgiyi bilmesi ve bu bilginin sorulmasiyla yiiriitiilen bir egitim modelinde bence
ciddi sorgulanmasi gereken bir sey. Sanki dgretim kisminda ciddi sey oldu diye diisiinliyorum. Yani bu
diizeyde bir bilgiyi lise talebesi niye dgrenir, niye bilir, onun ne isine yarar, bilse ne olur, bilmese ne
olur? Bu bence bambaska bir konu.

Simdi, Aile Bakanliginin COGEM’leri vardi, genglik merkezleri, onlar kapatildi. Sebebi birazcik
iste FETO yapilanmasi1 falan gibi sebeplerdi ama sosyal uyum merkezleri var Aile Bakanhigmn,
bagimlilikla miicadele. Belki onlar tabii ¢ok aktif olamadilar ama daha aktiflestirilip bu alanda
calistirilabilinir. Genglik ve Spor Bakanligin genglik merkezleri gercekten muhtesem igler yapiyorlar.
Bu arada Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigmnm da kiitiiphaneleri, klasik, bizim bildigimiz o kitap okunan
yerler disinda ¢ok yeni modeller uygulayan, ¢ok ¢agdas yapilar. Belediyeler var, diyanet var, emniyet
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var. Biitiin bunlarin var oldugunu ben biliyorum ama konuyla az ¢ok ilgili kisi olarak biliyorum
ama sunu da biliyorum: Mesela, Saglik Bakanligmnmn bir ¢alisant bile Genglik ve Spor Bakanliginin
genclik merkezinden haberdar degil ya da kiitiiphanelerin artik sadece kitap okunan yerler olmadigini,
baska faaliyetlerin de yapildigim1 Milli Egitim Bakanlhigindaki biri bile bilmeyebiliyor. Yani bu
alanda ciddi bir sikint1 var. Aslinda ¢ok fazla hizmet var, bazen de ayni hizmetin miikerrerligi de olsa
bile maalesef bu hizmetlerin sunumunda bir sikint1 var. Ve ¢ocuklarin faydalanici olarak yeterince
kullanmalar1 saglanamiyor. Peki, sivil toplum ne yapabilir? Simdi, hangi miicadele olursa olsun yani
bagimlilikla miicadele olabilir, bagka bir miicadele de olabilir, sivil toplum kuruluslar1 aslinda ¢ok
biiyiik bir manivela gorevi gorebilir, ¢ok biiyiik bir avantajdir. ¢linkil sivil toplum olarak biz 6zel
sektorle birlikte cok rahat ¢alisabiliyoruz ve hatta 6zel sektorii denetleyebiliyoruz da bu anlamda. Ama
kamuyla da birlikte ¢caligma gelenegimiz hep var ve kamuyu denetleme Tiirkiye’de pek olmasa bile sivil
toplumuna... Yani kamu kendini denetletmez sivil topluma... Heniiz o kiiltiire ulagamadik. Yurt disinda
yani Bat1 iilkelerinde bu ¢ok yaygin bir uygulama olmasina ragmen —umarim bizde de yakinda olacak
ama- sivil toplumun talep olusturma yetenegi var ve hizmeti belirleme ve politika olusturmada ¢ok
fazla katkisi olabilir. Peki, ne yapabiliriz? Biz kamu hizmetlerinin... Yani simdi az 6nce saydigim kamu
hizmetlerinin kendi reklamini yapmalariyla ilgili bir sikint1 oldugu asikar. En azindan bilinirlik ya da
uygulanma sahasinin reklamini1 yapmada sorunlari oldugu kesin. Bu STK ler lizerinden yapilabilir yani
sivil toplum kuruluslartyla bu is cok daha rahat yapilabilir. Kamunun es giidiimiinii aslinda sivil toplum
saglayabilir. Bu biraz kulaga tuhaf gelse de en azindan biirokrat arkadaslarin ¢ok hosuna gitmeyen...
“Yani nasil? Bizi bir sivil toplum mu yonetecek?” diyebileceklerse bile aslinda sahada biz bunu kendi
dernegimiz olarak da baska faaliyetlerimizde de ¢ok net gordiik. Yani bir¢ok faaliyeti baslatip STK
olarak kamunun diger bagka bakanliklar1 organize ettigimiz bircok faaliyet yiiriittik ve ¢ok da iyi
sonuglar aldigimiz1 gordiik. Peki, hizmetlerin servisini kim yapacak? Aslinda Tiirkiye’de temel sorun
su: Kamunun yapti181 bazi hizmetlere bakarsak, mesela Genglik ve Spor Bakanligiin ¢ok giizel dedigim
genclik merkezleri olsun ya da Aile Bakanliginin COGEM’leri olsun ya da iste kiitiiphanelerin su anki
hizmet verme modeli olsun, bunun gibi ¢ogaltabilecegim bir¢ok model aslinda yurt disinda STK’ler
eliyle yiriitiilen hizmetler. Bizde kamunun su tutumdan ne zaman vazgececegini bir STK goniillisii
olarak ¢ok merak ediyorum: Kamunun STK’lerin yapmas1 gereken hizmeti kamu aslinda “Ben daha iyi
yaparim, daha saglam, daha giivenlikli ve giivenilir yaparim.” mantigiyla bu alani isgal etmis durumda.
Belki de kamunun bu alandan ¢ekilip STK’leri denetleyen, destekleyen ve onlarla birlikte calisan bir
yapiya kavusmasi dijital bagimlilik dahil tiim sosyal sorunlarda ¢ok daha efektif sonug alacagimiz bir
stirece gotiiriir diye diisiiniiyorum.

Tabii, bu dijital bagimlilikla ilgili en 6nemli, miicadeledeki en 6nemli sorunlardan bir tanesi
mesela kime biz hizmet gétiirecegiz yani bagimli olan kisi gelip “Ben bagimliyim, tedavi olmak
istiyorum.” mu diyecek? Boyle bir seyi ben hi¢ beklemiyorum. Cok az zaten, su ana kadar agilan birkag
merkeze basvuru sayist ¢ok az ama bu arada bulasici bir sorundan bahsediyoruz yani bir epidemi,
pandemiye doniisen bir sorundan bahsediyoruz. O yiizden ¢ok aktif olmak ve gecikmemek gerektigini
diisiinliyorum.

Bu arada gecenlerde hani bu kadar dijital bagimlilig1 sorun olarak konustuktan sonra gegen hafta
yaptigimiz Engelliler ve Yaslilarda Dijital Doniisiim Sempozyumu vardi, Sayin Cumhurbaskanimizin
himayelerinde yaptigimiz Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigiiyle beraber. Bir taraftan da
dijital kullaniminin tesvik edilmesine de ¢alismak lazim ama bunu 6yle bir dengede gétiirmek lazim
ki hakikaten iist bir politika ve ana bir metni belirledikten sonra ise saglik sorunundan ¢ok 6te bakarak
diyor, tesekkiir ediyorum, saygilar sunuyorum.

BASKAN — Tesekkiir ederim.
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Evet, ben de sizin sunumunuzdan bir kere daha —siz yoktunuz tabii o zaman- ilk toplantimizda
vurgulamadigimiz bir hususun teyidini almig gibi oldum. O da su: Biz ilk toplantimizda gordiik ki,
¢ok kisa 6n hazirliklar sirasinda bile gordiik ki sizin de vurguladiginiz gibi, gerek kamuda gerek
sivil toplum ayaginda her tiirlii bagimlilikla miicadele konusunda pek ¢ok giizel igler yapiliyor ancak
maalesef bunlarin birbirinden haberi yok. Yani kamu kamunun yaptiklarmi bilmiyor, sivil toplum
kamunun yaptiklarini bilmiyor, kamu sivil toplumun yaptiklarint bilmiyor. Birbirine ¢ok yakin
islevlerden sorumlu olan kamu kuruluslari bile birbirlerinin ne yaptiklarini bilmiyorlar. Dolayistyla
dedik ilk toplantimizda, bu Komisyonun en 6nemli yararlarindan bir tanesi muhtemelen, sonugta ortaya
¢ikacak olan yararlarindan bir tanesi kimin ne yaptig1 konusunda daha genis bir bilgilendirme zemini
olusturmak olacak ve boylece duplikasyonlari, tekerriirleri 6nleme imkani da dogmus olacak. Nitekim
buraya davet ettigimiz kamudan ya da 6zel sektérden veya sivil toplumdan davet ettigimiz biitiin
sunucularin yaptiklari sunuslardan sonra bu kanaatimizin bir kere daha dogrulandigini gériiyoruz.

Cok tesekkiir ediyorum.

Arkadaglarimizin herhélde sorulari olacaktir varsa.

Erol Bey, buyurun.

EROL KAVUNCU (Corum) — Tesekkiir ediyorum Baskanim.

Zatialiniz koordinasyon konusunun tekrar tekrar altini ¢iziyorsunuz. Az 6nce konusan Leyla
Hanimm’m literatiirsel anlamda “asir1 kullanim” mi, “bagimlilik” m1 konusundan basladi hocamiz.
Aslinda keske yani bu birbirinden degerli sunumu yapan arkadaglarimiz burada birbirini dinleme
ortami da olursa oradan basladilar. “Yani 6nemli, vazgecilmez, hayati, hayatimiza girdi, bir daha
¢ikmasi da miimkiin degil bu dijital konunun ama bir siire sonra asir1 kullaniyoruz, daha sonra bagiml
hale geliyoruz yani sadece asir1 kullanim diizeyinde kabul edip bu sekilde bu gergeveden baktigimiz
zaman kiictimsemek degil de hafife almak gibi bir sonug ortaya ¢ikiyor.”un altini ¢izdi sayin hocamiz.
Aslinda orta bir yol bulunacakti yani dolayisiyla 6nemli. Keske birimizi de dinleseler, dinleyebilseler.
Oyle bir ortamda...

BASKAN - iste belki bu sunumlari gogaltma niyetimiz buna da yarayabilir. Yani biz burada
tabii, dediginiz gibi mevcut toplantimizda sunum yapan arkadasin sunumundan, diyelim bugiinkii
arkadaslarimizin haberi yok ama biz bunlar1 brosiirler halinde, ayr1 basimlar halinde ¢ogaltirsak...
Cok fazla ¢cogaltmamiza da gerek yok yani 50’ser niisha bassak biitiin sunum yapanlara birbirlerinin
seylerini gdndermis oluruz. Komisyon iiyelerimizde olur, uzmanlarimizda olur, daha sonra raporu
hazirlayacak arkadaslarin elinde olur. Dolayisiyla bu dediginiz karsilikli bilgilenme islevini de o yerine
getirir diye timit ediyorum.

EROL KAVUNCU (Corum) — Tesekkiir ediyorum.

BASKAN — Cok tesekkiir ederim.

SAGLIK VE SOSYAL HIZMETLER DERNEKLERI FEDERASYONU UYESI DR. GAZI
ALATAS — Ben bagimlilikla, asirt seyle ilgili birkag kelime. .. Yani sunumum o formatta hazirlanmadigt
i¢in o sirada detayina girmedim ama biraz agmak isterim.

BASKAN — Buyurun.

SAGLIK VE SOSYAL HIZMETLER DERNEKLERI FEDERASYONU UYESI DR. GAZI
ALATAS — Simdi, bagimlilik dedigimiz zaman yani hastaliktan bahsettigimiz zaman isi tibbi ¢dziimlere
dogru sevk etmemiz gerekiyor ve bu aslinda ¢ok kaliteli bir ¢dziim gibi goriilse bile nihai bir ¢éziim
miidiir; bence soru igareti. Arti, literatliirde aslinda bagimlilik dedigimiz sey yani literatiirdeki yapilan
calismalar gegmisten giiniimiize dogru aslinda rakam yiikseliyor yani yiizde 1,5-yilizde 3 bagimli, ylizde
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15-yiizde 20 asir1 kullanim diye su anda yaymlanan literatiirler bdyle yaymlaniyor ama sonugta iyi
bir dergide yayinlanan bir literatiiriin ¢caligmasi en az {i¢ y1l dnce falan yapilmigtir. Bence bu ii¢ yilda
¢ok sey degisti yani her yi1l aslinda ¢ok sey degisiyor ve glincel rakamlarin ¢ok daha yiiksek oldugunu
biliyorum, yaymlanmamus literatiirlerden ¢ok daha yiiksek rakamlar.

Peki, biz bagimlili1 yani internet bagimliligini ya da dijital bagimlilig1 klasik bagimlilik kriteri,
DSM-5teki ya da DSM-4’teki klasik bagimlilik kriterleriyle degerlendirdigimizde ve bagimli
dedigimizde asir1 kullanimdan ne farki var? Yani sdyle bir sey var, onu sayin vekilimiz az dnce sordular,
gergekten tedaviye ihtiyaci olan, evet dyle ¢ocuklar var. Ta ben aktif hekimlik yaptigim dénemde
bile vardi. Yani hi¢ kalkmiyor. Ama o ¢ocuklarin zaten altta yatan psikolojik sorunlari var yani hani
internetin asirt kullanimi psikiyatrik rahatsizliklara sebep olabilir, dogru yani depresyon, asosyal kisilik
bozuklugu gibi sorunlara sebep olabilir ama psikiyatrik sorunlar da asir1 internet kullaniminin da...
Bir sonug olarak onu da dogurabilir yani sizoid kisilik bozuklugu ya da bagiml kisilik bozukluklar1
zaten otomatik olarak meyledeceklerdir ya da nevrotik kisiler filan. Ama bunlar ¢ok az yani yiizde
I’ler; 0,1°1er; 0,5’1er diizeyinde. Bizim konustugumuz ¢ok daha biiyiik bir kesimde bence bunlar ihmal
edilebilecek ve daha hani Psikiyatri Derneginin filan konusmasi1 gereken seyler.

Simdi, bagimlilik deyip sagliga sevk ettigimizde bence sorunu zaten ¢ozemeyiz ama maalesef
literatiir olsun, bagimliligin kriterleri olusu hep psikiyatristler ve hekimler oldugu i¢in ve saglik
yaklagimi oldugu igin is biraz orada tikaniyor diye diistiniiyorum. O yiizden benden 6nceki konugsmaciyla
-yani hukuke¢u zannediyorum- yani ¢ok ayni ortiisiiyor aslinda yaklagimimiz. Sanki bir de hastalik ad
koymak durumun vahametini gosteren bir sey ama ¢cdzliimsiizligii de getiren bir sey. Yani soyle: Eroin
bagimlilig1 mesela. Yillardan beri biz eroin bagimliligini tedavi ederiz. Hani sistemin kurulmasinda ve
yonetilmesinde benim de az ¢ok katkim olmustu. Ama su da bir gergek: En basarili eroin bagimliligt
tedavisi yiizde 5’ler, yiizde 10’lar diizeyindedir yani eroin bagimlisini gotiiriip bir AMATEM’e
yatirdiginizda sonug alma ihtimaliniz yiizde 5-ylizde 10’u gegmez. Hadi simdi yerine koyma tedavi
yani eroin yerine kimyasal eroinler verilerek tedavi ediyoruz. Onlarla yiizde 40’lara, ylizde 50’lere
ulast1 ama bu ne kadar tedavidir, tartigilir. O yiizden hani bagimlilik ¢ok dyle tedavi edilebilen bir sey
degildir aslinda. Psikiyatristlerin hani bagimlilik demeleri bir tarafa ama hani “Gel tedavi et” dediginde
de Oyle ciddi... Alkol bagimliliginda da yiizde 20’ler, 30’lar, en iyi merkezlerde bile yiizde 40°1ar1 asla
gecemedik. Yani yiizde 30’lart filan gegemiyoruz. O yiizden bagimlilik demek bizim sorumlulugumuz
belki atiyor ama sorunu ¢ézmiiyor. Tabii, Psikiyatri Derneginden birileri gelse bunlardan ¢ok farkl
seyler sdyler, onun da altini ¢izeyim yani.

BASKAN — Tesekkiir ediyorum.
Buyurun.
KAMIL OKYAY SINDIR (izmir) — Ben de tesekkiir ediyorum Gazi Bey’e.

Hem uzmanlik alanmiz itibariyla hem de sivil toplum kuruluslarina verdiginiz katki, destek
ve emek dolayisiyla bunlari biitiinlestiren ve bagimlilikla miicadele konusunda toplumun genis
kesimlerine en azindan ulasabilen bir yap1 olmaniz nedeniyle ¢cok dnemli bir pozisyondasiniz ve bu
aragtirma Komisyonunun da sonug itibartyla iyiyi, dogruyu bulma ¢abasinda hem siirecin igerisinde
hem de sonuglarin da toplumla paylasilmasi adina 6énemli bir goéreviniz olacaktir mutlaka. Benim bu
konugmalardan anladigim kadariyla aslinda bizim bir de mesela Tiirk Psikiyatri Derneginden Sayin
Omer Béke’ye bir davet ¢ikarmamiz iyi olur diye diisiiniiyorum. Bunu ben ilk toplantida ifade etmistim.

BASKAN — Onlara yazi gonderdik, heniiz doniis olmadi. Biraz 6nce ben de arkadaslarima

Hacettepe Universitesi Psikiyatri Boliimiinden arkadaslarla temas kurmalari igin tekrar not ettirdim.
Psikiyatri Dernegini mutlaka dinlememiz lazim.
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KAMIL OKYAY SINDIR (izmir) — Ben bir isim de vermistim Profesér Doktor Ciineyt Evren diye,
Bakirkdy Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Hastanesinden. Dogent Giil Karagetin Hanim katilmis, bu hocanin
ismi bana 6zellikle konunun uzmani bir kisi oldugu igin gelmisti.

BASKAN — Onu da davet ederiz.

KAMIL OKYAY SINDIR (izmir) — Gerekli ise, ben 1srarc1 degilim ama hatirlatmak adma.

BASKAN — Yok, davet ederiz.

KAMIL OKYAY SINDIR (izmir) — Bir de Tiirkiye Bilisim Dernegi Tiirkiye’de bilisim sektdriiniin
ilk giinlinden beri hem de kamusal yetki ve sorumluluk da almig 6nemli bir dernek oldugu igin Tiirkiye
Bilisim Dernegine bir davet yapildi m1? Yapilmadiysa yaparsak bu konuyla ilgili... Ben size cep
telefonunu da verebilirim.

BASKAN — Kamil Hocadan ismini, telefonunu alalim; onu davet edelim insallah.

KAMIL OKYAY SINDIR (izmir) — Kendisi de olabilir veya mutlaka onlarin, Bilisim Derneginin
bir ¢aligma grubunun igerisindeki konuyla ilgili uzman da bize katki sunabilir.

BASKAN — Tesekkiir ederim.
Gazi Bey, size de ¢ok tesekkiir ediyoruz tekrar.

SAGLIK VE SOSYAL HiZMETLER DERNEKLERI FEDERASYONU UYESI DR. GAZI
ALATAS — Ben tesekkiir ediyorum, saygilar sunuyorum Saym Bakanim.

BASKAN - Simdi, dniimiizdeki 8’inci toplantiya biraz 6nce sozii edilen irtibatlar da dahil olmak
lizere doniigler almis oluruz ingallah ama herhangi bir sey olmazsa Rahmi Aktepe’yle goriisiilecek,
dniimiizdeki hafta Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Béliimiinden Profesér Doktor
Tuncay Ayaz ve yine Egitim Bilimlerinden Dogent Doktor Mehmet Baris Horzum. Tiirk Tabipleri
Birliginden bir temsilci bekliyoruz. Bir de Ankara Universitesi Dahili Tip Bilimleri Béliimiinden
Profesér Doktor Betiil Ulukol heniiz kesinlesmemis olmakla birlikte. Ben de Hacettepe Universitesi
Psikiyatri Boliimiinden Profesdr Doktor Kazim Yazici veya Profesor Doktor Hakan Tiirk¢apar’t not
etmistim, onlar1 da buraya yazalim; bunlar1 da davet edelim insallah.

Simdi, “Ayni kurumdan, Bakirkdy Ruh ve Sinir Hastaliklari Hastanesinden bir kisiyi dinledik,
dolayisiyla oradan baskasini davet etmeye gerek yok.” diye diisinmeyelim ¢iinkii buradaki sunumlardan
da goriiyoruz ki ekol farkliliklar1 var yani terminolojide bile zaman zaman farkli diisiinen uzmanlar
olabiliyor. Dolayisiyla ayni kurumda caligsalar bile farkli ekolleri, farkli yontemleri temsil eden
uzmanlart dinlememizde fayda var.

Oniimiizdeki hafta da insallah Carsamba giinii 11.00°de bu sdziinii ettigim uzmanlari dinlemek
tizere bir araya gelecegiz.

Tekrar, ¢ok tesekkiir ediyorum.

Toplantiy1 kapattyorum.

Kapanma Saati: 12.34
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