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BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Sayistay Bagkanliginin kamu kurumlarimizin ve basinnmizin degerli
temsilcileri; hepiniz hos geldiniz.

24’ (incii Y asama Dénemi Uglincii Yasama Y ilinin 9 uncu Birlesimini agiyorum.

Buguin glindemimizde T uirkiye Cumhuriyeti Posta ve Telgraf Tesgkilati Genel M idiirliigtiniin 2011 yilina ait bilango ve
netice hesaplarinin goriigmeleri yer amaktadir. Ulkemizde posta hizmetlerinin gegmisi 1840’1 yillara kadar gitmektedir. “Posta
Nazirhd”” unvaniylailk olarak kuruldugu 23 Ekim 1840 tarihinden bu yana bu tegkilatimizin yapisi ve unvani bircok kere degisiklige
ugramig, 1994 yilinda telekominikasyon hizmetlerinin ayrilmasiyla PTT, posta ve telgraf ile ilgili hizmetleri Ureten bir kurulugumuz
olarak hizmetlerini sirdirmeye devam etmistir. Bildiginiz gibi, Ulkemizde acik ve kapali mektuplar ile haberlesme mahiyetinde yazi
bulunan kartlar haricinde diger posta hizmetlerinde kamu kurumu olan PTT nin tekel olma durumu ortadan kalkmis ve PTT’ nin disinda
posta hizmeti veren birgok 6zel kurulus bugiin Ulkemizde de fadiyet gbstermeye baglamigtir.

Cok sayida insanin yararlandigi posta hizmetlerini yuriten kuruluglar bitin diinyada bilgi ve iletisim teknolgjilerinde
yasanan hizli gelismelere paralel olarak hizmetleri daha hizli ve etkin bigimde sunma gabasi icindedirler. PTT nin de son yillarda bu
dogrultuda 6nemli gelismeler kaydetmis oldugunu, teknolojik atyapisini gliclendirerek hizmetleri gesitlendirdigini gérmekteyiz. PTT
son yillarda gergeklestirdigi bu yenilikler sayesinde gelirlerini ve karlihdini énemli dlglide arttirmuistir.

Buglinkii Resmi Gazete' de de yayimlanarak yurirlide giren 6475 sayili Posta Hizmetleri Kanunu ile Ulke genelinde posta
hizmetlerinin kaliteli, surekli, tim kullanicilar igin karsilanabilir bir Ucretle etkin rekabete dayall esaslar gergevesinde sunulmasini
sadlamak Uzere posta sektOriini serbestlestirerek mali agidan gugl, istikrarli ve seffaf bir sektor olusturulmasi, bu sektrde diizenleme
ve denetim gerceklestiriimesi amaglanmaktadir. Kanunla, Bilgi Teknolgjileri ve iletisim Kurumuna posta sektériine iligkin olarak
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca belirlenecek politika ve stratgjilere uygun olarak kullanicilara guvenilir, kesintisiz,
karsilanabilir bir Ucretle posta hizmetleri verilmesi icin gerekli dizenlemeleri yapma gorevi verilmistir.

Simdi, Komisyonumuzu bilgilendirmek izere Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi Genel Miidirti Osman Tural’ a sz
verecedim. Oncesinde, toplantimiza katilan kurum yetkilileriyle diger kurulug temsilcilerinin Komisyonumuza kendilerini tanitmalarini
rica ediyorum.

Osman Bey, buyurun.

(Komisyon toplantisina katilan kamu kurumu yetkilileri kendilerini tanittilar)

BASKAN — Evet, Osman Bey, mikrofonunuzu agacagim ama. ..

ALI SARIBAS (Canakkale) — Y énetim Kurulu burada mi Bagkanim?

BASKAN — Burada burada, codunluk burada. Cogunluk ariyoruz, biliyorsunuz.

ALI SARIBAS (Canakkale) — Aldigimiz kararlara uymuyorsunuz.

BASKAN — Ali Bey, uyuyor su anda yani onlari takip ediyoruz.

Mikrofonunuzu acacagim, yalniz bize génderdiginiz sunumunuz ¢ok uzun, mimkuinse 6zetleyebilirsek...

PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL — Tamamdir

Sayin Bagkanim.



Sayin Baskan, sayin Uyeler, Sayistayin, Bakanligimizin, Kalkinma Bakanligiyla Hazine Mustesarligimizin degerli
temsilcileri; sozlerime baglarken hepinizi sahsim, teskilatim adina saygiyla selamliyorum.

Kurulusumuz bugtine kadar oldugu gibi, bundan sonra da halkkimizin ihtiyag ve beklentilerini kargilamak (izere belirledigimiz
politikalar dogrultusunda bir yandan mevcut hizmetlerimizin kalitesini arttirirken diger yandan da yeni hizmetleri peyderpey devreye
amaktadir. Bugun itibariyla hizmetlerimizi Glke genelindeki 1.092 merkez, 2.319 sube ve 1.089 acente olmak Uzere toplam 4.500 adet is
yeriyle slirdirmekteyiz. Burada dikkatinizi gekmek istedigim bir husus, banka subesinin olmadigi 36 ilce, 1.256 belde ve 239 kdy olmak
Uzere toplam 1.531 adet yerlesim merkezinde bankacilik alanindaki is ve islemler yanizca PTT Bank araciligiyla vatandaglarimiza
ulastiriimaktadir.

Simdi, misaadenizle, ¢ ana hizmet dalimiz olan posta, bankacilik ve lojistik alanlarindan posta aaninda yapmis oldugumuz
¢alismalarla sunumuma devam etmek istiyorum. Posta alaninda gergeklestirmis oldugumuz faaliyetlerin énemlilerinden birkag tanesini
sunarak devam edecegim.

Kayitli Elektronik Posta hizmeti bizim “hard” ortamda yani mektup postasiyla ilgili yapmis oldugumuz kayitli hizmetlerin
elektronik ortamda da PTT tarafindan yapilmasina imkan sadlayacak bir proje. Projemizi 17 Ocak 2013 tarihinden itibaren uygul amaya
koyduk. Bununla artik KEP kullanicilari -ki su anda kamu kurumu 9, gercek Kisi 26, tizel kisi 121, 156 kisi idi, 156 dedisik kurum idi
sunum hazirlandiginda- yeni olarak tlizel kisi sayisi 191’ e, kamu kurumu sayisi 13’ e, gercek kisi de 24’ e, toplam 238’ e ulasmis vaziyette
su anda bu hizmetten faydalanan kurum ve gergek kisi sayisi.

E-Tebligat Projemiz, yine, tebligat hizmetlerinin elektronik ortamda yapilmasina imkan sadlayacak bir proje. Bununlailgili
calismaarimiz da tamamlandi. Yalnizca Adaet Bakanliginin elektronik sistemiyle badlanti kuracak calismalar, iki kurum arasindaki
calismalar devam ediyor. Bugun itibariyla 234 kurum ve kurulug ve kigi bizden Elektronik Tebligat hizmeti satin amak Uzere bizimle
mutabakat zapt! imzalamis durumdalar.

Birlesik Posta Hizmeti, posta hizmetlerinin birlesik, hibrit bir yapida stirdirilmesine imkan saglayacak bir proje. Bu 2010
yilindan itibaren uygulamaya koydugumuz bir proje. Ankara, istanbul, izmir, Mersin ve Erzurum’ da bizim PTT Genel Midiirl gl ol arak
kurmus oldugumuz basin merkezleri vasitasiyla bizden toplu génderi veren kurum ve kuruluglarin goénderilerini elektronik ortamda
aliyoruz, onlarin istedigi olglide basip, zarflayip, adresleyip dagitimini gerceklestirdikten sonra tekrar onlara dagitim bilgilerini
sunmaktayiz. Bugline kadar bu sistemle ilgili elde ettigimiz gelir 51 milyon 771 bin lira. Kar olarak da 22 milyon 654 bin lira ik kér elde
ettik bu sistem sayesinde.

Posta Hazirlama ve Online Posta hizmeti, bu hizmetin kisisel génderi sahiplerine verilmesini saglamak lzere de Mektup
Sepeti Projemizi uygulamaya koyduk. Artik kisiler de mektuplarini bize elektronik ortamda yazmak suretiyle biz de onlari basip,
zarflayip kisisel mektuplarini daistedikleri adreslere kadar génderiyoruz.

Gonderilerin kayit atina aindigi yani kabullinden teslimine kadar gegen slireg igerisinde izlenebilirligini saglayacak olan
Kayitl Posta Hizmetleri Projemizi 2004 yilindan itibaren peyderpey uygulamaya koyduk. Bugun itibariyla tim is yerlerimiz bu sisteme
dahil edilmis vaziyette. Ayrica bu iglerimizin kolaylastiriimasini sajlamak Uzere de 3.819 adet “d bilgisayar” tabir edilebilecek e
terminallerimizi daditicilarimiza verdik. Bu iglemleri dagitim esnasinda da online olarak strdurebilmelerine imkéan sagladik.

Ayrica, bizim posta alanindaki en énemli hizmet dallarimizdan biri olan, hizmet aanlarimizdan biri olan posta isleme
merkezimiz ve dagitim (initelerimizin modernizasyonu calismalari kapsaminda bugiine kadar 12 adet yeni PIM, posta isleme merkezi
binasi inga ettik, 6 adet posta isleme merkezimizi modernize ettik ve 3 adet posta igleme binamizin da modernizasyonu devam
etmektedir. Bu kapsamda bugtine kadar harcamis oldugumuz miktar, bu modernizasyon calismaarina 100 milyon liralik bir harcama
yaptik.

Bizim posta hizmetlerimizdeki gonderi adet ve gelirlerimize son olarak bakacak olursak, 2011 yili itibariyla 1 milyar 11
milyon génderi kargiliginda 1 milyar 66 milyon lirabir gelir elde etmisken 2012 yilinda 1 milyar 21 milyon génderi karsiliginda 1 milyar
257 milyon lira gelir, 2013 hedefi olarak da 1 milyar 40 milyon gonderi kargiliginda 1 milyar 363 milyon liraik bir gelir hedefledik. Bu
nisan ay! itibariyla gegen sene 343 milyon gonderi kabul etmisken bu yil 324 milyon gonderi kabul etmisiz. Buradan elde ettigimiz gelir
408 milyon iken 2012 yilinda, 2013 yil1 itibariyla bu rakam 444 milyon liraya ulasmis vaziyette.

Diger danimiz PTT Bank aaninda gergeklestirmis oldugumuz faaiyetlerden de ana basliklariyla sdz edecek olursak, bir
kere tim igyerlerimiz otomasyon atyapisina kavusturuldu. Su anda TUrkiye nin neresinde olursak olalim, en Ucra kdsedeki PTT is
yerindeki is ve islemler Ankara daki, Istanbul’daki en bilyilkk PTT merkezindeki is ve igemlerle esit diizeydeki elektronik atyapiyla
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surdurilmekte. PTT Bank konseptine uygun olarak is yerlerimizin modernizasyonu, yine, bu PTT Bank Projesi kapsamindaki
calismamizin bir pargasi. Bugiin itibariyla toplam 2.731 adet yerin bu konsept kapsaminda yenilenmesi tamamlandi. Oniimiizdeki yil
icerisinde bu ¢alismay1 sonlandirmayi hedefliyoruz.

Anlasmali kurum ve kuruluglar bizim Turkiye de en blyuk network’e, atyapi agina sahip bir kurulug olarak gerek kamu
gerekse 6zel sektdr kurum ve kuruluglarina is yerlerimizi yapacak oldugumuz anlagmalar gergevesinde agmak suretiyle hizmeti
vatandasin ayadina gétirmek gibi bir politikamiz gergevesinde yuriitmis oldugumuz bir bagka proje de bu. Bugtin itibariyla toplam 216
adet kurum ve kurulusun 294 cesit isini vatandagimizin ayagina merkezlerimiz, subelerimiz ve acentel erimiz araciligiyla goturmekteyiz.

PTT Matik Projemiz bizim giselerde slirdiirmekte oldugumuz PTT Bank is ve iglemlerinin 7x24 yani “7 glin 24 saat” esasina
daya1 olarak insansiz makinelerle stirdurilmesine imkan saglayacak projemizdi. Bugun itibariyla toplam 1.826 adet PTT Matik alinmis
ve hizmete sunulmustur. Burada da bir énemli husus, baska higbir bankanin ATM cihazinin olmadidi -ki bizim PTT Matikler ATM
cihazi olarak da faaliyet gosterebilmekte, hizmet sunabilmekte- 112 adet yerlesim biriminde yanizca PTT Matiklerle vatandasimiza
hizmet sunmaktayiz. Bu bizim makineler ayni zamanda ortak ATM yani tum bankalarin kredi kartlariyla ilgili is ve iglemleri yapan
makineler olarak da hizmet slirdiirmektedir.

PTT Kart, bizim posta geki hesap sahiplerimize ve bizden emekli maasl aan sigorta vatandaglarimiza kredi karti is ve
idemlerini 6zellikle bizim araciliimizla yapabilmelerine imkan sadlamak Uzere uygulamaya koymus oldugumuz bir proje. Bugiine
kadar toplam 4 milyon 906 adet PTT Bank kredi kartini vatandaglarimiza sunmus olduk. iki tip kartimiz var. Bunlardan bir tanesi
“Bonus Kart” niteligindeki kredi karti, digeri de “Master Card” logolu “Debit Card” olarak tanimlanan kredi hesabi olmayip yanizca
KMH’lailgili iglem yapilabilen kredi kartl.

Bugtinlerde, haziran ayi igerisinde uygulamaya koyacagimiz, altyapisini hazirladigimiz bir énemli proje sosyal yardim
Oddemelerinin tamaminin PTT Kart araciliiyla yapilabilmesine imkan sadlayacak proje. Aile ve Sosyd Politikalar Bakanligimizla altyapi
calismalarini tamamladik. Bundan bdyle Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligimizca yapilacak olan her tiirlii sosya yardim 6demelerinin
PTT Kart araciligiyla, kartlar vasitasiyla yapilmasina Ulke genelinde imkéan sadlayacak bir proje. Biliyorsunuz, PTT Bank olarak biz
Ozellikle sarth nakit yardimlari ve diger yardimlar is yerlerimizden yapiyoruz ancak oralarda gok uzun kuyruklar ve yigilmalara neden
olmakta. Sadlayacak oldugumuz bu kart anlasmasiyla vatandaglarimizin kartlariyla paralarini istedikleri zaman istedikleri herhangi bir
bankanin 6deme aletleri de dahil alabilmelerine imkan sadlayacak bir proje. Dolayisiyla, bu projeyle de yigiimalarin engellenmesini,
sirada beklemelerin engellenmesini Aile ve Sosya Politikalar Bakanligimizla birlikte planliyoruz.

Bizim E-Ticaret alaninda bir yil evvel uygulamaya koymus oldugumuz E-PTT AVM Projemiz, yine, gelecede yonelik
yapmis oldugumuz yatinmlardan bir tanesi. Elektronik ortamda, elektronik ticaret ortaminda yapilacak olan aisveriglerin glvenli bir
ortamda saglanmasi, kamu giivencesi tagiyan bir kurumun aracilik etmesini saglamak Uzere uygulamaya koymus oldugumuz bir proje.
Bugln itibariyla 210 adet firmaya ait toplam 354 bin adet Uriin elektronik sistemimizde, E-Ticaret sistemimizde satisa hazir hale
getirildi. Diger sitelerden bizim sitemizin farki, t¢ boyutlu bir platformda olusturulmus olmasi. Bir aligveris merkezindeki fiziki ortam
neyse, asadl yukarl onun benzeri elektronik ortamda olusturuldu. insanlar ziyaret ederek dilkkan dilkkan gezmek suretiyle, kendi
“avatar’larini da kullanmak suretiyle, hatta musteri temsilcileriyle sohbet ederek aigveris yapabilme imkéanina sahipler. Bu elektronik
ticaret sistemimizde ayni zamanda KOBI'ler ve kiigilk igletmecilerin Uriinlerini pazarlayabilmelerine imkan sadlamak iizere gerek bir
KOBI pazari ve yine mikro krediyle is yapan vatandaglarimizin diigiik, kiigik Uretim yapan vatandaglarimizin Griinlerini pazarlamalarina
daimkan sagladik.

Hizl1 Gegis Sistemi, bizim kara yollari ve koprulerde Ucretli geciglerle ilgili Ucret toplama sistemimiz. Burada yalnizca bir
rakam verecegim. OGS Sistemi on yildir uygulanan bir sistem. Toplam OGS kullanici sayisi bugin itibariyla 2 milyon 303, HGS abone
sayimiz ise 2 milyon 976 bine ulasmis vaziyette. Subat ayi igerisinde bu sisteme bagladigimiz dislindllrse dort-bes aylik bir slreg
icerisinde sistemin, diger sistemin daha 6niine gegtik. Bu sistem diderine gore ¢cok daha ucuz ve digerine gére ¢ok daha guvenli bir
sistem.

Pttcell PTT'nin “T"sinin geri getirilmesi seklinde algilanan ancak bizim yalnizca tekrar mobil telekom hizmetlerinin
“Pttcell” markasi adi atinda yapmis oldugumuz bir anlasma cercevesinde sunulmasina imkan saglayacak bir proje. Burada daha
emekleme asamasindayiz. Yeni yeni pazarlama ve satis fadiyetlerimizi devam ettirmekteyiz.

PTT Bank hizmetlerimizdeki toplam islem adet ve gelirlerimize de bir géz atacak olursak, 2010 yilinda 290 milyon adet
isem karsiliginda 370 milyon TL gelir elde etmis iken 2012 yilinda 313 milyon igem karsiliginda 394,8 milyon lira gelir elde ettik.
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2013 yilinda ise 341,3 milyon iglem ve 460 milyon liralik bir gelir hedefliyoruz. 2012 Nisaninda 100 milyon igleme karsilik 122 milyon
gelir elde etmis idik, 2013 Nisanindaise 104 milyon igeme karsilik 135 milyon liraik bir gelir elde ettik. Bugiine kadarki ortaya ¢ikan
rekamlar hedefimizi tutturmaya cok yakin oldugumuzu géstermektedir.

Diger hizmet aanimiz olan kargo ve kurye hizmetleri aaninda da kargo hizmetlerimize 2008 Temmuz ayindan itibaren
bagdadik. Bu hizmetlerimize bagliyor olmamizin ana nedeni 4.500 adet igyerimizin yaygin aginin vatandagarimizin avantgjina
kullaniimasini saglamak. Ozellikle kiigilk ilgelere gittigimizde vatandaglarimiz “ Sizin postaneniz var burada ama kargo hizmetiniz yok.
Diger kargo sirketlerinin hizmetlerinden de haftada bir yararlaniyoruz. “PTT Kargo” olarak bdyle bir hizmeti siz sunun.” dediler. O
anlamda baglayip hizmete koymus oldugumuz bir sistem. Burada hizmeti gelistirmek adina “kurye” ve “kargo” adi atindaiki tir hizmet
sunmaya bagladik. 2 kilogram ve 2 desiye kadar olan gonderilerin tamamini “kurye”, onun izerindeki gonderilerin tamamini ise “kargo”
adi altinda birlestirmek suretiyle ayri bir hizmet alani yaratma gabasl igerisindeyiz. Ayrica, Hac ve Umre ye gidenlerin Diyanet Igleri
Bagkanligimizla yapmis oldugumuz bir anlasma gergevesinde sahsi egyalari ve -hurmalari daha agirlikli olarak- hediyelik esyalarini
onlar oradayken teslim aip onlar Hac ve Umre farizasini yerine getirirken vatandaslarimizin evlerine kadar sunmus oldugumuz bir
hizmet. 2008 yilinda baglamis oldugumuz bu hizmet gergevesinde 363 bin 249 liralik bir gelir 2008 yilinda elde etmisken 2012 yilinda
956 bin liraik bir gelire ulasmisiz. Bu sayi giderek artiyor, tabii vatandaglarimizdan o bdlgeye gidenlerin sayisinin artmasina paralel
olarak.

Kargo ve kurye hizmetlerimizi, dini bayramlar ve diger 6nemli gunlerde yizde 10 indirimli olarak sunuyoruz
vatandaglarimiza hizmetlerimizi kullanmaya tegvik etmek amaciyla. 2011 yili itibariyla toplam 35 milyon adet gbénderi karsiliginda
kargo ve kurye hizmetlerinde, 135 milyon liraik bir gelir elde etmisken 2012 yilinda 39,5 milyon adet goénderi karsiliginda 157 milyon
liralik bir gelir elde ettik. Bu yilki hedefimiz, 55,7 milyon génderi ve 250 milyon liraik bir gelir hacmine ulasmak. Bugun itibariyla,
nisan ay! itibartyla 14,5 milyon gonderi kabul etmisken 2012 yilinda, 2013 yilinda 14,4 milyon gonderi karsiliginda da 51 milyon gelire
karsilik 57 milyon lira ik bir gelire ulasmis vaziyetteyiz.

Misaadenizle diger 6nemli fadiyetlerimizden de bahsederek sdzlerime son vermek istiyorum. Lojistik Ust projemiz
biliyorsunuz, diinyada artik e-ticaret ve diger ticari danlardaki gelismeye pardel olarak yanizca kargo isi yaparak bu isi siirdlrebilme
imkanina sahip olmadidimizi degerlendirdik ve tlkemizin belli yerlerine lojistik Usler kurmak suretiyle, lojistigin yalnizca tasima, kargo
alanini degil kargo, depolamadan baglayip tasima ve daditim alanini da icerecek sekilde bir planlamanin igerisindeyiz. Bu amagla
istanbul Hadimkdy’ de daha énce TOK I’ den satin amis oldugumuz yerin yanina posta isleme merkezi yapmig idik, oraya kargo, lojistik
Ust seklinde bir kargo isleme merkezinin de dahil olacak oldudu bir binanin insasiylailgili proje ¢alismalarini tamamladik. Su andaihae
asamasindayiz, ihae yaptiktan sonra da ihaenin bitis zamanina gore de islemlere baglayacadiz. Ayni zamanda Sivas'ta, istanbul
Anadolu yakasinda ve Kocaeli’ nde de bu tir yerleri olusturma gabamiz var.

Posta hizmetlerinin mekanizasyonu ve modernizasyonu calismalari kapsaminda; istanbul Hadimkdy deki sistemimiz
tamamen otomatik bir mektup ayrim sistemini kurduk. Ayni galismayi Glkemizin biiyik illerinden Ankara, Istanbul, Anadolu yakasi ve
izmir posta igleme merkezlerimize de 4 adet otomatik ayrim makinesini satin almak suretiyle mektup ayirma is ve iglemlerinin otomatik
olarak yapilmasinaimkan saglayacak bir yapiyi olusturma ¢abasi igerisindeyiz.

Yine, bizi dinyadaki uygulamaarin zorlamig oldugu bir uygulama neticesinde TURPEX adi dtinda uluslararasi
gonderilerin, Turk Paket Ekspres veya Turkish Paket Ekspres seklinde bir uygulamayla diinya geneline PTT olarak gonderi dagitimini
saglayacak bir mekanizma olusturmak istedik. Bununla Turkiye den tim dinya ulkelerine kargo hizmetinin PT T’ nin ayri bir markasi adi
dtinda sunulmasina imkén sadlamak pesindeyiz. Buna bizi zorlayan aslinda diger dinya Ulkelerindeki posta idarelerinin UPU
kapsaminda yani Duinya Posta Birligi kapsaminda yapmis oldugumuz anlagmalara kendilerinin uymayip bizden uymamizi beklemeleri
neden oldu. Ornegin, Almanya érnegini vermek istiyorum. Bizim Almanya ya géndermis oldugumuz tim génderilerimizi Deutsche Post
araciligiyla génderiyor ve bunun karsiliginda Almanya’ ya para éduyor iken, Almanya yal nizca mektup gonderilerini bizim araciligimizia
gondermekte kendisine ait DHL sirketinin, Turkiye deki distribiitérii veya o sirketin trademark’ ticari markasi adi atinda APS diger
gonderilerini bize vermemekte. Bu da ticari anlamda bizim aeyhimize ¢ok yukli miktarda bir eksi bakiye olusturmaktaydi, biz bdyle
yapacagimiza kendi markamizi yaratiriz Almanya'ya ve diger dinya Ulkelerine de kendi paramizi kendimiz kazanacak sekilde bir
dagitim isini gerceklestirecek bir olugum olusturmak adina bu TURPEX olusumunu tamamladik. Test ¢calismalarimiz gayet olumlu gegti,
OnUmiizdeki aydan itibaren bir lansmanla birlikte tim diinyaya artik en ucuz kargonun, en kisa sireli kargonun, en ucuzu giivenli
kargonun, PTT markasi TURPEX’ le ulastirilabilecegini, bu hizmeti de insanlarimizin kullanimina sunacagdiz.
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Elektronik belge yonetim sistemi, bizim bir bagka énemli projemiz. Artik, PTT de evraklar genel mudir, basmudurl ikler
dahil —ki 78 bagmidurligimizle bagladik- 1slak imza yerine elektronik ortamda imzaanmak suretiyle yazismaar
gerceklestirilebilmekte.

Dunya Posta Birligi, bizim uluslararasi alanda Birlesmis Milletler igerisinde en énemli kuruluglarimizdan bir tanesi.
Uluslararasi alanda gegen sene, 2012 yilinda bunun Genel Kurulu Doha da yapildi. Biz, orada, 2 tane bunun énemli Secimle Segilen
isletme Konseyi ve Idari Konseyi olmak (izere 2 tane birimi var, ikisine de secildik. ilaveten bir sonraki Diinya Posta Birligi Genel
Kurulunun 2016 yilinda Turkiye de yapilamasiyla ilgili oylamada Turkiye oy birligiyle bunu kazandi. 2016 yilinda Diinya Posta Birligi
Genel Kurulu Ulkemizde yapilacak, tim dinya Ulkelerinin katilacak oldugdu, yaklasik otuz gin siiren bir Genel Kurul. Dolayisiyla,
Ulkemizin hem bu anlamda tanitimi anlaminda hem de ilkemize turist gelmesi anlaminda énemli bir kongre olacagini degerlendiriyoruz.

Yine, bizim POSTEUROP, Avrupa Kamu Posta igletme Birligi Genel Kurulu her sene onlarin diizenlemis oldugu pul
yarismasl oluyor. Bir énceki yil 1’inci olmustu bizim pulumuz, bu sene de 2'nci oldu. Ayrica, PTT Genel Mudurligu olarak bu Dinya
Posta Birliginin sertifikasyon saglamis oldudu hizmetlerleilgili kalite sertifikasyonunda gecen sene B diizeyinde hizmet kalite belgesine
ulasmis olduk.

Sayin Baskan, degerli tyeler; bir kurumun en 6nemli kaynagi, 6zellikle hizmet sunan kurumlarin 6n énemli kaynadi insan
kaynadi. Biz, bu insan kaynagimizin kaliteli ve guzel hizmet sunabilmesine imkén sadlamasinin yolunun da editimden gegtigini
degerlendiriyoruz. Gegen sene, 2012 yilinda, toplam egitim vermis oldugumuz kisi sayisi 80.158. Bunun anlami, bizim personelimiz en
az iki kere, tUm personelimiz hizmet ici editimden gecmis demektir. Ayrica personelimizin editim kalitesinin artirilmasi, daha dogrusu
yuksek 6drenim gérmus personelimizin sayisinin artirilmasina yonelik cabalar cercevesinde dort yillik veiki yillik editim géren personel
sayimiz yil icerisinde, yillar igerisinde artti. Y lzde 20’ ler civarinda olan dort yillik Gniversite mezunu egitim gérmus personel sayimiz,
yuizde 56’ lar civarina ulasmis vaziyette su anda.

insan kaynadimizin hazir olarak alinmasini sajlama lizere (iniversitelerimizle yapmis oldugumuz is birligi cercevesinde
posta ve lgjistik bélimlerinin agilmasl saglandi 5 Universitemizde. Bunlardan mezun olan arkadaglarimiz dagitim hizmetlerimize KPSS
sinavindan sonra hazir bir sekilde gelmektedirler. Personel sayimiza gz atacak olursak bugin itibariyla, 28.378 kadrolu, hizmet aimi
suretiyle caligtirilan 8.758 olmak Uzere toplam 37.136 adet personelimizle hizmet stirdirmekteyiz. 2007 yilinda toplam personel sayimiz
32.700; 2008 yilinda 34.900; 2009 yilinda 37.306; 2010 yilinda 36.900; 2011 yilinda 37.839 ve 2012 yilinda da 38.116 oldu.
Dolayisiyla, 2007 yiliyla kiyasladigimizda yaklagsik 5-6 bin sayisi araiginda persond artisimiz sdz konusu.

Glvenlikleilgili yapmis oldugumuz yatirimlar, bu konu siirekli bir sekilde giindemimizde oldugdu igin ifade etmek istiyorum.
2006 yilindan itibaren is yerlerimizin tamami, alarm ve kamera sistemiyle donatildi. Alarm ve kamera sistemleri icin yaklasik, bugiine
kadar harcamis oldugumuz para 16.2 milyon TL. is yerlerimizde meydana gelen soygun ve gasp olaylariyla 2006 yilina kiyasla 2012
yilinda yaklasik yuzde 93’10k bir azalma bu yatirimlar sayesinde gerceklesmis oldu. Yani 2012 yilinda toplam olay sayimiz 16, 2002
yilinda bu olay sayimiz 58 idi. Dolayislyla, yapmis oldugumuz bu yatirimlar meyvesini vermis oldugunu hep birlikte gérmekteyiz.

PTT hizmet binaar ve is yerlerimizin PTT Bank olarak diizenlenmesi, posta isleme merkezi KiM ve lojistik Gissii ingaati,
PTT Matik, muhtelif igler adi altinda 5 adet yatirimimiz s6z konusu 2012 yilinda. Bu yatirimlarimizin toplam bedeli 140 milyon lira. 126
milyon 951 liralik bir gerceklesmeyle, ylzde 90,8’ lik bir gerceklesmeyle 2012 yilini tamamladik. 2013 yilindaki yatirimimiz dayine 140
milyon liralik bir yatirm éngériyoruz. Projelerimiz, PTT hizmet binalarimiz, PTT Bank diizenlemesi, istanbul Posta isleme Merkezi
KiM ve Lojistik Ussil ingaati ve PTT Matik, Kaba Maddeler Ayrim Sistemi, muhtelif igler, Posta Hizmetlerinin Mekanizasyonu ve
Modernizasyonu olmak Uzere 6 adet projeden olusmakta. Bugtine kadar 54 milyon 304 bin lira ik bir yatirimi da, parasal gerceklesmeyi
de sagladik.

Mali durumumuza kisaca bir géz atacak olursak, 2011 yilinda 1 milyar 788 milyon liralik gélir, 1 milyar 614 milyon liralik
bir gider ve 174 milyon liraik bir k&r. 2012 yilinda 1 milyar 981 milyon liralik gelir, 1 milyar 810 milyon liralik gider ve 171 milyon
liraik bir kér. 2012 hedefimiz ise 2 milyar 235 milyon liralik gelir, 2 milyar 37 milyon liraik gider ve 198 milyon liraik bir kar
hedefledik. 2012 Nisaninda 673 milyon lira gelir, 605 milyon gider, 68 milyon liralik bir kéra ulasmis iken, 2013 Nisani itibariyla 734
milyon liraik bir gelir, 660 milyon liralik gider ve 74 milyon liralik bir k&ra ulasmis vaziyetteyiz. Bu rakamlar da 2013 yili yil sonuicin
Ongormiis oldugumuz karlilik ve gelir hedefine ulagacak oldugumuzu gostermektedir.



Sayin Bagkan, degerli Uyeler; bugiine kadar oldudu gibi bundan sonra da Meclisimizin ve siz dederli Komisyonumuzun
destegiyle kurulusumuzu daha ileri noktalara gotiirmenin azim ve gayreti igerisinde olacagiz. Sozlerime son verirken bir kez daha
sahsim, yonetim kurulumuz ve tim tegkilat mensuplari adina hepinizi saygiyla selamliyorum.

BASKAN — Evet, tesekkir ediyoruz.

Simdi, kurumlailgili dnerilerin gériismel erine gegiyoruz. 2011 yilina ait 3 adet 6neri bulunmaktadir.

ilk Gneriyi okutuyorum:

Oneri 1- PTT milkiyetinde olmakla birlikte, ihtiyag kalmadigi igin uzun siiredir atil durumda bulunan ve ekonomik
degerleri yiiksek olan Antalya Lara Egitim ve Dinlenme Tesisleri, [zmir-Cesme-llica kamp binasi ile istanbul Kartal Dragos Egitim ve
Dinlenme Tesisleri milklerinin kurulus menfaatleri g6z 6niinde tutularak degerlendirilmesi. ..

BASKAN — Evet, cevabi daim Osman Bey.

PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL - Miilkiyeti
idaremize ait Antalya ili Giizeloba mevkisinde bulunan 2066 parselde kayitli toplam 16.830 metrekare yiiz 8lgiimlii arsa lizerinde
bulunan 2 katli 8 blok halindeki Antalya Lara Egitim ve Dinlenme Tesisleri’ nin de iginde bulundugu Lara Kent Parki kiyi kesiminde
yapilan 1/1.000, 1/5.000 ve 1/25.000 6lgekli imar plani revizyonu planlar Antalya Mimarlar Odasi ve Sehir Plancilari Odasi tarafindan
iptali icin yeniden dava agilmis ve dava karar asamasindadir.

Ayrica, Kiltlr ve Turizm Bakanliginca onaylanan planlar dogrultusunda Antalya Blyuksehir Belediye Baskanligi tarafindan
parselasyon planlari tamamlayarak 1/1.000 1/5.000 ve 1/25.000 olgekli imar plani revizyonuna iliskin planlar 28/4/2013 tarihinde
askidan inmig, kadastro mudurl G gérisii sonucuna gore tesisimizin kiraya verilmesi ileilgili iglemler yurttulecektir.

Milkiyeti idaremize ait Cesme-llica kamp binasinin idaremize gelir getirmesi amaciyla kiraya verilmesi 6ngortlmis ve
yapilan ihalede yeterli katilimcinin istirak etmemesi ve rekabet sartlarin olusmamasi nedeniyle ihade ipta edilerek yeniden ihaeye
clkilmasina karar verilmistir. Ancak, ihaenin iptaline dair karara karsi ihaleye katilan katilimci tarafindan agilan dava hala devam
ettiginden buraylailgili herhangi bir islem yapilamamaktadir.

Diger taraftan, izmir ilinde 17-21/10/2005 tarihlerinde meydana gelen depremler binada hasarin gériilmesine neden olmus ve
11/11/2005 tarihinde yapilan 6n incelemeler sonucunda statik agidan yeterli emniyeti saglayamadigi goriilen binanin glclendirilmesinin
yeni bina yapma maliyetinin ylzde 40'in1 agacagi ve istenen deprem dayanimini da saglayamayacadindan yikilmasi gorisiniin uygun
olacag yonunde teknik bir rapor olusmustur. Ancak, biz yikilmayla ilgili, yeniden yapilmayla ilgili is ve iglemleri strduriyor iken bu
davaar devam ettiginden o binaylailgili herhangi bir iglem su anda yapamamaktayiz

istanbul Karta ilgesi, Dragos mevkisinde bulunan 4.384 metrekare yiiz él¢limlii arsa ve Uizerindeki Dragos Egitim ve
Dinlenme Tesisi’nin atil durumda kalmasi nedeniyle idaremize gelir getirmesi icin, kiraya verilme ihalesine gikilmasi karari ainmig
ancak, tesisimizin de iginde bulundugu istanbul ili, Kartal ve Maltepe ilgeleri sinirlan igerisinde bulunan Dragos Tepesi ve yakin
gevresinin istanbul 2 Numarali Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kurulunun 11/11/1999 giin ve 5385 sayili karari ile dogal sit aani
ilan edilmesi iizering, istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkanliginca 1/5.000 6lgekli Kartal, Maltepe Dragos Tepesi ve yakin gevresini
koruma amagli yeni bir nazim imar plani yapilarak uygulamaya konulmus ve bu plan istanbul 6'nci idari Mahkemesi tarafindan iptal
edilmis, temyiz sonucu Danistay 6'nci Dairesi tarafindan 1/5.000 Olgekli Kartal, Maltepe Dragos Tepesi ve yakin gevresini koruma
amacli yeni nazim imar planinin sadece TEKEL, Tiitlin Mamiilleri Tuz ve Alkol igdetmeleri miilkiyetindeki parselleri iptal edilmis ve
geriye kalan kisimlarinin uygulama karari verilmigtir. S6z konusu belediye tarafindan 1/1.000’lik planlar yapilmakta olup
sonuglanmasina miiteakip biz de bu tesisimizin kiraya verilmesiyle ilgili islemlere baglayacagdiz.

Arz ederim.

BASKAN — Evet, Yusuf Bey, simdi 6nerinizde bahsettiginiz hususlarla ilgili olarak anladigimiz kadariyla yargl slreci
devam ediyor. Var mi farkli bir sey sizin bildiginiz?

SAYISTAY TEMSILCISI AHMET ORAL — Yani yarg siireci derken tabii ki...

BASKAN — imar planlariylailgili olarak.

SAYISTAY TEMSILCISI AHMET ORAL - ...zaten bizim baskanimiz burada, “Bunlar satilsin, sey yapilsin.” demiyoruz,
degderlendirilsin diyoruz.

BASKAN — Amaiiste yani sonugta bu mahkemeler sonuglanmadan daimar planlari netlige kavusmadan da kurulusun orada
bir inisiyatifte bulunmasi su anda ¢ok da zor olmasa gerek ¢linkii ortada devam eden bir yargi stireci var her ikisinde de.
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SAYISTAY TEMSILCISI AHMET ORAL — Yani Bagkanim, biz izlemeye devam edelim bunlari gergekten.

BASKAN — Bu konuda s6z amak isteyen arkadasimiz var mi?

Evet, Aykut Bey, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (Istanbul) — Sayin Baskan, degerli milletvekilleri; kamunun arazileri degerlendirilirken rastladigimiz
en tipik kamuyu zarara sokan husus sudur ki bir: Kamunun imar planlar 6ncesinde arazilerinin degerlendirilmesi, daha sonra 6zel
milkiyete uzun vadeli kiraya satis gegtikten sonra imar planinda yapilan degisikliklerle arazi spekilasyondur. Bunun onlarca rnegi
vardir. Birincisi bu konuda 6zel dikkat etmek gerekiyor yani araziler degerlendirilirken imar durumu en yuksek miktara cikarilip o
sekilde 6zel sektbre devredilmesi gerekiyor.

ikinci yéntem su sekilde iglenmektedir: Bir arazi yirmi dokuz veya otuz dokuz yilli§ina kiralanmakta énce, sonra otuz dokuz
yilligina kiralandiktan bir buguk iki yil sonra da kiracilik hakki devam ederken satis islemi gerceklesmektedir. Bu durumda otuz dokuz
yillik veya yirmi dokuz yillik kiracisi oldudu icin de hi¢ kimsenin fiyat teklifi bulunmamakta ve 6ldim fiyatina kamu arsalar
satilmaktadir. Butin bunlar yapilirken bunlari risk olarak... Asla PTT de bdyle bir sey oldu demiyorum ama bunlar kamuda oldu, bunlar
bildigimiz érnekler. Onun icin olmamasina yonelik hani énlemler alinmasi igin.

Bir de bu arsaarin veya tesislerin satigi ve dederlendirilmesi sirasinda rekabeti engelleyici hukimler konulmasl c¢ok
uygulanan bir yontemdir. Mesela, su kadar egitim bursu veren vakif olmasi, iste su kadar bilmem ne marka otomobili olmasi veya su
kadar iste imar plotter yapan makinesinin olmasi gibi belirli sirketlere yonelik tanimlar konuldugunu da biliyoruz. PTT nin énemli
arsalar var ama asll iste bu konuyla degil onu Titin, Alkol Kurumu geldiginde konusacagiz, o Kartal sigara fabrikasi meselesi. Sizinki
de anladigim kadariyla yakininda oldugu igin imar planlarinda. ..

PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL — Benzer, ayni
bollm igerisinde.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — ...ayni durum sdz konusu olmus, biitiin bu dediklerimiz zaten Kartal sigara fabrikasi
mesel esinde de konusacagiz.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Evet, 6nerinin izlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

2 numaral1 6neriyi okutuyorum:

Oneri 2- Tekel kapsamindaki gonderileri yetkileri olmaksizin tagiyip dagitan 6zel kargo ve kurye sirketlerine karsi yasal
yollara basvurulmasinin yani sira, daha etkin Onlem olarak, verilen hizmetin kalitesinin arttirlmasina yonelik caligsmaarin
srdurilmesi...

BASKAN — Cevabi dalim.

SAYISTAY TEMSILCISI AHMET ORAL - 5584 sayili Posta Kanunu’ nun "Posta tekeli" baglikl1 2’ nci maddesinde; agik ve
kapall mektuplar ile Uzerlerinde haberlesme mahiyetinde yazi bulunan kartlarin PTT idaresinin tekeli altinda oldudu, "Posta tekelini
bozma" baglikli 59’ uncu maddesinde de; posta tekeli altinda bulunan maddeleri kagak olarak gotirenlerle bilerek bunlarla génderenlerin,
baskalarinin adlarina olan tekele badll maddeleri bir araya toplayip postaile yollayanlarin ve 22’ nci madde hikmuni ihla edenlerin 250
Turk Lirasl idari para cezaslyla cezalandirilacagl, bu sebeple verilmemis olan posta Ucretlerinin de 4 kat ainip dortte 3'niin kacadi
tutanagi verilecedi, bu Kanun'dayazili olan idari para cezalarinin o yerin milki amiri tarafindan verilecegi hiikiim atina a inmistir.

Y ukarida belirtilen yasal dizenlemeler cercevesinde, posta tekelini ihlal ettigi tespit edilen 6zel daditim sirketlerine karsi,
faaliyetlerinin durdurulmasini teminen men’i mudahale davaar ile verilmemis olan posta Ucretlerinin 4 kati tutarinda tazminat davalar
aclimaktadir.

Ayrica, Posta Kanunu'nun posta tekelini diizenleyen 59’ uncu maddesinde 23/1/2008 tarih ve 5728 sayili Kanun’un 130" uncu
maddesi ile yapilan dedisiklik Gzerine; posta tekelini ihlal eden firmalar aleyhine idari para cezasi verilmesini teminen konu milki idare
amirliklerineintikal ettirilmektedir.

Posta tekelini ihlal ettidi tespit edilen kargo firmalari aleyhine bu gline kadar toplam 200 adet men’i miidahale ve tazminat
davasi acilmis olup, bu davalarin 116 tanesi kurulusumuz lehine, 9 tanesi kurulusumuz aeyhine sonuglanmis, 7'si hakkinda kismen

kabul kismen ret, diger 3 dosya hakkinda da karar verilmesine yer olmadigina karar verilmis ve kararlar kesinlesmistir.



Halihazirda devam eden 59, temyizde olan 6 dava dosyamiz bulunmaktadir. 2012 yili igerisinde posta tekeli ihlalerine kargi
yasa micadelemiz devam etmis, 2 firma hakkinda yerinde mahkeme kanali ile yapilan tespitler neticesinde murazanin men’i davalari
acilmak veidari yaptirim kararlari alinmak Uzere yasal iglemlere baglanmigtir.

Ayrica, yine, 114 firma, banka vesaire hakkinda posta tekelini ihlali nedeniyle savciliklara su¢ duyurusunda bulunulmus,
bunlar hakkinda savciliklarca 6n 6deme kararlari verilmis, bir kismi hakkinda ceza davasi agil mistir.

Bu yasal miicadele disinda ayrica, posta tekeli kapsaminda yer alan génderileri 6zel kargo firmalari ile gdnderdigi tespit
edilen bankaara, belediyelere, kamu kurumlarina kurulusumuzun tekel hakki ile ilgili yasal mevzuat hakkinda bilgi verilerek posta
tekelinin ihlal edilmemesi yonuinde uyari yazilari génderilmistir

Posta hizmetleri aaninda hizmet kaitemizin artiriimasi icin yuritilen ¢alismalar kapsamindaise yurt ici ve yurt disl, kayitl,
kayitsiz génderilerin ulagim strelerinin 6l¢llebilmesi igin testler yapilmaktadir. Bu testler daha 6nce klasik yontemlerle yapilmakta iken,
RFID sistemiyle yapilacak bir test sistemi kurduk. Burada bir animi sizlerle paylasmak, bu testlerin daha dnce ne kadar sagl ikl oldugunu
veya olmadigini anlatmak adina, bir giin Genel Mudurlige geldigimde -sabah dokuz buguk on sulariydi- bir tane postaci bir cantayla
geldi. Merhaba, ne haber, nasilsin, iyi misin? dedim. “iyiyim efendim.” dedi. Niye geldin gend miidiirliige? “Test mektuplarini
getiriyorum.” dedi. Yahu kardesim, test mektubu oldugunu ben de bilmeyecedim, sen de bilmeyeceksin, sen nasil biliyorsun? “Sayin
Genel Muduriim, bu test mektubu olmasaydi bunlar, bu saatte buraya beni géndermezlerdi.” O giin bu test sisteminin islemedigini,
kimsenin bilemeyecek oldugu bir sistem kurmak gerektigini kararini verdik ve RFID sistemini o zaman kurduk. Buna gore kayitsiz test
gonderileri ulasim slrelerinin tespit edilerek olcllebilmesi amaciyla mektuplarin igerisine yerlegtiriimis RFID sistemiyle takip
edilebilmekte. Mektubun kime gittigi, nasil gittigiyle ilgili herhangi bir bilgi veya ayrim s6z konusu dedil. Bu sistem sayesinde artik,
mektuplarimizin ne zaman, nerelere, ne sekilde ulastigl veya eksik olan yerlerimiz neler, onlari rahatlikla tespit edebiliyoruz.

Ayrica, merkezlerimize dagitilmak Uzere gelen her tlrli gdnderilerin daditilarak toplam gonderi sayisi Uizerinden teslim
edilen, devreden ve iade edilen gonderilerin sayisi glinliik olarak otomasyon sistemi Uizerinden takip edilmekte ve her ay alinan raporlar
ile olumsuz olan basmiidirl klere geregini saglamak lizere uyariimaktadir. Biz, bu senenin hedefini ylizde 85 giin arti 2 olarak belirledik.
Normal mektuplarda yani normal kabul ettigimiz mektuplarin ylizde 85’ inin teslim adigimiz glinden sonraki iki giin icerisinde dagitimi
gerceklestirmek durumundayiz. Gegen sene ulasmis oldugumuz rakam yiizde 79 civarindaydi, yiizde 6'lik bir iyilestirmeyi de bu sene
Ongoriiyoruz.

Burada bir slirii sey yazildl, isterseniz kisaca cevap vereyim musaade ederseniz?

BASKAN — Mimkiinse kisa olsun.

Evet, buyurun.

PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL — Simdi, bu
hizmet kalitesinin artirilmasina yénelik ayrica otomatik mektup ayrim sistemini devreye adik, 4 tane ilimize de bunlari aiyoruz.

Bu mektuplarin dagitimiylailgili 3 tane asama var. Bir tanesi, teslimden génderilecek yere gitmesi. iki: Orada ayriimasi. Ug:
Ayrildiktan sonra dagitilacadi ile gitmesi. Doért: Dagiticiyr verildikten sonra dagitilmasi. Aslinda en fazla siirenin yollarda gegtigiyle
ilgili bir kabulimuiz olmasina rajmen bizim yapmis oldugumuz arastirmaar gercevesinde slirenin yaklasik ytzde 50 yiizde, 60’11k kismi
bu posta isleme ve dagitim merkezlerinde gegiyor idi. Dolayisiyla, ele ainip dizeltiimesi gereken alanin o oldugunu belirledik ve her
ilimizde nereye gidecek olan mektuplarla gidecek oldugu illere gore cut-of time'lar belirledik. O zamanlamanin disinda kaan
mektuplarin hesabini arkadaglarimizla birlikte vatandas bize sordugunda, soracak sekilde bir sistem kurduk. Dolayisiyla, posta iseme
merkezlerinde gegen zamani asgariye indirecek bir sistem kurdur.

Ayrica, dagiticilarimizin dagitim bolgelerinde ne kadar siireyle dagitim yaptiklari veya dagitimlari ne kadar alan gezerek
yaptiklarini tespit edip daha mantikli, daha rantabl bir cihet parselasyonu sadlamak iizere Cihet lyilestirme Sistemi adi altinda bir sistem
uygulamaya koyduk. Bunu, cografi bilgi sistemi gercevesinde yapmis oldugumuz haritaya gore bir daditici ne kadar alana gidiyor, her
giin ne kadar dolasiyor, onlarin kayitlarini aliyoruz. Simdi, dagiticilanimizin dagitabilecekleri mektup aanlarini daha rantabl tespit
edecek bu sistemi de uygulamaya koyma gayreti igerisindeyiz. Dolayisiyla, bu hizmet kalitesinin artirilmasina yonelik gabalarimiz
devam ediyor zaten yeni Kanunu’ muzla posta sektért artik diger, 6zel sektér kurum ve kuruluglarinin da faaliyet alanina girdidi icin
bundan sonra bizim sektdrde rekabet edecek sekilde kalitemizin artirlmasi sdz konusu. Ancak, geldigimiz noktanin belirlenebilmesi
acisindan sunu ifade edeyim: 2005 yilinda, ben goéreve geldigimde toplam kabul ettigimiz gdnderi sayisi 938 milyon civarindaydi. Bu
kalite arttikga bu say1 1 milyar 200 milyonlara dogru ¢ikti, su anda 1 milyar 140, 1 milyar 150 seyinde gidiyoruz. Daha evvel ki kagak
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sayisi cok dahafazlaidi, kalitenin artmasina paralel olarak kagak azaldi. Tabii, kagadl yalnizca yasaklarla micadele etmek yerine kagadi
engellemenin en 6nemli yolu Sayistayimizin da ifade ettidi gibi hizmet kalitesinin artiriimasi, bu yénde g¢abalarimiz devam edecek,
etmektedir.

Arz ederim.

BASKAN — Evet, tesekkir ediyoruz.

Y usuf Bey, ne diyorsunuz?

SAYISTAY TEMSILCiISI AHMET ORAL — Bagkanim, bugiin yiiriirlige giren yasdarin 6'nci maddesinde bu konu
gercekten cok kapsayici bir sekilde diizenlenmis. Tanimi, kapsami, posta tekelinin ihlali h@linde uygulanacak mieyyideleri cok net, acik
bir sekilde diizenlemis. Eski yasamizda maalesef bu kadar ¢ok kapsayici dedildi, bu yeni yasa gergevesinde biz izlemeye devam edecegiz
muisaade ederseniz efendim.

BASKAN — Evet, sz talebi?

Evet, Haydar Bey, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Burada biraz konugayim ¢linku konuyla ilgili mi degil mi bilmiyorum ama Genel Mudur
strekli hizmet kalitesinin arttigindan bahsediyor. Bir kamu kurumunun iyi igler yapmasindan hepimiz hosnut oluyoruz ama bir gercek de
var da bunu kabul etmek lazim. lyi igler yaptigimizi zannederiz ama bu son kullaniciya ulasmaz. Son kullanici memnun degildir,
yaptigimiz iyi iglerden. Hani bizim iyi igler diye 6vindigimiz seylerden son kullanici genelde memnun olmaz. Bdyle bir memnuniyet
anketiniz var mi? Once onu sorayim da sonra sitemlerimi dile getireyim. Kimle konusmussam, PTT’ den yakinir. PTT’ nin hizmetlerinden
yakinir. Simdi, elimde bir érnek de var, kitabin icine de koymusum, ne zaman kestigimi hatirlamiyorum ama. Vatandasin basina bir
degil, birden fazla olay gelmis bunu da gazetelere yazmis. Gazetelerin koselerine sikdyet kdselerine baktiginizda en ¢ok da PTT den
sikayet ettigini gorirsiniz. Ya kolisinin ulasmadigini ya mektubunun gitmedigini ya da kartinin ulasmadidini sdylersiniz. Bir de ¢ok
biiyiik paralar harcayarak reklamini yaptiginiz HIBRIT sisteminde de benim bagima geldi. Bunu Genel Kurulda da sdyledim hatta size
orada. Sistemin dogru calismadigini gérdiim ve gecikmeli ulastigini gordim. Yani, tamam, bunlar yapiliyor, disinultyor, proje
kapsaminda her sey iyi glzel anlatiliyor, slaytlarda, PowerPoint sunumlarinda mithis isler yapildi gibi ifade ediliyor, paralar da
harcaniyor ama realitenin dyle olmadigini sokaga giktigimizda gériyoruz. Yani ben agsadi yukari insan neden memnun olmaz biliyorum.
Burada bilisimci arkadaglar da var. Yaptiklari, yazdiklari bir Griiniin kullaniilmamasindan memnun olmazlar. Onlara gére mithis bir is
yapmiglardir. Yeni bir eserdir, sanat eseridir, ¢gok kaliteli bir istir ama vatandas bunu kullanmazsa veya vatandasin talebini yerine
getirmiyorsa siz ne kadar kaliteli derseniz deyin bu isin higbir amaci yoktur.

Simdi, evet, kar ediyorsunuz, kar etmeye bagladiniz, iyi igler yaptiginizi diisliniyorsunuz -ben de dyle diisliniiyorum aslinda-
teknolojiye uygun olarak kendinizi geligtirdiginizi ifade ediyorsunuz. Oyle de gériiniiyor sekilden ama redlite bdyle géstermiyor, sokak.
PTT subelerinde bir kangren olmus. Corum’un bir kasabasina gittim, ilgesine gittim, PTT subesinde insanlarin kuyrukta saatlerce
bekledigini gérdim, hatta size ulastim, Ziraat Bankasina ulastim. Koordine sadlayamamigsiniz, paraari veremiyorsunuz zamaninda
insanlara. “Bu bizden kaynaklanmiyor.” diyorsunuz, topu bankaya atiyorsunuz. Bankayi ariyorsunuz, “PTT zamaninda paray1 almadi.”
diyor. Bdyle sikintilar var. Bu sikintilar boyle tek tik sikintilar da dedil, bitln illere gittiginizde ve vatandagla konugstugunuzda bu
sikintilara rastlarsiniz. Onun igin, ben kaliteli hizmetin artirlmasindan yana tavrinizi destekliyorum. Yani daha daiyi seyler yapiimali
bana gore. Belki siz tesadlf ettiginiz icin, test sisteminin caligmadigini gérduntiz. Birgok sistemin -siz tesadif etmediginiz igin-
calismadigini géreceksiniz. Sokada inin, bir dolasin, bir subelere bdyle T aninda bir gidin bakaim durumlar ne oluyor. Bu kadar
anlatmis oldugunuz bagari éykustinun arkasinda vatandasa hizmetin ulagip ulasmadigini bir gérmenizi tavsiye ediyorum.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Evet, Aykut Bey, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Baskan, dederli milletvekilleri; simdi, bildiginiz (izere posta hizmetlerinin
serbestlestiriimesi diye bir kanun Tirkiye Blyik Millet Meclisinde yasalasma sirecini tamamladi. Sorun su ki: Bir taraftan at yapi
hizmeti olan, devlet tekeli olan posta hizmetlerinin rekabete agilmasi, serbestlestiriimesi ve hizmet sektoru itibariyla 6zellestiriimesinin
yolunu agacak bu kanunu cikariyoruz; diger taraftan, Sayin Genel MUduru dinliyorum, iste, bu eBay tarzi yani elektronik magazacilik
tarzi bir sey yapiyorsunuz bir sir(i. Aslinda rekabetin oldugu yerlerde PTT yi goriiyoruz. Yani bu bir sanal magazacilik, bir siirii 6zel
sektor var, onlar burada galisiyorlar, siz burada faaliyet géstermeye calisiyorsunuz. Bu bir anlayis, ben bunu desteklerim, hani, ¢linki
ben bir sosyal demokratim. Ama 6bur tarafta...
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Simdi, tabii, ilkeli olmak lazim. Ben liberal ahlaka da karsi degilim. Benim kendi ahlakimi, siyasal ahlakimi ortaya
koyuyorum. Ama liberal ahlak diyorsak, eger ki Devlet Demiryollarinin at yapisini satiyorsak, onun yolunu agiyorsak, eJer ki iletisim
sektoriiniin temel kurumlarini satmigsak PTT bu igleri yapamaz ¢linki bir ahlaki tutarlilik bekleriz biz. Liberal bir ahlak varsa, eger ki
TELEKOM satilmissa TOKI olamaz, ¢linkii TOKI rekabetci bir yerdir, konut yapiyor, bin tane miiteahhit var Karadeniz de, bin tane
miiteahhit var Turkiye nin dort bir yaninda. Bu adamlarla devlet eliyle rekabet edilecek, ha, buraya gelince hicbir sey olmayacak, ondan
sonra at yapi sektdrl satilacak, “Biz liberal ekonomiye inandik, 6zellegtirmeye inaniyoruz.” Béyle bir mantik yok degerli arkadaglar.
Gulumseyen arkadaglara bu seyi anlatmaya ¢alisiyorum.

PTT var olmalidir. Benim gozimde hi¢ kimsenin hizmet gétirmedigi Anadolu’ nun Uicra kasabalarina gitmek igin PTT var
olmalidir zaten ¢linkli sermaye oraya gitmez, oraya kér yoktur. PTT’ nin buraya gitmesine karsi degdilim ama bir taraftan PTT nin alt
yapisini 6zellestirmeye calisirken 6bur taraftan PTT gidip eBay tarzi bir madaza aciyorsa bu tutarsizliktir.

Tesekkur ediyorum.

AHMET YENI (Samsun) — Miiteshhitler sadece Karadenizli degil Sayin Vekilim...

BASKAN —“Karadenizli miteahhitler” dediniz de dogru, diger illerde...

AHMET YENI (Samsun) — Yani orada bir diizeltme bekleriz sizden.

BASKAN — Evet, Osman Bey, arkadaglarimizin yorumlarina bir cevabiniz olacak mi?

PTT YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU - Simdi, tabii, biz hizmet kalitesiyle ilgili yapmig
oldugumuz ¢alismalarin bir yolculuk oldugunu degerlendiriyoruz. Hizmet kalitesiyle ilgili ¢calismalarda bir sona ulastigimizi éngérmek,
tamamiyla éngérdiigiimiiz veya hizmet kalitesinde yiizde 100’ (i yakaladigimiz demek miimkiin degil. Ozellikle hizmet sektérii olan
bizim sektériimiizde su anda 37 bin tane ¢alisanimiz var kurum olarak. Bu 37 bin ¢alisanimizin tamami yais yerlerimizde ya da sokakta
bu igleri yapiyorlar. Bunlarin tamaminin yiizde 100 6ngordigimiiz kaite standardini yakalamasi mimkiin degil.

Ayrica, kurum olarak bizim yapmamis oldugumuz veya eksik oldugumuz taraflar da sdz konusu. Sistemlerimizin ¢alismadigi
zamanlar da oluyor -az evvel kendim, test sisteminin caismadigini ifade ettim- ama biz illerimizde, tim merkezlerimizde ve
subelerimizde bu tir anketlerle misterilerimizin ne tir yakinmalari olduduyla ilgili hususlari dederlendiriyoruz. Yapmis oldugumuz
2012 yilindaki ankette musteri memnuniyetimiz ylzde 91 civarinda ¢iktli. Ayrica, bizim disimizda, bu, tiketici derneklerinin yapmis
oldugu bir degerlendirmede de PTT Kargo, en fazla dertlendigimiz veya “yapamadi” dedigimiz PTT Kargo tim kargo sirketleri
icerisinde en glivenilen ve en iyi hizmet sunan kargo segildi. Bu, tliketici derneklerinin yapmis oldugu bir anket sonucunda. Ha, bu, biz
PTT Kargoyu istedigimiz dlcliye getirdik anlaminda algilanmali mi? Dogru degil, birgok hatamiz var, birgok eksigimiz var. Zaten
yasanan bir stireg eksikliklerimizi tamamlama ¢abasi icerisindeyiz.

Ayrica, biz -az evvel, bir 6nceki konuyla ilgiliydi belki, ona da cevap vermek veya tamamlamak adina sdyliyorum- zaten
imar plani degisikliklerini tamamlayip ondan sonra kiralamay! yapabilmek adina bunlari bekliyoruz. Ozellikle Lara daki danimiz
gundbirlik hizmet alaniydi, glintbirlik turizm alaniydi. Turizm alanina dénustiurme yéntinde imar plani degdisikligi gerceklestirildi, ancak
mahkeme slirecine geldigi i¢in su anda o siireg tamamlandi. Ayni siireg Dragos'lailgili gegerli. Ayni sey, aslinda, Cesme icin de gegerli.
Cesme de rekabet saglanamadi, tek bir kisi ihaeye girdi, ihdeyi adi, yonetim kurulu olarak biz, rekabet saglanamadi, bizim
Ongordiigumiz fiyatin atinda gitti diye ihaleyi iptal ettik. Ancak ne yazik ki mahkemeye tasindi ve hdld mahkeme devam ediyor ve
vatandas, ihaleyi aan adam simdi gidip orada duvarlarini falan yapmaya ¢alisiyor, kendi kendine bir seyler yapmaya.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — ilan ettiniz mi? Bu ihaeyi gazetede ilan oldu mu mesela?

PTT YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU — Hepsini yaptik, hepsi yapildi. Yani ilan edildi. Onu il
yapmigti, basmiidiirl igimiiz yapmigti. Tlan edilmesine ragmen tek kisinin katildigi bir ihae olmustu. istedigimiz rakam olmadi diye
yOnetim kurulu olarak biz iptal ettik ama buna ragmen sey oldu.

Simdilik sdyleyeceklerim bu kadar Sayin Bagkanim.

BASKAN — Evet, tesekkir ediyorum.

Onerinin izlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

3 numarall éneriyi okutuyorum, buyurun:

Oneri 3- Sayistay Raporu’ nda yer aan diger éneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevabi dalim.

PTT YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU — Oneri dogrultusunda geregi yapilacaktir.
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Arz ederim.

BASKAN — Evet, 6nerinin izlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

SOz amak isteyen arkadaglarimiz...

Osman Bey, simdi sirasiyla milletvekili arkadaglara s6z verecedim. Siz itfen not ain. Eger sorulan sorularda teknik hazirlik
gerektiren bir husus varsa Komisyon tutanaklarinin tarafiniza iletilmesinden itibaren on bes giin icinde yazili olarak da cevap verme
imkaniniz var.

Buyurun Bllent Bey.

BULENT BELEN (Tekirdag) — Tesekkiir ederim Sayin Bagkan.

Sayin Genel Mdur, faaliyetlerinizden dolayi sahsiniza, bltin kurum ¢alisanlarini tebrik ederim.

Yalniz, ben kendi secim bdlgemle ilgili, bu, ulasim sirelerinin tespiti ve élgimiyle ilgili Tekirdad da da bir uygulama
yapmanizi istirham edecedim. Cunkl Tekirdag ilinde 1.400'e yakin sanayi tesisi var. Sanayideki yoneticiler posta hizmetinin gok
geciktiginden sikayet ediyorlar.

Ayrica, bu, posta dagitiminda tagseron olarak hizmet veren firmaar calistirdiklar isgilere ¢ok dislik Ucret veriyorlar.
Dolayisiyla, personeli aip editime gonderiyorsunuz, isi fiili olarak yapmaya bagladiginda isin zorlugu ve karsiliginda aldigi paranin
dustikl gl ylzinden ¢ok sik igi birakanlar oluyor. Bu ylzden, tageronlarin hizmetlerinde blytk aksamalar oluyor. Bu konuda bir tedbir
almanizi istirham edecedim.

Ayrica, bu seyinizde bir goriis var. Trakya bélgesinde bulunan Lileburgaz, Corlu, Babaeski ve Cerkezkdy gibi ilgelerin bagdli
bulunduklari il merkezinden hem niifus olarak hem de is kapasitesi olarak daha blylik olduklari, bu gerekceyle Trakya'yi kapsayacak bir
posta, kargo aip verme biriminin ihdas edilmesi. Bu biyuk bir ihtiyac hakikaten. Bu konuda ingallah en kisa zamanda bu yilin yatirim
programina veya 2014 yili yatirim programina a irsaniz giizel olur.

Ayrica, benim kendi ikamet ettigim Corlu ilgemin merkez niifusu 230 bin. Dolayisiyla 30 bin civarindayken yapilan hizmet
binasinda hizmet vermeye galiglyor arkadaglar. inanin galisan personelin oturacak yeri bile yok. Yani gok sikintililar. Orada yeni bir
hizmet binas yaparsaniz hizmet kaliteniz ve hizmetin kisa siirede gergeklesmesi daharahat olacaktir.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Evet, Necati Bey, buyurun.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Evet, tegekkiir ederim Sayin Bagkan.

Sayin Genel Mudlr PTT nin hizmetlerinden bahsetti. Bardadin dolu tarafindan bahsetti. Bunlar icin ben de tesekkir
ediyorum yani iyi hizmetler, gelismeler icin. Ancak bir sepet elmanin igerisinde g bes tane ¢lirik elmalar olacaktir. Ama bazen bu
curikler digerlerine zarar verecek noktaya geldigi zaman da tehlike arz eder. Biz de bu glriklerden bahsedecegiz, yani bize ulasan
¢lrlklerden.

Oncelikle, konusmanizda giizel bir sey sdylediniz: “En iyi yatiim, en énemli yatiim insana yapilan yatirnm.” dediniz, dogru.
Ama PTT deyince akla postaci gelir. Halen postacilar gérev yapiyor. Ben Genel Kuruldaki konusmamda da ifade ettim bunu, postacilar
li bes yasina kadar ¢aligabiliyor. Ama postacilarin yipranma hakki yok. Bunun i¢in, ¢alisanlariniz, sendikalilar, sendika yoneticileri ta
Bursa' dan Ankara'ya fiili olarak yUriyerek geldiler. Bakin, bunu buradaki birgok insan duymamistir. Yani haber dederi olan, alti glinde
bizzat yirliyerek ve ayaklarinda 6dem olustu. Burada, geldiler, Meclisin 6niinde bir basin toplantisi yaptilar, haklarini istediler. Tek
istekleri de yipranma payi. O giinlerde de hatirlarsaniz PTT nin kanunu gorusiiliyordu AS' yle ilgili. PTT nin AS olmasini istemiyorlar,
sebebi de su: AS olduktan sonra ézellestirilme kaygisiyla, bundan dolayi. Ben orada, Genel Kurulda Sayin Bakanla, Sayin Genel
Midirle gorustigumde kesinlikle AS olmakla 6zellegtiriime anlami gikmayacadini, bOyle bir seyi arzu etmediklerini, bdyle bir
hedeflerinin olmadigini sdylediler. ingallah dyledir ama sonug itibariyla, yine, Genel Kurulda ifade ettigim gibi AS olan hemen hemen
buttin kurumlar sonug itibariyla satildilar. insalah PTT de yine bir kamu kurumu olarak, iste, daglara, bayirlara, en ticra noktalara hizmet
gotiren bir kurum olarak gérevine devam eder. Sosyal devlet anlayisi icerisinde katkilar da olan bu kurumun...

Tabii, bu kurumun igerisinde, bunun diginda bazi hizmetlerde gelen sikayetler var. Ben bunu daha 6nce de ifade ettim.
Mesela, UPT sistemiyle yani Aktif Bankin yaptigi hizmetleri... Yani kendi bunyenizde, kendinizle de rekabet ediyorsunuz. Yani posta
¢eki kanaiyla havale sisteminiz de var amaiste, bir de UPT sistemi var vesaire. Simdi, bu énemli degil, yani énemli degil derken hizmet
coklugu olmasi da norma ama bize gelen bilgilere gore, kurumun igindeki, iste, daire bagkanlari veya yetkililer, 6zellikle, yayinladiklari
birtakim belgelerle kurumdaki o gérevi yapanlara, 6zellikle, UPT’ nin 6ne gegmesi igin birtakim genelgeler yayinladiklari. Simdi, eder
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boyle bir sey varsa dodru mudur? Eger siz bilmiyorsaniz, biz size belgeyi ulastirirsak bu genelgeyi yayinlayanlarla ilgili ne
dustintyorsunuz onu ben merak ediyorum. Yani kurumun igerisindeki yapilan hizmetlerde Aktif Bankin yani bir diger ismiyle Calik
Grubuna ait olan Aktif Banka bdyle bir kayirmacilik varsa Ust diizey yoneticiler tarafindan, ne dislinyorsunuz? Yani bu belgeyi
gerekirse ben size gonderirim.

Simdi, tabii, taseronlasma gergekten, biraz 6nce Biilent Vekilimizin de ifade ettigi gibi, sadece insanlarimizin disik Ucret
vesaire gibi seylerinden ziyade bir de hizmet kalitesini de dustrtiyor, ¢linkli gok fazla sirkiilasyon oluyor. Yani dislk Ucretten dolayi
orada belli bir siire i bulanlar buradan ayriliyorlar.

Benim Genel Kurulda sordugum sorulara siz yine birtakim rakamlarla cevap verdiniz ama burada da ben sey yapayim, en
azindan yazil1 bunlari gdnderirseniz. Daha belki orada yiizeysel olmus olabilir. Bu, kullaniimayan plastik posta kutulari. Siz “Olanlarin
yerine yenilendi.” dediniz ama yenilenmis olsa bile belki atil olmayan yerlerde... Clnku su andaki o plastik posta kutularinda hig
postalarin olmadigi ifade ediliyor. Bunlar kag tane aindi? Kagi verimli calisiyor? iste, & terminaleriyle ilgili rakamlari, CIHET
Iyilestirme Programi ile ilgili sordugum sorular vardi, bunlari ve en énemlisi, bakin, Sayistayin da burada dikkatini gekmek istiyorum.
Y ani, bu konu ne kadar 6nemlidir, Sayistay bu konuya ne kadar 6nem vermistir bilmiyorum. Gegen ddnemde de bdyle bir soru sordum,
soru dnergesi verdim, yapilan bir ihaleye 1.100 aracin...

Arkadaglar, bir... Konsantre olamiyorum, ok sey geliyor. Onemli bir sey sdyleyecegim.

BASKAN — Yani yedi dakikadir konusuyorsun Necati Bey, nasil konsantre olamazsin? Ben sayiyorum burada, bakiyorum.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Onemli bir sey sdyleyecegim. Eger bu sizi ilgilendirmiyorsa sonra sizden 6ziir dilerim yani.

BASKAN - Yani kusura bakmayin, simdi biz de mimkiin oldugu kadar takip etmeye calisiyoruz ama arada sirada bir sey
istisare etmek de gerekiyor yani.

NECATI OZENSOQY (Bursa) —Haklisiniz, yok, ben... Bu konu énemli oldugu igin yani ben dinlerseniz memnun olurum.

BASKAN — Peki, buyurun. Kusura bakmayin, buyurun.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Daha énce de soru énergesi verdim. PTT nin 2011 Mayis ayinda yapti§i ihdede Ozdicle
Gida, iste, tasimacilik, bilmem su sirketi adi atindaihaleyi aan firmanin 30/6/2011 yuzsiizler listesinde, 1 milyon liranin lizerinde borcu
olanlarin listesinde 100 kisur milyon lira ik borcu oldugu sabit idi, vergi borcu.

Yine, 30/6/2012 listesinde, yine yayinlanan vergi ylzsizleri listesinde, bakin, tam 122 milyon 661 bin 0,71 lira borcu olan
bir kurum nasil oluyor da PTT nin bu ihaesinde kazaniyor ve hdlen devam ediyor? Yani sununla ilgili “Bizde bdyle bir bilgi yok.”
denmisti. Ama bu, Maliyenin vergi yizsiizleri listesinde var. Yani Sayistay bizim burada sdylediklerimizi dikkate alarak, ben bunu
sOyledigimde daha 2011 raporlar hazirlanmamis, 2011 raporlariyla ilgili Sayistay da ¢alismalar yapiyordu. Yani bununla ilgili, en
azindan, “Ya bu firma, sizin bahsettiginiz firma degil.” veya iste, “ihaleye gelen firma degil.” veya “Bdyle. Bununla ilgili sorugturma
actik.” denmesi lazim. Yani ciddi bir iddiadan bahsediyorum.

Yani bu 1.100 ara¢ dedigimiz, bu ihale de kuclk bir ihale degil yani PTT nin Turkiye genelindeki hizmet aimi ve bununla
ilgili ben -sayin gendl midlr rakamlara itiraz etmisti, iste, sudur, budur- bunun sézlesmesini istedim, bu s6zlesme bana hala gelmedi.
Yani bu 1.100 aracin ihalesi sonucunda yapilan sdzlesme kaca kiralandi, gergekten kag arag kiralandi, hangi firmalarla ne sekilde
sozlesmeler yapildi, bunlarin sbzlesmelerini istedim -ki hakkimdir- bu sbzlesmeler bana gelmedi ve bu, arag kiralamasi soforsliz olarak
yapildi. Su anda PTT caliganlari sef diizeyinde ve 2.800-3.500 lira arasinda mdiyeti olan, ¢alisanlarla bu tasimacilik yani bu soférllikler
yaptiriliyor. Bunlar ne kadar dodrudur? Yani hem bir taraftan taseronlasma ama bir taraftan tasima ihalesi yapiyorsunuz, 1.100 araca
PTT’ nin memurlari soférltk yaparak bu is yurittltyor. Yani, lUtfen, bu sdzlesmeyi tekrar istiyorum ben. Y ani siz de, Sayin Bagkan, yani
bu taleplerimizin yerine gelip gelmedigini sizin de takip etmenizi sizden rica ediyorum. Yani bu 6nemli bir ihale ve sonucunda da bir
srl saibeler olan bir ihale. Bununlailgili bir an énce cevaplanmasini ve bu belgelerin gelmesini talep ediyoruz.

Hepinize tesekkir ediyorum.

BASKAN — Evet, ismail Bey, buyurun.

ISMAIL GUNES (Usak) — Sayin Baskan, degerli milletvekili arkadaglarim; ben de hem PTT Genel Miidiirimiiziin hem de
yOnetimdeki diger arkadaglarin, PTT’ mizin hem Urtin gamini ¢ok ¢esitlendirdidi hem de modern bir héle getirdidi icin ¢ok tesekkir
ediyorum bu basarili ¢alismalarindan dolayi. Tabii ki aksakliklar olacaktir, ylizde 100 mikemmel diyemeyiz ama genelde bir basarinin
oldugu da yadsinamaz.
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Ben sunu sormak istiyorum: Bu lojistik merkezlerini kurmaktan bahsettiniz. Bunlar nerelere kuruyorsunuz? Segim bdlgem
olan Usak ilinde bir havaalani var fakat bu havadaninin yakininda bélgesel bir havaaani kuruldugu igin —Zafer Havaalani- bizim
havaalani ¢alismaz hale geldi. Buralarda, mesela, diyelim ki mevcut bir havaalaninin olmasi hasebiyle | ojistik merkez kurulabilir mi?

Ben tesekkir ederim.

BASKAN — Evet, Turgay Bey, buyurun.

TURGAY DEVELI (Adana) — Sayin Bagkan, dederli milletvekili arkadaglarim; aslinda, burada yaptigimiz. ... (Gl tiiler)

BASKAN — Arkadaglar, dinleyelim I itfen.

Buyurun Turgay Bey.

TURGAY DEVELI (Adana) — Neyse, ben énce birkag bilgi vereyim, ondan sonra konusayim.

Gegen gun bir mektup aldim Sayin Genel Mudir. Mektubu kisaca okumak istiyorum: “Kurulusumuzca -yani PTT ce-
09/06/2013 tarihinde yapilacak olan muhendis unvan degisikligi sinavina girecek adaylardan birisiyim.” diyor. “Mihendis unvan
degdisikligi sinavina esas olmak Uzere sinavin yapilacadl bina, sinav salonlari ve adaylarin sira numaraarini gosteren liste ile sinava
iliskin kilavuzun Internet adresinde ilan edildigine dair 02/05/2013 tarihli ve...” iste, sayisini da veriyor. “...sayill yazinizi ve ekleri
inceledigimde sinav yerlerini gésteren listede yer aan endustri mihendidligi sinavina girecek adaylardan 2 adayin mezun oldugu
bolimin orman endustri mihendisi bdlimi oldugunu fark ettim. ‘Posta ve Telgraf Teskilati Genel Mdurligu Personeli Gorevde
Y iikselme ve Unvan Degisikligi Y énetmeliginin Unvan Degigikligi Sinavina Tabi Olarak Atanacaklarda Aranacak Ozel Sartlar’ bagligi
atinda, 10'uncu maddenin (a) bendinde ‘muhendislik fakiltelerinin ilgili bolimlerinden mezun olmak’ ibaresi yer amaktadir. Ancak
OSYM’nin 2012 OSYS Yiksek Ogretim Programlar ve Kontenjanlari Kilavuzu incelendiginde Tiirkiye' de 8 Universitede bulunan
orman endustri mihendisligi bolimlerinin hepsinin de mihendislik fakiltelerine degil, orman fakiltelerine badli bulundudu
anlasiimaktadir.

Buna ilaveten, orman endustri mihendisligi ile endustri mihendidigi bolimlerinin ortak mihendislik dersleri hari¢ olmak
Uzere Universitelerdeki dersigerikleri birbirinden ¢ok farklidir.

Yine, kurumunuzun Kasim 2012 déneminde yapilan memur alimlarinda endustri mihendisligi (4703) bdlimiine sadece
endiistri sistemleri milhendisligi (4702) bdlimiini es deger tuttugu gorilmistiir. Y iksek Ogretim Kurulu da endiistri miihendigligi
bolimiyle igetme mihendisligi ve endistri sistemleri mihendisligi bolimlerini es tutmustur. Yani orman endistri mihendisligi
béliminin bolimim ileilgili yoktur. Bu nedenle, endlistri miihendisi unvanini tasimayan veya unvanlarinin da bu unvana esitligi YOK
ya da bu hususta yetkili baska bir kurum tarafindan onaylanmayan 2 adayin sinava girme kosulunu taslyip tasimadiklari hususunda
gerekli degerlendirmenin yapilarak sonucunun tarafima bildirilmesini rica ederim.” demis.

Bunun ben de yanitini rica ediyorum. Boyle bir uygulama var mi? Kurallara uymayan kisilerin sinavlara ainip ainmadigini
ben de 6grenmek istiyorum.

Tageron caligtiriimasi konusunda, hizmet alimlari konusunda PTT nin gegcmiste ¢ok ciddi olarak mahkemelerce mali
yukimlUltklerle karsl karsiya kadidi, yaklasik... Yani rakam vermek istemiyorum simdi. Cok ciddi olarak mahkemelerden dolayi
cezaara carptinldigi ve bunun da bir béliminin ainamadigi ortadaydi. Gergi, son yapilan dizenlemelerle taseron isgilerin
sirketlerinden alacakli olmalari, PTT nin ilisiginin kesilmemesi gibi uygulamaar yapilarak, bir anlamda, iscilerin aacaklarinin PTT
tarafindan 6denmesinin 6nune gegildi ama sonug itibariylabu isgiler PTT niniglerini yapiyorlar ve bizim insanlarimiz.

Simdi size verecedim sirketlerin isimlerinin sizinle yapilan is ve iglemler, sdzlesmeler karsiliginda ¢aistirdiklari isgilerin
maaglarini ddemediklerini, gec ddediklerini ve iscilerin maddur olduklarini bilmenizi istiyorum. Sahin Lojistik sirketinin Akgaabat’ta,
Arakli’'da, Arsin’de, Besikdliz(' nde, Carsibasi’'nda, Caykara' da, Dernekpazari’ nda, Duizkdy’ de, Kopribas' nda, Macka da, Of ta,
Siirmene de, Salpazari’ nda, Tonya da, Vakfikebir' de, Y omra da, Trabzon PIM’ de toplam 44 isgisinin hig maas aamadig bildiriliyor.

Ayrica, Ankaradaki Askll firmasinin isgileri, Dlzce deki isciler, Antalya, Denizli’deki isciler, Zonguldak’taki isciler,
Sirnak’taki isciler, El&zig daki isGiler, Mugla Milas'taki isciler maaglarini aylardir alamamaktadir. PTT nin taseronlarina yaptigi
ihaledeki isgiler alamamaktalar. Bunlar, bu isgiler PTT nin hukuki olarak sorumlulugunun kalmamasi dolayisiyla, daha onceki
mahkemelerden dolay! yapilan s6zlesmelerden dolayl bunlar sadece is verenlerinden maas alabilmektedir. Mahkemeye gidemiyorlar,
isciler de bunlara paralarini veremiyorlar. Bilmenizi istiyorum.

MEHMET DOMAC (istanbul) — Mahkemeye nasil gidemiyorlar?
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TURGAY DEVELI (Adana) — Sdyle, yani PTT ye dava agamiyorlar. Kendileri de dava agtiklari andan itibaren kapi 6niine
koyuluyorlar. Caresiz durumdalar.

Simdi, burada, bu konu konusulurken aslinda bu konusulan, bu Komisyon toplantisinin ayaklari tam yerine oturmuyor Sayin
Baskan. Yaptigimiz is biraz eksik, biraz tam yerine oturmuyor. Nedeni de su: Sayistayin tespitleri de var. Sayin Genel Muidur verdigi
cevaplarda da zaten bunlari ifade ediyor. PTT bu kadar is yapiyor, bu kadar islem yapiyor, Sayin Genel Mudur yaptiklar hizmetleri
anlatti. Burada konusuyoruz ama bunlarin ne kadarinin -tenzih ediyorum, sahislarlailgili bir problem degil- gergek, ne kadarinin dogru,
ne kadarinin yanlig, karsiliginin ne oldugu konusunda elimizde net bir bilgi yok, veri yok. Gunkl bunlar PTT de ¢aliganlarin ortaya
koyduklari rakamlar, bilgiler. Teftisten gegmemis, Sayistay denetiminden gegmemis veriler bunlar.

BASKAN — Neyi kastediyorsunuz biraz agar misiniz? Sayistay burada.

ADNAN YILMAZ (Erzurum) — Anket yapiimig, ylzde 91...

TURGAY DEVELI (Adana) — Soracagim.

2009 yilindan bu yana 2010, 2011 Mazeme Dairesi Bagkanl1d1, Finans Dairesi Bagkanl1g1, Muhasebe Dairesi Bagkanliginin
teftigleri yapilmamig PTT nin. Dolayisiyla, teftisi yapilmamisg, kesinlegtirilmemis.

ADNAN YILMAZ (Erzurum) — Ug yilda bir yapiliyor, iki yilda bir yapiliyor.

TURGAY DEVELI (Adana) — Her yil yapilmasi gerekiyor.

Ve Sayistay bunu raporlarina yazmis. Simdi, biz seviniyoruz, Gziltyoruz, rakamlari goriince, yapilan hizmetleri gériince
ama bunlarin hepsi sanal. Ortada teftisten gegmis bir rakam yok.

Sayin AK PARTI’li milletvekilleri, dederli arkadaglarim; bu rakamlarin dogru olmasi miimkiindiir, itirazim yok. Teftiste
belki de bu rakamlar aynen gikacaktir. Ama burada Sayistayin tespitleri var, yizlerce dosya var. Bunlarlailgili olarak rakamlar verilmis.
Y ani binin Uzerinde iglem yapilmis, bir siirli yazismalar yapilmis. Bunlarin gergekligi konusunda bir bilgimiz yok.

Simdi, Sayin Genel Mudir cdisiyor, hepimiz calisiyoruz, sizler calisiyorsunuz, iktidar calisiyor, hizmet Uretmeye
calisiyorsunuz. Peki, bunu niye denetletmiyorsunuz madem giizel is yapiyorsunuz, madem diizgiin i yapiyorsunuz?

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — O zaman belki anket yiizde 92 degildir diye gikabilir.

TURGAY DEVELI (Adana) — Neden? iste, Sayistayin 2011 yili raporunda bu yaziyor, diyor ki: “Bu kurum 2009, 2010,
2011 yillarinda denetlenmemigtir, denetlensin.”

Simdi, ben soruyorum size: Burada bir siirii rakam var. bu rakamlar ya dogru degilse arkadaglar. Iyi de neyi tartisiyoruz, neyi
konusuyoruz? Niye denetlemiyorsunuz? Her isi yapiyorsunuz ama is denetlemeye gelince, denetleme yok. Nereler denetlenmiyor?
Mazeme Alim Dairesi Bagkanligi. Paranin ve malin dondigl yer denetlenmiyor. Neresi denetlenmiyor? Finans Dairesi Bagkanlig.
Paranin kaynadi denetlenmiyor. Neresi denetlenmiyor? Muhasebe Dairesi Bagkanligi. Harcama nasil yapilmis, nerede yapilmig, kime
yapilmis denetlenmiyor.

ADNAN YILMAZ (Erzurum) — Bilangosu yapiliyor.

BASKAN — Simdi, kargilikli konugmayal im Adnan Bey. Yani Turgay Bey sdylesin, sz alin.

TURGAY DEVELI (Adana) — Sayin Vekilim, kargilikli konusmayalim, ben derdimi arz etmeye galisiyorum Komisyon
galismalarinda.

BASKAN — Buyurun.

TURGAY DEVELI (Adana) — Simdi, yani burada denetim yapmaya calisiyoruz, sizler de bizler de iglerin diizgiin olmasini
sadlamaya ¢aligiyoruz. Sayistayimiz bu konuda tespitini yapmis, raporlarini vermis. Sayin Genel Mdire bunu Genel Kurulda da sorduk,
bundan onceki at komisyon toplantilarinda da sorduk. “Denetlenecek” diyor. Evet, yasa olarak hak, hukuk karsiliginda (g yildan bes
yilakadar siire var. Ug yil degil Vekilim, bes yila kadar bekleyin, bes yildan sonra Allah kerim.

Sayin AK PARTI’li milletvekilleri, suglama yapmiyorum, bir degerlendirme yapiyorum. Sizin vicdanlariniza sesleniyorum.
Neden denetlenmedigini, sorun Iitfen, sorun.

Simdi, bir konu daha var Sayin Genel Mdur, size soracagim. Y Uksek Denetleme Kurulu raporunda. ..

BASKAN — Sayistay.

TURGAY DEVELI (Adana) — Sayigtay raporunda, 82 adet PTT personelinin kurum diginda galigig tespiti yapilmisti.
Kanunen bu slirenin ati ayr gegmemesi gerekiyor ve bu sirenin daha uzun siire oldugu tespit edilmis. Bende ki bilgi dogruysa bdyle bir
uygulamaya neden ihtiya¢ duyulmaktadir? Acaba bu personel dis gérevlerde gergekten galismakta midir? Ayrica 26 yonetim kadrosu, 17

14



grup basmiihendisi, tagra da 328 adet dordincu sinif merkez mudirl gl olmak Uzere toplam 599 yonetim kadrosu iglerinin, yedi sekiz
yildan bu yana vekaeten yuriitlldugu tespit edilmis bendeki bilgilere gére. Bu genel bir uygulama midir? Neden vekdetle bu igler
yurGtllmektedir? Bir sikinti varsa bu, burada dile getirilsin, bizim de katkimiz olsun, ¢dzelim. Bu konuda da bilgi istiyorum. Simdilik
sOyleyeceklerim bu kadar.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Tegekkdir ediyorum.

Y usuf Bey, siz ne yapryorsunuz? Yani Sayistay olarak denetliyor musunuz, denetlemiyor musunuz? Ya onu da bir agiklayin
|Gtfen, bu toplantryr bosu bosuna yapmis olmayalim. Neyse cevap vereceksiniz.

Haydar Bey buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Sayin Bagkan, biraz evvel arkadagim mektubu okudu, o mektubun devami da var ama yeni 8
tane endlstri mihendisligi kadrosu agmissiniz, 2 tane de yine orman mihendisinin bagvurusu var. Orman muihendisi, endUstri
mihendisi, mihendislikler, orman fakiltesi olmasi nedeniyle girmiyor ama son glinlerde PTT’ de anladigim kadariyla kavakeil ik alanina
girmeyi distinmiyorsunuz dedil mi, orman mihendisi bu kadar ilgi gosterdigine gére. Bu sinav sonucunda bir milakat yapiyor
musunuz, bunu merak ediyorum. Y ani, sinav sonuglandiktan sonra milakat yapiyor musunuz sinavi kazananlarla ve mulakat sonrasi mi
segiyorsunuz? Bir de madem yonetmeliklere ve tanima uymuyor orman miihendisi almak igin niye ¢aba sarf ediyorsunuz? Belki ¢aba
sarf etmiyorsunuz da yanlis sordum yani bu yonetmeliklere niye uymuyorsunuz diye devam edeyim oradan.

Simdi, merak ettigim bir baska konu 66 tane personeliniz —tabii, son Sayistay kitabina gdre sdyllyorum, bizdeki Sayistay
raporuna gore sdylyorum- gegici gérevlerle baska kurumlarda calisiyor ama gegici gérevliendirme siiresi de ati ay. Bu personel nigin bu
kadar uzun slredir farkli kurumlarda ¢alisiyor gegici gorevliendirmeyle? Kimdir ve nerelerde ¢alisiyor? Bunlari merak ediyorum.

Simdi, gene yizlnize sdyle bir sey sOylemek istiyorum. Evet, PTT iyi seyler yapmaya ¢alisiyor ama kendi aani disinda da
isler yapiyor diye diisliniiyorum. Mesela Kartli Gegis Sisteminin yerine Hizli Gegis Sisteminin konmasinin, OGS nin yerine Hizli Gegis
Sisteminin amasinin bence PTT nin gok isi olmadigini diigiiniiyorum. Oyle ki en biiylk tehlikenin bir tanesi de kara yollarindaki bir
Ozellestirme furyasi vardi, Bagbakan iptal etti. Gerci Baskent Dogal Gazi arkadasi oldugu icin iptal etmedi ama kara yollarini iptal etti.
Tabii, burada PTT bulyuk bir avantgj yakaladi iptal edince yatirimi boga gitmemis oldu, 22 milyonluk bir yatirim yapti oraya PTT “Hizli
Gegig Sistemi” adi altinda bir sistem kurdu. Bildigim kadariyla hem Hizl1 Gegis Sistemi hem de OGS ayni sistemi kullaniyor yani RFID
sistemini kullaniyor bildigim kadariyla. Sadece bir maliyet dederlendirmesiydi bu, yani bundan dolayi mi bdyle bir sisteme ihtiyag
duyuldu ve PTT bu ise kanalize oldu, bagka birimler varken, kurumlar varken Tirkiy€e de bunu yapabilecek?. Kara yollari 6zellestirilmis
olsaydi ve -tabii bu farazi bir sey, ipta edildi simdi ama- ben 6zel tesebbis olsaydim “Hadi ¢ik kardesim buradan, benim senin
sistemlerine ihtiyacim yok.” deseydim 22 milyon TL ne olacakti? Yani banagdre PTT kendi is danlarindais yapmali diyorum. Tabii ki
baska kurumlarin sizden taepleri olabilir veya bakanliklarin talepleri olabilir ama kendi, asil gbrev aaniniza kilitlenirseniz, iste, o
kaliteli hizmeti de Uretirsiniz, daha verimli ¢alisma ortamini da yaka arsiniz diye distinlyorum.

Yine, bankacilik hizmetleri bana gére PTT’ nin hizmeti degil ama bir banka bunu iyi degerlendirmis, “Ben bitiin Turkiye nin
kentlerinde, kdylerinde, kasabal arinda sube agmak yerine, bdyle bir maliyete katlanmak yerine PTT yle bu isi yuritirim.” demis ve bir
bankanin subesi olmus veya bir bankanin subesi haline ddnligtiirilmiis. Ozellikle kredi olayi gok garip hem calisanlar hem de maas alan
emekliler bu bankadan kredi aiyor. Simdi, diyeceksiniz ki bana “Haydar Bey haksizlik yapiyorsunuz, iste, aslinda orada anlasma
yaptigimiz 2 tane banka var.” Ama, cirolarina baktiginizda bir bankanin hi¢ ¢alismadigini gériyoruz, diger bankanin da bu isten iyi bir
para kazandigini hep beraber fark ediyoruz. Y ani, burada da ayni seyi sdyllyorum, tekrarliyoruz belki ama, belki posta, telefon, telgraf
dedigimiz hizmete donmis olmasaniz daha kaliteli hizmet yapmis olursunuz. Birakin bankacilik faaiyetlerini bagka insanlar yapsin,
Turkiye de bankalar var, ylzlerce banka var. Tabii, serbestlegtirmeyle beraber bir ayagi da bunun ézellestirme zannediyorum bunu da bir
banka subesi olarak, banka seyi olarak satacaksiniz diye duslintyorum.

Yine kentimleilgili sdyleyeyim. Hizl para transfer...

ISMAIL GUNES (Usak) — Bir sey kalmayacak yakinda bu (ilkede.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Efendim.

BASKAN — Devam edin.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Acelen mi var Bagkan ya?

BASKAN — Hayir, arayalaf girmesin diye sdyledim.
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HAYDAR AKAR (Kocagli) — Girsin, arada bir bdyle giizel seyler sdyledi ismail Bey karsidan bize, olsun, sdylesin. Ben ona
cevabl veririm Bagkan.

BASKAN — Size kolayl ik olsun diye yaptik. Eer rahatsiz olduysaniz arkadaglar konusabilirsiniz.

Buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Yok, o arkadaglari ben sustururum. Ama, miisaade edin 6nce ben susturayim, susmazlarsa siz
mudahale edersiniz.

BASKAN — Miisaade etme diye bir sey yok, toplantiyl ydnetme sorumlulugu bende.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Tamam, mutlaka Oyledir. Ama “ Acele edin, acele edin, tamamlayin...

BASKAN - Yani, eger, burada siz Komisyon Bagkani olarak olur da...

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Yani bitln aanlarda ézgurlUklerimizi kisitlamayin.

BASKAN — Arkadaglar 6zgirltkleri kisitlamiyoruz.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Yani, simdi 6zgurlUkleri mi konugalim Sayin Bagkan? Bu firsati verirseniz, burada bir saat
konugurum.

BASKAN — Haydar Bey, ben sizin 6zgiirce konusmaniz igin ugrasiyoruz.

Buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Peki, tesekkur ediyorum o zaman.

Yine, son olarak sunu sdyleyeyim Sayin Genel Mudiriim: Ben halen cevap bekliyorum. Gegen giin de size sdyledim, iki tane
Onemli sey sdylemistim: Bir tanesi Kefken Karadeniz kiyisinda gok giizel bir kasabamiz burasi. Yaz niifusu yaklasik 40 bin ama kis
nifusu dugliyor, ricalari vardi orada. Size bunu ben bir yil énce illetim ama bir cevap alamadim. Yine, bir Acisu beldesi var, daha 6nce
belediyeydi Blyuksehir Yasasi’yla beraber belediyesi kaktl. Madem bankacilik hizmeti veriyorsunuz, ben dogru bulmuyorum ama
orayadabir PTT subesi... Belediyenin ingaatini bitmesini bekliyormussunuz, ben size sdyleyeyim ama oradaikinci kata subeyi belediye
Ongorlyor. Yagl insanlar var, takdir edersiniz ki sizden gelip emekliler maas aliyor, orada dyle bir subenin ikinci katta yapiimasinin
dogru olmadigini diisiiniiyorum ama subeye de ihtiyag var. Birkag yildir bu, orada. “igte geliniyor, getiriliyor, yapacadiz, edecediz.” gibi
siz ve -AKP li belediye diyecedim ama arkadaglar hemen atlayacaklar Uizerine- bel ediye tarafindan bir tlirlii organize edilmedi. Bunun da
bana bir bilgi olarak verirseniz sevinirim.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Tesekkr ediyoruz.

Aykut Bey, Turgay Bey’in bir eksigi kamis.

Buyurun.

TURGAY DEVELI (Adana) — Bu soruyu at komisyonda da sorduk, Genel Kurulda da sorduk ama cevap gel miyor. Burada
bir kez daha sormak istiyorum: PTT bir hizmet alim ihalesi yapmigti. Bu hizmet alim ihalesinde igler yurimeyince yénetim kurulu, genel
mudir yiklenici firmaya, bdlge mudurlikleri vasitasiyla cezai islem yapilmasi igin bir genelge gdnderdi. Daha sonra bu genelge iptal
edildi. Sayin milletvekilleri, bunu dinlemenizi istiyorum devletim parasindan, milletin parasindan bahsediyorum. Bu genelge iptal edildi.
Dediler ki yeni genelgede, Sayistay da umarim bunlari dinliyordur: “Biz bir hata yaptik, hata bizimmis. Biz, bu ihaleyi kendi iglerimizi
tam yapmadan ihaeye gikmisiz, yer teslimini yapamamisiz, dolayisiyla ortaya gikan zararin sorumlusu da biziz, dolayisiyla yiklenici
firmaya ceza kesmeyin, kestiginiz cezay! da iptal edin.” Genel mudur, yonetim kurulu burada. Simdi, ben, bunu sordum dedim ki:
Devletin usul ve esaslarinda ihaeye gikmanin sekil ve sartlar vardir. Is hazirligi yapilir, fizibilite yapilir, projelendirilir, sartname
hazirlanir, idari sartname vesaire ¢ikilir, teklifler verilir, kabul edilir, arastirma yapilir, bunlarin icerisinden en iyi teklif, en uygun teklif,
isi yapabilecek firma segilir, bunlarla anlasma imzalanir, yer teslimi yapilir. Bunlarin hepsi resmi iglemlerdir ve sonug itibariylais teslim
edilir. Ondan sonra da hizmet alimi denetlenir. Bir ay gecer, iki ay geger, U¢ ay geger arkadaglar sanki bunlari higbirisi yasanmamis,
hicbirisi. Olan su: Yiklenici firma edimlerini yerine getiremeyince PTT zora disuyor, zora distince dogal olarak hizmetin kalites
dismesin diye, teslim alinan postalar, kargolar buna benzer igler yerlerine ulastirilsin diye kendi elemanlarini devreye sokuyor ve
yuklenici firmaya sdzlesmeden dodan haklarindan kaynaklanarak ceza iglemi yapmaya bagliyor. Bir anda karar degistiriyor, diyor ki:
“Hayir, bu bizim sugumuzmus, yiklenicinin bir sugu yokmus, bizden kaynaklanan is ve iglemlerden dolayi cezaislemlerini durdurun.”
$S6yle bir sonug da ortaya gikiyor: Dolayisiyla, sug, PTT’ den kaynaklaninca bunlarin yaptigini varsaydigimiz iglemin de parasi 6deniyor.
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Ki madem PTT de bdyle bir sug var, isi eksik yapmiglar ve devlet, kamu zarara ugramis. Bunu yapan, bunun sorumlusu kim? Onunla
ilgili bu 6denen paraarin ve yapilan igemin sorumlulugu kime ait? Bu sorunun cevabini ingallah bu sefer alirim.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Aykut Bey buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Baskan, degerli milletvekilleri; Sayin Bagkanin yoklugunda da birkag kez dile
getirdik, gegen yillardan da dile getirdik. Burasl savas karari vermek yetkisine sahip bir Meclisin bu konuda yetkili Komisyonu ve bu
Komisyonla alakai Maliye Bakanliginin, Hazine Miistesarhiginin, Ozellestirme Idaresi Bagkanliginin uzman gdndermesi gerekiyor. Bu
uzmanlarin yeterli kidem ve yeterli unvana sahip olmasi gerekiyor. Defaten bunu iktidar partisi milletvekillerine ve Komisyon Baskanina
sOyllyorum. Yani, burada Hazine Mustesarliginin uzman yardimcisi géndermesi, uzman gondermesi; DPT’nin uzman yardimcisi,
uzman goéndermesi; Ozellegtirme Idaresinin de uzman yardimeisi, uzman gondermesi bizim bu kadar ikazimiza ragmen iktidar bunu
saglayamiyorsa iktidar bu gorevini yapamiyor demektir. Clinku, eder, biz iktidar olsaydik bu kadar 1srar olsaydi, biz bir mistesara sz
geciremez bir parti durumuna dismek istemezdik. CunklU burada soru soruyoruz... Simdi, Hazineden gelenlerin hepsi benim
kardeglerim, yani onlar kata ayiriyorum. O mevzuati gosterirsiniz sevgili Komisyon uzmanlari, oraya uzman gerekiyor diye sey
yaparsiniz ama iktidarin gérevi milletvekillinin karsisina burada, bu cevabi verebilecek yeterlilikteki kidem ve liyakatli adamlar
getirmesini sadlamaktir. Israrla sdylememize ragmen bu gerceklesmiyor. Bu gergeklesmeme tartismalari daha dnceki donemlerde de
oldu. iste bu teknobiirokrat fasizmi dedigimiz seyin siyaset (izerindeki etkisidir. Ne demek gelmemesi buraya, ne demek? Bdyle bir
tartisma olacak, muhalefet bu konuda iktidara bir sey sOyleyecek de gelmeyecek. Ama, bu sizinle aakall bir sey, bunu bir kere
bilgilerinize sunuyorum.

BASKAN — Simdi, o konuyu bir agalim. Simdi, i¢ TUizik’ teki ifadeyi aynen okuyorum: Komisyonlar fikirlerini almak lizere
uzmanlar ¢agirma yetkisine sahiptir.” diyor. Bizim kendi kanunumuzda da “yetkililer” tabiri kullaniliyor. Dolayisiyla, bizim icin esas
olan burada Komisyon ¢alismalarimizin usulline uygun bir sekilde gitmesi. Yani, biz, burada ihtiyag olur sayin mistegari davet ederiz,
ihtiyag olur genel midiirli veya diger kurum bagkanlarini davet ederiz. Nitekim zaman zaman oldu, buraya Gazi Universitesi Rektérii de
geldi hatirlarsaniz bir konuda. Ozellegtirme idaresi Bagkani da geldi, hatta bakan bey bile geldi.

Simdi, burada “uzman yardimcisi arkadaglar” deyip de su yanilgiya da diismemek lazim: Sonugta uzman yardimcisi
arkadaglarimiz meslegin basinda hem kemdi kurum ¢aligsmalarini bir taraftan devam ettiriyorlar hem de hizmet ici editimlerinin geregi
olarak uzmanlarla birlikte biz Komisyona katiimalarini ve Komisyon ¢aligmalarimizi takip etmelerini ve bu anlamda mesleki yetismeleri
noktasinda eder burada aacaklari hususlar varsa ézellikle zatidlilerinizin engin tecriibelerinden yararlanmalari noktasinda uzman
yardimcilarinin da toplantilarimiza katilmalarini hos goriiyoruz ama uzmanlarimiz var. Yani kanundaki ifade bu ama ihtiyag¢ olurda
burada katilmasi gereken hangi statlide arkadas varsa da onun da gadiriyoruz.

Buyurun devam edin.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Birincisi, Komisyon Baskaninin bdyle bir savunma yapmasini...

BASKAN — Savunma yapmiyorum, ben size kanundan okuyorum, savunma degil.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Agiklama. ..

BASKAN - ¢ Tiizilk ve kanun... Savunma degil, agiklama diyebilirsiniz. Savunma yapmiyorum.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Her ne yaptiysa agiklama, savunma adina ne diyorsaniz, simdi kendi adima bunu gok
aciklayici da gérmedim...

BASKAN — Olahilir.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — ...deJerli de gérmedim bence Meclis seyi agisindan, bir. Uzman yardimcilan ebette
buraya gelir, sube muduri de gelir. Hizmetlerinin bir i¢ hizmeti olarak Mecliste tecriibe kazanmalari dogrudur. Ama, bu Mecliste sorulan
sorulara, yapilan yorumlara, aciklamalara en az daire baskani seviyesinde cevap verilebilmelidir. Din gdyle bir sey oldu: Burada
yaklasik bir saatlik bir tartisma oldu BDDK (izerine, BDDK’dan gelen murakiplara dondiim baktim, gencecik murakiplar var arkada ve
dediler ki: “Efendim, biz sadece diin buraya gelecedimiz konusunda bilgilendirildik, konu hakkinda bilgimiz yok, yazismaar yok ne
oluyor, ne dénuyor haberimiz de yok.” Simdi burada glizel konusuyoruz. Efendim, uzman yardimcilarinin yetismesi s0yle bdyle, onlar
da yetkindir, devlet memuru, mihir verilmis.” falan filan gergek bdyle degildir, bu sizin takdirinizdir.

BASKAN — Aykut Bey, lafinizi unutmayin da.
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O eksiklikleri, o sikintilari yasadikga biz de sdylllyoruz. Zaman zaman belki Komisyonun toplantisi sirasinda degdil ama
sonrasinda veya oncesinde, biz, gesitli vesilelerle yasadigimiz sikintilari sayin bakanlar basta olmak Uzere aktariyoruz. Ama burada her
toplantida yeri geldiginde diger ilgili kuruluglardan gelen temsilci arkadaglarimiza da israrla sdyledigimiz sey, 6zellikle de Komisyon
uzmani arkadaglarimizin toplanti 6ncesi hatirlattigi husus: Toplantida ézellikle 6neri olarak Sayistayin giindeme getirecegi hususlar basta
olmak Uzere, Sayistay raporunda katilan diger kurum ve kuruluslarin kendilerini ilgilendiren hususlar varsa mutlaka raporu okumalari,
hazirl ikl gelmeleri noktasinda da zaten bu ¢alismayi yapiyoruz. Ama, ha bundan ne kadar basarili oluyoruz? O zaman burada disiplin
miessesi igletmemiz lazim. Sinav yapar gibi siz niye ¢alismadiniz gibi... Bunu da yaptik yani disiplin demeyelim ama sert bir sekilde
uyardik. Evet, zaman zaman bu sikintly! yagiyoruz ama genel anlamda bizim arkadaglara sOyledigimiz husus ister bakanlik temsilcisi
olsun, ister diger kurul ve kuruluglardan gelen arkadaslarimiza sdyledigimiz husus, raporlarda dogrudan dogruya kendilerini ilgilendiren
hususlar varsa 6zellikle mazeretleri yok ama olur da bir soru glindeme gelir, 0 an size bir sekilde bilgi ulasabilir, o arkadaglarda bilgi
yoktur, bu konuda bilgi amalarini ve yazili olarak da Komisyonumuzu bilgilendirme noktalarini da sdyltyoruz. Yani, aksakliklar yok
demiyorum, aksakliklar var.

Buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Baskanim, siz de biirokraside calistiniz. Ozetle sunu sdyleyeyim: Diplomaside de
var bu kura “mutekabiliyet” denen bir sey vardir. Mitekabiliyette de bu tip seyler cok énemlidir. 36 tane milletvekilinin toplanti yaptidi
bir yerde, ben, minimum bu konunun mustesarini ¢adiririm, kendi adima sdyliyorum. Bunu iktidar nasil yapar, bu secilmis ile atanmis
arasindaki iliski agisindan 6nemlidir. Nasil yapar, nasil yapmaz bilmiyorum, ben gériiglerim bu yénde. Siz agiklamalarinizi yaptiniz.

Diger bir meseleye gelince, bu Komisyonun bilgi ve belge talepler konusu bir turlt yerine gelmiyor. Komisyon Bagkani
olarak bunu saglamak durumunda olan sizsiniz. Yani, ben iye olarak Toplu Konut idaresinden belge istiyor alamiyorsam, enerjiyleilgili
belge isteyip adamiyorsam ve bunlar yasalari geredi seffaf olmasi gereken ihaéleri iliskin belgeler ise artik benim yapabilecegim ¢ok bir
sey yok, bu Komisyonla aakal bir sey. Clinkli, Hikdmet kendi partisine ait bir mal varligini ydnetmez, bitiin halka ait bir mal varligini
yonetir ve bu halkin igerisinde muhaefet de vardir, kendisine oy vermeyenlerde vardir, kendisine oy verenler de vardir. Emanet oldugu
icin de seffaf olmak zorundadir, herkese sdylemek zorundadir. Bu ne yazik ki gergeklesmiyor, bunun hukuki sorumluluklari da olacaktir,
ben bunu da bilerek sdyliiyorum, bunun hukuki sorumluluklari olacaktir. Komisyon Uyesi milletvekilleri belgelere ulasamadigi takdirde,
gorevini ifa edemiyorsa bunu saglamayanlarin hukuki sorumlulugu olacaktir. Simdi, mesela, burada...

BASKAN — Negibi hukuki sorumlulugumuz olacak onu da bilelim de?

MEHMET DOMAG (istanbul) — Bizim degil.

BASKAN — Hayir, sajlamayanlar neigin? Bize sdylliyor canim.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Yok, ben gayet sizin olarak sdyliiyorum bunu. Sunu sdyliiyorum: Sizin géreviniz
kanundaki gdreviniz bu belgeleri Komisyon Uyelerine saglamak, Komisyonu yonetmek, bu trafidi saglamaktir. Eger bu belgeleri biz
istedigimiz takdirde bir tane dahi belge istedigimiz takdirde yasdara uygun olarak siz onu kuruma gonderin deyip de yaziy
yazmadiginiz takdirde gdrevinizi ihma etmis olursunuz. Bu seyi asla tehdit anlaminda sdylemiyorum. Bir hukuki tespiti siz sordunuz
ben anlatmaya ¢al 1siyorum. E@er ki bu gorevinizihmal ettidiniz dolayisiyla dabir zarar ortaya ¢cikmissa kamu zarari, bu gorevi suiistimal
olacaktir. Siz de denetgisiniz ben de denetgiyim.

BASKAN — Ya Aykut Bey, su tabirleri artik sey yapaim ya. Yani, burada firsat buldukga, iste, en ufacik bir konuda
“Efendim, iste, bu ihmaldir, suiistimal vardir.” falan filan. Yani, bunu artik kusura bakmayin da yani her konusmanizda mutlaka bu aba
atindan sopa gdsterme tarzinizi stirdriiyorsunuz.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Bu aba altinda... Bu dogru bir tabir degil Baskan. Ben hukuku anlatiyorum. ..

BASKAN — Dogru tarz veya dedil. Ben anladigimi sdyllyorum, Komisyon Baskani veya Bagkanligi olarak sdylediginiz

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Ama, siz beni yanlis anlama hakkina sahip degilsiniz.

BASKAN — Olur mu canim? Simdi, tutanaklara hepsi geciyor. Yani “Hukuki sorumluluk olacaktir.” dediginiz zaman ihmal
ondan sonra gdrevi ihmalden bahsediyorsaniz, suiistimalden bahsediyorsaniz hukukta bunlar vardir. Ama, ben sunu sdyleyeyim: Simdi,
Komisyon liyesi arkadaglarimizin da denetim sirasinda 6lgliy( iyi ayarlamalari gerekiyorlar.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Tabii ki.
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BASKAN — Kurumu tamamen fel¢ edecek sekilde bltlin bilgi, belge ne varsa istemek -ki bunlar da yapiliyor- maal esef
istenilen sonucu dogurmuyor, bir.

ikincisi, bir kuruma giderek genel miidiiriin makamina kadar giderek -bir kisim arkadaglar igin sdyliiyorum bana iletildigi
icin sdyllyorum- ondan birtakim bilgi belgeleri amak, sonrasinda da hemen bir basin toplantisi yaparak, onlari basin toplantiyla
actklamak ondan sonra da kurumla mahkemelik olmak, kurum tarafindan dava agiimasi ondan sonra Komisyon Uyesi arkadaglarimizin
bir kismini beni aramasi ve “Ya biz KiT Komisyonu Uyesi degil miyiz kardesim, bize nasil o kurum dava agar” gibi bdyle serzenigerde
bulunmasl da agikgasi Komisyonun ¢alisma prensipleriyle ne kadar ortiigliyor, onu da bir tartismak lazim. Yani aslinda bizim su anda
belki konusmamiz gereken sey iktidar, muhalefet olarak su anda bugiin toplantinin giindemi degil ama galisma usullerimizin, belki ig
Tiizikk galismalari sirasinda da I¢ Tiiziik’ e de kaynaklik edecek sekilde, daha net belirlenmesi anlaminda bir kafa yormamiz gerekiyor.
Bazi bogluklar var biz bu bosluklari gegmisten gelen Komisyonun teamdiilleri gergevesinde doldurmaya calisiyoruz. Karsimizdaki
muhatap oldugumuz kurum ve kuruluglar, bir kismi banka, bir kismi banka olmasa bile ticari faaliyette bulunan ve zaman zaman ticari
sir niteliginde sayilabilecek ve kamuoyunda tartisildigi zaman ya kuruma veya kurumun ticaret yaptigi kurum ve kuruluglara, 6zel
sektore zarar verebilecek yonleri de olabiliyor. Dolayisiyla bizim burada belki daha sonra, genis bir zamanda, Komisyonun calisma
prensipleri noktasinda, denetim prensipleri noktasinda oturup bagli basina ézellikle i¢ Tiizik’ e kaynaklik edecek sekilde bir galisma
yapmamiz gerekiyor. Bogluk aanlarimiz ¢cok, ben size haksizsiniz demiyorum, bogluk aanlarimiz ¢cok ama bir sikintimiz da su, madem
konu acildi onu da sdyleyeyim: Bizim burada aslinda yapmamiz geren sey hukuki denetim, mdi denetim ama zaman zaman
Sayistayimiz da bunu yapiyor, biz de yapiyoruz orada oturan yonetim kurulu Uyelerinin yerine gegerek yerindelik denetimini de
yapiyoruz. Bu ne kadar dogru tartisilir. Kurum yapar biz ona gére hukuki mi, degil mi, ona bakariz. Ama, maalesef sunu da goriyoruz:
KiT Komisyonu olarak -ki bizim calismalarimizi son derece zayiflatan bir husustur bu- biz neticesinde her ne kadar KiT Komisyonu
Uyesi olsek da denetim yapiyor olsak da ayni zamanda da siyasi kimligimiz var, milletvekiliyiz. Dolayislyla da olaylara bakis agimiz da
bu kimligimizle biraz paralel ve biz her ne kadar kendi agimizdan objektif oldugumuz diisiinsek bile disaridan bakildigi zaman gerek
diger siyasi parti milletvekilleri gerek diger blrokrat arkadaglar gerekse gazeteci arkadaglar tarafindan siyasi tavir olarak, yorum olarak
anlasilacak pek gok tavrimiz ve ifademiz olmakta. Aslindabu da bizim ¢alismalarimizi son derece zorlastiran bir stireg. Bunu her birlikte
yasadik, yasiyoruz. Aslinda kegke bunlari oturup bagka bir ortamda, bagka bir zaman oturup detayli bir sekilde konusabilsek ve hdla iki
doénemdir gikartmaya caigtigimiz ama bir tirli gikartamadigimiz i¢ Tiiziik’ e de bunlari hep birlikte ortak bir fikir birligini olugturup
yansitabilsek dahafaydali olacagi kanaatindeyim. Neyse yani bu hamur daha ¢ok su gotairir.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Bitti mi?

BASKAN — Kusura bakmayin, araya boyle giris yaptik. Ama sanki ikimiz kargil ikl tartisiyor gibi olduk.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Y ok, ben nezaketle dinledim.

Birincisi: Hukuki tehdit diye bir sey yok. Ben gorevi, gorevin yapilmamasinin mevzuat maddelerini sayarim. Sizin orada
yapacadimiz sudur: “Bu konu buna girmiyor.” mesela “Bdyle bir gbrev yok.” diyebilirsiniz ama aba altindan sopa gostermek bdyle bir
sey... Aba atindan sopa gostermek degil. Ben gelecekte bizatihi de ugrasacagim bir meseleyi sdyliyorum ¢iinkii bugiin ¢ok cigerim
yaniyor ama sonugta sayisal yeterliligimiz yok, biliyorum neler oldudunu, neler gittigini biliyorum, gelecedi de tahmin ediyorum,
mesleki...

BASKAN — Bakin degerli kardesim, degerli arkadagim...

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Bagkanim bu kadar gok bdlerseniz...

BASKAN — Oziir diliyorum ama bakin su anda PTT’yi konuguyoruz. PTT’yi konusurken biz geldik bagka konulari
tartisiyoruz.

AYKUT ERDOGDU (Istanbul) — Siz agtiginiz Sevgili Bagskanim.

BASKAN — Hayir, siz actiniz, ben agmadim. Siz dodrudan dogruya Bagkanlidi hitap alarak, Baskanligi itham ederek belli
konulari agtiniz. Biz 6nce su PTT konusunu bitirelim, arkadaglarimizin sizden dnce sordugu... Su anda burada sirada bekleyen asag
yukari U¢ arkadasimiz daha var, onlarin soracagi sorular var, onlari cevaplandiralim, sonra oturur bunlari konuguruz.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Bagkan, simdi bakin, deminden beri ben hi¢ nezaketimi bozmadim, bu benim
zafiyetim degil ..

BASKAN — Y aburada nezaket sinirini agan bir sey olmadi.
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AYKUT ERDOGDU (istanbul) — ...bu benim caresizligim degil, insanligimdan kaynaklanan. Simdi, bu kadar insana
dediniz ki: “Bir kuruma gitmisler, belgeyi amiglar, ertesi giin gidip basin toplantisi yapti.” Bu gergek disi. En hafif deyimiyle gergek
disl, en hafif deyimiyle gergek disl.

BASKAN — Mahkeme de mi gergek digi?

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Simdi, bakin “Biitiin kuglar kanatlidir.” Gergek midir, degil midir? Ben gercek disi kismini
soylliyorum. O kurumdan amadik belgeyi, bir, gelen ihbardi. ikincisi, dip ertesi giin basin toplantisi yapmadik 500 bin liralik konut
satiglarini 50 bin lira gosterip vergi kagakeiligi yapmig, kurum da bunu biliyor, on birlerce konutlailgili yapmis. Hani anlatacaksak tam
anlatalim.

BASKAN — Aykut Bey bakin, karsilikli bu isin sonu yok, ben sadece sunu sdyledim.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sizi bunu sdylerseniz... Ama, bakin simdi. ..

BASKAN — Bakin sunu sdyledim: Calisma usullerimiz noktasinda bir i¢ Tiziik'ten kaynaklanan bogluklarimizin
oldugunu...

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — i¢ Tiizik degisikligini de sdyle agiliyorsak: “Biz muhaefetin, biitiin segimle gelmis,
Anayasa' yla gelmis demokratik haklarini i¢ Tiizik' e kaldiracagiz.” diye agiliyorsaniz. ..

BASKAN — Oyle bir sey yok.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sunu sdyleyeyim: Gerekirse can vermeye de haziriz, biz orada.

BASKAN — Hadi, buyur buradan yak. Kime karsi can veriyorsunuz yal Rakibiniz kim yal Biz miyiz yani bize kargl mi?

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Yaiste gérdiik, iste biz, orada olanlari gordiik yal

BASKAN —Yapmayin, Allah agkinal “Can vermeyi hazirmigiz’ ne demek yani?

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Biz bunun igin haziriz.

BASKAN —Bak, bu lafi geri alin.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Higbir sekilde....

BASKAN — “Can vermeye hazirniz.” dediginiz zaman kime kargi... Ya, bize kargi mi, silahli miicadele yapacaksaniz da can
vereceksiniz yal

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Kim almaya ¢alisiyorsa bu demokratik hakki mi... Ciinkii hayatimi buna vermisim hig.

BASKAN - Ltfen, gegin bunlari ya, konuya donun, |Gtfen. Arkadaglar, PTT'yi konusuyoruz.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Bunu bileceksiniz, bakin, dederli arkadagar, o gece olanlari, biz 4+4+4’G biliyoruz,
bunlari hi¢hir zaman unutmadik.

BUNYAMIN OZBEK (Bayburt) — Y a, biz 4+4+4’ (i gikarttik.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) —Nasil gikardin peki, benim sz hakkim var miydi orada?

BUNYAMIN OZBEK (Bayburt) — Biz de gikarttik.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — O bir darbeydi.

BUNYAMIN OZBEK (Bayburt) — Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde gikardik, ne darbesi.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Darbeydi o, ben konusabildin mi 4+4+4’te milletvekili olarak?

BASKAN — Bulnyamin Bey...

Arkadaglar, bakin bunun sonu yok.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Ben 4+4+4’ te konusabildim mi? “Soz istiyorum.” dedim konusabildim mi?

BUNYAMIN OZBEK (Bayburt) — i¢ Tiiziik geregi herkes konustu, herkes sz adi.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Ben konusamadim, nasil konugtum.

MEHMET CEMAL OZTAYLAN (Bdkesir) — On iki saat konustu bel!

BASKAN — Degerli arkadaglar, Aykut Bey...

MEHMET CEMAL OZTAYLAN (Bdikesir) — On iki saat hikaye okudu adam.

BASKAN — Aykut Bey, su anda lutfen, konustugumuz konu PTT 2011 yili hesap ve iglemleri, onunla ilgili olarak
sOyleyeceginiz hususlar varsa buyurun mikrofonunuz agik.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Eger, iktidar gelip de konuyu ¢ Tiiziik degisikligine, suna, buna baflarsa bu konuda her
seyde bizim cevabimiz hazir, kararlili§imiz da hazir. Bunun bilinmesini istiyorum, kararlyiz.
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BASKAN — Degerli arkadagler...

AYKUT ERDOGDU (Istanbul) — Kararl1yiz, bu bilinecek yani biz orada yasadiklarimizi biliyoruz.

BASKAN — Bilinyamin Bey, Aykut Bey, bir saniye arkadaglar.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Biz de kararliyiz, siz de kararlisiniz.

ZIVER OZDEMIR (Batman) — Burada efelik falan yapmal

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Elini, ayagini indirerek konus! Ayni Komisyondayiz, elini ayagini indirerek konug!
ZIVER OZDEMIR (Batman) — Hadi siktir lan!

(Batman Milletvekili Ziver Ozdemir ile istanbul Milletvekili Aykut Erdogdu’ nun karsilikli birbirinin Gizerine yiirimesi)
BASKAN — Arkadaglar, on dakika ara veriyorum.

Kapanma Saati: 12.32
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iKiNCi OTURUM

Acilma Saati: 12.37
BASKAN: Fahrettin POYRAZ (Bilecik)
BASKAN VEKILi: Ahmet YENI (Samsun)
SOZCU: Senol GURSAN (Kirklareli)
KATIP: Faruk SEPTIOGLU (Elazig)

_____ 0--m-

BASKAN — Degerli arkadaglar, oturumu agiyorum.

Su andaki siraya gore, Hocam, buyurun, stz sirasi sizde.

TURGAY DEVELI (Adana) — Bagkanim, siz sirasina gére sbz olur mu?

BASKAN — Su anda 6niimde dyle.

TURGAY DEVELI (Adana) — Ama sz istiyorum, olaylailgili sdz istiyorum.

BASKAN — Hayir, canim su anda....

TURGAY DEVELI (Adana) — Usul hakkinda stz istiyorum.

TUFAN KOSE (Gorum) — Sizin yénetim bigiminiz hakkinda siz istiyoruz Bagkanim.

BASKAN — Buyurun.

TUFAN KOSE (Corum) — Simdi, olayin geldigi noktanin asil sorumlusunun siz oldugunuzu diisiiniiyorum. Sebebini de
hemen izah edeyim. Yani diger arkadaglarin yaptigi kiifur falan zaten kabul edilemez. Aykut Bey’in de konugma uslubunda eksik, hata
olabilir ama o noktaya gelmesinde sizin Aykut Bey’in sozinl surekli kesip onun konustugunun iki-t¢ misli fazla konusmeakla ortaligi
germeniz sebep olmustur. Bu anlamda bundan sonraki yonetiminizde bu anlayisinizi degdistirmenizi istiyoruz. Kiflr eden arkadaglar da

ben kiniyorum yani yakismadi.

Tesekkur ediyorum.
BASKAN — Tesekkr ediyoruz.
Buyurun.

TURGAY DEVELI (Adana) — Sayin Bagkan, Aykut arkadagimizin buradaki konusmasi tamamen siyaseten yapilmasi
gereken bir konusmaydi. Buradaki yaptidi konusmada hi¢ kimseyi tehdit etmedi, hi¢ kimseye hareket etmedi, hi¢ kimsenin namusuna,
serefine bir laf etmedi. Tamamen siyaseten yapmasi gereken konusmayi yapiyordu. Ama bir arkadasimizin, burada, bu tartismalar
alevlendikten sonra, kiifur etmesini kabul etmemiz mimkun degil. Bu, bir gelenek haline, bir sey haline donuslyor, ayni sey Genel
Kurulda da olmustu. Simdi de Komisyon da bu oluyor. Bu, dogru bir yontem degil, dogru bir tslup degil yani birbirimizle kiifiirl eserek,
hakaret ederek, kifiirle, sinkafla terbiye edilmeye ¢alisilirsak buradan dogru bir is gcikmaz, dogru bir yontem ¢ikmaz. Medeni insanlariz.
Ne demek burada degerli bir milletvekili konusma yapiyor, tezlerini dile getiriyor, karsl taraftan “Has siktir!” diyerek kifur yapiliyor.
Bunu kabul edemeyiz, bu mimkin degil, bu olacak sey degil. Sizin Baskanliginiz, Aykut Bey'in elestirilerin tamami hakli, sizin
Bagkanliginiz, KiT Komisyonu Baskanligi milletvekillerinin denetim yapma hakkini saglamiyor.

Ben, TEDAS |a ilgili Komisyon araciligiyla at komisyonda bilgi istedim, belge istedim vermediler, Meclis Bagkanlig
araciligiyla istedim vermediler, Bakana yazi yazdim, verilmiyor. Peki, biz gérevimizi yapmaya c¢alisiyoruz, yapamiyoruz; yapmaya
calisirken bunu sizden talep ederken de kiifuirle karsilaslyoruz. Bizim ne yapmamiz gerekiyor Sayin Bagkan?

BASKAN — Evet, bitti mi?

TURGAY DEVELI (Adana) — Sizi de kiniyorum, burada yaganan olaylari da kiniyorum.

BASKAN — Evet, herkes birbirini kinasin.

Evet, toplantimiza kaldigimiz yerden...

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Bagkan, bana burada bir kiifir edildi.

BASKAN — Ben duymadim kufrd.
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diyorum.

Kdfar edildi mi?

ALl SARIBAS (Canakkale) — Tutanaklara bakal im.

BASKAN — Ben duymadim.

ALI SARIBAS (Canakkae) — Sévmediyse... Allah Allah ya yapmayin!

BASKAN — Arkadasim, ben duymadim.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Arkadaglar, bir dakika bagirmayin.

BASKAN — Ben kifur falan duymadim, duysam miidahale ederdim, duymadim. Zaten buradan... “Bakin, ben duymadim.”

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — Varsatutanaklarda var.

BASKAN — Varsa tutanaklarda vardir. “Duymadim.” diyorum.

Tutanaklari gikarsa bakalim. Tamam, tutanaklar gelince bakacadiz arkadaglar.

Evet, dederli arkadaglar. ..

Ziver Bey, buyur.

ZIVER OZDEMIR (Batman) — Ben kendime duydugum saygidan dolay! kendime yakismayan bir ciimle sarf etmissem,

tutanaklar da varsa bunu geri ama erdemliligini gosteririm. Ama, burada artik ikide bir tehdit mahallinde insanlarin onuruyla kimsenin

oynamaya hakki yok. Burada her toplantida Sayistay! adeta kendini aklama makami haline ve pozisyonuna getirmeye kimsenin hakki

yok. Burada bir denetim gorevimiz eer PTT ise PTT Uzerinde yapalim; genel siyaset de her oturumda, her ortamda yapilabilir. Ama, her

gun bu gerginliklerle, bu sekilde bu Komisyon toplantisini kimsenin provoke etmeye hakki da olmadigini da beyan etmek istiyorum

olsun.

Tesekkur ediyorum Bagkanim.

BASKAN — Tutanaklara bakacagiz.

Evet, sdziinliz tamam mi Aykut Bey?

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Degil.

BASKAN — Buyurun bitirin.

Litfen, PTT yleilgili konular konusalim.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sartlar ne olursa olsun, biz bu muhalefet gérevini yerine getirecegiz, sartlar ne olursa

MEHMET CEMAL OZTAYLAN (Baikesir) — Biz deiktidar da gérevini yerine getirecegiz.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Tebrik ediyorum.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Tamam getirin, cevap verme.

BASKAN — Devam edelim, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Bu meseleyle alakal1 -tutanaklar da gikacak éniimiize- bunun insanlik boyutu da var, diger

boyutlari da var. Ben, higbir zaman hayatimda hakli oldugum konuda geri adim atmadim. Ben bu konuda ¢ok hakliyim. Sdyledigimde

hi¢ kimseye bir hakaret yoktur, hi¢ kimsenin kalbini kiracak bir laf etmedim, bu baskilara da hayatim boyunca boyun ejmedim,

egmeyecedim de. Bu, net olarak anlasilacak, herkesce anlagilacak.

BASKAN — Karsinizdaki insanlarin kalbi kiriliyorsa...

ALI SARIBAS (Canakkale) — Ya, cevap verme Baskan.

BASKAN —Bakin, “Kalbin kirilmadi.” diyorsunuz.

MEHMET CEMAL OZTAYLAN (Balikesir) — Biz geri vites yapacagiz mi yani?

ALI SARIBAS (Canakkale) — Y a, sana sdylemedim arkadasim, Baskana sdyledim.

MEHMET CEMAL OZTAYLAN (Bdkesir) — O serefli de biz serefsiz miyiz?

ALl SARIBAS (Canakkale) — Arkadasin orada kiifrettigini ben gdrdiim de uzatiyor muyum ya? Ben hayatimda duymadigim

kifri duydum.

MEHMET CEMAL OZTAYLAN (Balikesir) — Ben (iniversiteyi bitireli otuz sene oldu.
AYKUT ERDOGDU (Istanbul) — Bagirmadan konus.
ALI SARIBAS (Canakkale) — Benim de bes yiiz sene oldu, ne alakasi var.
BASKAN — Evet, Aykut Bey, devam edin.
23



HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Badirinca hakli olmuyorsunuz.

ALl SARIBAS (Canakkale) — Senin yaptigin cok ayip.

BASKAN — Devam edin, lUtfen.

MEHMET CEMAL OZTAYLAN (Balikesir) — Ben seni yillardir taniyorum

ZIVER OZDEMIR (Batman) — Bak Ali Saribas, ben sana diyorum ki: Burada bir az énce climleyi kullandim. Ben adam gibi
adamim.

ALI SARIBAS (Ganakkale) — “ Sana adam degilsin.” diyen yok zaten.

ZIVER OZDEMIR (Batman) — Ben evet, eder demigsem tutanaklarda gikar, ben sdylerim. ikide bir de provoke etmenin
manasi yok. Siz, eJer bir seyi bagka tlrli sOyllyorsaniz arkadasiniza 6lim ve dldirmeden bahsedildigi zaman, sizin orada c¢ikip
midahale etmeniz lazim. Yanlig bir cimle kullandigini ve buradan geri adim atmasi gerektigini...

BASKAN — Arkadaglar, misaade buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocagli) —“Oliirim.” dedi, “Oldiriirim.” demedi, kimseyi tehdit etmedi ya.

BASKAN —Y a, siz de konusuyorsunuz Ali Bey, demin siz konugurken “Midahale et.” demiyorsunuz da...

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — Hocam, Allah rizasi igin...

BASKAN — Evet, devam edin, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Biz gérevimizi yapmaya devam edecegjiz.

Simdi, PTT Gend Mudirluginde ve diger kamu iktisadi tesebbiislerinde yasanan sorunlarin énemli bir kismi Hazine
Mistesarlidi tarafindan ¢ikarilan yatirim finansman kararnamesidir ¢linkti 100 ayrilan veya emekli olan personel karsiliginda sadece 10
tane personel alinmasina izin verilmektedir. Son derece bilingli bir durumdur. Ve sendikali kamu isgileri yerine glivencesiz tageron isgi
cahigtinlarak asli hizmetlerin tageronlar tarafindan yapilmasini sajlamaktadir, Hazine Mustesarligi bundan vazgegmelidir, yatirim
finansman kararnamesinde. CUnk{ bin tane personel emekli olursa yerini aacak 100 personelle bu sartlar yerine getirilmemektedir -
Hazine itiraz ediyor ama- ylzde 10 ¢link(i Sayistay raporlarinda da boyle yaziyor.

Diger mesele hizli gegis sistemi meselesidir. Evet, hizli gegmenin yarari olabilir ama 6zellegtirilecek bir otoyola bu masraf
yapilmamal1ydi. Daha 6nce de konugtuk. Bunu yonetimi sey yapmak icin sdylemiyorum.

Bir de, pazarlik usulli ihaeyle ilgili agiklama gelmedi. Yani bu neden agik ihale degil de, pazarlik usulli ihae yapilmigtir?
Y aklasik 25 milyon liraya yakin bir para 6denmistir buraya. Bu konuyla aakali bilgi istiyorum.

Aktif Bankla yapilan s6zlesme konusunda neden ihale yapilmadi, teklif mi yoktu? Yani ihae yapilmadan bdyle bir anlasma
yapilabilir mi?

Ayrica, Necati Bey’in sdyledikleri burada 6nemli. Onunla aakali talimati ve savunmayi ben de gérmek istiyorum.

Bu 10 milyon Uzerinde yapilan ihaleler kag tanedir bilmiyorum ama eder ylUzlerle degilse yani 8-10 tane sadece bdyle ihae
varsa son iki yilda, bu ihaelerle dakali sartname, zeyilname ve sizlesmenin bir 6rnegini gérmek istiyorum. Oyle iki klasdrden fazlaysa
da konugalim. Clinku bdyle bir hava yaratiliyor biz kamyonla belge istiyormusuz gibi. Sartnamesi, s6zlesmesini gdrmek istiyorum.

Bu Aktif Bankla yapilan bedeli olmayan bu ortakl ik sdzlesmeleri tarzi bagka s6zlesme var midir? Varsa, bu sézlesmelerin de
birer 6rnegdini istiyorum. Mesela karsilikli bir hizmet alisverisi veya ortaklik sdzlesmesi var midir? Bunlardan da bir 6rnek istiyorum.

S6zlerimi bitiriyorum.

Buyurun.

BASKAN — Evet.

Hocam, buyurun.

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) - Tesekkiir ederim Sayin Bagkan.

Kiymetli arkadaglar, s6zlerime baglarken sizleri saygiyla selamliyorum.

Once bir iki noktay! vurgulamak istiyorum arkadaglar.

OSMAN OREN (Siirt) — Belaisteme benden yal Adama bak... Bdyle bakarsan vururum ya. Ne bakacadim sana yal

BASKAN — Osman Bey... Osman, yapma ya.

OSMAN OREN (Siirt) — Ne bakacadim sana yal Adama bak, ben bakarsam vururum yal

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Ne bakip gozlerini diktin?

BASKAN — Arkadaglar, ya karsiya bakacak nereye bakacak, dniine bakacak adam ya. Litfen yal
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AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sen kimi tehdit ediyorsun?

AHMET YENI (Samsun) — Yaniye baksin size!

BASKAN — Arkadaglar, lutfen...

Aydin Hocam, devam edin |Gtfen.

OSMAN OREN (Siirt) — Ben bakinca vururum!

BASKAN — Arkadaglar...

Aydin Hocam, |itfen devam edin.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) - Hodri meydan beyler.

BASKAN — Arkadaglar...

OSMAN OREN (Siirt) — Keske konustugun gibi olsaydin.

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) - Bakiniz, burada herkes bu milleti temsil etmek (izere buraya gel mistir.

BASKAN — Hocam, devam et sen.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) - Digari sen ve ben. ..

AHMET YENI (Samsun) — Aykut. ..

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) - Demokrasi herkese yeter arkadasiar. Demokrasi herkese yeter. Bakin, yok.

Simdi, bakin, akilla hareket edilirse higbir problem olmaz. His noktasina gegtigi zaman, herkes hissine gére hareket ederse
biri digerini suglar.

TURGAY DEVELI (Adana) — Arkadaglar, burada. ..

BASKAN — Arkadaglar, misaade buyurun, Aydin Bey’ e sz verdim.

TURGAY DEVELI (Adana) — Bak bu is tehditle olmaz Bagkan!

BASKAN - Bakin, arkadagar, buyurun ayaga kakmigsiniz “Olmaz’ diyorsunuz ya! Ayaga kakmissiniz “Olmaz’
diyorsunuz.

Kusura bakmayin.

TURGAY DEVELI (Adana) — Tehdit ediyor ya

BASKAN — Oturuyorsaniz buyurun. Cikiyorsaniz buyurun.

Evet, Hocam...

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Vurursunuz, 6ldurirsiinuz siyaset boyle olur.

BASKAN — Tabii, tabii... Siz baglattiniz.

Buyurun.

MEHMET CEMAL OZTAYLAN (Balikesir) — Kardesim oraya bakmayacak da nereye bakacak? Bak, kargis!.

(Salonun CHP ve MHP miilletvekilleri tarafindan terk edilmesi)

BASKAN — Tamam. Kapat kapiy!.

Evet, devam edin.

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) - Problem aslinda Tiirkiye de heniiz demokrasi nedir, milletin iradesine saygi géstermek
nedir, bu tam hazmedilmedigi icin buraya gelen herkes kendisini tam yetkili, tam hikiimran... Oyle degil. Herkes milletin verdigi yetki
kadar burada yetki kullanacak. Fikirlerinizi syleyebilirsiniz, hi¢ kimsenin hi¢c kimseye hakaret etme hakki yok. Akilla hareket edildigi
zaman herkes, buna kimse de bir sey sdylemez. Ancak ne zamanki akil siniri asiliyor, hisler konugmaya baglayinca problemler ¢ikiyor.

Evet, dogru, Genel Kurul buraya gelmemeliydi. Clinkli onun tartisma yeri farkli. Burada goristigimiz bir konu var. Ha,
bunun gérigiilmesinde, farkli dislinceleri ortaya koyma bigimi, onlar da saygiyla karsilanir.

Evet, demokrasi herkese yeter. Tabii, arkadaglarimiz ¢gikti. Fakat biz kurumlailgili gériglerimizi de ifade etmek istiyorum.

Sayin Genel Mudiriimiz, sizi izlerken yaptiginiz sunumda bir kurumun olmasi lazim gelen yani daha dogrusu, sanki 6zel
sektormis gibi yani kendi maliniz gibi bu kurumu yonetmeye ¢alistiginizi hissettim. Ortaya koydugunuz projeler, yaptiginiz ¢alismalar
bu son iki U¢ yillik rakamlari, 2011’de 174 milyon bir ké&r oldugunu, 2012'de 171, bu yil da 200 milyona yakin bir kérin olacak
oldugunu, marta kadar bunun ytizde 25'ini gerceklestirmis oldugunuz anlasiliyor. Para yalan sdylemez. Kasanizda varsa is yaparsiniz.
Caisaninizin Ucretini 6dersiniz.

25



Tabii, bunlarin yaninda, arkadaglarin soyledigi bir seyi de ben gergekten merak ettim. Yani sizin bilangonuz devletin
kurumlarina agik degil midir? Geliri-gideri, hesabi kitabi yok mudur?

Simdi, bu bahsettiginiz konular arasinda lojistik sektorlyle aakall bir faaiyete girdiginizi ifade ettiniz. Gergekten bugin
dunyadaki Ulkelerin gayrisafi yurt ici hasilalar toplami 70 trilyon dolardir. Lojistik sektér de bunun 15 trilyonuna sahiptir. Dolayisiyla
bu sahaya girmekle dogru bir is yaptiniz. Bu kurumun daha gok kazanmasi lazim. Ulkemizin kazanmasi lazim. Bugiin yabanci (ilke
sektoriine ait, Ozellikle sizin fadiyet sahanizda bazi kurumlari ben de Tirkiye de gériyorum. Gelecek tabii. Biz de aklimizi
kullanacadiz, dahaiyi, daha ok kazanacagiz.

Ozellikle Tirk Hava Yollarinin diinya erisimindeki yakaladigi performans -ortaya koyulan akilla oluyor, onlari da buradan
tebrik etmek lazim geliyor- onlarla yapilacak bu logjistik gerek klgUk paket veya erisim sektorindeki acilimlar zannediyorum
kurumunuza blyUk kazanimlar sadlayacaktir.

Ben sisteme buradaki yapilan elegtirileri de iyi niyetli ve dogru olarak kabul ediyorum. Onlari da dikkatle izlemek lazim.
Birtakim standartlar da gelistirmek lazim. Cinki hizmet aldiginiz birgok belde, kdy, ilgelerde bankaarin yapamadigini ve iste Sosya
Politikalar Bakanligimizin insanimiza yaptigi hizmet noktasindaki birtakim hizmetlerine araci oldugunuzu, énemli bir gérev yaptiginizi
dustintyorum.

Bu agidan, sistemin ilgili arkadaglarla mutlaka taranip standartlara herkesin ayni uygulayacak sekilde, bu sikéyetlerin timunu
ortadan kaldiracak sekilde onlari denetleyerek bu imkandan... O ki onlar da para kazaniyorlar bir hizmet kargiligi. O zaman bunlarin
standartlarinin da net olmasi lazim. Olmayanlarin, verilen yetkilerinin iptal edilmesi lazim.

Dolayisiyla, evet, ben basta sdyledigim sozii tekrar ediyorum, tesekkir ediyorum. Gergekten babanizin mali gibi bu kurumu
yOnetiyorsunuz.

BASKAN — Onu diizeltelim. Sonra yanlis anlagiimasin.

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) - Yani su anlamda: Hizmet etme anlaminda.

Onu duzeltiyorum. Yani kendi maliniz olsaydi kazanmak icin ne yapiyorsaniz...

BASKAN — Ayni hassasiyetle yonetiyorsunuz diyelim.

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) - Ayni hassasiyetle, Baskanimizin dedidini tekrarliyorum, kurumu ayni hassasiyetle
yonettiginizi gérdiim ben.

Tebrik ediyorum. Tegekkur ediyorum. Calismalarinizda da bagarilar diliyorum.

BASKAN — Evet.

Sayin Yeni, buyurun.

AHMET YENI (Samsun) — Degerli tiyeler, degerli biirokratlar; tabii ki hog olmayan davraniglar sergilendi bugin.

Esasen “persembenin gelisi carsambadan” diye, biz birkag glindur ayni sikintilari yagiyoruz Fahrettin Bey.

BASKAN — Genel Kurulu germeyi...

AHMET YENI (Samsun) — Tabii, esasen, Genel Kuruldaki galismalar buraya da yansiyor.

Biz, tabii, bir kanunla bu denetimleri yapiyoruz. Denetimimizin sekli belli. Ancak ister istemez siyasi gérugler de monte
edilebiliyor. Su anda, tabii, muhalefet sorularini sordu, birakti gitti. Bunlarin cevabini burada amadigdi igin, dlamadidi icin daha sonra
tekrar tekrar soracak ve bircok defa da bdyle oluyor. Sorular soruluyor, birakip gidiliyor maalesef.

Simdi, “Basbakanin arkadasl olana ihale veriliyor, olmayana verilmiyor.” gibi, cirkin ifadeler burada kullanildi. Bunlar
kayitlara gegsin diye sdyliiyorum siz duyasiniz diye degil. Bu konuyla ilgili bir gensoru verildi. Ozellikle Bagkent Dogalgazla ilgili
gensoruyu... Memleketlerimizdeki ¢alismalari yarida keserek pazartesi glinli geldik, son dakikada geri ¢ekildi ve tekrar da verilehilir.

ihalelerin nasil yapildigini, son Devlet Hava Meydanlarinin ihalesinde hep beraber gérdiik ve bir giin 6ncesinde de Devlet
Hava Meydanlarinin denetimini yapmistik, ki, o giin ifade etmistim, “Dulnyadaki en blyuk ihale yapildi ve seffaf bir sekilde...” Birgok
milletvekili de gitmek istedi, “Gidin gorin ihae nasil yapiliyor. Orada goriin, televizyonlarda gorin.” dedik.

Biz bunu yapmaya c¢alisiyoruz. Ama gogdu zaman aba atindan sopa gostererek her konuda, iste mahkemeye verilir verilmez,
Y lce Divan laflari, ithamlar... Artik, tabii, bunlara ne kadar sabirla dayandigimizi da hep beraber goriiyoruz. Milletimiz de bunlar
gorlyor.

Bu ithamlar kargisinda, tabii, sakin bir sekilde cevaplama mecburiyetimiz de oluyor. Her konuda Y lice Divan, mahkeme, bir
nevi iste tehditler -biraz evvel hep buradaizledik bunlari- sergilendi. Bunlar hos davranis dedil.
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Tabii, Sayistay raporlarina glivenmeyeceksiniz, Bagbakanlik Teftisin raporlarina glivenmeyeceksiniz, bakanlik teftis
raporlarina givenmeyeceksiniz, BDDK’nin, Hazinenin, buradaki birokratlarimizin ifadelerine glivenmeyeceksiniz, daha ilerisi
mahkemeye saygl duymayacaksiniz ve mahkeme kararlarina glivenmeyeceksiniz. Ee peki, bitiin kuramlari ve kisileri suglayacaksiniz,
onlar size, birokrat arkadaglarimiz burada, huzurda cevap veremeyecekler. Boyle bir yonetim, bdyle bir anlayis olabilir mi! Kime
inanacaksiniz? Sizden bagka glivenli insan yok mu tlkemizde?

Degerli arkadaglar, biz seffaf bir sekilde kurumlarimizi denetliyoruz ve bugiinkii tabloyu ben esasinda... Fahrettin Bey'le
birlikte G¢ donemdir ayni kirslide oturuyoruz. Bu bize verilen bir gérev. Biz gérevimizi yapmaya ¢aligiyoruz ama, maalesef, bu cirkin,
nahos davraniglari da kiniyorum.

Oyle olmasini higbir zaman istemezdik. Zaman zaman Syle belgeler isteniyor ki kamyonla bile tasimaniz miimkiin degil
yani. Demek ki bu belge istemek degil, sistemi kilitlemektir. Biz millete hizmet etmek igin gece glindiiz ¢alisirken, hakkin suistimalini. ..
Bir hak varsa suistimal etmemek gerekiyor. Onun icin belge bilgi istenebilir ve veriliyor, verilir. Boyle bir sey yok. Ama belge
verilmiyor...

$imdi, batin PTT isini glctni tum burokratlariyla birakacak, hicbir is yapmayacak, keyfiniz Oyle istedigi igin size
kamyonlarca evrak verecek, hazirlayacak. Boyle bir sistem yok arkadaglar. O zaman Sayistay niye var burada? Sayistayin raporu niye
var? Sayistay eksiklik yapiyorsa, biz ona soralim. Sayistay kendisi ulasamadidi konular bakanlik teftisinden istiyor, olmazsa... Mesela
biz diin buradan Bagbakanl ik Teftisine tekrar génderdigimiz konular var.

Arkadaglar, ibra etmedigimiz kurumlar var. ibra etmedigimizde, cezaevine diigen biirokrat arkadaglarimiz var. Biz bu
Komisyonda bdyle calisiyoruz. Bizden 6nce, 2002 den 6nce bu Komisyon toplanamazdi. On yil bu kurumlari denetleyemezdi burasi.
Niye? Koalisyonlarda, sunda bunda toplanamazdi. Bes yil on yil gegmisi gece guindiiz ¢aligarak, heyetimizle birlikte yillaratagidik. Yani
biz bugiin 2011’i konusuyoruz, 2009, 2010’ lar kalmadi artik. Ama ilk 2002, 2003’ lerde biz yani 95'leri konusur dururduk. Niye? Batmis
bitmigti. Denetim dahi yapilamamisti.

Simdi bizi denetim yapmamakla suglayan arkadagara sdyliyorum: O giin neredeydiler? O giin higbir bankanin denetimi dahi
yapilamamisti bu tlkede. Bankalar paylasiimis ve hesabi kitabi sorulamayan bir dénemden biz bu doneme tasidik.

Halk Bankasini hig unutmuyorum. i1k denetime gittigimde paralarin, kullandirilan kredilerin yiizde 40’1 batmsti, yiizde 38'i
idari ve kanuni takipteydi. Banka bitmig. Soruyorum: “Hi¢ mi denetlememissiniz bunu? Toplanamamis ki KIiT Komisyonu,
denetlesinler.

O bakimdan, iktidarimiz déneminde biz hem hesap soruyoruz hem iglerimizi iyi yapiyoruz, denetimleri iyi yapiyoruz.
Muha efetin de denetime katilabilmesi icin -burada sayimiz bizim belli, Ggte 2'den fazlayiz biz burada- arkadaglarimiz s6z amiyor ki
muhalefete sdz kalsin, sdz verelim diye. On iki saat milletin komisyonunda hikdye okuyan arkadaglarimiz, on iki saat... “Soz
vermediniz.” deniyor.

Burada, bakin, aral ikl olarak yirmiser dakika diin verdim, bugiin de daha henliz baglamamisti bazi arkadaglar. Y ani, alti saat,
iki saatte planladigimiz bir denetimi alti saat... Herkese sdz verdik sonuna kadar. Kurumla ilgili konugulmuyor ki. Sagdan, soldan
suglamalarla belgesiz, bilgisiz iftiralar diz boyu. Diyoruz ki: Kardesim, bunun belgesini getir. Duyumlar... Ellerinde birilerinin ellerine
tutusturdugu ka&gitlardan okuyup duruyorlar. Boyle bir denetim sistemi olamaz. Bilgiye, belgeye dayanacak, raporlara dayanacak;
denetimi bdyle yapabiliriz.

Onun igin, 6zelikle, ben PTT yi tebrik ediyorum, kutluyorum. Ancak hocamin o ifadesi nedir, cok anlayamadim ben hani
ama sonugta tiim ekibi kutluyorum, Osman Bey’i ve benim kdylime mektup getiren dagiticiyr da kutluyorum. Gergekten géz bebedimiz
bizim, kim ne derse desin, PTT ve birgok kurumumuz bdyle. Biz bunlari bu hale getirdik, getirmeye ¢alisiyoruz. Sizin bagarilarimizin
devamini diliyorum, sag olun.

BASKAN — Evet, tesekkir ediyorum Ahmet Bey.

Mehmet Bey, buyurun.

MEHMET DOMAG (istanbul ) — Sayin Baskanim, cok tesekkiir ederim.

Y ani, tatsiz tartismalar her zaman olur; énemli olan, bizim kurumlari gergek anlamda denetleyip denetlemedigimizin ve bizi
tatmin edecek bir denetim yapip yapmadigimizin bizim tarafimizdan i¢sellestirilmesidir.

Ben de PTT calisanlarina, basta Osman Bey olmak Uizere, tesekkir ediyorum.
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Ben bir hassasiyeti belirtmek istiyorum. PTT alt isverenlere, tabii, ihaeyle is veriyor sliphesiz ama burada bir sorun var, bu
bizim Glkemizin genel sorunu: Alt isveren sorunumuz var bizim Tirkiye de. Ozellikle burada maasin alinip dinmadidi, calisan iscilere
ayni maagin verilip verilmedidi, yillik izinlerinin olmamasi, mesai olmamasi, kidem tazminatlarinin olmamasi ciddi bir sorun, at
isverende calisanlarin ciddi bir sorunu, bizim de ¢ok ciddi bir sorunumuz. Dolayisiyla, PTT nin alt isverenlere ihae verirken veya
ihaeye cikarken bu konuda segici davranma hakki var mi, yok mu, buna bir bakmasi lazim. Yani, bu iglemleri yerine getirmeyen alt
isverenlerine tekrar ihale veriyor muyuz, vermiyor muyuz, bunlara bakmamiz lazim.

Bakin, biz insan tzerinden is yapiyoruz PTT’ de; 38 bin civarinda ¢alisan var. 38 bin ¢alisani yonetmek bagli basina bir sorun
ve bagli basina 6nemli bir is. Ama bu yonettiklerimizi, 6zellikle at isverende ¢alisanlarl az énce saydigim nedenlerle mutsuz ediyorsak o
mutsuzluk bize de yansir. Bu konuya dikkat edilmesi gerektigini sdylemek istiyorum.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Evet, Cemal Bey siz mi sdz istediniz? Orada bir 1s1k yaniyor ama...

MEHMET CEMAL OZTAYLAN (Balikesir) — Yok.

HAZINE MUSTESARLIGI KAMU SERMAYELI KURULUS VE ISLETMELER GENEL MUDURLUGU DAIRE
BASKANI AYSE YiGIT — Ben istemigtim efendim.

BASKAN — Buyurun, kendinizi tanitin, tutanaklara girsin.

HAZINE MUSTESARLIGI KAMU SERMAYELI KURULUS VE ISLETMELER GENEL MUDURLUGU DAIRE
BASKANI AYSE YiGIT - Evet.

Ayse Yigit, Hazine Mistegarli§i Kamu Sermayeli Kurulus ve igletmeler Genel Miidiirl(i§ii Daire Bagkani olarak gorev
yapiyorum.

Vekilimiz bahsetmisti -tutanaklardan bu bilgiyi edinebilir- gerek alt komisyon gerekse Ust komisyon gcalisgmalarina katilma
konusunda ¢ok hassasiyet gosteriyoruz ancak sizlerin de malumudur, bazi at komisyon toplantilarinda birden fazla kurulus es zamanli
olabiliyor. Biz de o zaman toplantilara kidemli, uzman veya sube midurl arkadaglarimizi gdnderiyoruz, kendileri gayet yetkindirler.
Uzman yardimcisi arkadaglarimizi da, sizlerin de bahsettigi Gizere, yetistiriimek Uzere génderiyoruz.

Bir diger konu da Y atirim Finansman Kararnamesi ¢ergevesinde kuruluglara vermis oldugumuz persond izinleriyle ilgilidir.
Sayin vekilimiz Yénetim Kurulu yetkisinde olan orani hatirliyor olabilir. Birkag yil sadece ayrilan personelin ylzde 10'unu Y 6netim
Kurulu yetkisinde alabiliyordu ancak geri kalan yaklasik yiizde 100 ind, hatta 2013 yili kararnamesinde ayrilanin yiizde 110’'u kadar
personeli tekrar istihdam edebilir kuruluglarimiz. En son verdigimiz izin de bu yondedir Postaya.

Arz ederim.

BASKAN — Evet, tesekkdir ediyorum.

Degerli arkadaglar, konuyu sdyle bir toparlarsak -size sz verecegim Osman Bey- tabii, bu Komisyonun Ahmet Bey’le biz
hemen hemen en eskilerindeniz yani su anda gérdigum kadariyla.

AHMET YENI (Samsun) — Bizden daha eski Cemal Bey var.

BASKAN — Evet, Cemal Bey de var tabii daha 6ncesinden.

Komisyonun 6zelligi su: Yani, sonugta Anayasa nin bize verdigi sorumluluk cergevesinde kamu iktisadi tesebblslerinin
denetimini yapma sorumlulugu var.

Burada 6zellikle muhalefet milletvekili arkadaglarimizin bizim sabrimizi, hem Baskanlik Divaninin hem de diger milletvekili
arkadaglarimizin sabrini test edecek sekilde ve tabii Sayistayi ve burokratlar da katmak lazim burada, israrla sorulari sormak yerine
yorumlar yaparak birtakim iddialari dile getirmis olmaari ve arkalarinda duramamis olmalari -ki az 6énce Hazine temsilcisi Daire
Baskani arkadasimiz burada varlidiyla zaten Aykut Bey’in iddiasini da bu anlamda ¢urittu, yani “Burada uzman yardimcisi arkadaglar
var.” derken burada Daire Bagskani arkadasimizin oldudu bu anlamda kayitlara, tutanaklara da girmis oldu- agikgasi Komisyonumuzun
calismasinin verimini dislirmekte.

Yeri gelmisken sunu sdyleyeyim: Burada, dikkat ederseniz, iki nerimiz vardi ve biz nerileri bitirdikten sonra sirasiyla soz
isteyen biitlin arkadaglarimiza Bagkanlik Divani olarak sbz verdik ve herhangi bir sdze zaman sinirlamasi da koymadik. Dolayisiyla,
burada muhaefet milletvekili arkadaglannmizin istedikleri sirece konugma ve denetim haklarini yerine getirmeleri noktasinda da
olabildigince hosgortll, toleransli davranmaya calistik. Burada su anlayis yanlis: Yani “Biz muhaefetiz, iste, tek denetimi biz yaparz.”
Hayir, yani biz burada denetimi sadece muhalefet partileri olarak yapmiyoruz, denetimi Komisyon olarak yapiyoruz. Dolayisiyla,
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muhalefet milletvekili arkadaglarimizin gosterdidi hassasiyetler ne kadar hassas davranilmasi gereken hususlarsa ayni élglde bizim
icinde hassasiyet gerektiren hususlar. Onlar bu memileketi ne kadar gok seviyorlarsa, ne kadar vatanperverlerse bizler de bu salonda
bulunan birokrat arkadaglar, Sayistay temsilcisi arkadagarimiz, herkes onlar kadar vatanperver, milletini, memleketini seven insanlar.
Dolayisiyla, burada 6zelikle blrokratlari hirsiz yerine koyup, birtakim ithamlarda bulunup, iktidar milletvekillerini bunlarin hamisi,
koruyucusu, Sayistayl da bunlarin aklayicisi konumuna distirmis olmayi veya o sekilde imalarda bulunmayi, en basta Komisyonumuza
ve buraya gelen Sayistayimiza ve diger kurum ve kurulus temsilcilerine saygisizlik olarak goriyorum. Yani, burada hi¢ kimse
birbirinden daha vatanperver degil.

isin siyasi yoniine baktiginiz zaman da surada 6zellikle sdylemek istiyorum: Sonugta biirokrat arkadaglarimizin yaptigi
yanhgliklar muhalefete fatura edilmez, iktidara fatura edilir, halka hesap verecek olan bu anlamda biziz. Bunlari kayitlara girmesi icin
sOyltyorum, basin mensubu arkadaglara da sdyltyorum. Dolayisiyla, yapilan yanligliklar korumak, saklamak bizim isimize gelmez
siyasi olarak dustindiigimiiz zaman ¢iinkl sonugta idarece yapilan yanligliklarin sandiktaki faturasi bize kesilecek, bunun farkindayiz
biz. Ha, arkadagarimizin her birisi, bu anlamda, halka hesap vermek ama daha da 6nemlisi Hakk’a hesap vermek noktasinda da
hassasiyet gbstermektedirler.

Burada son climle su: Evet, yani elinizde birtakim seyler olabilir, bilgi, belge olabilir, 6zglirce sorun; Sayistay burada, cevap
versin, Yonetim Kurulu Uyeleri orada, cevap versin. Ama, S denetim mekanizmasi sadece KiT Komisyonunda baslayip burada bitmiyor
ki; siz milletvekilisiniz, her Turk vatandagi gibi elinizde bilginiz, belgeniz varsa devletin cumhuriyet savcisina gidersiniz, elinizdeki
bilgiyi, belgeyi verirsiniz kardesim. Burada eksik olan bir husus varsa veya eksik birakildigini distindiginiz bir husus varsa denetim
mekanizmasini bu sekilde de igletebilirsiniz. Ama hem savcilida gidip su¢ duyurusunda bulunmayacaksiniz hem elinizdeki bilgi ve
belgenin gergekligi noktasinda ortaya dogru diizgiin bir kanit koyamayacaksiniz, 6bur taraftan da kim varsa karsinizda onlara ithamda
bulunacaksiniz. Bunu da agikgasi Komisyonumuza, ¢alisma prensi plerine yakismayan bir davranis olarak sdyltuyorum. Sonugta daen iyi
hakem haktir, halk da zaten bu anlamda kararini vermektedir. Bugline kadar verdigi gibi de bundan sonra da sadlikli bir sekilde karar
verecektir.

Osman Bey, simdi, biraz uzadi. Mimkiinse...

SAYISTAY GRUP BASKANI YUSUF MANAP — Turgay Bey’in bir seyi vardi.

BASKAN —Ha, evet, o 6nemli.

Simdi, Sayistay olarak siz... Onu da ben sorayim, tekraren hafizalarda belki basin mensubu arkadaglar kagirmiglardir. Evet,
su anda siz Sayistay olarak PTT nin hesap iglemlerini arti mal denetimini ayniyat denetimini ne 6lglide yapiyorsunuz? Bilangodaki bu
rakamlar gergegdi ne 6lglide yansitiyor? Bu konuda bir agiklama yaparsaniz.

SAYISTAY GRUP BASKANI YUSUF MANAP — Simdi, Sayin Milletvekilimiz Turgay Develi’nin Mazeme Dairesinin
denetimiyleilgili bize yondttigi bir soru vardi, kayitlar tutulmuyor gibi bir yanlis anlama var tabii.

Biliyorsunuz, malum, biitin KIiT lerin hesaplar tek diizen hesap planina gére diizenli olarak tutuluyor. Zaten bir hesap
tutulmamis ol sa bize bu raporu diizenleyip de size sunamayiz biz yani biz bir kayit yoksa nereden gikaracagiz o kayitlari?

Simdi, burada belki gbzden kagirilan sey su: Maum, ben idarecilik de yaptim, mifettiglik de yaptim yillarca. Bir de “idari
denetim” denen bir sey vardir biliyorsunuz.

BASKAN — i¢ denetimi kastediyorsunuz.

SAYISTAY GRUP BASKANI YUSUF MANAP — Tabii, i¢ denetim, oto kontrol var malum. Yani, simdi, Ust de bir imza
geldigi zaman aslini zaten denetliyor imza atmadan 6nce bu yapilan seyin dodru olup olmadigini. Yani, orada bu dairenin
denetlenmemesi, o yapilan igerin yanlis oldugu sonucuna varamayiz ¢lnki denetim sonucunda netice itibariyla minferit, ufak tefek
hatalar her zaman bulunur. Bulunsa da zaten geriye doniik olarak her zaman, eger zimmeti ilzam eden veya ciddi bir seyi ilzam eden bir
sey varsa geregi de yapilir.

Simdi, PTT, malum ¢ok yaygin, ¢ok genis bir hizmet agina sahip bir kurum. Simdi, bu dizenli olarak denetiminin
yapilmasinin bize gére belki sebebi mevcut denetim elemanlarinin sayisinin azligidir. E§er kurum bunu da goz 6niine alip biraz daha
sayy! artirirsa gok daha diizenli yapilacak. Nitekim, Mazeme Dairesini 2013 yil1 basinda denetime adilar, su anda birimlerin birgodu
denetlendi. Yani, su anda, zaten biz o dneriyi i¢ Oneri olarak getirmistik, dis 6neri de degildi yani bizim 6nerimiz.

BASKAN — Evet.
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SAYISTAY GRUP BASKANI YUSUF MANAP — Su anda zaten kurum geregini de yapiyor, yapti bir kismini, raporlar
dlzenlendi, bir kismi da diizenlenmek Uzere.

Bu kadar, arz ediyorum.

BASKAN — Evet, kayitlara gegmis oldu.

Buyurun Osman Bey.

PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL — Sayin
Baskanim, miisaade ederseniz en son sorudan veya en son dederlendirmeden baglayayim, Sayin Mehmet Domag V ekilimizin.

Dogrudur, bu miheahhit elemanlar veya at igveren iligkisi icerisinde oldugumuz kKisilerin maaglarinin  édenip
o6denmedigiyle ilgili husus gendl anlamda bir problem gibi gézikuyor ama bununla ilgili genel dederlendirme veya genel dizenleme,
Caisma Bakanligimizin yapmis oldugu bir yasa ¢alismasi var, orada bu problem kékiinden ¢oziilecek sekilde, siz sayin vekillerimizin
Ongorecegi sekilde bir ¢dzim Uretilecek. Ancak ben sunu ifade etmek istiyorum: PTT olarak yapmis oldugumuz tiim ihal el erde dncelikli
olarak, 6demeyi yapmadan evvel personelin parasinin édenip édenmedigine, bu yasa bir zorunlulugumuz olmamasina veya yasal bir
hakkimiz olmamasina ragmen, dikkat ediyoruz, etmeye ¢aligiyoruz.

Maumunuz bu caliganlarla bize is yapan sirketler kendi aralarinda bir is hukuku sdzlesmesi yapiyorlar, is szlesmesi
yapiyorlar. Bizim is yapan sirkete “Sunun maasini 6dedin, 6demedin.” gibi hesap soruyor olmamiz alt isveren iliskisini asip dogrudan
bizim isveren iligkisi igerisine girmemiz gibi bir sonu¢ doguruyor. Ama, biz, ¢aligsanlarin majdur olmamasi adina, bunu kendi
arkadaglarimiza gayriresmi olarak yapmis oldudumuz degerlendirmelerle miteahhide parasini 6dedigimizde mutlaka ilk is olarak
calisanlarin parasi ddensin, 6demeyen sirketler varsa bunlari baska yénlerden dederlendirelim, zorlayalim, iscinin parasi baglangicta
Odensin veya 6denmemezlik olmasin.

izin ve diger haklar konusunda da ayni gergevede hareket etmeye galisiyoruz ancak yapmayanlar var mi, yok mu; bunlar
zaman igerisinde sizlere, bizlere gelen ihbarlarla ortaya gikiyor, ciktikga da bunlarin geregdini yerine getirmeye calisiyoruz ancak bununla
ilgili problemin ¢dzimi Meclisimizin Uretecek oldugu, gikaracak oldugu bir kanunla olacaktir diye degerlendiriyorum.

Bilent Belen Vekilimizin ifade ettigi... Tekirdad' da bir ¢alisma yapiyoruz, yaptik da zaten. Posta dagitiminin tageron
elemanlara veriliyor olmasi dolayisiyla, yine, az evvelki konuyla ilgili bir sorusu olmustu. O bélge bir dagitim merkezi veya o bdlgeye
hizmet edecek bir Us yapilmasiyla ilgili konuyu programimiza adik, su anda yatirm programimizda etiit, proje seklinde
degerlendirmemiz var. Oniimiizdeki yil da yatirim programina alacak sekilde onu degerlendiriyoruz.

Corlu'daki PTT binamiz, aslinda, en 6nce yapmis oldugumuz, PTT Bank kapsamina almis oldugumuz binalardan gayet iyi
bildigim bir bina, biylk bir bina. Ama hala hizmete ihtiyag vermedigi yoninde bir ¢aba varsa biz, hizmetlerimizi belli merkezlere
toplayan insanlarin oraya gelmesine oncelik vermek yerine, merkezde bliylk bir i yeri agip vatandaglarin ayagina gotirecek subemsi
islemlerle hizmeti vatandasin ayadina gotiirme yoniinde gaba sarf ediyoruz. Corlu’da da bu yonde bir degerlendirme yapip gergekten
hizmete ihtiyacimiz varsa merkezi blyitmek yerine subeler agmak suretiyle vatandasin ayagina hizmetini gétirme yoéninde gaba sarf
edecegiz.

Necati Ozensoy Milletvekilimizin, Bursa Vekilimizin sordugu yipranma hakki, yipranma hakkinin verilip verilmemesi
konusu veya yasal diizenleme tamamiyla yasa koyucu olarak sizlerin takdiridir.

UPT siirekli giindeme getirdigi konulardan bir tanesi. Bizim UPT ileilgili herhangi bir genelge, " Su yapilsin, bu yapilsin.”
seklinde yayinlamis oldugumuzla ilgili bir iddiada bulundu. Eder 6yle bir iddia varsa biz geregini yerine getiririz ancak bizim, UPT
hizmetinin kullanilmasi veya baska hizmetin kullanilmamasi ydniinde hizmetlerimiz arasinda herhangi bir dederlendirmede bulunma
sansimiz da yok, boyle bir hakkimiz da yok. Bunun bilincinde hareket ediyoruz.

Bir de burada yanlis anlagilan bir husus var: Ucuz Para Transferi Sistemi denilen sistemle bizim havale sistemimiz
karigtiriliyor. Ucuz Para Transferi Sistemi bankacilik sistemine déhil olmak suretiyle PTT’ den bankalara, bankalardan PTT ye havale,
EFT igleminin yapilmasina imkan saglayan bir sistem. Bizim havale sistemimiz PTT lerin kendi arasinda, vatandaglarin PTT sistemini
kullanarak para havale edebilmesine imkan saglayan bir sistem.

BASKAN —Bir de yurt disl boyutu var herh@lde degil mi onun?

PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL — UPT nin yurt
disiyla ilgili boyutu da ayrica degerlendirilecek bir husus. Biz, bu anlamda, yurt disiyla para transferi konusunda yanizca UPT degil
EUROGIRO ve Western Union’ in da acentelidini yapmak suretiyle zaten sistemi uluslararasi aana agmis durumdayiz.
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Ayrica, UPU’nun gdligtirmis oldugu IFT diye bir bagka sistem de var ama bu sistem daha ¢ok geri kalmig Ulkelerle veya
Afrika ve diger Ulkelerle ¢alistig icin gerekirse aacak oldugumuz bir sistem, o da yedekte bekliyor zaten. Ama Ucuz Para Transferi
Sistemi aktif banka veya bir baska bankaya minhasiran verilmis bir yetki de degil, baska bankalar da bdyle bir sistemle ¢aligsmak
istediklerinde, geldiklerinde onlarin da yapabilmesine imkan saglayan bir sistem.

Biz, su anda 24 tane bankayla hizmet sunuyoruz. Aktif Bankin 24 banka icinde bizim hizmetlerimizle ilgili orani otuz
sekizde 1 civarinda, yani yapmis oldugumuz iglemler arasinda Aktif Bankin orani otuz sekizde 1 civarinda. Yani, 24 bankadan yirmi
dortte 1 olmasi gerekiyor islem yapmis, sayisal anlamda baktigimizda ama Oyle bir oran da s6z konusu degil. Tim bankalarla yapmis
oldugumuz is ve islemleri kendilerinin hepsine yaziyoruz, daha sonra gelen tekliflerle timunin degerlendirmesine agiyoruz ve her banka
bizimle ayni islemi yapabiliyor. Daha diin Vakifbankla kredi anlasmasi, kredi verme, tiketici kredisi saglama anlaminda bir sdzlesmeyi,
beraberce lansmanini yaptik. Daha 6nce Vakifbank bizden bunu istememisti, simdi istedi, onunla kredi verme anlasmasini da
gerceklestirmis olduk.

Kullaniimayan posta kutulari... Bir yanliglik var, biz posta kutularini yaptigimizda zaten onlarin yerinde eski, cok koétu
gorindmld, metal posta kutulari var idi.

1: Bunlar bizim igin sokakta bir reklam araci. 2: Biz posta kutularinin bir kismini zaten mektup atilmasi igin degil,
dagiticilarimizin -“cihet dagitim dolabi” ismini verdik onlara -dagiticimiz fazla yiku sirtinda tasimasin diye her cihetin basina onlardan
koyuyoruz, postasinin bir kismini kendi yerine birakiyor, daha sonra, dagittiktan sonra gelip kalanini aiyor. Geri kalanini da dagitacek
sekilde dizenledik. Dolayisiyla, koymus oldugumuz, sirf, minhasiran posta kutusu olanlarin tamami da turistik ve buylk
sehirlerimizdeki bolgelerde, daha 6nce posta kutusu olan yerlerde. Ama, sirf reklam dederi anlaminda baktigimizda bile, bizim o posta
kutularinin bize sadlamis oldudu sokaktaki reklam degeri yapmis oldugumuz masrafin katbekat lzerinde. Biz, eJer, oraara reklam
koymak (izere bel ediyelere miiracaat etseydik, 6deyecek oldugumuz para katbekat daha fazla olacakti.

ihalelere kimin girdigiyleilgili husus, tamamiyla bizim ihalelerimizde KiK mevzuati uygulanmaktadir, Kamu Thale Kurumu
mevzuati. Yapmis oldugumuz ihalelerin tamami da mevzuat gergevesinde gergeklestirilmektedir. Yalnizca sunu ifade etmek istiyorum:
Ortalama olarak her yil PTT Genel Midurliigi olarak bizim yapmis oldugumuz ihale sayisi, irili ufakli, 700 tane. Sekiz senedir Genel
Muddrdm, Allah’a sikur ihalelerimizle ilgili olarak ne benimle ne de arkadaglarimla ilgili, bizim disimizda bir ilimizdeki bir ihaleyle
ilgili sorusturmanin diginda, ne savcilida ne de bagka bir kuruma kargl herhangi bir sekilde ihalelerimizle ilgili en ufak bir husus dile
getirilmemistir. Bu da zaten gerek Teftis Kurulumuz gerek Sayistayimiz gerekse diger kurumlarimizca yapilan denetimlerde de agikga
gorulmektedir. Bizim isimiz kanunun vermis oldugu gorevlerin kanunun bize ¢izmis oldugu kurallar cergevesinde yerine getirilmesi.

Endistri muhendidligiyle ilgili konu Turgay Develi Vekilimiz tarafindan glindeme getirildi. Yanlis anlasilan bir husus var
yine burada: Bunlarin hepsi gorevde yiiksel me sinavina girmek lzere bizim kurumumuzda ¢alisan personel. Biz kuruma personel airken
bunlarin hepsini KPSS ile alyoruz. Demisiz ki: Su su su mezunlar bize personel olarak gelir. Simdi, yeniden bizim endlstri miihendisi
ihtiyacimiz ortaya ¢ikti, bunlari sifirdan amak yerine sifira alacak olduklarimizi memur olarak alaim, endlstri miihendisi olup da bizim
kurumumuzda g bes senedir ¢aismakta olanlari -hem kurumu taniyorlar hem de yiikselme sadlayalim onlara, bir sekilde kurumda
yUkselebilecekleri izlenimini, imkanini saglayalim duslincesiyle- sinav yapmak suretiyle amaya ¢alisiyoruz. Sanirim, Sayin Vekilimize
mektubu goénderenler bu endistri miihendislerinin hocalarinin bagkanlidinda diizenlemis olduklari bir kampanyamsi bir sey var. O
maillerden en az bin tane bana geldi, “Endustri mihendislerini az aliyorsunuz, bu enduistri mihendislerini gok ain. Kurumlar endustri
muhendisleriyle sunlari sunlari yaparlar, endlstri mihendisligi muhendisliklerin tamamini kapsar.” seklinde.

2 tane de orman/endiistri miihendisi seklinde degerlendirme yapildigi sdylendi. Biz bunu ilgili kuruma sorduk, OSYM’ye
sorduk, YOK’ e sorduk, buradan mezun olanlarin da endistri miihendisligi diplomasiyla esit diploma hakkina sahip oldugu sdylendigi
icin bunlari da sinava dahil ettik. Sinav sonucunda zaten kimin kazanip kimin kazanmayacagina karar verilecek. Sinavi da biz
yapmiyoruz, herhangi bir miilakati falan da sz konusu degil. is ve iglemleri tiniversiteye ihale yaptik, kazanan (iniversite sinavi yazili ve
s0zIU sinavlarin hepsini yapacak ve dederlendirmelerini yaptiktan sonra sonuglarini bize génderecek.

Yine, 2009 yilindan beri Muhasebe ve Finansman Dairesi ile Malzeme Dairesinin... Gergi Sayistayimizin yetkilisi ifade etti.
Simdi, burada anlagilamayan bir husus var veya yanlis anlasilan bir husus: Esasinda denetlemenin yerelden baglayip yukariya dogru
gidiyor olmasi, yerelin daha fazla denetleniyor olmasi, birimlerin daha fazla denetleniyor olmasi is ve iglemlerin denetlenmesinin
kolaylhidi agisindan veya sadlikliligi agisindan gok daha uygun. Biz, dogrudur, bizim tagra teskilatimizin denetlenmesine dncelik verdik
ama zaten Teftis Kurulunun yapmis oldudu is teftigtir adi Uzerinde ama denetleme yalnizca teftise olmuyor. Zaten is ve
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mufettiglerimizin is planlamasini yaparken hangi birimlerin merkezde, hangi birimlerin tasrada ne zaman denetim yapacagiylailgili bir
program yapiliyor. 2013 yil1 bagindan itibaren de zaten Sayistayin onerisi dogrultusunda her iki birimimizin de denetimi programda idi,
2013 programinda amis idik. Su anda da denetimleri devam ediyor.

Kurum disinda ¢alisan personeller konusu. Kurum diginda ¢alisan toplam 64 tane personelimiz var su anda, bunun 31 tanesi
Tiirkiye Biyik Millet Medlisinde calisiyor, bir kismi Bagbakanlikta calisiyor, bir kismi da Ulagtirma Bakanliginda caligiyor. ilgili
finansman kararnamesi dogrultusunda Ulastirma Bakanligimizda ¢alisanlarin biylk bolimi dénmeye bagladi, oradaki hizmet ihtiyac
kalmamasina paralel, Bagbakanlik ve Meclisimizin galigsma usul ve esaslari da zaten bu hakki kendisine sadliyor. Bu ¢alisanlarin tamami
mevcut mevzuat gercevesinde Ucretsiz izinli ¢alislyor, mesela Meclistekiler. Dolayisiyla, bu dizenlemenin herhangi bir yanliglhidr yok.

599 yonetim kadrosunun vekaleten yirittldugu ifade edildi. Bunlarin gogunlugu 4’ tncti sinif merkez miidurlUkleri. 4’ Gincl
sinif merkez miidurl Uklerine midir atamama Y 6netim Kurulumuzun karari. Nedenini ifade edeyim: 4’ incii sinif merkez mudrl Ggu
dedigimiz yerlerde 2 tane persond var. 2 tane personelin basina 1 tane mudir atanmasi, zaten mudurdn higbir is yapmayacagdini
dustindligliniizde, bizim oradaki giderlerimizi yizde 30, hatta yizde 50 oraninda eskiye oranla artirmaktan daha da fazla -glinku
mudiriin maasl daha fazla- herhangi bir katki saglamiyor.

Ayrica, teknik daireyle ilgili, iste, basmihendislikler, grup basmihendislikleriyle ilgili bir sz de ifade edildi. Bunlar bu
dénemde dedil bundan evvelki dénemde de vekéeten yuritilen ve bu hizmetlere atanacak kimse bulunamamasindan dolay1 vekéleten
yurUtilen, su anda da bizim yeni yapacak oldugumuz yasayla amis oldugumuz yetki gergevesinde bu kadrolarin bir kismini milga hdle
getirip yeni bir dizenleme yapacadiz ama kurumda bizim dénemde, bu dénemde gdrevde yukselme sinavlari, 2009’ dan, 2008’ den
itibaren yapilip personelin kendi dikey yiikselmesini saglayacak imkanlar artirlmistir, daha 6nce yapilmayan is ve islemler personelin
yukselebilmesine imkén saglayacek sekilde saglanmigtir. Daha 6nceki donemlerde ainan personelin tamamina yakini bagka
kurumlardan nekil suretiyle ainmigken ¢zellikle yonetici pozisyonunda olan arkadaglarimizin tamami gérevde ylkselme sinavi
cercevesinde gorevlerine gelmiglerdir.

Burada bir de “Hizmet aim ihaesinde igler yiriimeyince cezai iglem yapilmasi yoniinde genelge gonderildi.” seklinde bir
ifade oldu. isin asli sudur: Biz miiteahhit elemanlari amak suretiyle yapmis oldugumuz is ve iglemlerde dedik ki: “Bu sefer personel
kiralama yerine yeni bir ihale ydntemi belirleyelim, dadittiklari gdnderiye gére para verelim miteashhide.” Dolayisiyla, miteahhit bize
yapmis oldugumuz iha e gergevesinde desin ki: “Ben su gdnderiyi 10 kurusa, su génderiyi 20 kurusa, su gonderiyi de 30 kurusa...” Bunu
4 tane girket kazandi, Turkiyenin 4 bolgesini. Bunlarla ilgili bizim yapmamiz gereken hususlar ki en énemli husus -bizim kargo
programimiz diye bir program var- kargo programimizin igler hale getirilmesiydi. O dénemde kargo programini igler hdle getirdik, testini
de yaptik ama test ortamiyla ger¢cek ortam her zaman birbirine uymuyor. Tamamiyla yikleme oldugunda kargo programi,
arkadaglarimizin yapmis oldugu program iflas etti, yaklasik bir on sekiz giinlik siire bu siire. Biz programi dahil edemedigdimiz, programi
igetir hdle getiremedidimiz icin de programda sonucunda ne kadar mal verdik, ne kadar vermedik, bunlarin takibini yapabilmek
mimkin dedil. Ayrica, bizim miteahhitlere yerler sajlamamiz gerekiyor idi, o yerleri de saglayamadik Ulke genelinde topluca
gectigimiz icin bu uygulamaya. On sekiz gunliik bir siire orada, dyle bir cezai iglem uygulamadan arkadaglarimizin bize sunmus
olduklar teklifler cergevesinde basmidirlerimizi topladik. Bunlar bunun bdyle olmasi gerektigi yoniinde bize goriis beyan ettiler,
Yo6netim Kurulu olarak da dyle bir karar aldik. Yoksa muteashhidin veya bir bagkasinin. Timune uyguladik bunu, bir miteahhide, iki
miteahhide dedil, adanlarin tamamina. Daha sonra, zaten, bu sirketler bu isi yapamayacaklarini beyan ettiler. Su anda tasfiye siireci
baglatildi, tasfiye igemi de gergeklestiriliyor.

Yine, tasfiye iglemi sirasinda -bir bagka soruda da ifade edildidi i¢in sdyllyorum- éncelik hak ediglerin tamami isgilerin
haklarinin 6denmesine verilecek sekilde, yine teminatindan kesilip 6demeler gerceklestiril ecek.

“HGS icgin 22 milyon yatirim yapildi.” Haydar Akar, Sayin Vekilimizin ifadesi. Dogrudur, HGS igin 22 milyon yatirim
yapildi ama biz HGS' ye yapmis oldugumuz masrafin yarisindan ¢codunu su anda kazandik zaten. Ayrica, ézellestirmeyle ilgili maddeye
Ozellegtirmeyi alacak kurumun bes sene bizim sistemle ¢alismasiyla ilgili husus sartnameye konulmus idi. Dolayisiyla, 6zellegtirilen
kurumun bizimle “galismiyorum” demek gibi bir hakki ve yetkisi yok.

BASKAN — Keske dinlesdlerdi de...

PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL — Bir de
Kefken'leilgili sorusu olmustu. Kefken ve Acisu’ da biz zaten iki tane acentelik seklinde hizmetlerimizi siirdiiriiyoruz. Belediye bize yer
verirse 0 zaman sube agmay! da degerlendiriyoruz.
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ismail Giines Vekilimizin “Lojistik merkezleri nerelere kuruluyor?’ seklinde bir sorusu oldu. Lojistik merkezini ilk etapta
istanbul ve Sivas ta meveut yerimiz var, oraya kuracagiz ama Ulastirma Bakanligimizin lojistik merkezler, tisler olusturmasiylailgili bir
projes de var, o projeyle parald olarak biz de onlarin lgjistik s olarak belirledigi yerlere kendi lojistik merkezlerimizi kurma yoninde
es gudimlu bir ¢alismayi da strdlriyoruz. Eger Usak...

HASAN FEHMI KINAY (Kiitahya) — Yani bolgesel havalimani var, Zafer Havalimani. O gevrede belki bir lojistik merkezi
olusturabilir.

PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL - Onu
degerlendirebiliriz ama su andaiki bélgeye kuruyoruz. Olabilir, bizim agimizdan o degerlendirilebilir.

HASAN FEHMI KINAY (Kitahya) — Kiitahya, Afyonkarahisar, Usak...

PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL — Olabilir, bizim
acimizdan o degerlendirilebilir.

BASKAN — Evet, devam edelim.

PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL — Yatinm
finansman kararnamesi... Aykut Erdogdu Vekilimiz... Az evvel, Hazine temsilcisi arkadasimiz da sdyledi. Biz PTT de higbir zaman
yiizde 10’la sinirli kalmadik. Ne zaman? Iglerimiz iyi gitmeye basladiktan sonraki siiregte. Yani biz dedik ki Hazineye: “Bakin, bize
personel verdiginizde biz bu personelin hem masrafini gikariyoruz hem de hazineye temettli ddeyecek sekilde, kérli bir sekilde
kullaniyoruz.” Hazine de bize hicbir zaman ytzde 10 sinirlamasini hesaba amadan izin verdi.

Adli hizmetlerimizin taseron araciligiyla yapilmasi hususu s6z konusu degil. Meclisimiz tarafindan 2009 yilinda ¢ikariimis
kanunla PTT nin daditim ve ayrim is ve iglemlerinin tglincu kisilere yaptirilabilecegi kanun hikmi haline getirildi. Bununlailgili, zaten,
bunun asli hizmetler olduguyla ilgili Anayasa Mahkemesine basvuruldu. Anayasa Mahkemesi de bunlarin asli ve slrekli hizmetler
olmadidi yoninde karar verdi. Dolayisiyla, yaptigimiz hizmetler asli ve siirekli hizmetler degil.

Yine, 10 milyonun Uzerindeki ihaelerin sarthame s6zlesmeleri... Bunlar yazili olarak gerekirse veririz.

Bilangomuz herkese agik Sayin Vekilim. internetimizde de yayimlaniyor. Aydin Biyiklioglu Vekilimize ifade ediyorum.
Zaten her sene denetim, Sayistayimiz tarafindan yapiliyor. Yaptigimiz is ve iglemlerin tamami sitemizde de yayimlaniyor. Her sene
faaliyet raporumuz kitapgik seklinde de yayimlaniyor. Dolayisiyla, bizim hesaplarimizin herhangi bir sekilde sliphe altinda birakilmasi,
tamamiyla uygunsuz bir sey, ¢linkl bizim hesaplarimizin ne oldugu, kil kilina her seyiyle oturmus bir yapimiz var.

Hizmet standartlari gelistirmemiz gerekiyor. Onlari da zaten gelistiriyoruz her yerde. Biz TSE belgdli bir kurulusuz. Her
yerdeki hizmetlerimizin belli standartlar var, onlari da yerine getiriyoruz.

Sikéyetlerle ilgili “Dusun, teklif et ve sikayet” kutularimiz da var, onlarin degerlendirmesini de yapiyoruz. Zaman zaman
anketler yapmak suretiyle hem personelimizin hem de musterilerimizin hizmetlerimizleilgili dilek ve taleplerini de aliyoruz.

Ahmet Yeni Vekilimizin sdyledikleriyle ilgili olarak da ihalelerimizin tamami -bir kez daha ifade ediyorum- mevcut meri
mevzuat hikimleri gergevesinde yerine getirilmekte. Tamamiyla meri mevzuat gergevesinde gerekli denetimler de yapilarak ihae
islemleri tamamlanmaktadir. Zaten, Kamu [hale Kurumuna ve uygun gériildiigiinde idare mahkemesine, uygun gériildiigiinde de adli
yargl mercilerine bagsvurabilme hakki hem ihaleye katilanlarin hem de Uclincli Kkisilerin mevcuttur.

Arz ederim.

BASKAN — Evet, tesekkir ediyorum.

Herhade, soru sorulup da cevaplanmayan husus kalmamistir.

Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Tlrkiye Cumhuriyeti Posta ve Telgraf Teskilati Genel Miidurliginun 2011 yilina iligkin
bilanco ve netice hesaplarina ait at komisyon raporunun sonug bélimuint okutuyorum.

Buyurun.

Sonug:

“T.C Posta ve Telgraf Teskilatl (PTT) Genel Mdurliginin 2011 yili bilangosu ve 174.038.986,53 Turk Lirasi dénem kari
ile kapanan gelir tablosu tasvibe sunulur.”

BASKAN — Degerli tiyeler, Tiirkiye Cumhuriyeti Posta ve Telgraf Teskilati Genel Mdiirl igiiniin 2011 yilina iliskin bilango
ve netice hesaplarina ait alt komisyon raporunun sonug bélimiinii ibraniza sunuyorum: ibra edenler... Etmeyenler... ibraedilmistir.

Evet, Osman Bey, var mi eklemek istediginiz?
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PTT GENEL MUDURLUGU YONETIM KURULU BASKANI VE GENEL MUDURU OSMAN TURAL — Efendim, biz
yuz yetmis Ug yildir bu memleketin hizmetindeyiz. Sizin destedinizle daha glizel hizmetler yapmaya devam edecegiz. 37 bin PTT
calisani -zaman zaman bu 38 bin oluyor, 39 bin oluyor- insanimizin hizmetinde olmaktan, terimizi onlara hizmet edebilmek igin
akitmaktan son derece mutluyuz. Katkilarinizla daha glizel hizmetlere layik olan milletimize daha glizel hizmetleri sunmanin ¢abasi
icerisinde olacadiz.

Vermis oldugunuz destekten dolayi hepinize saygiyla tesekkir ediyorum.

BASKAN — Evet, bizler de Komisyon olarak en basta siz ve en attaki memur personele kadar ¢alismalarinizda basarilar
diliyoruz. ingallah, insanlarimiza giizel, mutlu haberler iletmeye devam edersiniz.

Sayistayimiza ve diger kurum ve kuruluglardan katilan temsilci arkadagarima ve Komisyon lyes arkadaglarima da
toplantiya verdigi katkilardan dolayi tesekkir ediyorum.

Degerli Uyeler, boylelikle Turkiye Cumhuriyeti Posta ve Telgraf Teskilati Genel Mudurltginin 2011 yilina iliskin bilango
ve netice hesaplarinin gérusmeleri tamamlanmustir.

Tarim Igetmeleri Genel Miidiirliigii ve Et ve Balik Kurumu Genel Miidiirliginiin 2011 yilina ait fagliyetierinin denetim
gorismelerini yapmak icin 29 Mayis 2013 Carsamba ginl saat 10.30’da toplanmak Uzere Komisyonumuzun bugiinkd toplantisini
kapatiyorum.

Kapanma Saati: 13.37



