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ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Cok degerli milletvekili arkadaslar, ¢ok
kiymetli denetgi arkadaslarimiz, kamu kurum ve kuruluslarimizdan gelen saygideger temsilciler; yeterli
¢ogunlugumuz vardir, toplantiy1 agiyoruz. (%)

Hepiniz hos geldiniz.

Gegen yildan bu tarafa tabii teamiil haline geldi. Karma Alt Komisyon toplantilarimizda daha
once sadece Kamu Denetciligi Kurumunun tavsiye kararlarina uymayan veya uyamayan kurumlari
cagirip onlart dinliyorduk. Gegen yildan bu tarafa, Kamu Denet¢iligi Kurumunun tavsiye kararlarina
uyan kurumlarimizi da gagiriyoruz, onlara da tesekkiir ediyoruz, bunun da bir tesvik olmasini temenni
ediyoruz. Su anda burada hem Kamu Denet¢iligi Kurumunun tavsiye kararlarma uyanlar var hem de
uymayan veya uyamayan kurumlarimiz var.

Simdji, ilk 6nce Kamu Denet¢iligi Kurumunun tavsiye kararlarina uyan kurumlarimizi dinleyecegiz.
Once Adalet Bakanligimizdan baslayalim. Kamu Denetgiligi Kurumunun 2020 Y1l Raporu’nda, Adalet
Bakanliginin 2020/66860 numarali basvuruya iligkin olarak kurumun verdigi tavsiye karar1 yoniinde
islem tesis ettigi belirtilmistir. Konuyla ilgili olarak ilk s6zii Kamu Denet¢imiz Sayin Yahya Akman’a

birakiyorum.
Buyurun Saym Akman.
KAMU DENETCISI YAHYA AKMAN — Tesekkiir ediyorum.

Sayin Baskanim, degerli milletvekillerimiz, kamu kurumlarindan gelen degerli biirokratlar; biraz
once Komisyon Bagkanimizin da ifade ettigi iizere, heniiz geng sayilabilecek yastaki Kamu Denetciligi
Kurumumuz, Ombudsmanlik Kurumu, kanunu geregi, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisiyle yapmis oldugu
is birligi ve Dilekge ve insan Haklar1 Karma Komisyonundan olusan Komisyon ve daha sonra Genel
Kurulun yaptigi ¢alismalar neticesinde aldig1 giicle yoluna devam etmektedir. Bu ¢ergevede, dnceki
yillarda usul edinildigi tizere, burada bir sekilde tavsiye kararlarimiza uyum gosteremeyen kurumlarla
alakali ¢alismalar yapilmis, milletvekillerimiz ¢ok hassas bir sekilde konunun iizerinde durmus ve
sevingle ifade edelim ki gecen yil ve daha 6nceki yil bizatihi huzura gelen biirokrat arkadaslarimizin su
ana kadar uyamadiklar bir kisim kararlara dahi o an itibariyla uyduklarma sahit olduk. Hatta bir tane
ornegi de toplant1 yaptigimiz sirada ilgili mevzuatin yayimlandigina, televizyonlara haber olduguna
dahi sahit olduk. Bunlar, Ombudsmanlik Kurumunun Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi ve halkin iradesini
arkasina alarak vatandas lehine giizel islere imza attiginin -Tiirkiye Biiylik Millet Meclisinin destegiyle-
giizel 6rnegi olmustur. Bu kanunun ¢ikarilis amaglarindan bir tanesi de zaten buydu.

Bagkanimizin ifade etmis oldugu iizere, bugiin, bendenizin goérev alani igerisinde yer alan
konulardan bir tanesi Adalet Bakanligimizla ilgili. Bizim birimimizde, gecen toplantida da ifade ettigim
iizere, agirlikl bir sekilde cezaevlerinden basvurular almaktayiz. Cezaevlerinden bagvuru almamizin
¢ok dogal oldugunu da diigiiniiyoruz, nihayetinde problemli bir alan, bir sekilde cezaevine diismiis
insanlann farkh farkli alanlarda talepleri s6z konusu.

(*) Coronaviriis salgini sebebiyle toplant1 salonundaki Bagkanlik Divani tiyeleri, milletvekilleri, katilimcilar ve

gorevli personel maske takarak galigmalara katilmaktadur.




Tirkiye’nin yasamis oldugu darbe girisimi ve son yillardaki artan uyusturucuyla miicadele
noktasindaki mevzuat degisiklikleri cezaevlerimizin ne yazik ki doluluk oranlarmi son siiria kadar
zorladi, hatta 2019 senesi igerisinde kapasitenin ¢ok iizerinde ¢alismaya bagladilar. Bizim aldigimiz
basvurularin ¢ok agirlikli bir kismi yogunlukla alakaliydi. Bu yogunlugun gecen yil Tirkiye Biiyiik
Millet Meclisi tarafindan kabul edilen bir mevzuat cergevesinde tedricen bir miktar hafifledigini, yine
Covid-19 6nlemleri ¢ercevesinde yari agik cezaevlerinde bulunan bir kisim hiikiimliilerin evlerinde bu
ceza infazin1 ¢ekmelerine imkan veren mevzuat ¢ergevesinde cezaevlerinde kismi olarak bir rahatlama
meydana geldi. Tabii, bu yogunlukla paralel olarak ciddi sekilde vatandaslarin kendi memleketlerine,
ailelerine yakin yerlerde cezalarinin infazini ¢ekme istegi 1’inci sirada yer alan bir bagvuru seklinde
karsimiza ¢ikmakta. Tabii, bu arada cezaevinde yapilan ziyaretler, gériismeler, cezaevlerinin fiziki
altyapisi, diger konularla ilgili de ¢esitli basvurular gelmekte. Bu oniimiizdeki konu da dogrusu,
ozellikle yeni agilan bu kampiis cezaevleriyle beraber, diinya standartlari dikkate alindiginda, ¢ok ileri
derecede ceza tevkifevlerinin insan yagamina daha uygun hale getirildigi, daha temiz, daha diizgiin,
daha yeni binalarda kalmaya basladiklarini gézlemliyoruz. Bahsettigim gibi, herkesin ailesine yakin
yerde yasama isteginin karsilanamamasit haricinde temel bir problem gdérmedigimizi séylememiz
gerekiyor.

Yapilan yeniliklerden bir tanesi, yillar 6nce, 6zellikle -malumunuz- UYAP’la beraber mahkimlarin
ve tutuklularin cezaevlerinden dahi durusmalara katilmasi imkani verilmisti. Bu, usul ekonomisi
acisindan ve diger agilardan ¢ok ciddi bir rahatlama meydan getirmisti. Simdi cezaevleri bir adim daha
atiyor, o da mahktmlarmn veya tutuklularin aileleriyle, 6zellikle durumlari miisait olanlarin gériintiili
goriisebilmesine imkan veriyor. Bizdeki basvuru da sagir ve dilsiz olan bir mahk(im yakininin yakinryla
goriismek istemesi yani gorlintiilii olarak gorlismek istemesi talebinden ibaret. Ceza ve Tevkifevleri
Genel Miidirligimiiz 6zellikle Sincan Cezaevinden baglamak suretiyle yani 6rnek cezaevi olarak
oradan baglamak suretiyle boyle bir uygulama baslattigini ve altyapisinin elverisli olmasi halinde
diger yerlere de bunu yayginlastiracagini sdyleyerek bu anlamda gerek tutuklu ve hiikiimliilerin
kendilerine gerekse yakinlarina 6nemli bir hak tanimig oldugunu biz de gézlemledik. Bu ¢er¢evede biz
de kararimiza uyum saglamasi nedeniyle kendilerine tesekkiir ettik, talebiniz tizerine siz de verdigimiz
kararlar ¢er¢evesinde bu karari 6rnekseme yoluyla sectiniz. Ben alakaniz igin biitiin milletvekillerimize
ve sizlere tesekkiir ediyorum, kararimiza uyum gésteren Kurumumuza da tesekkiir ediyorum.

Birkag hafta kadar 6nce Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirliigiiyle Kurumumuzda bir toplanti
yaptik ve bu toplantida sdyle bir mutabakata da vardik: Yogun gelen basvurularda muhatap olarak
goriisebilecegimiz bazi biirokratlarin isimlerini belirledik ve bu yogunluk icerisinde zaman kaybi1
olmaksizin bir kisim bagvurularimiza daha zamaninda, daha yeterli, daha doyurucu cevaplar gelmesi
ve dosyalarin hizli bir sekilde sona erdirilmesi noktasinda fiili bir mutabakat da saglamis durumday1z.
Bu noktada kendilerine tesekkiiriimii iletmek istiyorum.

Saym Bagkanim, bu konunun haricinde -belki s6z almam bir daha, bir tane dosya var bana ait
olarak- bilgi edinmeyle alakali da bilmiyorum, bir s6z verir misiniz, sonra mi sey yapalim?

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Sonra tekrar soz verecegiz.
KAMU DENETCISI YAHYA AKMAN - Cok tesekkiir ediyorum o zaman.
ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL - Ben tesekkiir ediyorum.

Simdi, Adalet Bakanligindan s6z konusu konuya iligkin Komisyona bilgi vermek amactyla Genel
Miidiiriimiiz buradalar.

Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiiri Sayin Yunus Alkag’a séz veriyorum.

Buyurun Sayin Genel Miidiiriim.




CEZA VE TEVKIFEVLERI GENEL MUDURU YUNUS ALKAC — Sayin Baskanim, tesekkiir
ediyorum.

Degerli hazirun, herkesi 6ncelikle saygiyla selamliyorum.

Tabii, bu tarz toplantilara Tiirkiye Biiyilik Millet Meclisimiz igerisinde katiltyoruz, bundan sonraki
asamalarda da katilacagiz ama kendi adima yeni de bir Genel Miidiir olarak, iki bucuk aylik bir Genel
Miidiir olarak belki en keyif aldigim, en keyif alacagim -santyorum- toplantilardan bir tanesi bu olacak.

Genel olarak elestiri ve sorunlar iizerine katildigimiz toplantilardan sonra, Sayin Baskanimizin
da ifade ettigi gibi, tavsiye kararina uyarak en azindan o noktadaki bir kisim talepleri tam anlamiyla
yerine getiremesek bile getirme iradesi noktasinda bu sekilde taltif edilmek hakikaten bizler i¢in de ¢ok
degerli, ¢ok tesekkiir ediyorum.

Cok fazla zamaninizi almadan bu projemizle ilgili kisa bir bilgi arz etmek istiyorum. Silivri 7
No.lu Ceza Infaz Kurumumuzdaki bir tutuklumuz bu pandemi siirecinde anne babasmin baska bir
ilde olmasindan dolay1 goruntiilii gériisme talebinde bulunuyor, bu talep bize iletiliyor. Tabii, bu
hiikiimliimiiz muhtemelen boyle bir projeden haberdar yani afaki bir talep degil. Bu konuda bizim
baslatmis oldugumuz 6nceki asamada “akilli teknoloji” denilen “Akilli Teknolojilerin Ceza Infaz
Kurumlarma Entegrasyonu” isimli bir projemiz var, ¢ok dnemli bir proje. Bu proje kapsaminda biz,
TURK TELEKOM AS’yle 11 Mayis 2020 tarihinde bir sézlesme imzalamistik, on yillik siireli bir
kira sozlesmesi. Projenin icerigi genel olarak su sekilde: Gerek odalara gerek koguslara koyacagimiz
kabin sistemiyle biz, cezaevinde bulunan hiikiimli ve tutuklularimiza oncelikli olarak aileleriyle
goriintiilii gériisme imkam sagliyoruz. Iste, onun mevzuat calismasini hallettik. TURK TELEKOM AS
bu kabinlerin iiretimi noktasinda da iiretim faaliyetine basladi. Toplamda iki y1llik siireg icerisinde 20
bin adet kabini biz, cezaevlerinin ortak alanlarma degil, dogrudan odalara ve koguslara yerlestirmek
suretiyle, hiikiimliiler tarafindan veya tutuklulardan tarafindan parmak izi girmek suretiyle kendi
aileleriyle goriisme imkani saglanmis olacak. Bu, bize ne sagliyor? Ozellikle, kalabaliklasma sorunundan
dolay1 ailelerin baska bir ilde bulunan hiikiimlii ya da tutukluya dogrudan gidip, bir sehirden baska bir
sehre transfer olmadan, bdyle bir zahmete girmeden, kiilfete girmeden giiniimiiz kosullarina uygun
olarak dogrudan goriintiilii goriisme imkanina sahip olacaklar.

Burada iki noktayr ozellikle vurgulamak istiyorum: Birincisi, bu goriintilii gériismelerin
ticretlendirilmesi normal goriisme {icretleriyle ayni seviyede, belki ¢ok ciizi miktarda, hani burada
baglayict bir rakam konusmak istemiyorum ama konunun belki daha iyi anlagilmasi agisindan, on
dakikalik bir gériismenin belki iste, 3 lira, 4 lira, 5 lira civarinda bir maliyetle hiikiimlilye saglanmasini
iceriyor. Tabii, bu, ekonomik olarak da hiikiimlii/tutukluya ve ailelerine ciddi manada katki saglayacak,
zaman anlaminda katki saglayacak; bizim agimizdan ¢ok ciddi oranda bir personel tasarrufu saglayacak,
koguslardaki hareketliligi azaltacak. ikinci nokta olarak da biz, buna kamusal kaynak anlaminda 1 lira
dahi harcama yapmayacagiz bu proje tam anlamiyla faaliyete gectiginde. Tahmini olarak 600 milyon
TLlik bir proje bedeli var, 20 bin kabinin tam anlamiyla hizmet almmasi. Bunu TURK TELEKOM
AS tamamen kendisi saglayacak ve yapilacak goriismelerden elde edecegi kar dogrultusunda da zaman
icerisinde bu kaynagini oradan kendi ¢tkarmis olacak.

Sayin Baskanim, bir iki noktayr vurgulayip hemen bitiriyorum c¢iinkii bu da en az goriintiili
gorisme kadar onemli. Biz, burada, bu projede sadece goriintiilii goriisme imkani saglamiyoruz
hiikiimlii ve tutuklularimiza. Hiikiimlii ve tutuklular bulunduklart oda veya kogustan kantin siparislerini
ve 6demelerini de dogrudan bu sistem iizerinden yapacaklar. Bunun disinda, kurum ve kuruluslara,
biliyorsunuz, dilek¢e haklari var, bunlart su anda manuel sistem {izerinden biz posta yoluyla veya
dogrudan kurum tizerinden génderiyoruz. Bu proje hayata gegtiginde sistem lizerinden kurum ya da
kuruluglara dilekgelerini gonderebilecekler. Kiitiiphanelerimizden gerek kampiis igerisindeki gerek su
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an eslestirme faaliyeti icerisinde oldugumuz halk kiitiiphanelerinden kitap siparisleri verebilecekler.
Yine, ¢cok onemli bir uygulama, e-doktor uygulamasi da yine bu proje kapsaminda hayata gececek,
hiikkiimlii ya da tutuklu kendi sikayeti dogrultusunda dogrudan Saglik Bakanligiyla entegre olacak
sekilde doktor randevularini da yine bu sistem iizerinden alacak. Kamu Denet¢iligi Kurumumuzun
bize yapmis oldugu tavsiye karar1 dogrultusunda biz, Sincan Kadin Kapali Cezaevimizi bildirmistik,
pilot uygulamasi baglamisti bunun. Sonraki siirecte 2 kurumumuzda daha pilot uygulama baslatildi,
onun da bilgisini vermekte yarar var; Bakirkéy Kadin Kapali Cezaevimizde ve Sincan Genglik, Cocuk
Cezaevimizde bu uygulamalarimiz da su anda faaliyette yani 3 cezaevimiz su anda fiilen bunu kullantyor
pilot uygulama olarak. Birkag ay icerisinde Tiirkiye’deki “hassas grup” diye tabir ettigimiz tiim kadin,
¢ocuk ve genglik cezaevlerimizde bu yilin sonuna kadar en ge¢ bu proje hayata gegmis olacak. 2022
yilinin sonuna kadar da Tiirkiye’de bulunan tiim cezaevlerimizde bu projeyi hayata ge¢irmis olacagiz
Saym Bagkanim.

Tekrardan tesekkiir ediyorum bu projeyi de burada ana hatlariyla anlatma firsat1 verdiginiz i¢in.
ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Biz ¢ok tesekkiir ediyoruz.

Ozellikle bu pandemi kosullarinda boyle bir hizmeti sunmaniz cezaevinde yatanlar igin cok biiyiik
bir hizmet, hem onlar adina hem Komisyonumuz adina biz de tesekkiir ediyoruz.

Simdi, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligiyla devam edelim. Bakanligimizin 2019/21338
numarali bagvurulara iliskin olarak Kurumun verdigi tavsiye kararlarina uyum sagladigini goriiyoruz.

Burada da konuyla ilgili olarak Kamu Denet¢imiz Sayimn Celile Ozlem Tungak Hanimefendi’ye
s0z veriyorum.

Buyurun.
KAMU DENETCISI CELILE OZLEM TUNCAK — Ben de hazirunu saygilarimla selamliyorum.

Bizim dosyamizdaki kararimizda, dogustan engelli kiz1 olan bir vatandasimizin Kurumumuza
miiracaatinda, OTV indirimi icin almaya gittigi engelli raporunda siirekli agir engelli durumuna sehven
“Evet.” yazildigini, o sirada fark etmedigini, bu nedenle daha sonra da Bakanlik tarafindan evde bakim
ticretinin kesildigine iliskin bir basvuruydu. Kurumumuzda yapilan degerlendirme neticesinde, bahse
konu engelli saglik kurulu raporlaria gore agir engelli oldugu tespit edilen kizimizin dogustan gelen
engelinin bulundugu, dogustan engel durumunun siirekli olusu dikkate alindiginda haksiz yapildig
iddia edilen 6deme doneminde rahatsizliginin gecmedigi, bagvuranin ekonomik durumunda olumlu
artisin olmadigi, 26/6/2019 tarih ve 151477 sayili makam onayiyla baglanan evde bakim iicretinin
bu tarihten itibaren tekrar baglandigi, “sosyal devlet” kavrami cergevesinde basvurana yapilan
ddemelerin bagvurani zenginlestirici durumda bulunmadig anlagildigindan 27 Ocak 2017 ve 21 Mayis
2019 tarihleri arasindaki engelli ¢ocugun ailesine 6denen evde bakim hizmeti {icretinin geriye doniik
tahsilinin talep edilmesi isleminde hukuka ve hakkaniyete uyarlilik goriilmediginden bagvuranin
kizinin engel durumunun dogustan oldugu, engel oranmn giderek arttigi dikkate alinarak idarece
talep edilen 28.127 liranin iptali yoniinde Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina tavsiyede
bulunulmustur. idare de daha sonra tavsiye kararimiza uyarak bu geri iade 6deme islemini iptal etmistir,
o anlamda Aile Bakanligimiza tavsiyemize uydugu icin tesekkiir ediyoruz. Burada, ben engelliler
hakkinda engelli haklarindan sorumlu kamu denetgisi olarak da sdyleyebildim, cesitli tarihlerde engelli
raporlari alinyor. OTV indirimi igin aldiginda oradaki “evet”, “hayir”da sehven bir “hayir” konulmus,
oraya o vergi dairesinde kullanmig ama Aile Bakanlig1 icin aldig1 engelli raporlarinda usuliine uygun
bir isaretleme oldugu i¢in o raporu da Bakanliga bu aradaki raporu vermemis. Dolayisiyla, buradan
dogustan engelli oldugu i¢in de zaten mahkeme kararlarinda da var o engel durumunun kalkmadigi o
da bir vakia. Biz Saglik Bakanligimizla da iletisim halinde raporun diizelttirmesini yaptirdiktan sonra
Aile Bakanligimizla da bu yonde tavsiye karar1 verilince uygulama gergeklesmistir.
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ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Evet, biz de tesekkiir ediyoruz.

Simdi de Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligimizda yapilan islemler hakkinda
Komisyonumuza bilgi vermek lizere Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiiriimiiz Sayin Orhan Kog¢’a
s6zl verecegim.

Buyurun Sayin Kog.

ENGELLI VE YASLI HIZMETLERI GENEL MUDURU ORHAN KOC — Saym Baskanim,
tesekkiir ediyorum.

Tabii, iilkemizde o6zellikle, 2006 yilindan itibaren baslatilan “evde bakim yardimi” diye bir
uygulamamiz var. Su anda 535 bin agir engellimiz evde bakim yardimi almakta. Evde bakim yardimi
almak igin 2 tane kriterimiz var.

Birincisi, yiizde 50’den daha agir engel orani olmasi lazim. Son yapilan yonetmelik degisikliginde
¢ocuklar i¢in -18 yas alt1 icin- gereksinim diizeyine gére bu verilmekte, yetiskinler i¢inse bagimlilik
durumuna gore verilmekte.

Bir de gelir kriteri asgari iicretin 2/3’{inlin altinda hane halkina diisen, kisi basina diisen gelirin
2/3’tin altinda olmasi sart1 aranmakta. Tabii, sosyal incelemeler yapilarak da hem gelir kriterinin
hem raporun ailenin sosyal durumuyla uyumlu olup olmadigi da sosyal inceleme raporuyla karara
baglanarak bakim yardimi baglaniyor. Bakim yardimu, aile icerisindeki akrabalaridan birisinin bakimi
ustlenmesiyle baslayan bir siireg, aslinda bir sosyal hizmettir ve tilkemizde su anda 535 bin vatandagimiz
bu hizmetten faydalanmakta. Tabii, siire¢ icerisinde engelli bireylerin raporlarmi farkli nedenlerden
dolay1 yenilemis olmasi durumunda gerek engellilik durumunun gegici olan bir engellilikse ki bazen
kazanilan engellilik hadiseleri gegici olabilir, bir ameliyat gegirmistir veya baska bir rahatsizliktan
stireli rapordur. Siireli raporlar: yeniledigi zaman iyilesmisse, kliniginde bir diizelme olmussa raporla
ilgili sart1 yerine getiremediginden dolay1 bakim yardimi kesilebilir veya iste buradaki o konuda oldugu
gibi ozel tiiketim vergisinden faydalanmak i¢in rapor almaya gittiginde klinik degisiklikleriyle ilgili
raporu giincellediginde yine yiizde 50’nin tizerindeki “agir engelli ibaresi” kaldirilabilir. Bu durumda,
tekrar sosyal inceleme yapilarak yardimla ilgili siire¢ sonlandirilabiliyor, baska hizmet modellerinden
faydalantyor.

Konu edilen Gozde Kiirkcii vatandasimiz 2007 dogumlu, dogdugundan itibaren ‘bilateral
anoftalmi” dedigimiz yani gérme engelli bir kardesimiz. Bilateral, ellerinde de konjenital deformiteleri
olan konjenital anomalili, konjenital engelli bir birey. Tabii bunun siire¢ igerisinde iyilesmesi olast
olmadig1 icin aldig1 2°nci raporda OTV indirimi igin gittiginde heyetin ilgili rapordaki “agir engelli”
ifadesini isaretlememis olmasi sonucunda -biz ¢ilinkii her yil diizenli 535 bin kisinin raporunu ve gelir
durumunu degerlendirmek durumundayiz- yapilan degerlendirmede agir engelli ortadan kalkmig
gibi resmi belgede, raporda tespit edildiginden evde bakim yardimi durdurulmus fakat daha sonraki
stireglerde Kamu Denetciligimizin, kurumumuzun bizlere de gondermis oldugu bulgular ve rapor
iizerine tekrar degerlendirildiginde aslinda OTV icin basvurdugu rapordaki sehven bir islem hatast
oldugu, tekrar raporun yenilendiginde 2007 ile 2009 yillart arasinda iki yillik bir siiregte raporun
tekrar yenilendiginde bu engellilik oraninin sabit oldugu tespit edildiginden bu ara donemdeki 6denen
28.127 TL’lik miktarin biz tahsili noktasina gitmisiz. Ciinkii o siire igerisinde raporu fiilen engellilik
durumunun kalktigina dairdi. Bu arada bu tiir seyler olabiliyor yani bu 535 bin vatandasimizin bu tiir
rapor degisiklikleri giincel olarak takip edilebiliyor. Bu durumlarda biz gercekten engellilik ortadan
kalkmis mi, kalkmamis mi1 noktasinda sosyal inceleme baslatiyoruz, bu bazen kisinin basvurusuyla
olabiliyor, bazen bizim denetimlerimiz esnasinda olabiliyor. Burada da konjenital dogustan olan
engel durumunun ortadan kalkmadigi raporlarla da tekrar tespit edildiginden engelli kardesimizin
evde bakim yardimi baglatilmis 2019’da ama o ara donemdeki 6demeyle ilgili mevzuatin getirmis
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oldugu zorunluluktan dolay1 bir tahsil siireci baglatilmis, tahsilat siireci baslatilmis. Kamu Denetim
Kurumumuzun tavsiye karari {izerine konu incelendiginde, valiliklere verilen yetki muvacehesinde bu
geri 6demenin kisiyi haksiz zenginlestirme gibi farkli bir yone de evrilmedigini gordiigiimiizden bu,
tahsilattan vazgegtik ve su anda da zaten evde bakim yardimi almaya devam eden bir engellimiz.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tesekkiir ediyoruz.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Dilek¢e Komisyonuna gelen dilekgelerle ilgili de
ayrmtili ve hizl bir sekilde cevap vermektedir, bu konudan dolay1 da sizlere tesekkiir ediyorum.

Simdi, Genglik ve Spor Bakanligiyla devam edelim. Bakanligimizin 2019/21246 numarali
bagvurulara iliskin olarak Kurumun verdigi tavsiye kararlari yoniinde uygulamaya gittigini goriiyoruz.
Konuyla ilgili s6zii Kamu Denet¢imiz Saym Arif Diillger’e veriyorum.

Bu arada, Komisyon iiyelerimize de aslinda her kurumdan sonra séz verecektim ama son bu su
anda.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Bitirelim, ondan sonra.
ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Bitirelim, ondan sonra s6z verelim.
Buyurun Sayin Diilger.

KAMU DENETCISI ARIF DULGER - Sayin Bagkanim, tesekkiir ediyorum. Kiymetli hazirunu
hiirmetle selamliyorum.

Almakta oldugu 6grenim kredisinin babasinin gazilik durumu dolayisiyla bursa gevrilmesiyle
ilgili bir kurumumuza basvuru yapilmistir. Ben kamu denetcisi olarak egitim, 6gretim, genglik ve spor
konularindan sorumlu olarak gérev yapmaktayim. Bize yapilan bu bagvuruyu Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi’nin 10’uncu ve 61’inci maddesinde devletin hak malulii ve sehit ve gazilere, yakinlarina
yonelik koruyucu hiikiimler gercevesinde ele aldik. Basvuran Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel
Midirliigiince burs bagvurusu yaparken babasinin gazilik durumunu belgelendirmesinin istendigini,
ilgili belgeyi gondermesine ragmen babasinin gazilik durumu dikkate alinmadan kendisine burs yerine
ogrenim kredisi tahsis edildigini, 4 kardesine Sosyal Giivenlik Kurumundan alinan ayni belgeye istinaden
burs verildigini belirterek kendisinin 6grenim kredisinin bursa doniistiiriilmesi talebiyle Kurumumuza
basvuru yapmistir. Baglangicta belirttigimiz ilke ¢ergevesinde yaptigimiz degerlendirme neticesinde,
Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirliigliniin burs verilmesiyle ilgili diizenlemelerinde gazi ¢ocugu olunmast
oncelik sebebi oldugu halde ve bagvuran gazi cocugu olduguna dair belgeyi burs bagvurusu asamasinda
1 defa ve sonuglar agiklandiktan sonra 2 defa olmak {izere 3 kez idareye gonderdigi halde, s6z konusu
belge dikkate alinmadan kendisine 6ncelikli burs verilmesi talebinin 6grencilerin yiiksekogrenimlerini
kolaylastirmakla yiikiimlii idare olan Kredi ve Yurtlar Kurumu tarafindan “Ilgili belge otuz giin iginde
idareye gonderilmedigi” sebebiyle reddedilmesi isleminin hukuka ve hakkaniyete uygun olmadigi
tespit edilmistir. A¢iklanan gerekgelerle bagvuranin 6ncelikli 6grenci kapsaminda degerlendirilmesi
ve almakta oldugu 6grenim kredisinin bursa ¢evrilmesi Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigiine
4/6/2020 tarihinde tavsiye karari verilerek 6grenim kredisinin bursa gevrilmesi istenmistir. S6z konusu
tavsiye kararimiz tizerine Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirliigiiniin cevabi yazisinda bagvuranin durumu
incelenmis olup almakta oldugu dgrenim kredisinin dncelik durumuna, gazi gocugu olmasina, istinaden
2016 Ekim ayindan gegerli olmak {izere bursa doniistiiriildiigii belirtilerek Kurumumuzun tavsiye
karar1 dogrultusunda islem tesis edilmis ve bu sekilde de tavsiye kararimiza uyulmus olmasi takdirle
kargilanmistir.

Saygilar.




ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Evet, biz de tesekkiir ediyoruz. Genglik
ve Spor Bakanligina tesekkiir ediyoruz. Gazimizin ¢ocuguyla ilgili hassas davranmalarindan dolay: da
takdir ediyoruz.

Simdi, degerli Komisyon iiyelerimiz, Kamu Denetciligi Kurumunun tavsiye kararlarina olumlu
yanit veren 3 bakanlik yetkililerimizle gériigmelerimiz tamamlandi.

Simdi, soru varsa Komisyon iiyelerimize s6z verecegim.

KREDI VE YURTLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI MUSTAFA OZGUL — Genglik ve Spor
Bakanlig1 olarak birkag climle ifade etmemiz miimkiin mii acaba?

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Pardon, pardon sizi. ..
Buyurun, s6zii size veriyorum, buyurun.

KREDI VE YURTLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI MUSTAFA OZGUL — Sayn Baskan,
sayin milletvekilleri...

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Kendinizi tanitir mismiz?
ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Bir tanitirsaniz kendinizi. ..

KREDI VE YURTLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI MUSTAFA OZGUL — Kredi ve Yurtlar
Kurumu Genel Miidiir Yardimeist Mustafa Ozgiil. Genel Miidiiriimiiziin acil bir saglik seyiyle hastaneye
kalkmasi sebebiyle toplantiya ben katildim. Bu konuyu ¢ok dnemsedigimizden -ama gercekten ¢ok
ciddi bir acil saglik sebebiyle- toplantiya ben istirak ettim.

Sayin Baskan, degerli milletvekilleri, degerli hazirun; hepinizi saygiyla selamliyorum.

Genglik ve Spor Bakanligi Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirliigii olarak Ombudsmanligimizin verdigi
tavsiye kararlari cercevesinde su ana kadar -benim elimde 23 tane bu 6zelde bugiinkii mevzu dahil olmak
izere- 23 tane tavsiye kararlariin hepsine cevap verilmis. Bazisi -su anda sey olarak gordiigimde-
mesela burs ve kredi siirelerinin uzatilmasi noktasinda -kategorik olarak sdylilyorum- kanunun
belli bir siiresi oldugu i¢in o anlamda olumsuz cevap verilmis ama onun diginda kesinlikle olumlu
cevaplar verilmis, yerinde incelenmis, takip edilmis. Burada da -bu 6zel durumda da yani Sibel Cabuk
meselesinde de- bir malulliik mii gazi seyi mi diye bir ihtilafa diisiilmiis ama Ombudsmanligimizin bu
konudaki yorumlar: da dikkate alinarak bu konuda gerekli cevaplar verilmistir.

Simdi, tabii ki 1 milyon 650 bin &grenciye kredi ve burs verilmekte; bunun 400 bini burs, 1
milyon 250 bini de kredi olmak iizere de ¢ok ciddi rakamlar. Bugiin, 650 bin lira gibi bir maliyet
olusturmaktadir.

Yine, Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirliigii bu tavsiye kararlarina sundan uymaktadir: Ogrenciyi
ogrenim noktasinda iiniversite, yiiksekogrenim noktasinda, her an destekleme noktasinda ¢ok ciddi
cabalar1 olmaktadir. Ki biz bir biitiin olarak calismaktayiz, bir hizmet sunmaktayiz. Bizlerin bdyle
gelip hesap verebilir olmasi, bu konularda denetlenebilir olmasi higbir kurumun layiisel olmamasi yani
mevzuatlarin, olaylarin arkasina sigmarak degil nihayetinde merkezde 6grenci olmasi, insan olmast ki
Komisyonunuzun da bu noktadaki ¢abalari takdire sayan. Yani kurum olarak bizler bu gelen tavsiye
kararlar1 noktasinda, ki birkag daha ciddi temel tavsiye kararlar1 var, bu konuda da -miisaadeniz olursa-
mevzuat degisikligi noktasina kadar gétiirecek calismalart baslattik. Hatirlarlar, bizzat kendilerinin de
takip ettigi, 35 yas iistiinde kredi verilmemesi noktasinda bir mevzuatimiz -yani mevzuat Kur’an degil,
ayet degil, nihayetinde- bu tavsiye kararlar1 dogrultusunda degisiklik yapilabilecek, ki biz bu tavsiye
kararlarini1 dikkate aldik, nasil olsa aslolan 6grenim hakkidir, onun desteklenmesidir, bu kredi de geri
ddendigine gére Ombudsmanligimizin bu tavsiyeleri ¢ercevesinde gerekli mevzuat caligmalaria da
gittigimizi belirtmek istiyorum.

Saygilar sunuyorum.




ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Evet, gercekten de tesekkiir ediyoruz.
Tabii, 1 milyon 250 bin kisiye kredi, 400 bin kisiye burs verilmesinden dolay1 da takdir ediyoruz
ama insallah -tirnak iginde sdyleyeyim- bu 400 bin bursun toplamini yani 1 milyonun iizerini agsmak
hedefimiz olsun.

KREDI VE YURTLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI MUSTAFA OZGUL — Sunu da ifade
etmek lazim: 700 bin kisiye daha ayda ilaveten 480 bin lira karsiliksiz beslenme yardimi yani sabah
kahvaltist ve aksam yemegi olarak desteklenmekte yani burada ¢ok ciddi bir destek s6z konusu olmakta.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Yani 6grencilerimize yapilan her yatirrm
bize tekrar katlanarak donecektir.

Tesekkiir ediyorum.

Simdi Komisyon iiyelerimizden s6z almak isteyen arkadagimiz varsa...
Buyurun Ali Haydar Bey.

ALT HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Tesekkiir ediyorum.

Degerli misafirlerimiz, biirokrat arkadaslar; hepiniz hos geldiniz. Ben de saygiyla hepinizi
selamliyorum.

Degerli milletvekili arkadaglarim, sizi unuttum, biz ev sahibiyiz.

Ombudsmanligimizin kararlarina uyan, cevap veren, ozellikle tavsiye kararlari dogrultusunda
islem tesis eden kurumlarimiza ben de tesekkiir ederim. Isimlerini de saymak lazim: Adalet Bakanlg1
ozelinde Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigii; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligt; Genglik
ve Spor Bakanligi. Evet, bu 3’1 degil mi? Ayr1 ayn temsilcilerimiz burada. Kendilerine tekrar hos
geldiniz diyorum.

Simdi, cezaeviyle ilgili su talebi ben de gordiim: Aslinda buradaki, Silivri’deki Ceza Infaz
Kurumunda bu talepte bulunan arkadas muhtemelen “Goriintiili konusma” derken “Ya, bana bir
torpil gegsinler de belki sdyle cep telefonuyla ailemle konusayim.” gibi bir talep {izerine oldugunu
diisliniiyorum yani sizin kurmaya ¢alistiginiz o kabin ve goriintiilii iizerinden haberdar olabilecegini
sanmiyorum.

Saym Genel Miidiirim, gegen bir ay oldu olmadi, biz, Cezaevi Komisyonu olarak gittik, Sincan
Cezaevinde -kadin ve ¢ocukta- o gorlintiilii kabinleri gordiik; arkasinin kapatilmasi, goriis¢liye 6zel
bir alan yaratilmasi falan gercekten kiymetli olacak. Orada, mahkimlarin en ¢ok sdyledigi sey suydu:
“Buraya bir kamera yerlestiriyorlar. Bunun iizerinden kogusumuzu, 6zel yasantimiz1 da izleyecekler
mi?” Boyle bir kaygi vardi ama tabii bilmiyorlar, esasin1 gérmemisler, onun kapali ve digerlerinden,
ortamdan yalitilarak yapilmasi ¢ok kiymetli ama burada hani “3-4 lira gibi bir on dakikalik goriisme
maliyeti olacak.” falan diyorsunuz, bize hicbir yiikii yok ama anladigim kadartyla bunlar mahk{imlara,
hiikiimliilere -buranin konusu degil ama hani kismen sdyleyeyim madem geldiniz- belki baska bir
yontem olabilir mi? Hani biz, biiyiik devletiz, 6grencilerimize kredi veriyoruz diyoruz ama...

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Yani ayn1 zamanda ombudsmanlarimizin
da bu konuyla ilgili tavsiye kararlari olabilir.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Olabilir. Yani mesela... Hani yani bunu mahkamlar, 3
lira i¢in birbirine diisebilecek mahkiim var, birbirini sikistiracak, bagka seyler olacak, mahkdm olur
mu, olur. Bence devletimiz bunu saglayabilir. Ama bence bu ¢alisma gergekten kiymetli, hele de su
pandemi doneminde aileleri gelmeyen o mahktmlar, hitkiimlii ve tutuklularin bir sekilde evde yaslist
olan, hastas1 olanin, onlar1 gérme ihtimali olmasini ¢gok krymetli buluyorum. Ama devletimiz biiyiiktiir,
bence mahkiimlara yiik olmadan yapabilir diye diigiiniiyorum.
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Krediyle ilgili biz ayrica tesekkiir ederiz, kredisizlik degil ama KYK borg¢lart olan, zaten is
anlamiyla da sikint yasayan 6grencilerimiz var. Sizlik degil, kurumunuzla ilgili degil. Bence bu da
devletin iktidar sahipleriyle ilgili kistm ama KYK bor¢larinin silinmesine dair biz ¢ok 6neri sunuyoruz.
Ciinki igsizlik var, biliyorsunuz, zaten zor durumda gengler, is bulamazken bir de KYK borg¢lartyla
ugrastyorlar. Biz veriyoruz ama -bence sosyal devletin geregi budur- kredi olarak degil de burs olarak
vermek, karsiliksiz vermek bence ¢ok kiymetli. Biz Ogrencilerimizin okumalarini saglamaliyiz,
okumalarini desteklemeliyiz. Hele de zaten igsizlikle cebellestikleri bir anda bir de onlarin evine icra
gonderdigimizde adamlarin yani o genclerin gelecek beklentilerini tamamen bitiriyoruz. Yani devlet
borg verdi, is sahibi olmadan bir de ensesine bindi... O kadar zordalar ki bence sizlik degil ama geri
donen kredi yerine karsiliksiz burs vermek degerlidir. Bizim devletimiz giicliidiir, buna kaynaklari
vardir, yapabilir, yeter ki dogru yere aktarilsin.

Simdilik, uyan kurumlara sdyleyeceklerim bu kadar.

Tesekkiir ederim.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Biz tesekkiir ediyoruz.
Oya Hanim, buyurun.

OYA ERONAT (Diyarbakir) — Degerli genel miidiirlerimiz, ombudsman kardeslerimiz,
milletvekillerimiz; hepinizi saygiyla selamliyorum.

Cezaevlerindeki kabinleri, Ali Haydar Vekilimin de dedigi gibi, gordiik, gercekten insanin igini
aciyor. Ozellikle, bir de yeri ve zamam degil ama bu anne-cocuk odalart muhtesem olmus. Insallah,
biitiin Tiirkiye’de bu anne-¢ocuk odalart ayn1 sekle ulasir. Bir tesekkiir etmek istedim o konuda.

Aile Bakanligimiza da engelli kardesimiz i¢in yaptiklarindan dolayi tesekkiir ediyoruz ama ben en
¢ok Kredi ve Yurtlar Kurumuyla ilgili konusmak istiyorum.

Ben tniversiteyi Kredi ve Yurtlar Kurumu yurtlarinda kalarak okumus bir kardesiniz olarak
nereden nereye gelindigine ufacik da olsa bir dokunmak isterim. 1980 darbesi zamani iiniversiteyi
kazanmistim ve yurtta kalmaya basladim. 8 kisi kiigiiciik bir odada kaldik, 4 ranza vardi, 8 dolap odaya
girmedigi i¢in dolaplarmn bir kismi koridorlardaydi. Boyle, sabah kahvaltisi, aksam yemegi herhalde
birer riiyaydi ¢iinkii paramizla bile 6gle yemegi ¢ikmiyordu. Biz elektrikli ocakta yaptigimiz makarna
ve pilavdan bagka higbir sey yemeyerek bir iki yilimiz1 gegirdik. Su -dediginiz sey- sicak su haftada
bir ya da on bes giinde bir verilirdi, o da bir saat, iki saat. Inanin, sag saca, bas basa kavgalara sahitlik
etmisizdir. Eskiden “Hamama gidiyoruz.” demek de ayipti kadinlar arasinda. Valizleri doldururduk,
sabahleyin yola diiserdik, sehir hamamina giderdik. Arkadaslarimiz goriip “Nereye?” dediginde
“Memlekete.” derdik, aksam doniiste gordiiklerinde de “Otobiisii kacirdik.” derdik. Kredi de ii¢ aylik
45 liraydi. Benim babam izin vermemisti kredi almama ama alan arkadaglarimizin ii¢ aylik krediyle
sadece bir ayakkabi alabildiklerini ¢ok iyi hatirliyorum. Oncelikle, her seyin daha giizel olmasini
temenni ederim ama devletimize de, biraz dviinmek gibi olacak ama iktidarimiza da ben buradan
cok tesekkiir ediyorum. Hani, nereden nereye gelmisiz. Insallah daha iyi olur, insallah herkese burs
verebilme imkanimiz da olur diyorum.

Saygilarimi sunuyorum.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tesekkiir ediyoruz.
Simdji, Istanbul Milletvekilimiz Hiida Hanim’da séz sirast.

Buyurun.

HUDA KAYA (istanbul) — Merhabalar arkadaslar.

Bakanliklardan gelen biitiin misafirlerimiz, konugmacilarimiz, hepsi hos geldiler, sefalar getirdiler.
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Ben bir seyi acaba kagirdim mi, eksik mi anladim diye tekrar arkadasa teyit amagli, yanlis bir
algiya sebep olmasin diye bir sey sormak istiyorum.

“Engelli bir vatandasimizin sehven, yanliglikla kayda gegen o kaydindan sonra geriye doniik
o6demeleri haksiz kazang elde edecegi diisiincesiyle iade edilmedi.” gibi “Sonra 6demesi devam etti
ama geriye doniik 6demeler olmadi.” gibi... Oray1 ben kacirmis olabilirim...

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Baska sorunuz da varsa sorun, sonra. ..
HUDA KAYA (istanbul) — Var ama bunun cevabim bir alayim da 6yle devam edeyim dedim.
ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Peki.

Buyurun Genel Miidiirim.

ENGELLI VE YASLI HIZMETLERI GENEL MUDURU ORHAN KOG — Simdi, bu iki rapor
arasindaki siire dedigimiz. .. Yani ilk raporu “agir engelli oldugu” OTV indirimi igin aldig1 ikinci raporu
da “agir engelli olmadig1” seklinde oldugu ve biz ikinci raporu resmi belge olarak gordiigiimiiz i¢in
ilk rapor ile ikinci rapor arasindaki gegen siirede ddemis oldugumuz parayi, evde bakim yardimini
geri alma noktasinda bir islem baslattik fakat o 28 bin TL’yi Kamu Denet¢iligi Kurumunun tavsiye
kararlar1 dogrultusunda Valilik olarak almaktan talimatlarimiz dogrultusunda- vazgegildi. Yani engelli
bir bireyden paranin tekrar geri alinmasi gibi bir sey s6z konusu degil, ilk giinden bugiine kadar da evde
bakim yardimi almaya devam ediyor.

HUDA KAYA (istanbul) — Tamam.

ENGELLI VE YASLI HIZMETLERI GENEL MUDURU ORHAN KOC - Sadece, oradaki siire,
verilen bir bakim yardiminin raporu sanki fiziken... Ciinkii gelen raporda sanki artik engelliliginin
ortadan kalkmis oldugu belgeyle sabit oldugu i¢in dogal olarak o islemi yapmak durumunda kaliyoruz ve
tekrar bu raporun diizeltilmis olmasindan, tavsiye kararinin da bunu agikg¢a ortaya koymus olmasindan

dolay1 orada devam eden islemi iptal etmis olduk, herhangi bir magduriyet olusmamis oldu.
HUDA KAYA (istanbul) — Tesekkiir ederim.

ENGELLI VE YASLI HIZMETLERI GENEL MUDURU ORHAN KOC — Kaldi ki artik e-rapor
sistemiyle biitiin saglik raporlar1 hastaneden alindigi andan itibaren on-line bir sekilde bizim veri
tabanimiza da gelmekte ve biitiin kamu kurum ve kuruluslart da bu e-rapor sisteminden hizmetlerini
iretebilmekte; vatandas igin, ayr1 bir rapor alma, ayr1 ayr1 ibraz etme zorunlulugu ortadan kalkmis oldu.

HUDA KAYA (istanbul) — Tesekkiir ediyorum.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tesekkiir ediyoruz.
Buyurun.

HUDA KAYA (istanbul) — Tesekkiir ederim.

Ben hemen, sadece sunu ilave etmek istiyorum. Arkadaslar, vekil arkadaslar KYK bor¢larindan
da bahsettiler. Cok ciddi anlamda magdur genclerimiz var. Issizlikten insanlarimizin zaten kirildig
bdyle bir siirecte, tam yasama baglarken, tam yasamin sorumluluklarini alacaklari yaslarda, bir is kurma
asamasinda olan, is arama asamasinda olan, nisan yapan, diiglin yapmak zorunda kalan, ev kurmak
zorunda kalan ve tam hayatin biitiin sorunlariyla bire bir muhatap olma devrelerinde icralarla, borglarla
ciddi anlamda inanilmaz ezilen ve o yiikiin altinda kalkamayan genglerimiz var. Bununla ilgili,
genglerimizin borglarmin silinmesi, ertelenmesinden de ziyade 6zellikle boyle bir dar siiregte silinmesi
lizerine yaptigimiz tekliflerimiz de zaten kabul edilmemisti. Bunlarla ilgili, evet, sizler belki yetki
noktasinda tabii ki... Yani bunlar Meclisin alacagi kararlar, kabul edecegi kararlar olmasina ragmen
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sizler de bu konularla ilgili, bu sorunlarla ilgili bire bir muhatap olan insanlarsiniz, arkadaslarimizsiniz.
Bunlari, bu verileri en azindan iktidara ya da Meclise, bizlere de dneriler, tavsiyeler seklinde iletirseniz
belki Meclisin, geng¢lerimizin, vatandaslarimizin lehine bu kararlar1 almasi noktasinda etkisi olabilir.

Degerli Vekilimiz “Devletimiz zengin.” diye birka¢ defa vurguladi ama yani devleti var eden
insanlardir; devletimiz degil, milletimiz zengindir.

ALTHAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Ben de dyle dedim.

HUDA KAYA (istanbul) — Milletimizin zenginliginden dolay1 devlet giicliidiir. Yeter ki devlet
milletten aldig1 emaneti yine millet i¢in kullansin, yerinde kullansin.

ALT HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Vekilim, bu kadar ayrintiya girmedim sadece.

HUDA KAYA (istanbul) — Evet, evet.

Iste, mesele bu yani bu gencler icin... Ama bunun i¢in vurguluyorum.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Yani, biliyorsunuz, bizim de hedefimiz:
“Insan1 yasat ki devlet yasasin.” Oncelik insandir.

HUDA KAYA (istanbul) — Biliyorum.

Bagkanim, tam da gengler igin, drnek vermek iizere toparladim, gergekten.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL - Eyvallah.

HUDA KAYA (Istanbul) — Yerinde kullanilsin yeter ki ¢iinkii milletin emaneti zaten, millete
verecegiz; mesele budur, yeter ki yerinde olsun.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL - Evet.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Tabii ki cebimizden vermiyoruz higbirini.

HUDA KAYA (istanbul) — Evet, evet.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tesekkiir ediyoruz.

KREDI VE YURTLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI MUSTAFA OZGUL - Bir seyi ifade
edebilir miyim? Yani cevap verme anlaminda degil, kolay anlagilmasi agisindan bir seyi ifade edebilir
miyim?

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Buyurun Saym Genel Miidiir Yardimcim.

KREDI VE YURTLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI MUSTAFA OZGUL — Saym Vekilim,
evet, bu borglarin, faizlerin silinmesi siyasi bir karar, tabii, bu bizim alacagimiz bir karar degil ama
Hiikiimetin aldig1 soyle giizel bir karar var, onu da vurgulamak lazim yani bu da son dénemde alinmig
bir karar: Kredi borglari olan biitiin 6grencilerimiz ise girene kadar -bunun sinir1 yok- bor¢larini istedigi
kadar erteleyebilir, kimsenin kapisina gelip de boyle “Haciz yapacagiz, sey yapacagiz.” diye bir sey
sOylemesi s6z konusu degil. Bu, son, Hiikiimetin aldig1 bir karar. Kesinlikle nihayetsiz ise girene kadar
erteleyebilir. Bunun nihayeti var mi1? Yok, ise girene kadar bunu erteleyebilir.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Faiz isledigi siirece isi, bir SSK kayd: falan yoksa
ddemiyor. Mevcut icra takibine diismiis dosyalar falan, bunlar igin bir miiracaat m1 altyorsunuz?

KREDI VE YURTLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI MUSTAFA OZGUL — Ya bunlar. .. Tabii,
eski dosyalar mutlaka vardir. Takip etmemistir, dilek¢esini vermemistir. Akgeli bir mesele oldugu i¢in
mutlaka e-devlet iizerinden dilekgesini, bunu, ertelemesini yapmast gerekiyor. Tabii, yapmayanlarin,
otomatik olarak takip etmeyenlerin diismesi dogal ¢iinkii. ..

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Duyurulmad: ama. Yani, mesela sizden ogrendik.
Samimiyetle soyliiyorum.
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KREDI VE YURTLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI MUSTAFA OZGUL — Evet. Yani su
anda kesinlikle hi¢bir 6grencimize mezun oldu, ise giremedi, bunun kapisina dayanalim, iki senede
onun borcunu alalim... Zaten iki sene ddemesi yok hicbir sekilde, ondan sonra nihayetsiz erteleyebilir
ise girene kadar. Ise girdikten sonra da 6demesini yapabilir.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Icralardakiler de basvursa “Duracak.” diyorsunuz ama
faizi devam edecek.

KREDI VE YURTLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI MUSTAFA OZGUL - Icradakiler artik
Maliyenin konusu. Hani bizim seyimizden su anda...

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALH DAL — KYK’den ¢ikmis durumda

ALTHAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Icrada da ¢ok biiyiik bir oran var. Ona dair mutlaka bir. ..

KREDI VE YURTLAR GENEL MUDUR YARDIMCISI MUSTAFA OZGUL — O baska bir
mesele ama su anda, en azindan mevcut sistem igerisinde bdyle bir kolayligin oldugunu da vurgulamak
istiyorum.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL - Yani, tesekkiir ediyoruz. Sayin
Cumhurbaskanimizin &grencilerle ilgili gercekten ¢ok hassasiyeti var. Dedigi karar dogru, sonra alinan
bir karardir. Yani o icra konular1 kaldirildi fakat icraya diismiis olanlar da Maliye Bakanliginda. O da
bize diissiin, biz bir glindeme getirelim bunu.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) - KYK lerle ilgili bir sey yapmak zorundayiz. Borglari var
¢ocuklarin, genglerin.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Biz bunu giindeme getirelim.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Isleri yok yani. Bu ¢cok énemli. Bu isi yapan hayr alir.

OYA ERONAT (Diyarbakir) — Hep beraber insallah.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Peki, ¢ok tesekkiir ediyoruz. Ozellikle
her y1l KDK’nin bu tavsiye kararlarina olumlu yaklasan kurumlarimizin sayisi artmaktadir ama bu
sene yine bir ilk yapalim dedik. Gerek Dilek¢e Komisyonu Baskanimizin tavsiyeleri gerek Komisyon
iiyelerimizin de tizerinde hemfikir oldugu bir konuydu.

Simdi, bu kurumlarimiza yine denetcilerimiz vasitasiyla kiigiik bir plaket vermek istiyoruz. Tlk
basta...

OYA ERONAT (Diyarbakir) — Olumlu olmayanlar da burada m1 bugiin?

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Séyle: 3 tane olumlu yamt veren kurum
cagirdik buraya.

OYA ERONAT (Diyarbakir) — Olumsuzlar?

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — 3 tane de olumsuz yanit veren kurum
cagirdik.

Simdi, olumlularla ilgili giindem bitti.

Biz, simdi Sayin Yahya Akman ile Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiiriimiizii,
Sayin Ozlem Hanim ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligimizdan Genel Miidiiriimiizii,
Sayin Arif Bey ile Genglik ve Spor Bakanlig1 KYK Genel Miidiir Yardimcimizi buraya davet ediyoruz.

(Plaket takdim edildi)

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Ben, Adalet Bakanligimiz, Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligimiz ve Genglik ve Spor Bakanligimizdan gelen genel miidiirlerimize
tesekkiir ediyorum. Sizleri ugurlayabiliriz, zamaniniz varsa dinleyebilirsiniz.
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Su anda da KDK’nin tavsiye kararlarina olumlu yaklasmayan veya yaklasamayan kurumlarimizi
dinleyecegiz.

Evet, degerli katilimcilar, Alt Komisyon toplantimizin ikinci béliimiine KDK tavsiye kararlaria
olumsuz yaklasan kurum ve kuruluglarimizla devam edecegiz.

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Baskanligiyla baslayalim.

Bagkanligimizin 2020/3567 numarali bagvuruya iliskin olarak Kurumun verdigi tavsiye kararlarina
uymadigini gériiyoruz.

Bu konuyla ilgili olarak Sayin Celile Ozlem Tuncak Hamimefendi’ye s6z veriyorum.
Buyurun.
KAMU DENETCISI CELILE OZLEM TUNCAK — Hepinizi saygiyla selamliyorum.

Fatma Benli Yal¢in arkadagimizin saglik durumu nedeniyle onun adina dosyanin sunumunu ben
yapacagim.

Bu dosyamizda bagvuran, ev adresinin gosterilerek mobil isletim saglayicilarindan abonelik kayd:
acildig1, gercege aykir1 olarak adresine acilan 13 adet aboneligin iptali veya MERNIS kaydimin bu
GSM firmasinca diizeltilmesi talebiyle bize bagvurdu.

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumuyla yapilan yazismalar neticesinde inceleme, arastirma,
bagvuranin iddialari, idarelerin agiklamalari, konuya iligkin mevzuat hiikiimleri ile dosya kapsamindaki
bilgi ve belgelerin birlikte degerlendirilmesi neticesinde 5490 sayili Kanun dolayisiyla mobil
igletimcilerin yerlesim yeri adresi teyidi imkani bulunmadig1 anlasilmakla birlikte, hukuk giivenligi
ilkesinin de bir geregi olarak kisilerin adres gibi belirli bilgilerinin farkl: aboneliklerle iligkilendirilerek
kisiye Ozel verilerin her an baska sekillerde kullanilabilecegi kuskusunun yasanmamasi adina
idarelerce gerekli tedbirlerin alinmasi gerektigi sonucuna ulasgilmistir. Bundan dolay1, adres gibi kisiye
ozel bilgilerin farkli abonelikler tarafindan kullanilmasinimn 6nlenmesi adina gerekli tedbirler alinarak
isletmecilerin bu konuda dikkatli davranmalarinin saglanmasi ve kisisel verilerle ilgili diizeltme
taleplerinin ilgili isletmeler tarafindan ivedilikle incelenerek magduriyetlerin giderilmesine iligkin
gerekli uyarilarin yapilmasi hususunda Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu Bagkanligina tavsiyede
bulunulmasina 20 Agustos 2020, 2020/3567 sayil1 Karar’la karar verilmistir.

Verilen bu tavsiye kararimiz sonrasinda Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan
Kurumumuza 6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu’nun “Inceleme ve arastirma” baslikl
20’nci maddesinde yer alan “Ilgili merci, Kurumun 6nerileri dogrultusunda tesis ettigi islemi veya
Kurumun 6nerdigi ¢6zliimii uygulanabilir nitelikte gérmedigi takdirde bunun gerekgesini otuz giin
icinde Kuruma bildirir.” hilkmii dogrultusunda siiresinde bir doniis yapilmamistir ancak verilen
tavsiye kararindan yaklasik yedi ay sonra bir yaziyla cevap aldik. Bu yazisinda isletmecilere abonelik
sozlesmesi tesisinde adres teyidinin saglanmasi ylikiimliligiiniin getirilebilmesini teminen kanun
diizeyinde bir mevzuat degisikligine ihtiya¢ duyuldugu, elektronik haberlesme sektoriinde hizmet
sunan isletmecilerin yiikiimliiliikleri dahilinde olmayan adres teyidine iliskin ilgili Bakanlik¢a gerekli
diizenlemelerin yapilarak isletmecilere imkanlarin saglanmas: durumunda tiiketici magduriyetlerinin
onlenmesi, hak ve menfaatlerinin korunmasi amactyla Kurumumuz tarafindan gerekli diizenlemeler
yapilacaktir.

Ote yandan, sikdyet kapsaminda isletmeciyle yapilan yazismalar neticesinde, isletmeci tarafindan
adres diizeltme talebi yerine getirilerek magduriyetin giderilmesi saglanmustr.
Diger taraftan, “Ilgili mevzuat kapsaminda sikayetle ilgili olarak isletmeci nezdinde Kurumumuzca

yiiriitiilen idari siire¢ devam etmektedir.” seklinde yedi ay sonra bir cevap geldigi igin sanirim bu karar
sizin tarafinizdan secildi.
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Arz ederim.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tesekkiir ediyoruz.

Simdi Komisyonumuza bilgi vermek iizere Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu Baskanliginda
Bagkan Yardimcisi Sayin Aysel Kandemir ile Tiiketici Haklar1 Daire Bagkan1 Sayin Mithammed Salim
Ketevanlioglu buradalar.

Sozii Saym Kandemir’e veriyorum.

Buyurun Sayin Kandemir.

BILGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURUMU BASKAN YARDIMCISI AYSEL
KANDEMIR — Tesekkiir ederim Baskanim.

Ben de ¢ok degerli hazirunu saygiyla selamliyorum.

Kamu Denetciligi Kurumumuzun bahsetmis oldugu miistekinin sikayetiyle ilgili olarak, esasen
biz farkli mecralardan da ayni sikdyeti ayn1 miistekiden almis olduk hem CIMER’den hem de Meclis
Dilek¢e Komisyonumuzdan. Kurumumuzca, gerekli caligmalar esasen zamanli olarak yapildi, yedi ay
belki uzun gibi gériinebilir ama isterseniz ilgili birim amirimiz bize detayli olarak siirecimizi aktarsinlar.

Tesekkiir ederim.
ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tamam.
Mithammed Salim Bey, buyurun.

BILGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURUMU TUKETICI HAKLARI DAIRESI BASKANI
MUHAMMED SALIM KETEVANLIOGLU — Sayin Baskanim, sayin milletvekillerim, degerli kamu
denetgilerimiz, saymn hazirun; ben de hepinizi saygiyla selamliyorum.

Saym Baskanim, uygun goriirseniz biz sunum seklinde hazirlandik.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Cok uzun degil, degil mi?

BILGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURUMU TUKETICI HAKLARI DAIRESI BASKANI
MUHAMMED SALIM KETE BILGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURUMU VANLIOGLU —
10 sunu var Sayin Baskanim.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Yani kag dakika?

BILGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURUMU TUKETICI HAKLARI DAIRESI BASKANI
MUHAMMED SALIM KETEVANLIOGLU — On dakikay1 gegmemeyi hedefliyorum.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Biraz hizli olsun ciinkii pandemi var ve
kapali yerdeyiz, yartya indirebilirseniz iyi olur.
Buyurun.

BILGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURUMU TUKETICI HAKLARI DAIRESI BASKANI
MUHAMMED SALIM KETEVANLIOGLU — Efendim, miistekimizin CIMER den, direkt TBMM
Dilek¢e Komisyonumuzdan, KDK iizerinden ayni konuyla ilgili sikayeti bize ulasti. Birazdan siireci
hizlica anlatacagim. Ozii itibartyla, miisteki, farkli kisilerin, kendisinden farkli kisilere ait faturalarin
kendi ev adresine ulagtigini ve ileride bu kisilerin borglarint 6dememeleri durumunda kendi evine bir
icra islemi olma ihtimalinden dolay1, kendisinin magdur olmasi ihtimaline binaen bu magduriyetinin
giderilmesi talebinde bulundu. Ayrica ilgili isletmeci hakkinda da idari yaptirim talebinde bulundular.

Efendim, 18/10/2019 tarihinde CIMER ’den ilk sikdyeti aldik. Kurum igi yazismalara burada yer
vermedik, ¢ok kalabalik olacakt: zaten. Orta boliim BTK ’yi temsil ediyor, iist bolim CIMER, KDK,
TBMM Dilek¢e Komisyonunu, en alttaki boliim de isletmeciyi temsil ediyor. Bagvuru geldikten sonra
dort giin icinde gerekli tedbirleri almak iizere biz isletmeciye durumu ilettik. Isletmeci 13 farkl kisinin
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ayni1 adresi beyan ettigini tespit etti fakat bu kisilerin bir taraftan da yalan beyan ihtimali de var, bir
taraftan da sehven bu adresi girmis olma ihtimali de var; bu kisilerin de magdur edilmemesini teminen
bu kisilere de ulasildi ve adresleri tekrar diizeltildi. Ilk etapta 10 faturali hat abonesinin adresleri
diizeltildi. Isletmeci 3 kisiye ulasamadigimi soyledi ve ek siire talep etti bizden. Biz de o 3 kisi icin de
ivedilikle bu adresleri giincellemesini talimatlandirdik. 30 Ocak tarihi itibariyla tiim hatlarda adreslerin
giincellendigini ve artik miistekinin ev adresine tanimli, miistekinin disinda yani tanimadig: kisilerin
adina abonelikler bulunmadigini bize ifade ettiler. Biz de durumu gerek miistekiye gerekse de Kamu
Denetgiligi Kurumumuza 14 Subat tarihinde bildirdik. Yakin bir zamanda, yine, ayn1t miistekimize iligkin
Dilek¢e Komisyonumuzdan da bu konuyla ilgili dilekge bize iletildi. Ayni zamanda, Kamu Denetgiligi
Kurumumuzun 4 tane ¢6ziim karar1 da bize iletildi. Yine, 2 Nisan itibartyla Dilek¢ce Komisyonumuzu
da bilgilendirdik adreslerin diizeltildigi konusunda.

Bu arada, Saym Bagkanim, biz, idari yaptirim siirecini “6n tahkikat” dedigimiz siireci baslatmig
olduk. Yani isletmeciye magduriyeti giderici bir sekilde adresleri ivedilikle diizelttirdik ve bunun
nedenlerini, kok nedenlerini arastirarak 6n tahkikat siirecini baslattik. Gelinen asamada 14 Temmuz
itibariyla yani aslinda cevap vermekte geciktigimiz tavsiye kararindan da dnce tahkikat siireci basladi.
Bizim BTK idari yaptirim usul esaslarimiz var, isletmeciyle artik o usul esaslar gergevesinde idari
yaptirima konu siireci baslatmis olduk. Tavsiye kararmi aldik fakat halen daha “O idari yaptirim
stirecini neticelendirip KDK’ye doniis yapariz.” gibi bir diisiince igerisindeydik agik¢asi. O nedenle,
iki hafta 6nceki bildirimimiz bir ara bildirim, ara bilgilendirme gibi oldu yani 6niimiizdeki siiregte
nihayeti, neticesi hakkinda KDK’y1 bilgilendirecegiz.

Bu arada, denet¢imizin de bahsettigi lizere Niifus Hizmetleri Kanunu’nda belli sinirlamalar
var efendim, burada ozellikle mobil isletmecilerin kisilerin adres bilgilerine erisimi yasa yapicilar
tarafindan, sizler tarafindan uygun goriilmedi; biz de saygiyla karsiliyoruz. Dolayisiyla mobil
isletmecilerin dogrulama ya da erisme imkan1 bulunmayan bir veri i¢in biz “adresi teyit et” gibi bir
yiikiimliiliik bu anlamda getiremiyoruz mobil isletmecilere. Bu da gerek Igisleri biirokrasisinin gerek
yasa yapicilarin bu kisisel verilerin korunmast anlaminda... Yani sonugta mobil hizmet sunuluyor “Ev
adresine neden ulagsin?” gibi bir bakis agis1 var anladigimiz kadariyla. Bu durumla ilgili tekrar, bu
KDK tavsiye kararini da dikkate alarak Igisleri Bakanligimiza bu konunun gerekirse Niifus Hizmetleri
Kanunu’ndaki muhtemel bir tadilatta yeniden degerlendirilmek iizere konuya arz ettik; su anda bu
konu da orada degerlendiriliyor ama yine de bu bir risk 6l¢eklendirme. Yani “Bir mobil isletmecinin bu
veriye erigmesi orantili midir, degil midir?” gerek ilgili veriyi yonetenler gerekse yasa yapicilar olarak
takdir sizlerin bu noktada.

Efendim, 6zii itibartyla 30 Ocak tarihinde magduriyet yani bu kisinin ev adresine tanimli 13 farkli
kisinin adresleri glincellenmistir, miistekinin ev adresi artik buralarda tanimli degildir. Kald: ki, bu
kisinin ev adresine faturalar gelip en kotii ihtimalle bir icra gelseydi bile muhatap misteki olmadigi
icin, o faturalarin isimleri kisi adina olmadig: i¢in yine de bir magduriyet sdz konusu olmayabilecekti
ama oradaki yani tanimadig1 kisilerin faturalariyla muhatap olmak hakli bir endiseye neden olmustur,
bu endiseler giderilmistir 30 Ocak tarihi itibariyla. Bu konuda da bilgilendirmeler yapilmistir. Arz
ettigim gibi 14 Temmuz itibariyla da idari yaptirim yani on tahkikat siireci bitirilmis ve tahkikat siireci
baslanmistir.

Efendim, diizenlememiz, bizim “Kamu Kimlik Paylagim Sistemi” dedigimiz Niifus ve Vatandaglik
Isleri Genel Miidiirliigiiniin -herkesin malumu- Kimlik Paylasim Sistemi var. Bizim BTK olarak
diizenlememiz su Orneklerde goriilen, iste bugiin, 60 kiisur milyon vatandasimizda olan Tiirkiye
Cumbhuriyeti kimlik kart: ya da yabanci kisilere iilkemiz makaminca Gog Idaresi Genel Miidiirliigiince
verilen gegici koruma belgesi gibi... Bu belgenin iistiinde belli bilgiler; adi soyadi, dogal olarak
kimlik numarasi, dogum tarihi, belgenin seri numarasi, belgenin son kullanma tarihi, anne baba ad1
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gibi bilgilerini Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii servisinden aldigimiz bilgilerle kontrol
etme ylkimliligimiiz var, yillardir bu var. Bu da “kimlik hirsizligi” dedigimiz sahte kimliklerle
yapilan seylerde bir nebze olsun 6nlem oluyor yani sahte kimlikte 6zellikle belge seri numarasi ya da
yasanilan érneklerde... Ornegin, IETT de kimligini unutuyor bir kisi ya da caldirtyor, derhal artyor
niifus hizmetlerinin kisa numarasint ve kimligi o anda askiya aliniyor. Dolayisiyla, seri numarasiyla
dogrulama imkani yok. Bu kisinin ¢alinmis olan kimligiyle ya da kaybolmus olan kimligiyle bir
abonelik yapma ihtimali ortadan kalkmis oluyor bu tedbir sayesinde. Arz ettigimiz gibi adres bilgisinin
teyidine iligkin su anda bir imkan bulunmamakta. Fakat biz yine de isletmeciye bu konuyla ilgili bir
idari tahkikat siireci baslattik, yani 13 kisinin miikerreren bdyle tanimlanmis olmasina iligkin siire¢
yakin zamanda tamamlanmak {izere, ilgili kurumlarimiza bilgi verecegiz.

Efendim, Kamu Denet¢iligi Kurumumuzun tavsiye kararlart bizim agimizdan ¢ok faydal ve
titizlikle inceliyoruz, bire bir inceliyoruz ve geregini yapmaya calistyoruz mevzuatimizin, kanunlarin
elverdigi 6lciide tabii ki. Ornek olarak, bu konuya yakin bir durumda 2018 y1linda Kamu Denetgiligi
Kurumumuz 6zellikle bu 850’11 hatlar i¢in, kisilerin bilgisi ve rizasi diginda hatlar agildig1 sonra bu
hatlar birtakim gayrimesru islerde kullanildigi ve hi¢ bilgisi olmayan insanlarin magdur edildigi
yoniinde bize bir tavsiye kararinda bulundular ve bu hatlarin da e-devlet iizerinden sorgulanabilmesi
yoniinde tavsiye kararinda bulundular. Biz gerekli ¢alismay1 derhal baslattik ve 2019 yili itibartyla
e-devletten artik 850°1i hatlar da dahil sorgulanabiliyor.

E-devletteki hizmetlerimiz aslinda biraz daha eski 2013 yilindan beri mobil abonelikleri sorgulama
imkani sunuyoruz, 2015 yilindan bu yana bor¢ alacak sorgulanabiliyor yani elektronik haberlesme
hizmet saglayicilar isletmeciler iizerinden, yine Kamu Denetciligi Kurumumuzun tavsiyesi lizerine
sundugumuz sabit hat sorgulama hizmetimiz de var.

Subat ay1 rakamlarini ¢ektik efendim, e-devlet kapist hizmet saglayicisinda; mobil hat sorgulamada
9,5 milyon kisi bu hizmeti kullanmig, bor¢ alacak sorgulamayr 660 bin kisi kullanmis, sabit hat
sorgulamay1 153 bin kisi kullanmis. Bu e-devlet kapisinin siklikla kullanilan hizmetlerinden, kisilerin
kendi adlarma hat bulunup bulunmadigini sorgulayabilme imkéani bulunmakta.

Hizlica toparlayacak olursam, bu sikayet miinferittir yani burada herhangi bir magduriyet s6z
konusu olmamustir fakat miistekinin endiseleri giderilmistir. Bu ivedilikle 13 farkli kisinin tanimlanmis
olan miisteki adresi isletmeci nezdinde yapilan calismalarla giderilmistir Isletmeci nezdinde tahkikata
baslanmustir -tavsiye kararindan da 6nce baslanmistir- fakat tahkikat sonuclanmadigi icin heniiz
bilgilendirilememistir. Evet, yani otuz giin iginde en azindan o ara bilgilendirmeyi yapsaydik keske
diye biz de kendi icimizde bunu tarttik. Fakat ara bilgilendirmeyi yaptik ve neticelenir neticelenmez de
Kamu Denetgiligi Kurumumuza gerekli bilgiyi verecegiz efendim.

Arz ederim.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Cok tesekkiir ediyorum samimi ve olumlu
yaklagiminizdan dolay1.

Isterseniz konu dagilmasin diye s6z almak isteyen arkadaslara ayr1 verelim bununla ilgili.
OYA ERONAT (Diyarbakir) — Ben soru sormak istiyorum.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Buyurun Oya Hanim.

OYA ERONAT (Diyarbakir) — Hassasiyetinizden dolay: tesekkiir ediyorum.

Sunu merak ettim: Simdi, ayni adresi 13 kisi kullanmis, yani 13 kisiye verilmis. Bu kisiler hakkinda
su¢ duyurusunda bulunuldu mu?
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BILGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURUMU TUKETICI HAKLARI DAIRESI
BASKANI MUHAMMED SALIM KETEVANLIOGLU — BTK olarak biz bulunmadik efendim.
Yani bu iki 6zel hukuk s6zlesmesi olmasi itibartyla isletmeci nezdinde de siire¢ devam ediyor aslinda,
hani bizdeki tahkikat de heniiz sonuglanmadi. “Yalan beyan midir, yoksa bir sehven midir?” kismini
agikcasi “Sehven olma ihtimalinde de bu kisilerle irtibat halinde adresleri diizeltin.” dedik biz. Yani o
kisilerle irtibata gecildi, kendi normal adres bilgileri temin edildi. En kotii senaryoda bu kisilerden borg
dogsaydi ve icra takibi olsaydi yine bu miistekimiz bunun muhatabi olmayacakti.

OYA ERONAT (Diyarbakir) — Isim farkli oldugu igin.

BILGI TEKNOLOJILERI VEILETISIM KURUMU TUKETICIi HAKLARI DAIRESI BASKANI
MUHAMMED SALIM KETEVANLIOGLU — Aynen efendim, dogrudur.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Peki, tesekkiir ediyoruz.

KAMU DENETCISI YAHYA AKMAN — “Plaketi alacagiz.” diyor, “Simdilik plaketi kacirdik.”
diyor.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Evet, biz onu gérdiik zaten, onu konustuk.
Insallah. ..

Peki, tesekkiir ediyoruz.

Simdi Gelir Idaresi Bagkanlhigiyla devam edecegiz. Bagkanligimizin 2020/58490 numarali
basvuruya iligkin olarak kurumun verdigi tavsiye kararlarina uygun islem tesis etmedigi belirtiliyor.

Konuyla ilgili olarak yine Fatma Benli Yal¢in Hanimefendi’nin mazeretinden dolayi sozii Celile
Ozlem Tuncak Hamimefendi’ye veriyorum.

Buyurun.
KAMU DENETCISI CELILE OZLEM TUNCAK - Tesekkiir ediyorum.
Tekrar hazirunu saygiyla selamliyorum.

Bir onceki dosya i¢in de... Biz, diizenleyici denetleyici kurumlara, bu tip 6zel kisileri, kamu
hizmeti sunan 6zel kisileri denetlemedeki hassasiyete tesvik i¢in tavsiye kararlari veriyoruz. O anlamda,
BTK’ye hem tesekkiir hem bizim Kurumuz nezdindeki 6nemini bir arada séylemek istedim.

Bu dosyamizdaysa, sikayet¢i, Elazig ilinde meydana gelen deprem sonrasinda aracinin 2020/1
motorlu tasitlar vergisinin ertelenmedigini tespit ederek Malatya Vergi Dairesi Baskanligina bagh
olmamasi nedeniyle uygun goriilmedigini, bélgede yasayan farkl: il plakasi olan arag sahipleri i¢in bu
vergi dairelerine bagli olma miikellefi olmanin olumsuz bir durum olusturdugunu belirterek kendisine
kesilen bu cezanin faizsiz olarak ertelenmesini ve vergi dairesine bagl il plakasi diizenlemesinden
vazgegcilerek ikamet eden vatandaslari temel alan uygulamaya gecilmesini talep etmistir basvuruda.
Gelir Idaresi Baskanligindan bilgi ve belge talebinde bulunulmustur. Yapilan inceleme ve arastirma,
sikayetcinin iddialari, idarenin agiklamalari, ilgili mevzuat hiikiimleri ile tim dosya kapsamindaki
bilgi ve belgelerin birlikte degerlendirilmesi neticesinde, deprem felaketinin etkisi altinda kalmis olan
illerde yasayan vatandaslarin maruz kaldig: felaketin etkisini bir nebze olsun hafifletebilmek ve vergi
borcunu ertelemek amaciyla miicbir sebep hali ilan edildigi dikkate alindiginda, deprem felaketine
maruz kalmis olan, Malatya ilinde ikamet eden sikayet¢inin tasitinin bagh oldugu vergi dairesinin
Malatya ilinde olmamasi nedeniyle talebinin reddedilmesinin miicbir sebep hali ilaninin amacryla
bagdasmadigi, idare-miikellef iligkisinin tesisi ve devamligi bakimdan vergi dairesi kayitlarinin dikkate
almmasinin vergi islevinin yerine getirilmesi i¢in bir zorunluluk oldugu, ayn1 sekilde MTV’ye iligkin
islemlerde tasitin bagli oldugu vergi dairesinin dikkate alinmasi gerektigi ancak somut olayda miicbir
sebep hali ilaninin vergi dairesi kaydinin bulundugu yere gore belirlenmesinin s6z konusu zorunlulukla
bir ilgisinin olmadigi, hukuken bu yonde bir zorunluluk bulunmadigi ve idarenin kendi i¢ isleyisi
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agisindan bir kolaylik saglayan s6z konusu durumun miicbir sebep hali ilaniyla vatandaslara getirilen
kolayliklarin aksi bir sonucunun ortaya ¢ikmasina sebep oldugu, ayni zamanda giiniimiizde farkli
illerden tasit aligverisinin siklikla yapildigi, plaka degistirme zorunlulugunun bulunmadigi, tasitin
hangi vergi dairesine kayith oldugunun vergi kayd: ve i¢ igleyis agisindan idare i¢in énemli oldugu
ancak vatandaslar i¢in herhangi bir anlam ifade etmedigi, s6z konusu durumun en bariz sekilde somut
olayda karsimiza ¢iktig1, nitekim Kazim Karabekir Vergi Dairesi Midiirliigii ve Erzurum Vergi Dairesi
Baskanlig1 tarafindan da Gelir Idaresi Baskanligina konuya iliskin tereddiitlerini, miicbir sebep halinin
Elazig ve Malatya illerinde vergi kanunlarinin uygulanmasi bakimindan ilan edildigi dikkate alindiginda,
Malatya ilinde ikamet eden sikdyetcinin MTV 2020 Ocak taksitinin 6deme siiresinin miicbir sebep hali
kapsaminda ertelenip ertelenmeyecegi hususunda sekliyle belirtilerek goriis istedigi; ayni sekilde, idare
tarafindan “Malatya ilinde deprem tarihi itibartyla MTV miikellefiyetinin bulunmamasinin tasitlar
itibartyla vergi 6devlerinin yerine getirilmesine engel bir durumun bulunmadigini ortaya koymakta
oldugu, ad1 gecenin 213 sayili Kanun’un 13’iincli maddesi uyarinca miicbir sebep hélinde bulunmadigi
agiktir.” seklinde yapilan agiklamanin da deprem felaketi nedeniyle olusan magduriyetin miikellefiyet
kaydia baglanmasi nedeniyle makul karsilanmadigindan, sikdyetcinin MTV taksit 6deme siiresinin
uzatilmast talebinin reddedilmesi nedeniyle olusan magduriyetin giderilmesiyle bundan sonra miicbir
sebep hali ilanina iliskin durumlarda benzer magduriyetlerin olugmamasi i¢in tedbir alinmasi ve miicbir
sebep hali ilaninin ikametgah kaydmin dikkate alinmas1 hususunda Gelir Idaresi Baskanligima tavsiyede
bulunulmasina karar verilmistir. Verilen tavsiye karari sonrasi Hazine ve Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi
Bagkanligindan alinan cevabi yazida, bilgi ve belge talebine verilen cevaplar tekrar edilerek “Miicbir
sebep hali ilan1 durumlarinda benzer magduriyetlerin olusmamast i¢in tedbir alinmasi ve miicbir sebep
hali ilaninda ikametgah kaydinin dikkate alinmas1 seklindeki tavsiyeniz ileride yapilacak caligmalarda
degerlendirilmek tizere not edilmistir.” seklinde sorunun ¢dziim noktasinda somut bir aksiyonda
bulunulmamustir.

Burada ilave olarak belirtmek istedigim, bize bagvuran bagvurucumuz da asker kdkenli. Daha ¢ok,
o bolgelerde, degisik bolgelerde gorev yapan d6gretmen, subay, polis gibi vatandaslarimizin araglarinin
plakalarmin baska bir ilde olmasi ama Malatya’da, deprem bdlgesinde gorev almasi nedeniyle,
ikametgahinin orada olmasi nedeniyle, ¢ok nadir de olsa -Allah, tabii, deprem felaketini, miicbir ilanin1
bir daha ilan etmek zorunda birakmasin ama- bu sekil magduriyetlerin olustugundan bahisle, kisi
aslinda bir anlamda da bu konuda farkindalik ve gelecege matuf bir meslek grubunun, o ¢aliganlarin
sorununu dile getirmek istemistir. Bu anlamda biz de bu farkindalig: yaratarak bu miicbir sebep halinde
sadece vergi kaydinin o ilde degil, ikametgah esasinin da bu anlamda gozetilmesi gerektigi yoniinden
tavsiye karart vermis bulunmaktay1z.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tesekkiir ediyoruz.

S6z konusu basvurulara iliskin Gelir Idaresi Bagkanliginca yapilan islemler hakkinda
Komisyonumuza bilgi vermek iizere Gelir Idaresi Baskan Yardimcis1 Sayin Idris Senyurt konusacaktir.

Buyurun Sayin Senyurt.

GELIR IDARESI BASKAN YARDIMCISI IDRIS SENYURT — Tesekkiir ederim Sayin Baskanim.
Ben de Saym Bagkanimizi ve degerli hazirunu saygiyla selamliyorum.

Konu hakkinda ¢ok kisaca bilgi vermeye ¢alisacagim.

Simdi, bizim Gelir Idaresi Baskanligi olarak yaptigimiz bugiine kadar biitin miicbir sebep
ilanlarinda, bahse konu olayda oldugu gibi, hep miikellefiyeti esas aldik yani higbir sekilde ikametgah
esas alinmadi. Bunun temel nedeni de sudur: Bizde verginin konusunu olusturan islem nerede
yogunlasiyorsa vergi miikellefiyeti de orada olusur ve orada bir miikellefiyet tesis edilir, tesis edilen
islemler de hep onun iizerinden gider. Simdi, baktigimiz zaman, ikametgah ile verginin konusunu
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olusturan islem ¢ogunlukla ayni yerde olmakla birlikte bazi durumlarda farkli yerlerde olabiliyor.
Ornegin, ben Ankara’da ikametgah ederken benim ticari isletmem Istanbul’da olabiliyor. Bizim
hep miikellefiyet bazli miicbir sebep ilan etmemizin temel nedeni de aslinda asil etkilenen benim
isletmemdir. Yani Ankara’da deprem oldugu zaman, miicbir sebep ilan edildigi zaman Ankara i¢in, eger
benim isletmemi miicbir sebep kapsamina alirsak Istanbul’da benim rekabet ettigim diger miikellefler
acisindan bir rekabet esitsizligi yaratacagiz. Bunun Oniine ge¢gmek amaciyla, biz vergiyi nereden
aliyorsak onun etkilendigi durumlarda miicbir sebepten yararlandiriyoruz.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Simdi bir araya gireyim bu konuyla ilgili.

Kilis’te bu Suriye’den gelen bombalardan dolay1 bir miicbir sebep ilan edildi. Ama iste seyi ayirt
etmek gerekir; birgok firma sirketini Kilis’e tagidi miicbir sebepten faydalanmak i¢in. Bir, isin bu tarafi
yani yanlisa gidenler var; bir de hakikaten, iste bizim denet¢i arkadaslarin bahsettigi, gergekten orada
ama iste memurdur, tayini ¢ikmistir, gelmistir oraya filan, bunlara da bir ¢6ziim bulmak gerekir.

Buyurun.

GELIR IDARESI BASKAN YARDIMCISI IDRIS SENYURT — Ona da gelecegim Sayn
Bagkanim, ¢ok giizel ifade ettiniz.

Evet, Kilis’te deprem oldu, miikellefiyetini hemen oraya tasimaya basladi. Biz de o durumda ne
yaptik? Dedik ki: Iste miicbir sebebin oldugu tarih ve ondan éncesinde orada miikellefiyeti olanlar. ..
Yani bir miicbir sebep hali oldugu zaman herkes tabii bundan yararlanmaya ve istifade etmeye
calistyor. Biz de miimkiin oldugunca bundan etkilenen kisilerin bundan yararlanmasina caligiyoruz.
Iste, bu bahsettigim islemlerden dolay1 hep miikellefiyet esasli miicbir sebep ilan edildi ama Kamu
Denetciligimizin bize uymamizi 6ngordiigii seyde de haklilik pay1 var. Evet, bu motorlu tasit vergisi
acisindan 6zellikle bu durum ortaya cikabilir. Elbette ki insanlarin, miikelleflerimizin yiizde 90-99°u
ikametgah1 neredeyse motorlu tasitlarinin da kayit ve tescilini o ile yapiyorlar ama istisnai olarak baska
illere de yapabiliyorlar. Iste, bu durumun &niine gegilmesi amaciyla bizim kanunumuzun da aslinda
izin verdigi 6zel bagvuru halleri var. Yani bunu, bu pandemi déneminde yaptigimiz miicbir sebeplerde
¢ok yaygn bir sekilde kullandik. Bir, genel bir miicbir sebep ilan ediyoruz, yasanan dogal afetten ya
da zorunluluk durumlarindan etkilenen miikelleflerimiz icin genel bir miicbir sebep ilan ediyoruz; bir
de bizim ongdremedigimiz, géremedigimiz miicbir sebep yasayan miikelleflerimiz vardir, onlarin bu
durumda haksizliga ugramamast i¢in de onlarin 6zel bagvurulari... Orada da ne yapiyoruz? Miikellef
basvurusunu yapiyor, eger gergekten de vergi 6devlerini yerine getiremeyecek bir durumu varsa,
miicbir sebeple karsilasmissa yani, onun da durumunu 6zel olarak inceleyip, sonuglandirip... Su anda
elimde sayist yok ama bu pandemi déoneminde bu sekilde miicbir sebep verdigimiz 3 bine yakin bir
miikellefimiz oldu.

Buradan kendimize c¢ikardigimiz ders, Kamu Denet¢iligimizin vermis oldugu tavsiye
kararindan kendimize ¢ikarmis oldugumuz ders, bundan sonra belki bu bireysel basvurularin daha da
yayginlastirilmasma yonelik miikelleflerimizi bilgilendirerek buradan istifade etmelerini saglamak
olacak ¢ilinkii genelini mecburen genel kurallar igerisinde belirlememiz gerekiyor, 6zel durumlari
olanlar ayriyeten degerlendirmemiz gerekiyor.

Cok tesekkiir ediyorum.
ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Ben tesekkiir ederim.

Bir de seyde bir negatif yoni var bunun: Simdi, Kilis’te biz bunlar yasadik. Bir¢ok sirket gelince
Kilis’in geliri artmis oldu. Kilis su anda kalkinmada 6ncelikli iller arasinda 6°nc1 bolgede, dolayistyla
tesvik aliyoruz. Gelir artinca bu sefer Kilis’i 5’e, 4’e diigiirmek istediler. Cozdiik meseleyi ama bu tiir
sakincalar1 da, sikintili taraflar1 da vardir.

S6z almak isteyen arkadaglar? Yok.

21




Tesekkiir ediyoruz agiklamalariniz igin.
Simdi son olarak, Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligiyla ilgili dosyayla devam edelim.

Bagkanligimizin 2019/16150 numarali basvuruya iliskin olarak Kurumun verdigi tavsiye karari
dogrultusunda islem yapmadigini goriiyoruz.

Bu konuyla ilgili de Kamu Denet¢imiz Sayin Arif Diilger’e sdz veriyorum.
Buyurun Sayin Diilger.
KAMU DENETCISI ARIF DULGER - Tekrar tesekkiir ediyorum Sayin Bagkanim.

Vakiflar Genel Miidiirliigi tarafindan kurulan, vakif iiniversitesi olan Fatih Sultan Mehmet Vakif
Universitesinde okuyan bir 6grencinin final sinavinda kopya ¢ektigi iddiastyla ilgili bir bagvuru iizerine
inceleme yaptik. {lgili Universitenin Fakiilte Dekanlig1 tarafindan 28/6/2019 tarihli yaziyla bagvuranin
kendisine uyarma cezasi verilmistir. Ogrenci sz konusu cezanmn silinmesine yonelik iiniversiteye
basvurmus ve iniversite tarafindan reddedilmistir. Basvuran, bunu ifade ederek sdz konusu cezanin
dosyasindan silinmesi, ilgili mevzuatta herhangi bir siire ve sart bulunmadigindan bu durumun
belirsizlik yarattigini iddia ederek 6grenci sicilleriyle ilgili net diizenlemeler yapilmasi hususunda
Kurumumuza basvurmustur. Kurumumuzca yapilan inceleme neticesinde, tiniversitenin, 6grencilerine
tiniversite i¢inde kabul edilmis diizen kurallarina uymamalar1 halinde yaptirim uygulama yetkisine
sahip oldugu -tiniversitelerin 6zerklik durumlari hasebiyle- mevcut diizenlemelere gore disiplin cezasi
alan bir 6grencinin cezasinin sicil figine islenerek dosyasinda saklanacagi, hatta 6grenci bilgilerinin
saklandig1 ve tiim iiniversiteler tarafindan mezun ve aktif dgrenciler veya ilgililer tarafindan girilen
iiniversitenin YOKSIS sistemine de islenecegi ve gerektiginde isteyen kurum ve kuruluslarin bu
verilere ulasabilecegi ve kullanabilecegi, yasama organinin ¢ikaracag: bir af kanunuyla séz konusu
cezalarin silinebilecegi, bunun da &ngoriilebilir olmadig1 degerlendirilmistir. Hatirladigimiz kadarryla
daha 6nce 2000 yilinda ¢ikarilan bir af kanunuyla &grenci disiplin cezalarinin sicilden silindigi dikkate
alindiginda 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu'nun 54’tincii maddesindeki usule gore hakli olarak
verilen ve 6grenci disiplin durum belgesiyle YOKSIS e islenen uyarma cezasmin basvuranim biitiin
gelecegini etkileyebilecegi yani bu etkinin kisinin dgrenciliginin bitiminden sonraki siiregte de devam
edecegi, her ne kadar 6grencilerin kural ihlallerinin cezalandirilmas: gerektigi agik ve net olsa da bu
cezanin yiikiinii bir 6miir boyu 6grencinin omuzlarma yiiklemenin 6l¢iiliiliik ilkesiyle bagdasmadig:
degerlendirilmistir tarafimizdan.

Diger sicil kayitlartyla karsilastirildiginda, adli sicil kayitlari veya memurlarla ilgili disiplin
cezalarina zaman zaman aflar getirilmekte ve sicillerden silinebilmektedir. Yiiksekdgretim personeline
de verilen disiplin cezalarinin silinmesiyle ilgili diizenlemeler olmasina ragmen 6grencilerin disiplin
cezalarinin hangi siire ve sartta silinecegine iliskin mevzuatta bir bosluk bulunmaktadir. Biz, esasen
bu boslugun giderilmesi meyaninda Yiiksekogretim Kuruluna 17/3/2020 tarihinde tavsiye kararimizi
vermis bulunmaktayiz. Tavsiye karar iizerine YOK Baskanhg tarafindan Kurumumuza 6nerilen
¢ozlime iliskin herhangi bir yanit verilmemistir. Ancak, y1l icinde disiplin cezasinin sicilden silinmesiyle
ilgili yapilan bagka bir bagvuru hakkinda verilen 13/5/2020 tarihli tavsiye kararimiza verilen 17/7/2020
tarihli ve esas 404222 sayili cevapta “2547 sayili Kanun’un 54’lincli maddesinde dgrencilerin aldigt
disiplin cezalarinin dosyalarina ve sicillerine islenecegine dair diizenleme olmakla birlikte cezalarin
silinmesine iligkin bir hiikiim olmadigindan bu konuda yasal diizenleme yapilmasi gerektigi -yani YOK
bunu ifade ediyor, mevzuattaki boslugu kabul ediyor ve bu konuda yasama organinca yasal diizenleme
yapilmasi gerektigini ifade ediyor- bu hususun da yasama organinin yetkisinde oldugu, ayrica,
yiiksekogretim kurumlar arasinda uygulama birligi saglamak amaciyla yiiksekdgretim kurumlart
tarafindan 6grencinin durumuna iligkin, 6grenciler veya ilgili kisiler tarafindan istenen 6grenci belgesi
veya transkriptlerde disiplin cezalarimin belirtilmemesi yéniinde YOK *iin aldig1 bir karar tiniversitelere
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uygulamada birlik saglanmasi amaciyla génderilmistir.” Dolayisiyla, heniiz konuyla ilgili herhangi
bir diizenleme yapilmamis olmakla birlikte yiiksekdgretim kurumlar tarafindan diizenlenen 6grenci
belgesi ve transkript gibi belgelerde 6grencilerin disiplin cezalarina yer verilmemesi yoniinde karar
alimmis olmasinin da diizenleme yapilincaya kadar 6grenciler agisindan olumlu bir gelisme oldugunu
diistinmekteyiz. Bu yonde degerlendirme yaptik ancak bu konudaki yasal boslugun giderilmesini
bekliyoruz ve talep de zaten bu yondedir.

Arz ederim Bagkanim.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tesekkiir ediyoruz.

Simdi, konuyla ilgili olarak YOK Temsilcimiz 1. Hukuk Miisaviri Sayin Adem Gelir...
Buyurun Saym Gelir.

YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Saym Baskanim, sayin hazirun; saygilarimi arz
ederek bagliyorum.

Efendim, Sayin Baskanim kibarlik yapti, “olumlu yaklasamayan” ifadesini kullandiniz. Biz tam da
oraya giriyoruz diye diisliniiyoruz, sdyle ki...

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Yaklasmayan ve yaklasamayan, dogru,
ikisi de... Clinkil baz1 seylerin ucu bize geliyor, biraz 6nce zaten sizin verdiginiz cevap da...

YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Soyle efendim: Simdi, baktigimizda, bu somut
olayda, Fatih Sultan Mehmet Universitesindeki olayda 6grenci 28 Haziran 2019°da uyarma cezast
altyor, bes giin sonra hem itiraz ediyor hem de “Disiplin cezamu silin.” diyor. Bes giin sonra silinme
talebinin makulliigii, onu bir tarafa birakiyoruz, o somut olay1 degerlendirmek ayr1 ama bununla ilgili
tavsiye karart vermistir saym Denetgilik. Fakat bu, bir problem olarak bizim 6niimiize zaten geliyor.
Buradaki problem su: Bize daha ¢ok gelen sikayetlerde “Benim transkriptime yaziyorlar veya dgrenci
durum belgeme yaziyorlar, ben bundan magdur oluyorum.” diyorlard1 ve grenciler hakliydi, esasen
bunun yazilmamasi gerekiyordu ancak bazi iiniversiteler transkript belgelerinin altma “Ogrenci su
disiplin cezasmi almistir.” seklinde bazi bilgiler de yaziyorlardi. Bununla ilgili bize, tabii, tavsiye
karar gelince, sunu arz edelim: 2547 sayili Kanun’un 54’{incii maddesinde 6grenciye verilen disiplin
cezasinin dgrenciye burs veren veya kredi veren kurulusa bildirilecegine -ki bu, bugiin itibartyla Kredi
Yurtlar Kurumu- ve cezalarin dgrencinin dosyasina, siciline islenecegine iliskin bir hiikiim var. Bu
hiikiim oldugu i¢in YOK’{in bunun aksine bir yonetmelik diizenleme yapmas1 miimkiin degil. Yeni
YOK olarak sunu diisiiniiyoruz: Bir 6grencinin anlik bir hatasi dolayistyla dmiir boyu boyle bir
olumsuzlukla karsilagmasi elbette istedigimiz, bekledigimiz bir sey degil. Bunun bir boyutu, tabii,
cezalarin silinmesi meselesi; diger boyutuysa bu cezay1 esas alan, daha dogrusu baska kurumlarin
bu cezay1 esas alarak iglem tesis etmemis olmalari. Esasen, baska kurumlarin bu cezay1 esas alarak
islem tesis etmiyor olmalar1 gerekir ama istisnai olarak soran kurumlar olabilir. O nedenle uygulamada
bizim kanun degisikligini hemen yapmamiz miimkiin olmadig i¢in, o, sizlerin takdirinde oldugu i¢in,
yonetmelik bazinda da kanuna aykir1 diizenleme yapamayacagimiz i¢in sunu yapabildik: Kurul olarak,
bu 6grenci belgelerinde ve transkriptlerde bunlara yer verilmemesi, aslinda yer verilmemesi gereken bir
seyi bir kez daha tiniversitelere duyurmus olduk, bu bilgilerin verilmemesi seklinde...

Ote yandan, memurlarla ilgili bir benzetme yapildi ama memurlarda sdyle bir sey var: Bir defa,
memurun belirli siire, bes ve on yillik siire icinde su¢ islememesi halinde ve davranislarinin bu cezay1
kaldirmay1 gerektirir nitelikte olmasi halinde cezanin kaldirilmas: var. Oysa 6grencilik siiresi i¢inde
cezanin kaldirilmast meselesi 6zellikle 6n lisanslar i¢in iki yil iginde bitecek ve alt1 yil olan siireler
var veya yiiksek lisans i¢in de keza ayn1 sey gegerli. Bunlar bir problem ama elbette mezuniyetle mi
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olur, bunlar kurullarimizda tartisilacak, yasa teklifimiz olacak, bununla ilgili detayli ¢alisma yapryoruz
ama su ana kadar yapabildigimiz sey, 6grencileri magdur etmemek adina transkriptlere yazilmamasi
seklinde ve bunu biitlin tiniversitelere dagitimli olarak bildirdik.

Ote yandan, YOKSIS’e herkes erisemiyor, belirli kisiler ancak erigebiliyor. Dolayisiyla, o konuda
kamuya agik veya 6grencilerin bilgilerinin paylasildigi bir durum s6z konusu degil.

Arz ederim.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tesekkiir ediyoruz.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Bir soru sorabilir miyim Saymn Bagkanim?

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tabii, buyurun.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Bir 6grenci kopya cekerken yakalandi, bir ceza aldi.
Simdi, sizin “YOKSIS” dediginiz sisteme isleniyor galiba bu, degil mi?

YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Dogrudur.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Is hayatina atildiginda ya da bir memuriyet sinavina
girdiginde bu, nasil etkileyecek bu dgrenciyi; karsisina ¢ikar mi, ¢ikarsa ne kadara kadar ¢ikar?

YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Saym Vekilim...

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Bir memur alimi olacak, miilakat olacak, “Hi, bak,
bu goriiniiyor mu?” diyecek. Ki diin Mecliste goriistigiimiiz bir yasa vardi, ise alimlarla ilgili sicil
kayitlarinin arastirilmasinda, hani bize gore yakinimnin isledigi suca dahi hani suglarin sahsiligi ilkesinde
varken mesela, bu sicil &biir kardesi etkiler mi yaptigimiz kanun? Yani biraz sikintili, kim goriiyor
bilmiyorum, o yiizden ag¢iklikla soruyorum.

YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Hemen arz edeyim.

Bu YOKSIS verilerini iiniversiteler giriyorlar ve oradan Kredi ve Yurtlar Kurumu bizden bazi
bilgileri sozlesme kapsaminda aliyor, onlar da iste kredi verme veya barindirma konularinda kendi
mevzuatlar ¢ergevesinde. Az Once de arz ettim esasen 0zel sektdrde zaten yok bu bilgiler daha sonra
memuriyet hayatinda veya oniine hi¢ ¢ikmamasi gerekir ¢iinkii mevcut mevzuatimiz gergevesinde

oniline ¢ikmaz, ¢ikamaz, bunu sorgulamak i¢in mevzuat uygun degil. Dolayisiyla, hicbir yerde bu
normalde karsisina ¢ikmaz, ¢ikmamasi gerekir.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Yani bir memuriyet aliminda. ..
YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Hayir ¢ikmiyor, bunlarm higbiri ¢ikmaz. Bu

sekilde bir sey soz konusu...

ALIHAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Bu 8grenci neden o zaman “Sicilimi silin.” diye bagvurdu?
Belki bir yerden kredi aliyordu ya da yurtta kaliyordu.

YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Saym Vekilim, hemen iste arz ettim.

OYA ERONAT (Diyarbakir) — Vakif iiniversitesi, bursu silinebilir.

YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Transkript olunca, orada goriiniince problem

oluyordu, uygulamada karsilastigimiz problem oydu bize gelen baska problem yok, esasen olmamast
da gerekir.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Peki, akademik hayatta karsisina ¢ikiyor
mudur?

YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Hayir ¢tkmaz efendim.
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Hatta sunu arz edeyim: Bir 6grenci bir okuldan ihra¢ oldu, sonra smava girdi bir baska
yiiksekdgretim kurumuna hatta ayni tiniversitenin baska bir fakiiltesine gitti, yine orada siciline esas
alinmryor, dyle bir problem de yok. Ayni iiniversitenin farkl: fakiiltelerinde bile siciline esas alinmiyor.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Cok tesekkiir ediyorum.

Giindemimiz bitmistir. Oniimiizdeki toplantida da yine KDK kararlarina, tavsiye kararlarina
olumlu yaklasan 3 kurumumuzu ve yaklagmayan veya yaklasamayan 3 kurumumuzu ¢agiracagiz.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Bugiinkii arkadaslar biraz yaklasamayand: Baskanim.
Ama sunu kapatmadan once...

KAMU DENETCISI ARIF DULGER — Saym Bagkan. ..

ALT KOMISYON BASKANIAHMET SALIH DAL - Bir saniye... Ali Haydar Bey’e séz verelim
sonra size.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Simdi, mesela bu kararlar... Ornekleme sectiniz ama
kim secti, nasil se¢ildi bilmiyorum Sayin Baskanim. Bilgimiz olsa da drnekleme kararlari burada hep
beraber tartigsak se¢cim konusunda daha faydali olur kanaatindeyim.

Sebebi su: Mesela, simdi ne i¢in konugtuk bugiin? Bir motorlu tagitlar vergisinin depremsel bolgede
¢ok istisnai bir durumdur ya da simdi bir 6grencinin ne kadar hayatin ilgilendiriyor, ilgilendirmiyor ya
bu konu nasil secildi ya da uymayan yine sectigimiz o 13 mektup meselesi.

Simdi, bu se¢imlerin daha kapsayici, daha genelin sorunlarini ilgilendiren se¢imler olmasi bizim
acimizdan da daha verimli olacaktir. Hani bu se¢imler nasil yapildi yontem anlamiyla merak ettigimden
soruyorum. Ciinkii Kuruma bagvuran ve ¢ok daha kapsayici sonug alabilecegimiz kararlari da uyumu
veya uymamay1 burada tartisirsak bence daha etkin bir komisyon oluruz.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Tamam.

Arif Bey, ¢ok kisa ve hizli olursa...

KAMU DENETCISI ARIF DULGER — Saym Bagkan, tesekkiir ediyorum.

Ozellikle, 6zel sektdrde is arayislarinda, kisilerin is miiracaatlarinda veya 6grencilerin baska kamu
kurumlari veya 6zel vakiflardan burs alma taleplerinde disiplin cezasi almadigina dair belge isteniyor,
pratikte bu ¢ok karsimiza geliyor. Dolayisiyla, bu cezalarin goriilmemesi diye bir sey veya 3’iincii
kisiler tarafindan bilinmemesi diye bir sey uzun vadede s6z konusu degildir.

YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Hemen arz edeyim mi efendim?

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Buyurun.

YOK 1. HUKUK MUSAVIRI ADEM GELIR — Bu miimkiin degil, su nedenle degil, hemen arz

edeyim. Biz, tiniversitelere yaptigimiz dagitimda kamu kurumlarinin ve yasaya dayali mevzuati geregi
isteyen kamu kurumu dedik. Yani dolayisiyla birincisi, 6zel sektdre zaten verilmez bu bilgi.

Ikincisi, hani bir kisi illa bu belgeyi getir derse o da karsiliksiz rizadur. ikincisi, buralara ulagmast
miimkiin olmadig1 gibi kamu kurumu zaten bunu isteyemez yani mevzuat geregi bu bilgiyi isteyemez

ve vermemesi lazim Kisisel Verileri Koruma Kanunu geregi verilmemesi lazim.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Peki. Zaman agisindan kusura bakmayin

tam alamayacagim.

Tesekkiir ediyorum.
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Ben ozellikle seyi belirteyim Ali Haydar Bey’e. Tamamiyla ben ve uzman arkadas oturduk
dikkatimizi ¢eken konulari biz segtik. Aslinda, zannedersem oOnceki toplantida “Ya su konuyu
giindemimize alalim.” dediginiz bir konu varsa “Alalim.” demistim, 6yle hatirliyorum ama belki de o
eksiklik bizdeydi demedik. Ama istediginiz bir alan varsa onu gerek benimle gerek Sinem Hanim’la
paylasin, aliriz glindemimize.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Peki, mesela ¢ok iyi sonuglar aldik. Gegen seferde
harglarin yatirilmamastyla ilgiliydi, hemen burada 6grencileri miijdeyi duyurduk vesaire. Hani bdyle
daha genis kapsamli olursa...

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Yok, yok siz bakn istediginiz bir konu
varsa glindeme aliriz.

ALI HAYDAR HAKVERDI (Ankara) — Toplumun daha genelinde, pek cogunu ilgilendiren iist
kararlardan segelim.

ALT KOMISYON BASKANI AHMET SALIH DAL — Hangisiyse, aynen dyle.

Milletvekili arkadaslarimiza, denetgilerimize, kamu kurum ve kuruluslarimiza ve basimimiza
tesekkiir ediyorum.

Iyi giinler diliyorum.

Kapanma Saati: 16.15
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