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BAŞKAN: Erol KAYA (İstanbul)

BAŞKAN VEKİLİ: İbrahim Halil FIRAT (Adıyaman)

SÖZCÜ: Lütfiye Selva ÇAM (Ankara)

KÂTİP: Abdurrahman BAŞKAN (Antalya)

(İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞINDA BRİFİNG)

BAŞKAN EROL KAYA - Herkese hayırlı sabahlar.

Malumları olduğu üzere, Yaşlıların Sorunlarını Araştırma Komisyonu olarak dün Kocaeli 
Büyükşehir Belediyemizi ve Bursa’daki özel bir vakfımızı ziyaret etmiştik, sahadaki çalışmaları 
görebilmek adına bugün de İstanbul Büyükşehir Belediyemizi ve yine İstanbul’da, İstanbul merkezli 
önemli bir kurumumuz olan Darülacezeyi ziyaret edeceğiz. Tabii “Yaşlıların Sorunlarını Araştırma 
Komisyonu” denilince hepimizin aklına 65 yaş üstü geliyor çünkü literatüre öyle geçmiş. Biyolojik 
yaşlılık olarak 65 yaş ve üstünü, ekonomik yaşlılık olarak da emekliliği esas alınmış. Türkiye’de 
sayıları 8 milyonu aşan insanımızın sorununu konuşuyoruz ancak bu sorunla ilgili ülkemizin genel 
bir kültürü oluşmuş durumda, buradaki iyi uygulamaları muhafaza etmek, belki teşvik edip daha da 
artırmak, eksik gördüklerimizi mükemmel bir noktaya taşımayla ilgili dünya örneklerinden de yola 
çıkarak “Neler yapılır?”ı inşallah komisyon raporunda yansıtacağız. Ancak 65 yaşın konuşulabilmesi 
için, bizim aslında konuşmamız gereken 45-65 yaş bandındaki yaklaşık 19 milyon insanımızın sağlıklı 
yaşlanmasıyla ilgili süreci de bu Komisyon incelemelerimizde ya da raporumuzda mutlaka irdelememiz 
ve bununla ilgili bazı şeyleri yazmamız gerekiyor. Eğer sağlıklı bir yaşlanmadan bahsediyorsak belli bir 
yaşın üzerindeki değil, oraya gelmeden önceki tabloyu da incelememiz lazım.

Türkiye’mizin en büyük kurumlarından biri İstanbul Büyükşehir Belediyesi, hepimizin gözbebeği 
olan bir kurum ve yaklaşık on bin yıllık bir hikâyenin üzerinde, farklı medeniyetlerin, farklı inançların, 
farklı kültürlerin, farklı idarelerin hüküm sürdüğü bu kadim şehrimizin değerli yöneticilerini 
dinleyeceğiz.

Sayın Vali Yardımcımız Abdurrahman İnan Bey bugün bizimle beraberler, kendilerine teşekkür 
ediyoruz. Genel Sekreter Yardımcımız Sayın Mahir Polat Bey’i, Sosyal Hizmetlerden Sayın Enif 
Dipşar Hanımefendi’yi ve kıymetli hocamız Hakan Yılmaztürk Bey’i inşallah dinleyeceğiz. Sunumları 
bitirdikten sonra sorusu olan arkadaşlarımın sorularını alıp toparlayacağız inşallah.

Çok teşekkür ediyorum.

Sunumu kim yapıyor?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Ben bir girizgâh yapacağım.

BAŞKAN EROL KAYA – Buyurun.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Çok Kıymetli Başkanım, değerli Komisyon üyeleri, sayın vekillerimiz; hoş geldiniz.

Çoğunlukla yakın olduğunuz ve çalıştığınız bir alanla ilgili İstanbul Büyükşehir Belediyesinin 
yaptığı çalışmalar üzerine bir sunum hazırladık. Son derece anlamlı bir çalışma, sadece görevimizle 
sınırlı değil, yaşam kültürümüzle ve bu topraklara ait duyarlılıklarımızla da görev yaparken bizim için 
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de her zaman hassasiyet hissettiğimiz bir konu. Yaşlılığa ilişkin sorunlar mevcutta bir ihtiyaç grubunun 
hizmet alması üzerine çok önemli olmakla beraber, aslında hepimizi de bekleyen bir gelecekle ilgili 
bir planlamanın konusu. Bir taraftan aslında kendi sorunlarımızı çalışıyoruz gibi bir ironik tarafı var 
yaşlılıkla ilgili çalışmanın. Her türlü hizmet grubunda çalışırken böyle bir konu yok ama burada kesin 
olan bir şey var ki, inşallah, hepimiz uzun ömürler yaşarız da biz de bir yaşlılık dönemi geçiririz, 
yaşlılığımızı da bu ülkede huzur içinde geçirebiliriz. Bu bakımdan yaptığımız hizmetler ya kendimizi 
ya da bizzat kendi yaşamımızın da parçası olan dostlarımızın, hane halkının ve sonra da sorumlu 
olduğumuz herkesin yaşamına dokunur; her şeyden önce bu duyarlılıkla söze başlamak istiyorum. 

Biz İstanbul Büyükşehir Belediyesi olarak yaşlılara hizmet kapsamında yaptığımız çalışmaları 
farklı birimlerimiz açısından sürdürüyoruz. Bu, kentin erişilebilir bir kent olmasından tutalım sosyal 
yardımı ve bugün bizim tanımladığımız ve tanımlayamadığımız, yaşlıların yaşamında bir çeşit güncel 
ya da gelenekten gelen sorunların tespiti ve bunların daha kolaylaştırıcı olması bakımından bir vizyon 
taşıyor. Tabii, 16 milyonluk bir kentte sorunların tamamını insan odaklı bir kent üretme konusunda 
ezelden beri İstanbul’da yaşayan bir kent. Büyük süreç yürütmeye ve projeksiyona ihtiyaç olan bir alan 
olduğunun farkındayız. 

Bugün sizlere 2 esas müdürlüğümüzden; bir yandan yaşlı desteğine odaklandığı bir müdürlük 
olarak Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığımızın altında Sosyal Hizmetler Müdürlüğümüz ve Sağlık 
Daire Başkanlığımız altında Darülaceze Müdürlüğümüzün alanından 2 arkadaşımız sunum yapacak. 
Bu çerçevede, bir sunum yapıp ardından gelen soruları cevaplayabiliriz. 

Bir de sevgili Başkanımızın sabah erken geldiğinde konuştuğumuz ve bizim dikkatimizi çektiği, 
Komisyonun hazırladığı raporun sorun odaklı noktalara deneyimden yola çıkarak önerilerimizi 
geliştirmek ve bu bakımdan altlıklar sunmak üzere görüşlerimizi de istediği küçük bir konuşma 
olmuştu. Biz bu bakımdan, bugün eğer bu sunumun kapsamında yoksa bile Komisyonun istediği gerekli 
öneri, veri, data gibi İstanbul’da hizmetlerimizin dışında datalar gibi konuları da elimizdeki bilgi, belge 
noktalarını sunarak geliştirebiliriz. Komisyon çalışmasının altlığını biz hazırlanırken Komisyondan 
dinleme imkânımız olmadığı için Sayın Başkanım, daha çok hizmetlere odaklı bir şey çıkardık ama 
sabah siz iletince hemen, hızla elimizdeki nüfus datalarını bir yandan sunuma ekledik, bir de istenirse 
ardı sıra eldeki malzemeyi Komisyona ulaştırabilecek durumdayız. 

Şimdi Enif Hanım’a sözü bırakayım isterseniz.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SOSYAL HİZMETLER ŞUBE MÜDÜRÜ NAZLI 
ENİF DİPŞAR - Sayın Başkanlarım, Sayın Valim, değerli vekiller; hepiniz hoş geldiniz. Günaydın. 

Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı olarak hak temelli, eşit haklara ulaşamayan İstanbul’daki 
bütün toplumsal gruplara yönelik hizmetleri planlıyoruz ve bunları bahsettiğim gibi hak temelli bir 
zemine oturtmaya gayret gösteriyoruz. “İstanbul’da yaşlılık ve yaşlanma” dediğinizde İstanbul’da yaşlı 
nüfusun toplam nüfusun yüzde 8’ini kapsadığını görüyoruz. Burada Kadıköy, Adalar, Şile, Beşiktaş, 
Bakırköy gibi en yaşlı olan ilçeler bulunmakta ama örneğin Kadıköy’de her 5 kişiden 1’inin 65 yaş 
üstü olduğunu görüyoruz. Burada kesişimsellik ilkesinden yola çıkarsak Kadıköy’de yaşayan bir yaşlı 
sadece yalnızlık ve kimsesizlik gibi bir sorunla karşı karşıyayken aslında Bağcılar, Fatih, Sultangazi 
bölgelerinde yaşayanların aynı zamanda yoksul yaşlılığıyla beraber etnik kimliğe bağlı ayrımcılık ve 
sosyal dışlanmaya maruz kaldığını görüyoruz. Burada Avcılar, Küçükçekmece, Eyüpsultan, Fatih gibi 
ilçelerde de sosyal güvencesi olmayan yaşlıların daha çok yaşadığını tespit ediyoruz. 

Birleşmiş Milletlerin yaşlı bireylere ilişkin ilkelerini biz baz alıyoruz çalışmalarımızda. Bunlar 
bağımsızlık ilkesi, katılım, kendini geliştirme ilkesi, bakım ilkesi ve itibar ilkesi. Bu noktada, 
bağımsızlık ilkesi kapsamında, İstanbul Büyükşehir Belediyesi olarak bağımsızlık ilkesinin gıda, su, 
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barınak, giysi, sağlık hizmetlerine erişim noktasında bizim yaptığımız uygulamalar; tek seferlik nakdî 
destekler, düzenli nakdî destekler, ayni yardımlar, medikal malzeme desteği, medikal bakım onarım 
atölyesi, engelli ulaşım hizmetleri ve İSADEM hizmetlerimizi kapsıyor. 

Tek seferlik nakdî desteklerde, muhtaçlığı tespit edilen ailelere sosyal hizmet uzmanlarımız 
tarafından yapılan ev ziyaretleri doğrultusunda bu destekleri sunuyoruz. 

Düzenli nakdî desteklerde de “Sosyal Destek İstanbulKart” uygulaması kapsamında ihtiyaç 
sahiplerine sunulan bir desteğimiz bu. Burada da birinci gruba bir güncelleme getirdik aslında. Tabloda 
görüyorsunuz, her ay 120 TL alan 200 TL’ye, 300 TL alan 350 TL’ye, 480 TL alan da 500 TL’ye 
çıkarılmıştır düzenli aldıkları yardımlarda. 

Ayni destekler kapsamında da eşya desteği, gıda, hijyen kolisi desteği, kavurma, halk ekmek desteği 
gibi destekler görüyorsunuz. Burada şunun önemli olduğunu düşünüyorum: Örneğin eşya desteğinde 
özellikle yaşlılığı kapsadığınızda, eşyada televizyon lüks olarak görülürken aslında bir yaşlının 
hayatında televizyonun en önemli ev eşyası olduğunu görüyoruz. O yüzden, yaptığımız çalışmaları bu 
kapsamda planlıyoruz. Bu sene Kurban Bayramı kapsamında İstanbul Vakfıyla birlikte İstanbul Vakfının 
topladığı kavurma, ilik suyu, işkembe ve kelle paça çorbasında da Sağlık Hıfzıssıhha Müdürlüğümüzün 
evde bakım hizmetleri kapsamında örneğin şöyle bir çalışma yaptık, dedik ki: “İşkembe ve kemik iliği 
suyuna İstanbul’da en çok kimin ihtiyacı var? Yatalak, açık yarası olan hastaların.” diye düşündük, 
onların kolajen desteğine ihtiyacı olacağı için. Böyle ayırarak yaptığımız çalışmalar mevcut.

Medikal malzeme desteğinde de akülü sandalye, tekerlekli, lazımlıklı sandalye, “walker”, koltuk 
altı baston, havalı yatak, beyaz baston, engelli banyo küveti, hasta altı bezi ve özellikli sandalye 
gibi, aslında engellilerin olarak görülen ama en çok yaşlıların kullandığı malzemelerde ciddi destek 
sağlıyoruz. Medikal bakım onarım atölyemiz var, akülü sandalye ve tekerlekli sandalyelerin bakım 
onarımını İstanbul Büyükşehir Belediyesi olarak üstleniyoruz. Engelli ulaşım hizmetlerinde de 
İstanbul’da yaşamını sürdüren, toplu taşıma araçlarını kullanamayan engelli ve yaşlı bireylere ücretsiz 
ulaşım hizmeti sağlıyoruz.

Yine, bağımsızlık ilkesi kapsamında…

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Burada bir şey söylemem gerekiyor. Enif, hızlı giderken faaliyetleri biraz açıklayarak gitmekte çok 
fayda olabilir. 

Örneğin, medikal bakım onarım atölyesi metodu şöyle bir ihtiyaçtan kaynaklanıyor: Bir taraftan 
yardım edebileceğimiz ve destek verebileceğimiz kişiler var, bunu biz sosyal yardım ve diğer alanlardan 
gelen mevzuat gereği hükümlerin içinde yapıyoruz yani bizi aslında belirleyen bir konu. Diyelim birisi 
yardım aldı ya da başka bir yerden aldı ve gelir grubu var, biz ona tekrar yardım yapamıyoruz ama ihtiyacı 
var -çünkü tekerlekli sandalyelerde ve benzeri ekipmanlarda arızalar ve benzeri durumlar oluyor- tekrar 
tedarik yapmak mevzuatın engelleyebileceği ya da önünde bir sıkıntı olabileceği durumken pekâlâ 
buradan bir onarım atölyesi geliştirerek aslında sürdürülebilir ve yardım eli uzatmadan bırakmama 
yönünde bir şey gelişmiş olabiliyor yani metotlarda bu araları, mevzuattan gelen ve hayata cevap 
verdiğimiz ya da veremediğimiz kör noktaları görmek bakımından biraz anlatmakta fayda olacak. 
Belki o ilerde mevzuat şeylerinde Komisyonumuzun uyarısıyla ya da geliştirmesiyle şeye kavuşacak 
bir durum gibi de olabilir.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SOSYAL HİZMETLER ŞUBE MÜDÜRÜ NAZLI 
ENİF DİPŞAR - Ben kısa vaktim var diye hızlı hızlı anlatıyorum, kusuruma bakmayın. 

Çalışma imkânlarına ve gelir sağlayan fırsatlara erişim, uygun eğitim öğretim programlarına 
erişim, değişen toplum koşullarına uygun güvenli ortamlarda… Burada da İstanbul aile danışmanlık ve 
eğitim merkezlerimizin aslında örneğini vermek istiyorum. Burada neler yapılıyor? Saha incelemeleri 
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yapıyoruz, eğitim, bireysel danışmanlık, evde psikososyal danışmanlık, ruhsal uyum ölçeği, obezite 
tarama testi, diyabet tarama testi, anksiyete, depresyon taraması, aktif yaşlanma, yaşlı hizmetleri 
modülü -yeni oluşturduğumuz bir modül bu- yaşlılık çalışmaları çalıştayı yaptık. Yaşlılara yönelik 
gezi programları… Eğitici eğitimler vererek kuşaklar arası sözlü tarih çalışması yapıyoruz, çok 
önemsediğimiz projelerimizden bir tanesi sözlü tarih çalışması ve biliyorsunuz nesiller arası eşitlik 
çalışılıyor Birleşmiş Milletlerde, o yüzden de farklı nesilleri bir araya getirdiğimiz projelerin bizi daha 
da zenginleştirdiğini düşünüyoruz. 

Katılım ilkesi ve kendini geliştirme ilkesi kapsamında, toplumla entegre olma, genç nesillerle bilgi, 
beceri paylaşımı -biraz önce bahsettiğim konuya yine değiyor aslında burası da- kendini geliştirme ve 
gönüllü çalışmaları, eğitim ve kültürel hizmetler. Burada da mahalle evleri aslında bizim uyguladığımız 
önemli projelerden tanesi. Mahalle evlerinde de mahalle ölçeğinde oluşturduğumuz kadın, çocuk, yaşlı 
ve gençlerin sosyal, kültürel hayata katılımını arttırdığımız, insanların mahallesinde güvenli bir alan 
bulduğu, eğitim aldığı, birbiriyle sohbet ettiği, doğum günlerini kutladığı, kadınların gün yapabildiği 
bir alan mahalle evleri. Şu an 6 tane var, hızla açmaya devam ediyoruz.

Engelli eğitim hizmetlerinde de beceri kazandırma, mesleki ve bilinçlendirme eğitimlerimiz 
yine engelli yaşlılarımıza yönelik verdiğimiz hizmetler arasında. Engelli rehabilitasyon ve bakım 
hizmetlerimizde de sporla rehabilitasyon, hidroterapi ve kuaförlük hizmetlerimiz var yine yaşlı ve 
engelliler için.

Bakım ve itibar ilkesi kapsamında da bakım ve korunmasından faydalanma; fiziksel, zihinsel, 
duygusal refah düzeyinin en iyi şekilde korunması; gerekli sağlık hizmetlerine ulaşabilme; sosyal ve 
yasal hizmetlere erişim. Bu, aslında yaşlıların çok zorlandığı konulardan bir tanesi. Toplum içinde itibar, 
saygı, haysiyet, güven içinde sömürü, fiziksel veya zihinsel istismar, korunma ve hizmetlerin ekonomik 
düzeye bağlı olmaksızın sunulması. Burada yasal haklar danışmanlığı yapıyoruz. Aynı zamanda, sadece 
kadınlara yönelik kadın destek hattımız var ve buradan da çok dilli olarak faydalanılabiliyor, hem 
psikososyal hem de hukuksal danışmanlık ve yönlendirme hizmetleri yapılıyor. 

Bakım ve itibar ilkesi kapsamında, kadın danışma birimimiz, şiddete maruz bırakılan -çünkü yaşlı 
şiddeti de aslında çok artıyor, daha da artmaya devam edecek önümüzdeki yıllarda, öyle öngörüyoruz- 
şiddet bildirimi dışında talepleri olan kadınlara da yüz yüze telefonla psikososyal ve hukuksal 
danışmanlık yapıyor. Ayrıca, kadın dayanışma evlerimiz de her yaştan kadınlar için verdiğimiz bir 
hizmet. 

Yine, bakım ve itibar ilkesi kapsamında “engelli psikolojik destek” “göç ve uyum hizmetleri” 
“afet, acil durum” ve “yaşlılar” başlıklarımız var. Burada aslında, afet, acil durum ve yaşlılar konusunu 
özellikle açmak isterim çünkü bu konuda Türkiye Afet Müdahale Planı’nda ve İstanbul İl Afet 
Müdahale Planı’nda özellikle yaşlılara yönelik yapılacak şeylerde kısıtlılık olduğunu ve net eylemlerin 
belirlenmediğini görüyoruz. Burada, AKOM iş birliğiyle İstanbul’daki engelli ve yatalak yaşlıların, İl 
Afet Müdahale Planı kapsamında, eylemlerde önceliklendirilmesini ve haritalandırılmasını çalışıyoruz 
Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı olarak. Afet ve yaşlılar gerçekten çok önemli bir başlık. Bunun 
haricinde…

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Başkanım, burada bir şey söylemek istiyorum: Biz, engelliler haritalandırma çalışmasını Engelliler 
Müdürlüğünde bitirdik, bu çok önemli bir şeydi. Şu an, İstanbul’da afet durumunda lokasyon bazlı 
nerede, hangi katta, nasıl pozisyonda bir yaşlı durduğunu harita tabanlı olarak İstanbul Büyükşehir 
Belediyesi datasıyla görebiliyoruz. Bunun yanında, engellilerin hemen ardı sıra yaşlı grupları da 
eklenerek ikinci etap olarak bunun geliştirilmesi bir taraftan çalışılmaya başlanıldı. Ama burada, bu 
tür sorun grubunda dikkatinizi çekmek istediğimiz şey, engellilik ve yaşlılığın “fiziksel rahatlık” ya 



7 

da “fiziksel hareket özgürlüğü” diyelim ya da “erişim sorunları” diyelim, benzer kategoriye alınması 
gereken bir dizi alan olabilir. Bizim gördüğümüz kapsamda bu, özellikle, kentsel risk, deprem bekleyen 
bir kentte bunların acil olarak düzenlenmesi bir taraftan çalışıldı ama buna benzer başka alanları da 
mutlaka çağıracaktır, belki Komisyonun dinleyeceği başka kurumlar ya da başka hizmet alanlarında da 
bu konunun yaklaştığının altını çizmek lazım. 

Bizim ikinci etapta yaşlı kayıtları almamız ve bu kayıtlara ilişkin işlemler de yapmamız durumunda 
değerli bir altlık oluşturabileceğiz ama burada, özellikle, Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve diğer 
veri toparlama aygıtlarına dikkat çekmek gerekiyor. Biz engelli datasını bizden yardım ve benzeri 
süreçlere dâhil olabildiği için alabiliyoruz. Bu, aslında bir çeşit, kamunun elindeki farklı bilgileri 
toplama metodolojilerini de tekrar önümüze koymamız gereken bir şey. Biz yaşlı nüfusuna, mevzuat 
tanımları ya da bir şekilde bu desteğe, ihtiyaç grupları arasında tanımladıktan sonra, belki farklı 
kanunlara çarpan yerlerini de elden geçirip engelli datasına ulaştığımız gibi, yeni bir data oluşturma 
verisi gibi kullanabiliriz ya da yardım bazlı çalışmalarda, devletin farklı kurumlarının yardım bazlı 
çalışmalarında oluşan datanın bu tür datalarda ortaklaştırıp kurulmasının önünü açmamız çok faydalı 
olabilir. 

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) - Bir şey söyleyebilir miyim Sayın Başkanım?

BAŞKAN EROL KAYA – Bitirsinler, ondan sonra soruları alalım.

Buyurun.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SOSYAL HİZMETLER ŞUBE MÜDÜRÜ NAZLI 
ENİF DİPŞAR - Bizim sosyal dayanışma kampanyalarımızdan biraz bahsetmek isterim. İstanbul’da 
gerçekten çok rağbet gören, İstanbulluların birbirleriyle dayanıştığı kampanyalarımız var burada 
çünkü önümüz kış. Şunu net olarak görüyoruz ki aslında yoksulluk yaşlıların en büyük sorunu olmakla 
beraber, kış aylarında özellikle kişi başına düşen gelir yani muhtaçlık sınırının altında olduklarında 
faturalarını ödeyemediklerini, doğal gazlarını artık açmadıklarını ve doğal gaz kullanımının düştüğünü 
görüyoruz yaşlı hanelerde ama bizim dayanışma kampanyalarımız bu anlamda çok iyi gidiyor; askıda 
fatura, askıda aile destek paketi, eğitim destek paketi gibi, bunlardan da bahsetmek istedim. Ama “En 
büyük sorun ne?” derseniz sunumumu bitirirken, yine, veri entegrasyonundan ve kurumların birbiriyle 
iletişimsizliğinden kaynaklı ciddi kayıplar yaşadığımızı söylemek isterim Komisyonun tarafına.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Başkanım, küçük bir eklenti yaparak bu bölümü kapatalım, eksik bıraktığımız vardır. Özellikle, bizim 
askıda paketlerimizin bize gösterdiği ve diğer yardım kampanyalarında diğer kurumlara gösterdiği bir 
şey var ki Türkiye halkı vicdan üzerinde yan yana gelebilen ve en fazla bu konuda hemen duyarlılık 
gösterebilen bir kamuoyuna sahip. En güçlü yanımız bu, çok değerli bir durum. Tekrar altını çizmek 
gerekir ki “focus” grup çalışmalarında, örneğin, biz İstanbul’da eğer bu karakış koşullarında, 
hakikaten, evde daha uzun süre kalan ve ısınma ihtiyacı gören yaşlı gruplar gibi daha hedefe yönelik 
çalışma yapılması gereken yardım kampanyalarında, sadece kamunun imkânlarıyla değil, vatandaşın 
duyarlılığını da buraya angaje edecek çalışmalarda yardım toplama kriterlerinin daha spesifik 
çalışmalar açısından desteklenmesi ve bu konuda mevzuat önündeki engellerin gündeme alınması 
gerektiğini düşünüyoruz. Çünkü kamuoyu aslında yardım yapmak istiyor fakat bizim sosyal dayanışma 
mevzuatlarımızdaki engeller, bazen bu konularda idarelerin, kamunun saygın kurumlarının çalışma 
yapmasını engelleyebiliyor. Askıda fatura, bizim nakdî yardım toplama süreçlerimizdeki birtakım 
süreç sıkıntılarından doğan sorunun ürettiği bir çözüm olarak gelişti, nitelikli olarak da gelişti ama 
askıda kampanya ya da bağış usulünün yeni ara modelleri çalışılabilir. Bu konuda mevzuat üzerinden 
yapılacak çok şey var. Türkiye’nin dayanışmaya ihtiyacı sadece yoksul hanelere yardım gitmesini 
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değil, insanların yardım yapıp bir topluluk ruhuyla sorunlara sahip çıkmasını da pekiştiren bir durum. 
Bu konuya dikkat çekmek istiyorum. Yardım toplama meselelerinde yaşadığımız zorluklar üzerine 
Komisyona isterse bir görüş raporu ek olarak sunabiliriz.

BAŞKAN EROL KAYA - Teşekkür ediyoruz arkadaşlara sunumları için.

Şimdi soru soran arkadaşlarımızın hem sorularını alalım yani soruları da not alalım ondan sonra 
da hep birlikte cevaplayalım.

Vehbi Bey, buyurun.

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Teşekkür ederiz yapmış olduğunuz sunum için.

Sayın Müdürümüz sunumun sonunda veri entegrasyonunda ciddi sıkıntı olduğundan bahsetmişti 
ve siz mesela, burada bir engelli haritalaması yaptığınızı ve yaşlılarla ilgili bir haritalama çalışmasında 
olduğunuzdan bahsettiniz. Geçen haftaydı zannedersem, AFAD zaten -bildiğim kadarıyla- bize yapılan 
sunumda Türkiye’deki yaşlıları haritalandırdığını söylemişti. Şimdi, esasında, sizin bahsettiğiniz gibi, 
kurumlar arasında çok ciddi bir entegre olamama, bir diyalog eksikliği ve eşgüdüm eksikliği olduğunu 
zaten buradan görüyoruz. İstanbul Büyükşehir Belediyesi bir çalışma yapıyor haritalandırmayla alakalı, 
o çalışma -AFAD’ın bize aktardığı, ben yanlış hatırlamıyorsam onun altını çizeyim- zaten yapılmış 
yani burada, esasında, kurumlar arasında bir koordinasyonsuzluk olduğu doğru bir tespit. Bir de biraz 
evvel saymış olduğunuz sosyal hizmetleri muhtemelen ilçe belediyeleri de veriyordur yani üç aşağı 
beş yukarı, işte, kişisel bakım… Yani, burada büyükşehir belediyesinin hizmetleriyle ilçe belediyesi 
hizmetleri arasında bir çakışma oluyor mu? Dolayısıyla, zaten kıt olan kaynakların daha verimli 
kullanılması noktasında akamete uğratıyor mu, öyle bir tecrübeniz var mı? Onu öğrenmek istiyorum. 

Bir de benim yaşadığım deneyimlerden, işte siyasetle uğraşıyoruz, ilçe başkanlığı yaptığımız 
zamanlarda bir delegemize diyoruz ki “Ya, sana bir sandık görevi verelim.” “Ama, ben İstanbul’dayım.” 
“Hayırdır, ne oldu?” “Emekliyiz, çocuklar çalışıyor, torun oldu.” “Ömürlü olsun.” Normalde başka 
şehirlerde ikamet ettiği hâlde sırf çocuklarına, torunlarına bakmak için Türkiye’nin her tarafından 
İstanbul’a gelen insanlar var ve bunlar genelde de torun bakmaya geliyorlar, 60 ve 65 yaş üstündeki 
insanlar. Şunu da gördük: Onlar çok derin bir yalnızlık çekiyorlar burada çünkü yaşadıkları yer burası 
değil, onlar esasında buraya geçici süreyle gelmişler, bir yıl, iki yıl, üç yıl, dört yıl -neyse- toruna 
bakmak için. Burada bu konuda yapmış olduğunuz bir çalışma var mı? Bu tip insanlar için yapılmış bir 
çalışma var mı?

Biraz evvel bir de yaşlı çalıştayından bahsettiniz, o çalıştay dökümlerini de Komisyonumuza 
verirseniz seviniriz.

Bir de İPA’nın bir şeyi var mı? İPA değerli çalışmalar yapıyor istatistik konusunda. Yaşlılarla ilgili 
yapmış olduğu bir çalışma var mı? Mesela biz onu TÜİK’e de sorduk, çok doğru bir cevap alamadık 
yani Türkiye’deki yaşlılar veyahut da İstanbul için konuşalım, İstanbul’daki yaşlılar hangi ortamlarda 
yaşıyorlar, mutlular mı, sorunları neler? Bunlarla ilgili yapmış olduğunuz bir çalışma var mı? 

Teşekkür ederim.

BAŞKAN EROL KAYA – Teşekkür ediyoruz.

Başka sorusu olan arkadaşlar…

Cihangir Bey, buyurun.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Teşekkür ederim öncellikle bu değerli sunum için.

Ben başka bir konuya değineceğim: Merkezî Hükûmet ile yerel yönetimlerin bu konudaki iş 
bölümüne, işin parasal yönüne, ekonomik yönüne değinerek biraz açıklama getirmenizi rica ediyorum. 
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Merak ettiğim bir başka husus: Merkezî iktidardan destek görüyor musunuz bu konuda veya 
yapılmasını beklediğiniz… Yani böyle bir sorunla yerel yönetimlerin tek başına başa çıkması sadece 
kendi bütçeleriyle çok mümkün değil gibi görünüyor. Malum, bütçe dönemine de giriyoruz. Bu konuda 
mevcut durum ve biraz da olması gereken yani ne olursa daha iyi olur, bunları da bize biraz aktarırsanız 
şu bütçe döneminde de gündeme getirmeye el birliğiyle çalışırız.

BAŞKAN EROL KAYA – Teşekkür ediyorum.

Arife Hocam, buyurun.

ARİFE POLAT DÜZGÜN (Ankara) – Ben de yaşlıların sorunlarını, tabii, nicelik olarak öğrenmek 
istiyorum. İstanbul’da ne kadar… Haritalanma da yapılmış. Tabii ki yani diğer illerden göç eden 
yaşlıları söyleyemiyorum ama ikametgâhı burada olup sizin seçmeniniz olan yaşlıların nicelik olarak 
sayılarını, hangi yaş gruplarında olduklarını öğrenmek istiyorum. 

Bütçelendirme deyince, biz Kocaeli, Kahramanmaraş’ta güzel örnekleri dinledik Meclisimizde; o 
yüzden bu kadar yaşlı için ne kadar bütçe ayırdınız? Onu öğrenmek istiyorum.

BAŞKAN EROL KAYA – Teşekkür ediyorum.

Emine Hanım, buyurun.

EMİNE ZEYBEK (Kocaeli) – Teşekkür ederim Sayın Başkanım.

Öncelikle sunum için teşekkür ediyorum.

İstanbul Türkiye’nin en büyük metropolü, yaşlı nüfus da gördüğümüze göre yaklaşık 2 milyon 
civarı. Büyükşehirlerin şöyle bir sıkıntısı var: Biz de istiyoruz yaşlıların emeklilik döneminden sonrası 
için mutlu bir evre geçirmesini; büyükşehirlerde bu daha büyük bir sıkıntı, küçük yerlerde yaşlılarımızın 
sosyalleşmesi çok daha rahat -ailelerin ziyaretleri olsun veya konu komşunun- ama İstanbul gibi 
büyükşehirlerde daha çok yalnızlaşıyorlar. Sunumlarda özellikle onu göremedim, o konuda bilgi sahibi 
olmak istiyorum. 

Yaşlılarımızla alakalı sosyal faaliyetler veya onları hayata katacağımız, daha mutlu olabilecekleri 
mahalle evleri görmüştüm ama bunların çok yetersiz olacağını düşünüyorum. Biz bunun uygulamasını 
İzmit Belediyesinde 2010 yılında “Emekli Evleri” diye yapmıştık mahallelerimizde, emeklilerimizi 
oraya getiriyorduk ama sayıları tabii ki daha az ve kısıtlı oluyor. Evden çıkamayan yaşlılarımız var 
mesela bakıma muhtaçtan ziyade yalnız olduğu için psikolojik desteğe ihtiyacı olan, bunları hayata 
katmamız gerekiyor. İstanbul’da -yani metropol olduğu için daha zor olduğunu düşündüğüm için 
söylüyorum- yaşlılarımızla alakalı sosyal faaliyetler, sosyal hizmetler veya onlara psikolojik destek 
anlamında -maddi destekleri bir tarafa bırakıyorum yani maddi destek tamam, çok önemli ama asıl 
önemli olan bence daha çok onların hayatla iç içe olması- çalışmalarınız var mı? Bunu öğrenmek 
istiyorum. 

BAŞKAN EROL KAYA – Hüseyin Hocam, buyurun. 

İMAM HÜSEYİN FİLİZ (Gaziantep) – Ben de sunumunuz için çok teşekkür ediyorum. 

Burada çok detaylı hizmetler verildiğini de gördük ancak bu hizmetlerin kaç kişiye ulaştığıyla 
ilgili bir istatistiki rakamı ben göremedim bu sunumda. Ne kadar kişiye ulaşılmış, onları öğrenmek 
istemiştim. 

Bir de çok önemli gördüğüm, mahalle evleri konusu, özellikle yaşlıların vakitlerini daha güzel, 
daha değerli geçirebilmeleri açısından çok önemli bir faaliyet bu. Galiba 6 tane mahalle evi açılmış, 
bunların sayısının artırılmasının sosyal yapımıza önemli katkıları olacağını düşünüyorum, bunu da 
tavsiye ediyorum. 
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Yaptığınız bütün bu işlerin toplam bütçesi acaba ne kadardı? Onunla da ilgili ben bilgi göremedim, 
belki atladım, onu da öğrenebilirsek…

Teşekkür ederim. 

BAŞKAN EROL KAYA – Teşekkür ediyorum. 

“Temel ilke, prensip ve hizmet” başlıklarında dinledik, hakikaten güzel başlıklar; az önce Hüseyin 
Hocamızın ifade ettiği gibi, bunların altında ne oluyor? Bir de bunun ilçelere göre yansımasını 
görmek mümkün müdür yani hangi ilçede, ne kadar? Diyelim ki Kadıköy’de bahsettiğiniz yaşlı nüfus 
ile Bağcılar’daki bahsettiğiniz yaşlı nüfus arasındaki tabloyu görüyoruz ama biz acaba kime hizmet 
verdik, ne kadar hizmet verdik? Yani İstanbul Büyükşehir Belediyesinin 16 milyonluk bir şehirde 
yaklaşık 1 milyon 200 bin 65 yaş üstüyle ilgili yaptığı bu hizmetlerin yıllar itibarıyla ve ilçeler itibarıyla 
yansımaları nedir? “Oradaki tablolarda gördüğümüz sorunlar nedir, sorunlu alanlar nedir?” diye, varsa 
bugün yoksa daha sonra bunları, inşallah, sizden istirham edelim. 

Buyurun, söz sizde. 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Ben üst ölçekte bir cevap vereyim, arkadaşlarımız cevaplayacak. 

Bir Darülaceze Müdürlüğü sunumu daha vardı, bir ara vermiş gibi olduk, orada bazı datalar var, 
bazı yaşlı hizmetlerinin verileri, dataları var, sayılar var. 

İkincisi de: Bu çalışmaların niceliksel olarak, bugün sunumda hazır olmayan bütün datalarını 
biz hazırlayıp Komisyona teslim edebiliriz. Dediğim gibi, öncesinde, beklentiyi bu şekilde tam 
alamadığımız için şu an eksik kalmış olan taraflar olabilir. 

Enif Hanım, buyurun. 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SOSYAL HİZMETLER ŞUBE MÜDÜRÜ NAZLI 
ENİF DİPŞAR - Teşekkür ederim. 

İlk sorudan başlayayım, AFAD ve yaşlı haritalandırılması konusundan. Söylediğinize kesinlikle 
katılıyorum, devlette tabii ki mükerrer veri analizleri yapılıyor, bu, entegrasyonun olmamasından 
kaynaklı. Bizim de özellikle, sosyal hizmet anlamında bu konuda bu işi siyaset üstü gören ve yoksulluk 
bazlı, derinleşen yoksullukta bütün Türkiye’ye kapsayıcı bir şekilde bakan bir bakış açısına gerçekten 
çok ihtiyacımız var çünkü mükerrer işler yapmak zorunda kalıyoruz. O konuda haklısınız. 

Belediye hizmetleriyle muhakkak çakışıyor hizmetlerimiz ama İstanbul’da, Türkiye’de yoksulluk 
o kadar derinleşiyor ki belediye olarak, merkezî hükûmet olarak ne kadar yardım edersek edelim ne 
yoksulluğu bitirebiliyoruz ne derinleşen yoksulluğun önüne geçebiliyoruz. Bu, “kadın yoksulluğu”, 
“yaşlı yoksulluğu”, “çocuk yoksulluğu” olarak artık yoksulluk bile kendi içinde ayrılmaya ve hepsi 
için ayrı politikaların üretilmesine ihtiyaç olan bir hâle geldi. O yüzden, ben aslında çakışmasını zararlı 
bulmuyorum -çünkü sivil toplum örgütleri de bu konuda ciddi çalışıyor- ne kadar çok unsur çalışırsa 
dayanışmayı artıracağımızı ve el birliğiyle bu işin altından kalkabileceğimizi düşünüyorum ama veri 
entegrasyonunun şart olduğunu söylemek lazım tabii. 

İstanbul’a torun bakmaya gelenlerden…

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Burada bir ekleme yapacağım, farklı, ilginç bir veri bulma metodumuz oldu. Pandemi koşullarında 
askıda yardım ve diğer konularda çağrımız ve yardım için yaptığımız süreçlerde pandemi koşullarının 
kendisi bu tür kırılgan gruplara ilişkin ilginç veriler verdi yani pandemi hatırlarsanız kendisini 
gerçekleştirmekte zorlanan, erişimlerde zorlanan grupların hayatını çok çok zorluyordu ve yaşlılar için 
ekstra zorlayacak bir duruma gelmişti. Pandemi günlerindeki yardım kampanyalarımıza taleplerden 
oluşan ciddi datamızla biz İstanbul’da kırılganlık haritası çıkarabildik. Bugün 1 milyona yakın bir 
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kırılganlık… Yani Enif Hanım’ın söylediğinin sadece sübjektif bir yorum olmadığını, bir veriye 
dayandığını anlatmak için bunu söylüyorum. Tabii, güncel vakalar ve güncel sorunların ötesinde bir 
şey gibi görerek yani pandeminin… Ne yazık ki pandemi gibi bir şey yaşadığımız için onun fırsatıyla 
görebildiğimiz bir saha oldu. Az önce Başkanımın söylediği gibi, bu ilçe dağılımlarını gördüğümüzde de 
bildiğimizin dışında, aslında pekâlâ böyle kentin gettoları gibi ayrımların ötesinde farklı lokasyonlarda 
ve yaşam alanlarında bunun kümelenmeye başladığını gördüğümüz izler oldu. Buradan çıkacak bir 
yorumu da buradan çıkacak bir analizi de pandemi koşulları altında yaşlılık ve kırılganlığa ilişkin bir 
veriyi de Komisyonunuza sunabilecek durumdayız, onu da paylaşmış olayım. 

Tabii, o bir yardım talepkârlığıydı. Nicelik olarak sorduğunuz için söyleyeyim, biz o taleplerin 
kaçına mevzuattan kaynaklı olarak cevap verebiliyoruz, kaçına cevap veremiyoruz, talebin geldiği şey 
ne düzeyde, mevzuatın izin verdiği ve hareket ettiğimiz alan ne düzeyde onları ek olarak sunabileceğiz. 
Şu an çok genel olarak söyleyebilecek olursam, 1 milyona yaklaşan bir talep var o sürecin toplamından 
çıkan. Bu sürecin içerisinden oluşturulmuş, mevzuat ve yönetmeliklerle tanımlanan tek seferlik yardım, 
nakdî yardım ya da düzenli yardıma dâhil etme kapsamında toplam sayıda 300 bine yaklaşabilen bir 
cevap verme kapasitemiz var. Bunların içerisinde biz de hane halkı bilgileri ve talep oluştuğu için 
yaşlıya çarpan datayı çekebilmemiz mümkün. 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SOSYAL HİZMETLER ŞUBE MÜDÜRÜ NAZLI 
ENİF DİPŞAR - Torun bakmak için memleketinden İstanbul’a gelen ananelerle, babaannelerle 
-özellikle bu yük de kadınların üzerinde her zaman olduğu- alakalı İstanbul Büyükşehir Belediyesi 
ne yaptı? İstanbul Büyükşehir Belediyesi kreş açtı. Aslında bizim “Çocuk Etkinlik Merkezi” olarak 
isimlendirdiğimiz Yuvamız İstanbul da tam da bu noktaya değiniyor. Güvenli bir ortamda iyi bir 
eğitim alabilen 3-6 yaş grubu çocuklara iyi bir eğitim vererek ananelerin ve babaannelerin aslında 
memleketlerinden gelme oranlarını muhakkak düşürdüğünü düşünüyorum ama tabii ki bu, artık önemli 
sorunlardan bir tanesi. Sosyal dışlanmayla alakalı biz neler yapıyoruz? 

SEMİHA EKİNCİ (Sivas) – Pardon, kaç kreş açtık, bu yeterli mi? 
İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 

- Şu an 32 kreş var, 9 kreşi on gün içerisinde hayata geçireceğiz, 41’e çıkacak. Programla, kasım sonu 
aralık başı gibi inşaatları devam edenlerle beraber bir 22 tane daha gelecek. Onun dışında, kiralama 
dönüşümleriyle ilerleteceğimiz bir alan var. Biz bu yıl programı içerisinde 80’in üstünde çıkacağımız 
bir programı çalışıyoruz. 80 projeksiyonu yaklaşık beş sınıf ölçeğinden alırsak bir yüzer öğrenci 
projeksiyonu taşıyor, işte, yaklaşık 8 bine ulaşabilecek bir kapasite olacak. 

Burada yine Komisyonun gündemine düşürmekte fayda bulduğumuz bir konu açılmış oldu, 
mevcut kreş yönetmeliği Türkiye’de kreş işletme fikrine dayandığı için kreşlerin iyi bir işletme olması 
konusunda hem imar mevzuatına hem de işletme mevzuatına, ruhsat yönetmeliğine dayanıyor ve şunu 
çok rahatlıkla söyleyebilirim ki: Bu yönetmelikle İstanbul’da kreş açılamaz. İstanbul gibi arazi sorunun 
tamamen bir krize geldiği ve sosyal donatıların plandan gelmediği… Biz, İstanbul’un planlamasında 
önümüzde mevcut planlarda bir kreş alanı göremiyoruz ve belediye hizmet alanları ya da benzer 
alanların çoğunda buna özgü planlanmış alanlar görmüyoruz; kreş gibi bir sorunun da belediye hizmet 
alanları gibi fonksiyonların içerisinde çözülebildiğini de görmüyoruz. Eğitim kurumu gibi daha çok 
Millî Eğitime çarpan alanlar da benzer sorunu taşıyor. Bunu niçin söylüyorum? Kamu eğer yaşlılığın 
da bir paydaşı olarak görüyorsa -Komisyonumuzun böyle görüş geliştirmesi çok anlamlı, ki hakikaten 
hayat bunu veri olarak besliyor- kamunun açacağı kreşlerde -mesela bizim “Çocuk Eğitim Merkezi” 
adını vermemizin arka planında da biraz bu zorluklar var- acilen kreş ruhsat ve yönetmeliğini kentteki 
ihtiyaca adapte etmesi gerekiyor. Bu ne demek? Bir imar koşulu ve kendi ruhsatında bahçe zorunluluğu 
olan, oradaki metrekare ve çocuk erişimlerini ona göre teknik olarak bağlayan bir ruhsatla İstanbul 
Büyükşehir Belediyesi değil, hangi belediye ya da hangi kamu kurumu yapmak isterse yapsın şu an 
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kreş yapamaz durumda çünkü kentlerin arazi durumları ve planlama koşulları buna cevap vermiyor. 
Bu bizim için, Sayın Başkanımızın en başta söylediği yönetmelikten gelecek destek konusunda çok 
anlamlı bir alan. Bence yeniden o yönetmeliklerin gözden geçirilmesi ve ihtiyaca göre adapte edilmesi 
gerekiyor. Bir de yoksulluğa, yaşlı yoksulluğuna direkt etki ettiğini bildiğimiz, gördüğümüz bir alandır 
Sayın Vekilim, çok haklısınız. 

BAŞKAN EROL KAYA - Bitti mi?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SOSYAL HİZMETLER ŞUBE MÜDÜRÜ NAZLI 
ENİF DİPŞAR - Sosyal faaliyetlerle alakalı müsaade ederseniz kısa bir cevap vereyim.

BAŞKAN EROL KAYA – Estağfurullah, buyurun.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SOSYAL HİZMETLER ŞUBE MÜDÜRÜ NAZLI 
ENİF DİPŞAR - Sosyal faaliyetlerle alakalı da bizim aslında yaşlılara yönelik mahalle evlerinin 
haricinde İSADEM’lerde psikolojik destek faaliyetlerimiz, gezi faaliyetlerimiz gibi ya da bilgi beceri 
kazandırma faaliyetlerimiz gibi birçok faaliyetimiz var. Bunların rakamlarını da Komisyona sunarız 
muhakkak ki, istatistikler şu an önümde değil ama hepsi bizde mevcut. 

Onun haricinde de cevap vermediğim bir nokta veya unuttuğum bir nokta var mı diye bakıyorum.

ARİFE POLAT DÜZGÜN (Ankara) – Bütçeyi sormuştuk özellikle. Bütçe ve kaç kişiye erişilebildi?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SOSYAL HİZMETLER ŞUBE MÜDÜRÜ NAZLI 
ENİF DİPŞAR - Onları da bildirelim Komisyona.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Kaynaklar yeterli mi yani merkezî iktidardan 
beklentileriniz?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR 
POLAT - İki cevap olarak verelim aslında. Şimdi, önümüzdeki problemlerden bir tanesi, Türkiye’de 
yaşlı problemini burada sizlere anlatırken aslında iki müdürlükten alıyor olmamızın ve bu konuyla 
“dedicated” edilmemiş tek bir müdürlük ya da tek bir alan olmaması bir eksiklik olarak gördüğümüz bir 
konu. Bizce birçok idarenin bir yaşlılar birimini üretmesi gerekiyor, İstanbul Büyükşehir Belediyesinde 
de eksik olduğunu düşündüğümüz bir alan. Umarım önümüzdeki günlerdeki çalışmalar ve Komisyonun 
çıktı ve önerileriyle de bu, daha çok kamuoyunda ve gündeme gelerek bu eksiklik kapatılır ama yardım 
ve de destek programlarının çoğunda hayatın çok yatay alanına çarptığı için bunun özel olarak bir 
çalışılması gerekiyor. Bizim şu an erişimde yaya… Mesela ulaşımın bile katkı sunduğu bir konu var. 
Bugün kısaca değinilecek, Halk Ekmek’in yaşlılara ürettiği ekmek projesi de yaşlı alanına ilişkin 
yatırımın bir parçası, çok parçalı bir yapıdan bizim bu şeyi süzerek sizin önünüze farklı spektrumlarla 
getirmemiz gerekiyor. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Çalışmayan halk ekmek fabrikası var mı? Dün basında 
öyle bir şey duydum.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Çalışmayan Halk Ekmek fabrikası yok Başkanım.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Yok, teşekkür ediyorum.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Bu ölçekte merkezî yönetimle yapılacak çalışmalar konusunu, Sayın Vekilimizin sorduğu hususu 
az önce de dillendirmiştim; biz elzem olduğunu düşünüyoruz. Mutlaka İstanbul ölçeğinde yerel 
yönetimler ve il müdürlüklerimizin, kamunun bütün kurumlarının yan yana gelip bir ortak çalışma 
yapması gerektiğini düşünüyoruz. Bu sadece bütçe sorunuyla ilgili değil, hem entegrasyon hem 
yardımların dağılımı konusunda çakışma ve mükerrerlik meselesini hem de soruna daha üst ölçekten 
bakabilme meselesini çok geliştireceğini düşünüyoruz. Bütçe konusu ve sosyal yardımlar konusu her 
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zaman yerel yönetimlerle merkezin ortaklaşması gereken bir alan fakat bizim kendi bütçemiz içerisinde 
yönettiğimiz bir durum ve çerçevede geliştiği için daha çok sosyal yardımlaşma, dayanışma vakıflarının 
çalışma tarzı ki orada biz de varız; arkadaşlarımızın da katıldığı, Sayın Vali Yardımcımızın yönettiği bir 
alan. Buralardaki entegrasyonu sağlayacak yeni projeler, yeni alanlar mümkün tabii. 

Biz muhtarları sosyal yardımlarda daha yoğun kullandığımız bir dönemden geçtik. Özellikle 
pandemi ve sonrasındaki dağılım koşullarının zorluğu bize bunu öngördü. STK’lerin mutlaka bu 
süreçlerde aktif olması yönetmelikten gelen bir hak olmakla beraber, sosyal dayanışma vakıflarının 
büyük oranda varlığı diğer STK’leri unutmamıza yol açıyor. Bence onun tekrar ele alınması gerekiyor. 
Bu kapsamda merkez yönetimin İstanbul ili ölçeğindeki birimlerin ve yerel yönetimlerin daha fazla 
entegrasyona, daha fazla iş birliğine ihtiyacı şüphesiz ki var.

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Sayın Başkanım, çok küçük bir şey daha sormak 
istiyorum. 

BAŞKAN EROL KAYA - Buyurun.

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Şimdi, işte, biliyorsunuz, 2019 seçimlerinde uzun 
süre kalmak zorunda kaldık biz burada, orada İstanbul’la alakalı birtakım gözlemlerimiz de oldu. 
Şimdi ben şunu gördüm: İstanbul’da ikili bir hayat süren geniş bir kitle var yani İstanbul’da yaşayan 
özellikle 60-65 yaş üstü insanların büyük bir kısmının hâlen daha geldikleri Anadolu’yla -Türkiye’nin 
her tarafında diyelim- bir ilişkileri var. Mesela nedir? İşte, yazın fındık hasadı zamanında birçok insan 
memleketine dönüyor, veyahut da arpa, buğday… Hâlen daha tarımsal faaliyetleri sürdürmeye çalışan 
bir kitle var ve bunlar İstanbul’da yaşıyor, sizin hemşehriniz ve iki aylığına, üç aylığına, dört aylığına 
da memleketlerine gidiyor. Bu pozisyonda bu hayatı süren özellikle 65 yaş üstü yurttaşlarımızın 
karşılaştığı sorunlar konusunda mutlaka ki bir tecrübeniz vardır. Neler yapılabilir? Mesela, bugünlerde 
Cumhurbaşkanımız ne dedi? Öğrenciler memleketlerine gitmek için, ulaşabilmek için ciddi bir 
maliyete katlanmaya başladı. İşte Tokat’a, Erzurum’a, Erzincan’a, nereye gidecekse o insanların 
ulaşımı konusunda herhangi bir planlamanız var mıdır? 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Sayın Vekilim, mevcutta 2 tane cevap verebildiğimiz yürüyen mekanizma var buna. Bir tanesi İstanbul 
Büyükşehir Belediyesi ve diğer ilçelerde de olduğu gibi zabıtanın yürüttüğü bir süreç olarak, mahrum 
kalmış insanlara ulaşım konusunda acil destek vermek, daha çok otogar çevrelerinde görünen vakalar 
üzerine sürdürülen bir çalışma. Bu çalışma sürdürülüyor, devam eden bir çalışma ama çok daha trajik 
durumlar için sürdürüldüğünü, daha düzenli olmayıp, sizin bahsettiğinizden çok daha mahrumiyetle 
ilgili olduğunu söylemek lazım. İkincisi, tersine göç projemiz, şu an aktif olarak Sosyal Hizmetler 
Daire Başkanlığımızda Sosyal Hizmetler Müdürlüğümüzün yürüttüğü bir konu. Az önce söylediğim 
cevap da böyleydi yani bir yaşlıyı yaşlı skalasında değil de vaka içinde aradığımız için onun içerisinde 
kümelenen bir şey ama şüphesiz doğru bir şey çünkü aslında tersine göçü yapmak isteyen unsurların 
çoğu artık kent koşullarında ekonomik olarak tutunamayacaklarını gören nüfus ve bunlar da çoğunlukla 
emekli ya da artık istihdam sürecinden çıkmış olan nüfuslar. Bize çok yoğun talep geliyor. Bu tersine 
göç skalasının datası da İstanbul’da tersine göç etmek isteyen nüfusu vermek adına bize çapraz sorguda 
bir şeyler anlatacaktır. Ama orada şöyle bir durumumuz var: Bütün sosyal yardım projeleri, bütün sosyal 
yardım tabanı, yaşlılığı da içine alan program, aslında muhtaçlık durumu analizlerine ve kriterlerine 
tabi. Yani bir kişinin evi olmasının onu muhtaçlık kriterinden çıkardığı koşullarda sizin söylediğiniz 
doğru ve reel ihtiyaca cevap veremiyor belediye çünkü… 

BAŞKAN EROL KAYA – Mevzuat…
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İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Evet, mevzuattaki muhtaçlık kriterleri, bizi hareket ettirebileceğimiz alanda. Şimdilik büyük oranda 
bu tür sorunlar var. 

Tabii, tersine göçte yaşadığımız çok kritik bir durum var. Tersine göç proje olarak çok anlamlı, çok 
destek var, duyguyla karşılıyor bizi ama şöyle bir reel durumumuz var: Bir tersine göçün bugünkü maliyeti 
30-40 bin lira civarında; bir otobüsü, bir kamyonu buradan göç yükleyerek memleketine göndermenin 
böyle bir reel karşılığı var. Bütçe kullanırken bu rakamı bölüp sosyal odaklı parçaladığınızda çok daha 
fazla insana dokunabiliyorsunuz. Çok daha büyük bir sorun yumağı olarak gördüğümüz ve maliyeti 
çok yüksek bir alan. Tekil olarak gitmek değil, göçü taşımak gibi temel bir sorunla beraberinde geliyor. 

BAŞKAN EROL KAYA – Bir şey mi söyleyecektiniz Sayın Cemal Bey?

CEMAL BEKLE (İzmir) - Başkanım, mesela haritalama yöntemi veriye dayalı politika üretmek 
adına kullanılabilecek sağlıklı bir yöntem ama ölçülebilirliğine baktığınızda, hani ankete göre çok daha 
mantıklı ama İstanbul gibi devasa bir kentte ölçülebilirliği bence sakıncalı bir yöntem. Ha diyeceksiniz 
ki: “Elimizde başka yöntem yok.” Hane bazlı çalışmaları illaki Aile Bakanlığımızda vardır ama İstanbul 
gibi bir kentte yönetmesi zor bir yöntem.

BAŞKAN EROL KAYA – Evet, peki. 

Çok teşekkür ediyorum arkadaşlar. İki şeyi ifade edeyim: Bir sevindirici… Sayın Cihangir Bey’in 
sorduğu soruya verdiği cevaptan dolayı Genel Sekreterimize ben İstanbullular adına teşekkür ediyorum. 
Hadımköy Ekmek Fabrikası resmen açılmış ama ekmek üretmiyordu düne kadar, bu akşam herhâlde 
üretmeye başladı. Buna çok sevindim, çok güzel bir şey. Teşekkür ediyoruz, İstanbul Büyükşehir 
Belediyemiz bu gece açmış demek ki dün yoktu çünkü.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Hangi olaydan bahsettiniz Erol Bey?

BAŞKAN EROL KAYA - Hadımköy Ekmek Fabrikası. Sorduğunuz soru buydu.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Şu dün basına düşeni mi?

BAŞKAN EROL KAYA - Evet.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Sizin il başkanının şey yaptığı?

BAŞKAN EROL KAYA – Evet, açılmış dün.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Ekmek fabrikası çalışıyor, içeri davet ettiler. 

BAŞKAN EROL KAYA – Tamam o zaman, tebrik ederim.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Sizin il başkanı kaçtı oradan.

BAŞKAN EROL KAYA - Üstadım “Tebrik ederim.” dedim ben.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Yok, zaten çalışan bir yerden bahsediyorsunuz.

BAŞKAN EROL KAYA - Müsaade eder misiniz, tebrik ediyorum.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Yanlış bilgi veriyorsunuz.

BAŞKAN EROL KAYA - Hayır, tebrik ediyorum.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Çalışmadığı hakkında yanlış bilgi veriyorsunuz.

BAŞKAN EROL KAYA - Ha, çalışıyordu zaten daha önce.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Tabii, tabii.

BAŞKAN EROL KAYA - Ha, iyi, çok iyi ya.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Çalışıyordu, il başkanı o yüzden geldi davet…

BAŞKAN EROL KAYA - Müsaade eder misiniz?
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NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Ama cevabını alın. İl başkanı geldi, içeri davet edildi, 
sizin il başkanı oradan hızla uzaklaştı.

BAŞKAN EROL KAYA - Peki.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Teşekkür ederim.

BAŞKAN EROL KAYA - İnşallah bunu basına yansıyan şekliyle daha yakından takip edersiniz ve 
gerçekleri öğrenirsiniz. 

Şimdi, burada siyasi bir şey yapmanın bir anlamı yok arkadaşlar, biz burada İstanbul Büyükşehir 
Belediyesinden istifade etmeyi, yaptıklarını görmeyi daha yakında müşahede etmeyi arzu ettik. Çünkü 
İstanbul Büyükşehir Belediyesi, merkezî yönetimden sonra en büyük bütçeyi kullanan büyükşehrimiz; 
2022 yılında kullandığı 43 milyarlık bir bütçesi var, devasa bir bütçe. Konsolide edilmiş bütçeden 
bahsetmiyorum, onunla beraber çok daha büyük. Şimdi, biz sizden şunu rica edelim yani sadece 
2019 değil yani İstanbul’da sosyal hizmetler kapsamı içerisinde -ya da hangi birimde yapıyorsanız- 
yaşlılara -yani 1 milyon 200 bin kişiden bahsediyoruz -sizin rakamlarınız bunlar- yönelik projelerinizin 
uygulamalarında neleri tecrübe ettiniz? Yani yaptığınız -resmî rakamları, hem mali harcamalarınızı hem 
hizmet çeşitlendirilmesiyle ilgili harcamalarınızı- uygulamalarınızda tecrübeleriniz nelerdir ve bize 
neler önerirsiniz diye bunları biz, sizden özellikle istirham edelim. Çünkü ilke, prensip ve temenniler 
bunlar güzel şeyler, akademik bir sunum oldu, hakikaten istifade ettik ama bunları bir uygulama… 
Burası büyükşehir belediyesi, uygulaması var, somut olarak 6 ev ve bir de 32 kreş açıldığından 
bahsettiniz, bu da güzel bir şey ve “9 tane daha açacağız ve toplam 80’e çıkacak.” denildi. Bunlar güzel 
şeyler yani yaşlılara dönük özellikle somut neler yaptık? 

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Ama Darülacezeyi de dinlesek burada biraz daha 
şey olacak, eksik kalmış olur. 

BAŞKAN EROL KAYA - Yani hayır hayır, bunları daha sonra, şimdi olması mümkün değil zaten 
sağlıklı olmaz. Bunları daha sonra bize bir şey olarak….

 Bir de başlangıçta Sayın Valimizle birlikte konuşmuştuk yani bu kurumların birbirlerini görmeleri 
ve mükerrerliğini ortadan kaldırmalarıyla ilgili ilçe belediyesi, büyükşehir belediyesi, merkezî yönetim, 
valilik veya diğer belki vakfı hizmetler yani hem daha verimli kullanılmak adına önerilerimiz nelerdir, 
alırsak seviniriz. 

Buyurun.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Darülacezeden önce bir dakikalık küçük bir şey…

“Darülaceze” kavramı, biliyorsunuz “acizlerin kapısı” anlamına geliyor. Vaktiyle bütün belediye 
tarihlerinin içerisindeki en önemli kurumlardan birisi aslında, diğer kentlerde de bunun farklı örnekleri 
olabilir. Darülacezenin içerisinden bir daire başkanlığı çıkarak sosyal hizmetler daire başkanlığına 
dönüşmüştür. O içinde, şimdi, bir müdürlük gibi daha çok yaşlılara çalışıyor ama bizim için anlamlı 
yanı şu: “Darülaceze” yaşlı odaklı bir kavram değil, yaşlıları da hedefleyen bir kavram. Biz, şimdi 
Darülaceze Müdürlüğümüzün içerisindeki yaşlı grubuna çarpan çalışmaları anlatacağız.

Hakan Bey buyurun.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Türkiye Büyük Millet Meclisinin değerli vekilleri, Sayın 
Komisyon Başkanı, Sayın Vali Yardımcım ve Sayın Genel Sekreter Yardımcım; 59 slaytla, çok vaktinizi 
almadan, faaliyetlerimizi anlatacağım.

Sağlık Daire Başkanlığı adına hepinizi saygıyla selamlıyorum. 
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Türkiye nüfusunun yaklaşık yüzde 10 kadarı 65 yaş üzerinde, malumunuz. Ülkemizde 2020-
2025 dönemi için doğuşta beklenen yaşam süresi erkeklerde 75,6; kadınlarda 81,2 yıl olarak tahmin 
ediliyor. Ancak sağlıklı yaşam süresi elli yedi yıl olarak hesaplanmakta yani yaşamın son yirmi-yirmi 
beş yılı kronik hastalıkların tedavileri, hastane bakımları, evde bakım gibi süreçlere ihtiyaç duyularak 
geçirilmekte. Başka bir deyişle, ülkemizin demografik yapısı değiştikçe ve nüfusu yaşlandıkça 
kronik hastalıklar ve bakım maliyetleri artacaktır. Bu hastalıklar arasında, özellikle kalp ve damar 
hastalıkları, kanserler, kronik obstrüktif akciğer hastalıkları ve diyabet sayılabilir. Alzaymır ve demans 
gibi hastalıklar ise, kişinin yaşam süresini diğerleri kadar azaltmasa da yaşam kalitesini ileri derecede 
bozmaktadır. Bunların sonucunda, ülkemizde evde bakım, organ nakli, hastane bakım ve üçüncü 
basamak hastanelere olan gereksinimin yanında, özellikle bu gruplara yönelik bakım evlerine ihtiyaç 
da artmaktadır. Sağlık politikalarının belirlenmesinde bu hususlara yönelik finansman ve hizmet arzının 
artırılmasına önem ve öncelik verilmelidir.

Geçmiş yıllarda kurumsal bakımın, yalnız bakıma gereksinim duyan ve yoksulluk yaşayan 
yaşlılara yönelik olduğu düşünülse de artan kronik hastalıklar, engellilik durumları ve değişen çeşitli 
yaşam koşulları bu gruplara yönelik uzun süreli kurum bakım hizmetini de ortaya çıkarmıştır. 

Tarihçeden çok kısa bahsedeceğim. Şişli’de birazdan ziyaret edeceğiniz Okmeydanı’ndaki 
Darülaceze 1924 yılında Bakanlar Kurulu kararıyla İstanbul Büyükşehir Belediyesine devredilmiş 
tarihi bir yapı. 1998 yılına kadar İstanbul Büyükşehir Belediyesi tarafından işletilmiş, hizmet vermiş; 
1998 yılında İçişleri Bakanlığına devredilmiş; 1994 yılında ise yapımına başlanan ve 1998 yılında 
açılan, hizmete giren, şu anda bizim işletmekte olduğumuz Darülaceze Şube Müdürlüğünün Kayışdağı 
Yerleşkesi 46 bin metrekaresi kapalı alan olmak üzere 151 bin metrekare alan üzerinde kurulu bulunuyor.

Ben yaşlı hizmetlerimizden sayılarla da bahsedeceğim. Öncelikle, başvuru şeklini anlatmak 
isterim. 2012 yılında Büyükşehir Belediye Meclisi tarafından kabul edilmiş olan bir yönetmelik gereği 
bir kabul komisyonu var. Müracaatlar bu kabul komisyonu tarafından gereken sosyoekonomik durum 
araştırmaları yapıldıktan sonra değerlendiriliyor ve müracaatçının kabul edilip edilmeyeceği karara 
bağlanıyor. Gerek 153 Beyaz Masa, gerek direkt telefonumuzdan bize ulaşılabiliyor. İstanbul il sınırları 
içerisinde ikamet ediyor olmak, kadınlarda elli beş yaş ve üzeri, erkeklerde altmış yaş ve üzeri yaşlarda 
olmak, kanunen bakmakla yükümlü kimsesi bulunmamak, sosyal ve ekonomik yoksulluk içinde 
bulunduğu sosyal inceleme raporuyla tespit edilmiş olmak, bulaşıcı hastalığı olmamak, uyuşturucu 
madde ya da alkol bağımlısı olmamak, akıl hastalığı, zeka geriliği bulunmamak kriterleri esas alınarak 
müracaatları değerlendiriyoruz.

İstanbul Darülaceze Şube Müdürlüğü Kayışdağı Yerleşkesinde 9 farklı yaşam sitesinde 
sakinlerimizin fiziksel, zihinsel ve mental durumlarına göre yaşam imkânı sunuluyor ayrıca kurum 
içerisinde bir misafirhane de yer alıyor. 2022 yılında bu yerleşkede sadece 657 sakine hizmet veriliyor 
an itibarıyla. Burada, bu sitelerin konseptleri değişik. Örneğin, güven sitesi, öz bakımını yapabilen 
ve kısmen bakım desteğine ihtiyaç duyan bayan sakinlerin; zümrüt sitesi, öz bakımını yapabilen bay 
sakinlerin; sevgi sitesi, kısmen bakım desteğine ihtiyaç duyan bay sakinlerin; çınar sitesi, demans ve 
alzaymır tanılı bayan sakinlerimizin; umut sitesi, gene, demans ve alzaymır tanılı bay sakinlerimizin; 
dolunay sitesi zihinsel engelli bay sakinlerimizin; papatya sitesi, zihinsel engelli bayan sakinlerimizin 
-burada, demin söylediğim zihinsel engeli bulunmaması kriteri var. Bu, 2012 yılındaki yönetmelik 
fakat bu dolunay sitesi ve papatya sitesindeki misafirlerimiz, ayrılma sırasında Şişli’den daha müsait 
bir arazi içinde bir yer olduğu için Kayışdağı’na nakledilen hastalar, onlar hâlen bakılmakta ama yeni 
kabul yapılmıyor zihinsel engellilerle zeka gerilikleriyle ilgili- huzur sitesi öz bakımını yapamayan 
ve yatağa bağımlı bay sakinlerin kaldığı site. Şefkat sitesi öz bakımını yapamayan ve yatağa bağımlı 
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bayan sakinlerin kaldığı site. Kayışdağı yerleşkesinde hizmet vermekte olan Sağlık ve Hıfzıssıhha 
Müdürlüğünün fizik tedavi ünitesi var, buradan yararlanması gereken insanlar kısa süre misafirhanelerde 
kalabiliyor yani trafikten mağdur olmadan, on beşer günlük periyotlarla fizik tedavilerini olabiliyorlar. 

Bu, Kayışdağı yerleşkemizdeki hizmetlerimiz, bir de yaşam evlerimiz var dışarıda. Toplam 32 
tane; 2006 yılında 4 taneydi biz 32’ye kadar şu anda çıkardık bu yaşam evlerini. Bu, gene, bizde 
kalma şartlarına sahip yaşlıların alıştıkları sosyal ortamlarından, mahallelerinden ve semtlerinden 
koparılmadan kendilerine uygun evlere yerleştirilerek sosyal bir çevrede yaşamlarını sürdürmeleri 
sağlanan evlerdir. Yani ikişer, üçer -dörde kadar çıkabiliyor evin büyüklüğüne göre- yaşlı insanın bir 
evi paylaşması olarak düşünün fakat bu evin tüm temizliği, hane temizliğinden tutun, işte, aidatından 
faturalarına kadar her şeyi Darülaceze Şube Müdürlüğü bütçesinden karşılanıyor, yaşlılarımız orada 
misafir ediliyor tabiri caizse, geri kalan hizmetleri bizim tarafımızdan görülüyor.

Sanatçı yaşam evimiz var. 2011 yılında Akseki Ormanalı Abdullah Bey ve Nerime Turan 
Hanımefendi tarafından bağışlanmış bir yapı; 3.200 metrekaresi kapalı 3.800 metrekaresi açık olmak 
üzere 7.000 metrekare alanda kurulu bulunmakta. Burada, Kartal Yakacık mevkisinde -76 kişi kapasiteli- 
sanatçı kimliği, Kültür Daire Başkanlığımız tarafından doğrulanan emekli olmuş sanatçılarımızı burada 
misafir ediyoruz, sanatçı olmak gerekiyor burada kalabilmek için. 

Kartal Belediyesine bağlı büyük bir binada yine yaşlı bakım ve huzurevi işletiyoruz; 161 kişi 
kapasiteli. Fiziksel ve zihinsel herhangi bir sorunu bulunmayan sakinler burada ücreti mukabili 
hizmet veriyor, gerçekten güzel bir huzurevi. Yerleşkelerimizde ve misafir evlerimizde beslenme, 
sağlık ve bakım, giyim, manevi bakım, spor faaliyetleri ve sosyal, kültürel hizmetler veriyoruz. 
Kısaca bahsetmem gerekirse, işte, diyetisyenlerin denetim ve gözetiminde hastalıklarını da gözeterek 
rasyolarını, diyetlerini ayarlıyoruz. 

Sağlık hizmetleri… Sağlık ve Hıfzıssıhha Müdürlüğünün tıp merkezi var Kayışdağı yerleşkesinin 
içinde. Uzman hekimlerimiz var, bunlar tarafından hastaların kabul muayeneleri, periyodik muayeneleri, 
kronik hastalıkları olanların ilaçları, reçeteleri, sürekli muayeneleri gözetimi yapılıyor. Eğer bir ikinci 
basamağa tetkik ya da tedavi amaçlı ya da üçüncü basamağa sevki gerekiyorsa ambulanslarımız 
ve hizmet araçlarımız tarafından personelimizin refakatinde götürülüyorlar. Eğer orada yatmaları 
gerekiyorsa bizim personelimiz onların refakatçisi oluyor, taburcu olana kadar refakat hizmetleri 
devam edip yerleşkemize sağ salim şifa bulunca getiriliyorlar. 

Kişisel bakımlarla ilgili hizmetimiz var, hastalarımızın öz bakımıyla ilgili. Bir takım geleneksel 
ve tamamlayıcı tıp uygulamalarını başlattık; tuz odası, refleksoloji, renk ve müzik terapi odaları, 
hidroterapi, Türk hamamı ve havuz mevcut yerleşkemizde. Çok güzel bir spor merkezimiz mevcut; 
burada, aktif yaşlılık projesiyle spor yaparak yaşlanmalarını geciktirme projemiz var, spor hocalarımız 
var, spor salonumuzun müdavimi olan çok fazla misafirimiz var.

Avrupa Hareketlilik Haftası’nda hep beraber, tüm sakinlerimizi bahçeye çıkarıp çeşitli sporlar 
yaptırıyoruz spora özendirmek için. Sosyal hayata adaptasyon ve sosyalleşmeleri için herkesin doğum 
günü vesairesi, periyodik olarak konser programları, yemek organizasyonları yapılıyor. Ergoterapi 
çalışmalarımız var, çok güzel ürünler ortaya koyuyorlar misafirlerimiz; seramik, ahşap boyamacılığı, 
örgü… Koromuz var, Yaşlılar Günü’nde konser verdiler, daimi bir koro oluşturduk. Demans ve alzaymır 
tanımlı sakinlerimiz özellikle ebru çalışmaları yapıyor ve Cerrahpaşa Tıp Fakültesi Nöroloji Ana Bilim 
Dalı’yla bunun hastalara gerçekten iyi geldiğiyle ilgili bir klinik çalışma şu anda yürütülüyor. 

Hobi bahçemiz var, tarımla uğraşmak isteyen yaşlılarımızın kendi bahçeleri var kendilerine ait, 
orada meyve sebze yetiştirebiliyorlar. 

Sinema salonumuz, internet kafemiz, sesli kitapların da bulunduğu 3.350 adet kitaptan oluşan 
kütüphanemiz mevcut. 
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Yaşlılara Saygı Haftası’nı hiçbir zaman ihmal etmiyoruz. Her fırsatta yaşlılarımızla sosyal 
aktivitelerimiz var; Ekrem Başkanımızın da fırsat buldukça katıldığı, genel sekreterimizin, genel 
sekreter yardımcımızın da onları ziyaret ettiği güzel etkinlikler. 

Açık hava sineması her cuma yaz boyunca aktif. 

Bunlar çeşitli aktivitelerimiz. 

1 Ekimde güzel bir kutlama yaptık Dünyaya Yaşlılar Günü’yle ilgili.

Pandemi sürecinde gerçekten cansiparane çalıştı personelimiz. On beş gün tesiste yattılar 
münavebeli olarak. 3 tane PCR negatifliği olmayan hiçbir personel yerleşkeye giremedi, çoluk 
çocuklarını göremediler. Bunun karşılığında 11 Mart 2020’de Sayın Bakanımız Fahrettin Koca 
tarafından pandemi ilan edildi Türkiye’de. Bizim ilk vakamız 23 Eylül 2020’dedir, altı ay Covid 
giremedi yerleşkeye ve bu, bir makale olarak “European Journal of Geriatrics and Gerontology”de 
yayınlandı bir başarı hikayesi olarak, bu on beş günlük çalışma yöntemiyle altı ay boyunca Covid’in bu 
kadar büyük bir yerleşkeye girememesi.

STK’lerle yakın çalışıyoruz, kuşaklar arası dayanışma projelerimiz var; öğrencilerimiz, 
çocuklarımız ziyarete geliyorlar; misafirlerimize çok iyi geliyor onların ziyaretleri. İşte, bizim 
misafirlerimiz ördükleri lifleri ziyaretçilere hediye etmişler. 

İstanbul Darülaceze Şube Müdürlüğü Gönüllük Projesi’yle 2016 yılında Sağlıklı Şehirler En İyi 
Uygulama Jüri Ödülü’ne layık görülmüş. Önceki dönemde de çok güzel çalışmalar var, biz de bunları 
bayrak yarışı olarak kabul edip daha da geliştirmeye ve ileri götürmeye çalışıyoruz. 

Geriatri Konseyimiz var geriatri hocalarıyla birlikte yürüttüğümüz. 

Yaşlı Dostu Kentler Sempozyumu’nda Yaşlı Dostu Kent Ödülü verilmişti.

Sağlıklı Yaşam Ödülü alındı. 

Çeşitli gruplardan ziyaretçilerimiz var, belli bir disiplin içinde kabul ediyoruz. Darülaceze 
yerleşkesi ve eklentileri olarak dışarıda, yaşamevlerindeki faaliyetlerimiz bunlar.

Bir de geçici bakım hizmetlerimiz var, biz aramızda bunu “kış hizmetleri” olarak tabir ediyoruz. 
Sayın Vali Yardımcım yakinen takip ediyor, birlikte yürütüyoruz bu çalışmaları. Geleneksel olarak 15 
Kasımda başlar 15 Nisanda biter ama hava muhalefetine göre öne alınabilir, şu anda takip ediyoruz ne 
zaman başlatacağımıza dair. Bu iş için Kıraç’ta çok büyük bir yerleşkemiz var İSTAÇ’a ait. Kış geldi ve 
biz 15 Kasımdan itibaren sokakta yaşayan herkesi kabul edebilecek şekilde; erkekleri burada, kadınları, 
Darülacezedeki bu iş için ayırdığımız pavyonlarda misafir ediyoruz, kimseyi dışarıda bırakmamaya 
çalışıyoruz. Her gece gerek Zabıta gerek Emniyet teşkilatımız tarafından dışarıda bulunan her 
hemşehrimizi buralara acilen götürüyoruz; yıkıyoruz, paklıyoruz, yediriyoruz, içiriyoruz. Tabii, gönül 
bunların sokağa dönmemesini arzu eder.

Ayrıca yeni bir proje başlattı Ekrem Başkanımız. Çeşitli yerleşkelerimize yıkama üniteleri açıyoruz, 
gerek bu kış hizmetlerindeki yaşlılarımızın her zaman yararlanabilmesi için gerek evde sağlıkta bakımını 
üstlendiğimiz 20 binin üzerinde hastamız için, malumunuz bunlar yatalak hastalar, evleri banyo 
yapmaya müsait değil, hiçbirinde küvet yok; ev halkının bir duşta bunları banyo ettirmesi mümkün 
değil. Biz o yüzden bunları alıyoruz en geç haftada bir, yıkama ünitelerimizde, işte, ambulanslarımızla, 
taşıma araçlarımızla getiriyoruz, yıkıyoruz, paklıyoruz, yeni iç çamaşırlarını giydiriyoruz ve evlerine 
geri bırakıyoruz. Ekrem Başkanımız bunların sayısının artırılmasını emretti, her yeni projede birer tane 
koyuyoruz. Şimdi Esenyurt’ta, önümüzdeki perşembe açılacak olan yerleşkede 1 tane daha olacak. Şu 
anda 9 tane oldu, İstanbul’un her bölgesine birer tane koymaya çalışıyoruz.
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Evsizlere kış hizmetiyle ilgili rakamlarımız bunlar. Kış dönemi 2013’ten aldığım rakamları, hemen 
hemen müsavi rakamlar, değişiyor seneye göre. Bütün talebi karşıladığımızı düşünüyoruz, kimseyi 
sokakta bırakmamaya çalışıyoruz. Valiliğimizin koordinasyonunda, tabii, Aile Bakanlığı, Darülaceze; 
hep beraber bu işi yapıyoruz ve sadece biz yapmıyoruz.

Yeni hizmet planlamalarımız var. Vizyonumuz… Yaş Alanlar Kulübü Projesi var. Biraz önce sayın 
vekilimin sorduğu soruya da belki cevap olabilir, bu çocuk bakmaya gelen yaşlılarımız en azından 
çocuklar kreşteyken burada vakit geçirebilir. Otobanyo Projesi, gene, bu, temizlik kapsamında Mobil 
Araç Projesi. Alzaymırlara yönelik Gündüz Yaşamevi Projesi, hani, çocuklardaki kreş gibi, evde ailesinin 
yanında kalan alzaymırlı insanların aileleri, çocukları işteyken bir arada gündüz vakit geçirebilecekleri 
bir proje, ilkini de yine Darülaceze yerleşkesinin içinde açacağız. Huzurevi kapasitelerimizin artırılması 
projelerimiz var, sevgi güven sitelerinin kapasite artışıyla, yıkılıp yeniden yapılması. Ben Anadolu’yum 
Projesi çok yeni bir proje. Bu da gene, işte, enstrüman çalabilen, türkü söyleyebilen sakinlerimizin 
kurduğu bir grup. Kalite çalışmalarımız var. 

Güncel rakamlarımızı vermek isterim: Toplam sakin sayımız Darülaceze yerleşkesinde 617, toplam 
yaşam evlerindeki sakin sayısı şu anda 39, Kartal’da 57, Sanatçı Yaşam Evinde 40, misafirhanede 11. 
Sosyal organizasyonlara 14.456 kişi katılmış. Ziyaretçi sayımız 2.854. Kuruma kabul sayısı 2022’de 
108, Sağlıklı Yaşam Merkezinin hizmet sayısı da 3.595. Bunlar eylül sonu verileri. 

Benim Müdürlüğünü yürütmekte olduğum Sağlık ve Hıfzıssıhha Müdürlüğünün hizmetlerini ve 
65 yaş üstü nüfusumuzu da Çok kısa özetlemek isterim 3 slaytta.

Evde sağlık hizmetleri çok önemli, Sağlık Müdürlüğümüzün ekipleriyle beraber biz de bu 
hizmetlerin bir ucundan tutuyoruz, aramızda bir görev paylaşımı var. Benim bundan önceki görevim 
İstanbul Sağlık Müdürlüğü Dördüncü Başkanlık Evde Sağlık Hizmetleri Koordinatörlüğü. Orada 
“Bakanlığın verdiği hizmet bitince belediyeyi çağırın.” derdik, şimdi çağırılan taraftayız. Güzel bir 
şekilde arkadaşlarımızla evde yatalak hastalarımıza, SVO’lu hastalarımıza, onkolojik tedavi gören 
hastalarımıza Sağlık Müdürlüğündeki arkadaşlarımızla beraber hizmet veriyoruz ve ciddi sayılar 
var. 2021’de 13.021 toplam hastaya hizmet verdik, eylül sonu itibarıyla 10.380’i bulduk. Ekrem 
Başkanımızın perşembe günü açılışını yapacağı Esenyurt’taki yerleşkede bir katı evde sağlığa ayırdık. 
Herhâlde -bu, benim tahminim- yıl sonu 13 bini geçer diye düşünüyorum. İyi bir hizmet verildiğini 
düşünüyorum. 

Biliyorsunuz toplumun psikolojisi her geçen gün geçim şartlarından dolayı olsa gerek bozuluyor. 
Covid döneminde de çok ciddi talep artışı yaşandı. İstanbul’da şu anda 26 yerleşkede -27’ncisi gene 
Esenyurt’ta açılacak- psikolojik danışma merkezlerimiz var. Burada klinik psikologlar ve psikiyatristler 
tarafından ücretsiz bir şekilde İstanbul halkına hizmet veriliyor. 

SEMİHA EKİNCİ (Sivas) – Yeni mi kuruldu bu? 
İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 

MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Yok, geçmişte de vardı.
SEMİHA EKİNCİ (Sivas) –2021-2022 verileri, daha yeni kurulmuş gibi.
İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 

MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Yok, hayır, 2021 yılında… Şeyden dolayı hep bütün rakamları 
2021’i 2022’yi aldık. 2020 yılında 15 merkez vardı, şu anda 27’ncisi açıyoruz. Başkanlık hedefi 32; 
sayısını artırmaya çalışıyoruz. Yeni kurulmadı.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Bu psikolojik danışmanlığının ciddi bir kısmı da İSADEM’lerde de sürdürülüyor, farklı müdürlüklerin 
altında da psikolojik danışmanlık var, mahalle evlerinde de sürdürülen bir kapsamı var. Mevcuttaki 
PDM’lerin de 2 katına çıkarılacağı bir proje için çalışıyoruz, hedefe çok yaklaştık. 
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İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Ayakta teşhis tedavi hizmetleri var, şu anda 3 tane tıp 
merkezinde yürütülüyor, 4’üncüsü Esenyurt’ta açılacak gene perşembe günü. Burada da toplam 14.156 
hastaya hizmet verilmiş. Her Yaşta Dijital projemiz var gene yaşlılara yönelik, dijital okuryazarlıklarını 
artırmak için. Evde egzersiz programlarıyla ilgili eğitim düşüncemiz var sosyal medya üzerinden. 

Ben çok kısa diğer birimlerimizin de hizmetlerini buraya almıştım, ücretsiz faydalanabildikleri 
seyahat imkânları, kültürel faaliyetler…

Çok teşekkür ediyorum ilgiyle dinlediğiniz için, sıkmadım inşallah. 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
– Bunların da üzerinden kısaca geçelim.

Ücretsiz seyahatte 65 yaş üstü, BELBİM üzerinden başvurularda, toplu taşıma konusu malum, bu 
var. Konunun çeşitliliği açısından bunları ekledik. 

Şehir tiyatrolarının 65 yaş üstüne indirimli ve bazen de proje bazlı gösterimleri var. 

Az önce söylediğim “Altın Bahar Ekmeği”… Bu, biraz daha sağlıklı gıda ve bu grubun ihtiyaç 
duyduğu gıdayı alabilmesi için geliştirilmiş bir proje. Bu, üretimde ve tüketime, dolaşıma geçmiş bir 
proje. 

Aslında bu erişilebilir kent meselesinde yenilikçi ve alana özgü koşullarla kent mobilyaları 
geliştirme konusunda bir duyarlılık var. Bu biraz tasarım ve ergonomilerle ilgili bir konu, alt 
segmentlerinde buna ilişkin çalışılmış projelerin bazı çıktıları var. Dilenirse onlar da tasarım projeleri 
olarak iletilebilir, modelleme olarak geliştirilmesi gerekiyor. 

Gavuzoğlu Yaşlı Bakımevi ve Rehabilitasyon Merkezi, bir iş birliğiyle geliştirilen, temeli çok 
yakın bir sürede atılacak…

BAŞKAN EROL KAYA - İlçe?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Eyüp ilçesinde

BAŞKAN EROL KAYA - Bu, Kayışdağı gibi mi? Büyük bir şey herhâlde.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Evet.

BAŞKAN EROL KAYA – Tamam, çok büyükmüş. 

ARİFE POLAT DÜZGÜN (Ankara) - Kapasitesi ne düşünülüyor, kaç kişiye hizmet verecek?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Proje şu an 25 adet tek kişilik oda, 47 adet çift kişilik oda, toplam 119 kişi kapasiteli bir alan. Tabii, 
yenilikçi alanlar bir taraftan gelmiş olacak, sosyal yaşamı da geliştiren bir proje. Bazı görsellerle… 

Bazı projeler bizim engelsiz, engelli ve yaşam meselesini yaşlılıkla beraber ele aldığımız az önce 
anlattığım projelerden birkaç tane… Esenler’de bir engelsiz yaşam merkezi projesini tamamladık, 
yapım programında yer alıyor. 

Kadıköy’de bir sosyal merkez. Bu sosyal merkezlerin içleri yaşlı sosyal programlarıyla entegre 
oluyor ama sadece yaşlılarla sınırlı değil, bunlara “yaş alanlar” kavramını kullanmaya başladık “yaşlı” 
yerine bir kavram olarak tartışılınca o zaman böyle bir şeyin daha iyi olacağı düşüncesiyle. 

Maltepe’de bir sosyal merkezde yine bir yaşlı merkezi içinde yer alacak şekilde proje… Bunların 
hepsi yatırım programındaki çalışmalar, Gavuzoğlu gibi örnekler. Kasım ortasında temel atma töreni 
olacak. 
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Kısaca bu kadar diyebiliriz. 

Unuttuklarımız olmuştur, eksiklerimiz olmuştur, anlayışınıza sığınıyoruz. 

Çok teşekkür ediyoruz dinlediğiniz için.

BAŞKAN EROL KAYA - Estağfurullah, ben teşekkür ediyorum. 

Gayet geniş bir sunum oldu, hem uygulamaya dönük de şeyler, öncelikle tebrik…

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Bir şey…

BAŞKAN EROL KAYA - Buyurun.

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Teşekkür ederiz sunumunuz için.

Şimdi, misafirhaneden bahsetmiştiniz yani kampüste… Öncelikle şunu sormak istiyorum: 32 tane 
yaşam evi olduğundan bahsettiniz, bir de daha fazla yaşlının bir arada yaşadığı kampüsler var, bir tane 
daha kampüs yapmayı düşünüyorsunuz. E, deneyimlerinizden yola çıkarak, kampüs mü yoksa bu tip 
yaşam evleri mi amaca daha hizmet edebilir? Birinci sorum o. 

İkincisi, misafirhanenizin olması önemli bir şey. Burada, mesela, engelli yakınları için en büyük 
problemlerden bir tanesi şuydu benim bildiğim kadarıyla, yaşlı yakınları için de problemlerden bir tanesi 
bu: Diyelim, bir seyahate gidecekler, kısa süreli, bir hafta on günlük seyahate gidecekler; bakmakla 
yükümlü oldukları yaşlıları veyahut da engellileri bırakabilecekleri bir yer yok. Bu misafirhaneleriniz 
buna benzer hizmet veriyor mu, daha kısa süreli, geçici konaklamalarla ilgili hizmet veriyor mu? Onu 
öğrenmek istedim. 

Bir de sanatçılar… O çok hoşuma gitti, 70 yaşlı, 65 yaş üstü sanatçının bir arada olması; çok 
güzel muhabbet oluyordur büyük ihtimalle o kampüste, orada. Peki, bu sanatçıların deneyimlerini 
aktarmalarına fırsat verilecek ortamlar yaratılıyor mu? Yani belediyelerin -sizin belediyenizin de vardır- 
gençlere, çocuklara yönelik bir çok kursları vardır; orada bazı “workshop”lar, bazı çalışmalar sağlıyor 
musunuz? Sağlansa iyi olur gibi geliyor; hem geçlerimiz, çocuklarımız açısından hem de yaşlılarımızın 
kendilerini daha değerli hissetmeleri açısından. 

Ankara’da da var bu, büyükşehirlerin hepsinde var, hatta bütün şehirlerde var; tuvalet ihtiyacı… 
İstanbul’daki tuvalet sayısı yeterli midir? Yani çünkü yaşlılarda bazen evden çıkmamaya sebebiyet 
de verebiliyor bu her an tuvalet bulamamak. Bu konuda seyyar veyahut da vesaire bir çalışmanız var 
mı? Bir de farklı bir şey: “Tazelenme Üniversitesi” diye bir kavram var, dünyada da “Yaşam boyu 
öğrenme” mottosuyla çıkılıyor ve 65 yaş üstü insanların Türkiye’de de -İstanbul’da- bir iki üniversite 
de kampüslerini açmış, öğretmenler gönüllü; değişik bir yaşam. Böyle bir girişiminiz var mı? Onu 
öğrenmek istemiştim.

Teşekkür ederim.

BAŞKAN EROL KAYA – Teşekkür ediyoruz.

Buyurun.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Teşekkür ederim. 

Ben de tekrara düşmeden birkaç noktayı hatırlatayım. Kısa bir soru, hemen de şey yapabilirsiniz. 
Zihinsel engel durumundan demansı kastediyorsunuz anladığım kadarıyla, yanlış mı düşündüm?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Demans, Alzaymır başta olmak üzere…

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Yani bunları kabul etmiyorsunuz, öyle mi? 
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İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Yok, ediyoruz. Tam tersi, yerleşkemiz var, bir yerimiz sadece 
bunlara ayrılmış durumda.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Yeni kabul de var mı?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Yeni kabul de var fakat sadece psikiyatrik hastaları kabul 
edemiyoruz.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Anladım, psikiyatrik tanısı olan hastaları… 

Peki, sanatçı evi sadece Kültür Bakanlığına kayıtlı resmî tiyatrolarda hizmet yapmış kişileri mi… 
Türkiye’de ben biliyorum, kendi imkânlarıyla geçinen birçok özel tiyatro, kendi sigortasını ödeyen 
ya da işte, farklı yerlerde resmî kayıtlara geçmese de müzik veya başka alanlarda hizmet veren yani 
sahipsiz bir kesim de var, bunu kastettim. Bunlar da istifade edebiliyor mu ya da bunlara da açıyor 
musunuz? 

Bir başka şey, sizin sakinlerinizden yani hizmet verdiğiniz bölgedeki sakinlerin dinî ihtiyaç 
talepleri oluyor mu? Yani İstanbul kozmopolit bir mahal. Bu konuda Türkiye’de dinî inançların 
yönelimine baktığımızda hem mezhep konusunda hem de din konusunda çok farklı bir harita ortaya 
çıkıyor, bunların hepsinde hizmet götürebiliyor musunuz yani mevcut durum nedir? Bunu merak ettim. 

Covid’den kaç kişi kaybettik? Bu 700 küsur sakini… Bunu sadece sizin sakinleriniz açısından 
soruyorum. 

Bir şey daha… Egzersize yöneltme veya hareketliliğe yöneltme var, bu konuda herhangi bir 
ölçüm yapıyor musunuz? Yani başlangıç düzeyinde ne noktadayız? Bizim hareketlilik, 65 yaş 
üstünün hareketlilik düzeyi nedir? Bunun Batı toplumuyla karşılaştırılması, dünya popülasyonuyla 
karşılaştırılması veya bize benzer popülasyona sahip diğer, halkı çoğunlukla Müslüman olan ülkelerle 
karşılaştırılması gibi birtakım şeyler yapılabilir yani Orta Doğu olsun, Avrupa olsun, dünya ortalaması 
olsun. Böyle bir çalışma var mı ya da düşünüyor musunuz? Bunu öğrenmek istedim. 

Sunumuzun için teşekkür ederim. Bunu başta söylemeyi unuttum. Çalışmalarınızda başarılar 
diliyorum. Gayet iyi şeyler anlattınız, bunların artarak el birliğiyle devam etmesini diliyorum. 

Geriatri şeyini inşallah tamamlarsınız. Sayın Başkanım da burada, bakın, bu tip şeylere yakında 
belki başvurusu, müracaatı olacak.

Hepinize teşekkür ediyorum. Sağ olun efendim.

BAŞKAN EROL KAYA - Arkadaşlar, yaşlanmak sadece biyolojik değil.

Semiha Hanım, buyurun.

SEMİHA EKİNCİ (Sivas) – Evet, öncelikle sunum için teşekkür ediyorum. 

Başvuru şartlarında “Kanunen bakacak kimsesi olmamak.” dedik. Kanunen evet, evladı var ama…

BAŞKAN EROL KAYA - Bu slaytı açabilir miyiz? O ilk başvuruda bir slayt vardı.

SEMİHA EKİNCİ (Sivas) – Başvuru şartları.

BAŞKAN EROL KAYA - Yani orası ilginç, bu yönetmelikten mi kaynaklanıyor, sizin iç 
yönetmeliğiniz mi, merkezî yönetimin bir sınırlaması mıdır? 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Hemen cevap vermek isterim Başkanım. 

2012 yılında Büyükşehir Meclisi tarafından kabul edilen yönetmelik.

BAŞKAN EROL KAYA - İç yönetmelik yani.
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NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – O bölümü tekrarlayabilir miyiz Sayın Başkanım.

BAŞKAN EROL KAYA - Bu değil mi hocam?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Evet.

BAŞKAN EROL KAYA - İstanbul’da ikamet ediyor olmak. 

Bulaşıcı hastalıktaki kasıt nedir?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Tüberküloz gibi klasik diğer sakinlerin hayatını tehdit eden 
hastalıklar.

BAŞKAN EROL KAYA – Tamam.

Bu, İBB’nin kendi yönetmeliği. 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Büyükşehir Meclisi tarafından 2012 yılında kabul edilen 
yönetmelik.

BAŞKAN EROL KAYA - Anladım.

Sayın Valim, merkezî yönetimde bir şeyi var mı bununla ilgili?

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Hayır, yok öyle bir şey.

BAŞKAN EROL KAYA - Yani herhangi bir başvuranı alıyor mu merkezî yönetim?

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Alabiliyor.

BAŞKAN EROL KAYA – Alabiliyor mu, almıyor mu? 

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Medeni Kanun’a göre kanunen 
bakmakla yükümlü olduğu çocukları olsa da müracaatı değerlendiriliyor mutlaka. Biz daha esneğiz.

BAŞKAN EROL KAYA - Değerlendiriliyor yani. 

Bakacağız, yani göreceğiz zaten.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Bu, değiştirilebilir bir yönetmelik Sayın Başkanım.

BAŞKAN EROL KAYA - Hayır, hayır şu söyledim: Arkadaşlar, yanlış anlaşılma oluyor, bu doğru 
bir şey değil. Biz burada uygulamada bizi daha iyiye taşıyacak şeyleri de görmemiz lazım. 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Tabii, tabii, o yüzden.

BAŞKAN EROL KAYA - Yani bu sizden mi kaynaklanıyor, merkezden mi kaynaklanıyor? İyi 
uygulamaları alıp daha yaygınlaştırmamız lazım. Mesela, Maraş Belediyesi -ben size de tavsiye 
ederim- güzel bir sunum yaptı, beğendik de yani. Mesela bunu yazmak istiyoruz; anlatabildim mi? Yani 
dün Kocaeli’de sorduğumuz sorular herhâlde burada sorulsaydı, Cumhuriyet Halk Partisi milletvekili 
arkadaşlarımız “Allah Allah!” filan derlerdir. Burası siyasi bir şey değil arkadaşlar; biz meramımızı 
anlamak yani doğruyu tespit etmek istiyoruz, yoksa bir belediyeyi sorgulamak ne sizin ne de bizim 
haddimize değil; olur mu arkadaşlar, burası bir şey değil yani. Biz buraya bir Komisyon olarak geldik, 
siyasetten tamamen uzak bir şekilde… 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
– Sayın Başkan, teknik olarak diyorum yani bu değiştirilebilir bir madde, rahatça değiştirilebilir bu 
yani. 
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BAŞKAN EROL KAYA - Tabii, tabii, anladım.

Hocam, buyurun.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Pardon Vekilim, sözünüzü kesmiş oluyorum, çok özür 
diliyorum fakat bu konuya açıklık getirmek isterim. Slaytlar özet olsun diye burada yazılmadı fakat 
vurgulamamız şu şekilde: Bu Sakin Kabul Komisyonu bakıyor; bir kişinin biyolojik evladı var ama 
bakmıyor. Yani bakmadığını görüyoruz, kabul ediyoruz, sonra nafaka davası açıyoruz. Darülacezenin 
avukatı var, kendisine nafaka davası açıyoruz, alının nafakayı Darülacezeye gelir kaydediyoruz. Kabul 
etmiyoruz değil yani; kabul ediyoruz. Sakin Kabul Komisyonu, bu şekilde bir araştırma sonucunda bir 
karar alsın yeter ki ve çok fazla sayıda biyolojik çocuğu olan, nafaka sağlanan sakinimiz var.

SEMİHA EKİNCİ (Sivas) – Yani benim özellikle o madde aklıma takılmıştı. 

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Yetersiz olmuş slayt, özür dilerim onun için. Ayrıntısına 
girmedik orada. 

SEMİHA EKİNCİ (Sivas) – Baktığımız zaman, huzurevlerinde ve bakımevlerinde kalan 
yaşlılarımıza, Türkiye’nin neresinde olursa olsun, evet, kanunen bakmakla yükümlü olduğu bir yakını 
var ama bakmadıkları için oradalar, eğer o şarta takılırsak birçok kişiyi misafir edemeyeceğiz. Onu bir 
sormak istemiştim, açıklama getirildi.

İkinci konu şu: Tabii ki büyükşehirler -ben büyükşehir olmayan bir ilin Milletvekiliyim, Sivas 
Milletvekiliyim- haricinde ilçe belediyelerimizin de bu tür etkili çalışma alanları var mı, hizmet alanları 
var mı? Onu bir öğrenmek istiyorum. 

Üçüncü konu; bununla alakalı ne kadar bir bütçe ayırıyor İstanbul Büyükşehir Belediyemiz? 

Son sorum da şu: Evet, birçok projenin slaytını gördük, bu projelerin bir kısmının temelinin kasım 
ayında atılacağını da öğrendik. Bunlar ne zaman hizmet vermeye başlayacak, planladığınız süre nedir?

Teşekkür ediyorum.

BAŞKAN EROL KAYA - Teşekkür ediyorum. 

Arife Hocam, buyurun.

ARİFE POLAT DÜZGÜN (Ankara) - Ben de öncelikle emekleriniz için gerçekten teşekkür 
ediyorum. 

Şimdi, anladığım kadarıyla, İstanbul’da 1 milyon 200 bin yaşlı var ama Darülaceze gibi kurumlarda 
da kabaca 1.200 kadar yaşlıya bakım veriyorsunuz. Neredeyse yüzde 1’i kadar kişi talep üzerine size 
gelmiş oluyor değil mi? “İhtiyacım var, ben aciz durumdayım.” dediği için gelen grup. O yüzden, 
bizim ulaşmamız gereken, talep etmeyen ama -çok güzel anlattınız- evinde yalnız kalan ve yoksul 
durumda olan yaşlılar var, inşallah, bunlara ulaşmak için hep birlikte çalışıyoruz. Sizin tecrübeleriniz, 
deneyimleriniz; yıllarınızı verdiniz yani “Şöyle bir yasa olsa, bizim işimizi kolaylaştırır.” dediğiniz bir 
şey var mı? Çünkü bizim Komisyonumuzun amacı bu. Biz yaşlılara bakımı, sorunları nasıl düzeltebiliriz, 
bunlara yasal çerçevede ihtiyaç var mı; onlar için buradayız, bu incelemeleri bunun için yapıyoruz. 

Bir de devletin huzurevlerinde yaptığımız incelemelerde, devlet huzurevlerinde bir karşılık 
almıyor yani herhangi bir ücret ödenmiyor. Mecliste Darülacezelerden bir sunum dinlemiştik, orada 
ücret alındığını hatırlıyorum ben. Sizdeki uygulamayı öğrenmek istiyorum. Bunun için de örneğin, bir 
mevzuata ihtiyaç var mı? Yani “Devlet ücretli baksa daha doğru olur.” mu dersiniz, yoksa “Verebilen 
versin, veremeyen için hiç problem değil.” mi diye düşünmek lazım? Yani deneyimlerinizden dolayı 
öğrenmek istiyorum bunları. 
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BAŞKAN EROL KAYA - Teşekkür ederim.

Arkadaşlar, başka soru var mı?

Bu ücret bölümünde şey de varsa bilelim, size bir kişinin maliyeti nedir? Alıyorsanız ne kadar 
alıyorsunuz? Hani nafaka davası açıyorsunuz ya, onu bir görelim inşallah.

Bir de hiç ücret almadan varsa onun yüzdesi… Çünkü sanırım Türkiye’de -yanlış hatırlamıyorsam- 
434 huzurevimizde merkezî yönetimde, -dün Bursa’da sorduk- aşağı yukarı yüzde 50’ye yakın hiç 
ücret almadıkları var, aldıkları var. O rakamları da bir görmek istiyoruz arkadaşlar. Yani ben şeye 
katılmıyorum, önce onu söyleyeyim, keşke hiç huzurevine gitmeden herkesin evinde işini çözebilsek, 
esas olan o yani.

Buyurun Hocam, sizi dinliyoruz.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Öncelikle sayın vekilimin sorularından başlayacağım sırasıyla.

“Yerleşke mi, dışarısı mı?” Her ikisinin bence ve Sağlık Daire Başkanlığının görüşü olarak yeri 
ayrı. Yerleşke daha çok hizmet ağırlıklı, bakıma muhtaç olan, gerek sağlık personelinin gerek bakım 
personelinin mutlaka refakat etmesi gereken misafirlerimiz için. Dışarıda ise kendi kendine hâlâ 
bakabilen, yemeğini yapabilen filan ama evini temizleyemeyecek durumda olan, kendi ekonomik 
olarak orayı karşılamayacak durumda olan ama mahalle hayatında olmak isteyen, olabilecek olan 
-sağlık durumu ve sosyal durumu çerçevesinde- misafirlerimizi kabul ediyoruz. Dolayısıyla, ikisinin de 
bence yeri ayrı ama tabii sayın vekiliminiz de bahsettiği gibi yüzde 1 çok az, bunu artırmak için Genel 
Sekreter Yardımcımızın da bahsettiği gibi vizyonumuz var. 

Engellilerle ilgili İstanbul Büyükşehir Belediyesinde gene bizim Genel Sekreter Yardımcımıza 
bağlı olarak Engelliler Müdürlüğümüz var, onların misafirhaneleri var. Genel Sekreter Yardımcım daha 
iyi bilecektir, bu tarz hizmetler veriliyor Engelliler Müdürlüğü bünyesinde. 

Sanatçının sanatçı olduğu… Biz bir müracaat olduğu zaman Kültür Daire Başkanlığına yazı 
yazıyoruz, Kültür Daire Başkanlığı onun sanatçı olduğunu verifiye ediyor araştırmanın neticesinde. 
Bize sanatçı kimliğini doğruladığı zaman sanatçı yaşam evine kabul ediyoruz.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Kısa bir ekleme yapayım. Yani sayın vekilim, tam dediğiniz gibi, bir sanatçıyı Kültür Bakanlığının 
tanımlaması değil, onun hayatı boyunca geliştirdiği işlerden bir CV çıkarılıyor, bu da bir komisyon 
marifetiyle tespit ediliyor. Bu komisyon bize bağlı değil, bizle çalışan bağımsız bir heyet bunu 
gözlemliyor ve bu sanatçı kişiliğine ilişkin bir onay veriyor. Hatta o başvuruyu da olumlu ya da olumsuz 
olarak onlar bize öneriyor, biz de son aşamada eğer olumluysa onaylayarak devem ediyoruz.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Sayın vekilimin bahsettiği tuvalet ihtiyacı…

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Evet, bu konuda bir ekleme daha yapayım.

Küçük projelerin çoğunun konuşmak bazen mümkün olmuyor. Biz ilk defa sosyal hizmetlerde 
sanatçıların, yaş almış sanatçıların diğer yardım paketinden ayrı olarak sanatçı kimliği olanlar 
başvurduklarında Yaşlılık Nakdî Yardım Destek Programı’nı çalıştık. Bir ay içerisinde devreye 
sokacağımız bir sistem. Çünkü sanatçıların yaşlılıktaki yaşadıkları sorunlar bambaşka oluyor. 
Kendisinin hâlâ aktif sanat yapabilme potansiyeli olanları, az önce konuşulan kültür daireleri ve 
benzeri birimlerde kendi programlarımızda, hizmetlerimizde aslında aktif olarak bir telifle kullanmaya 
başladık. Bu çalışmalar da bir taraftan yürüyor.
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İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Sayın vekilimin bahsettiği tuvalet ihtiyacı… Bir hekim olarak 
gerçekten kendisine teşekkür ederim. “Enuresis encopresis” dediğimiz küçük ya da büyük tuvaleti 
tutamama fizyolojik bir durumdur, patolojiye yakın ve bir fobi hâlindedir yaşlı insanlarda özellikle. 
Ben şehrin çeşitli yerlerinde görüyorum ama sayısı kaçtır, yeterli midir biliyorum; onu arz edelim 
raporumuzda Genel Sekreter Yardımcımız.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Bunu bir gerekçe olarak bizim ele almamız çok yerinde olur. Ben uzunca bir süre etüt projeleri ve 
kentsel tasarım alanını da yönettim, çalıştığım özel kamusal alan projeleri var. Şunu söyleyebilirim: 
İstanbul gibi sit bölgelerinin yoğun olduğu bir alanda kamusal tuvalet ihtiyacının kesinlikle yetersiz 
olduğunu kabul etmek gerekiyor ve kamusal tuvaleti daha iddialı bir şekilde ele almak gerekiyor. Bu çok 
fazla turizm ihtiyacına çarpan bir alan. Fakat şunu söylemek gerekiyor ki: Kamusal alanların -özellikle 
sit bölgelerinde- projeleri koruma kurulu onaylarına tabi olduğu için ne yazık ki geçtiğimiz dönem 
içerisinde yaptığımız birçok projenin koruma kurulu engelleriyle karşılaştığını zikretmek gerekiyor.

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) –Tamam koruyalım da, korurken de bir yaşam 
şeyi var yani bunu şey yapmak lazım, hayatın da bir gerçeği var yani o konuda bazen aşırı korumacı 
olabiliyoruz.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Kesinlikle, kesinlikle.

BAŞKAN EROL KAYA – Peki.

Arkadaşlar, Hocam, şeyi merak ettim, iki önemli soru: Bir, maliyeti? Var mı bir şeyiniz? Yoksa bir 
onu rica edelim.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Arz edeceğim.

BAŞKAN EROL KAYA - İki…

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Daha bitmedi cevaplarımız.

BAŞKAN EROL KAYA - Ha, öylemi, özür dilerim, bitirdiniz sandım.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Yok daha yarısındayım, çok kısa, cevaplarımı bitireceğim. 

Sayın vekilim, sanatçıların sanat öğrenen gençlerle ilişkisini sormuştu. Covid döneminde maalesef 
bu konuda geride kaldık, yerleşkeye kimseyi almama kararından dolayı. Fakat Covid biter bitmez 
çeşitli üniversitelerin sanat öğrencileri buradaki sanatçıları kendi hocalarının mihmandarlığında ziyaret 
ediyorlar, tecrübe paylaşımı oluyor ama atölyeler açmayı da düşünüyoruz bizim kendi sakinlerimize 
çünkü onların da böyle bir talebi var zaten. Dediğiniz çok güzel bir öneri, onu hemen hayata geçirmek 
isteriz.

Darülaceze yerleşkesinde çok büyük bir cami var, yöre halkının da kullanımına açık, sakinlerimiz 
de gidiyor. Diğer din mensubiyetleriyle ilgili de bizim “mescit” diye tabir ettiğimiz, onların, tabii, 
dinlerine göre çeşitli şekilde isimlendirdikleri alanlarımız var, değişik din mensupları da ibadetlerini 
yapabiliyorlar. Covid-19 dönemindeki…

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR 
POLAT - Çok özür dilerim. Şu bir durumdur: Bence bu konuda ne talebi alabiliyoruz ne de o talebin 
yansıtılabildiği bir sosyal parametre olduğunu ben düşünmüyorum kişisel olarak. Bence çoğunlukla bu 
talep varsa da bunu göremediğimiz bir sosyal bariyer oluşmuş olabilir. 
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İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Covid-19 döneminde eylül ayına kadar Covid’i içeri 
sokmadığımızdan gururla bahsetmiştim fakat 13 hastamızı sonrasında kaybettik ama bunların hiçbir 
salt Covid ölümü değildi, zaten salt Covid ölümünü tespit etmek çok zor, hepsinin eşlik eden hastalıkları 
var. Allah rahmet eylesin hepsine. Elimizden gelen bu oldu.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Yaşlılarda da yüksek.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Tabii… Maalesef 13 misafirimizi, sakinimizi kaybettik. 

Diyetisyenlerimiz var. Bunlar bütün misafirlerimizin kilolarını doğal olarak takip ediyorlar, 
kaydediyorlar. Çapa Geriatriyle çok yakın çalışıyoruz. Bülent Saka Hocamız Akademik Konseyimizin 
de Başkanı, periyodik toplantılarımız var, benim de hocam. Bunlar, tabiri caizse Çapa Geriatride tez 
yapan tüm asistanlar, bizim orada yapıyor diyebilirim. Çok çeşitli tezler yapıldı ve yapılmaya devam 
ediliyor, bunlar klinik çalışma hâlinde yayınlanıyor. En gurur duyduğumuzu biraz önce gösterdim. 

Bütçeyle ilgili, rakamlarla ilgili, maliyetlerle ilgili ne kadar, yüzde kaç ücretsiz bakılıyor; bunları 
arz edelim yani gerçekten son enflasyonist ortamda rakamlar o kadar karıştı ki ancak yıl sonu hesabın 
içinden çıkacağız.

BAŞKAN EROL KAYA - Kişisel yani 1 kişinin maliyetini ben merak ediyorum.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Şu anda aklımda yok gerçekten, arz edelim ama.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Çıkaralım bunu.

BAŞKAN EROL KAYA - Tabii… Lütfen.

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Çok teşekkür ediyorum. 

Cevaplamadığım soru varsa…

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Bir noktayı ekleyebilir miyim?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Bir kısa eklenti var, sorulduğu için bütçe. Darülaceze Müdürlüğünün bütçesi, 2022’de onaylanan 
ve kullanılan bütçe 190 milyon; şimdi, taslak olarak göndereceğimiz, henüz daha Meclise ve diğer 
süreçlere girmemiş olan 2023 bütçesi 354 milyon.

SEMİHA EKİNCİ (Sivas) – Yatırımlar dâhil mi?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ GENEL SEKRETER YARDIMCISI MAHİR POLAT 
- Yatırımlar dâhil değil; o, Fen İşleri bütçesi içerisindeki kalemlerde durur, sosyal hizmetler de hariç. 
Sadece Darülacezenin son gördüğünüz kalemi 354 milyon, 2023 yılının. Projeksiyon, daha Meclis 
önerilecek. 

BAŞKAN EROL KAYA – Teşekkür ederim.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) - Sağlıkla ilgili kısa bir soruyu aktarmamışım, onu 
aktarmak istiyorum: Yaşlılarda görülen kronik hastalıkların dağılımında bizim ile dünya popülasyonu 
arasında veya Batı ile herhangi bir toplum arasında anlamlı bir fark var mı?

BAŞKAN EROL KAYA - Hocam, bir de ben son olarak… Evsiz sayısını, rakamları verdiniz 
-kıymetli bulduğum için söylüyorum- 2012’de 2.060; 2022’de yani on yıl sonra 2.514. Bu rakamlar 
sağlıklı rakamlar mıdır ve dünya ortalamasıyla mukayese yaptığınızda ya da Türkiye’de diğer şehirlerle 
mukayese yaptığınızda durum nedir? Var mı böyle bir…
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İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Başkanım, öncelikle şunu arz edeyim, Vali Yardımcım daha iyi 
bilecektir: O sadece bizim baktıklarımız; İstanbul’un genelinde spor salonlarında, başka yerlerde çok 
daha fazla rakamlar vardır. Sayın Valim herhâlde söz alacak.

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Sayın Başkanım, ne demiştiniz tam 
rakamı? Kaç yılında demiştiniz Sayın Başkan?

BAŞKAN EROL KAYA – Şimdi ben orada gördüm, 2012’de 2.060; 2022’de 2.514 -yanlış 
almadıysam- evsizlere dönük şeyle ilgili. Yani on yıllık trendde herhangi bir değişim yok.

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Sayın Başkanım, onun sebebi şu: 
Daha önce eksi 7 dereceye düştüğünde veya eksi 5 dereceye düştüğünde spor salonları açılıyordu 
biliyorsunuz. Şimdi biz 2020, 2021 kışında bunu Valilik olarak değiştirdik; biz otelleri kiraladık, tüm 
mekânsız arkadaşlarımızı, bîmekân olan kim varsa Emniyet marifetiyle topladık, otellerde barındırdık. 
Biz geçen sene 2020, 2021 yılında 210 bin geceleme ödedik. “Kimse sokakta kalmasın.” şeklinde 
Valiliğin bir projesiydi bu.

BAŞKAN EROL KAYA - Tam rakam?

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - 210 bin geceleme ödedik. Bir yıl 
içinde toplam 210 bin geceleme ödedik Başkanım.

BAŞKAN EROL KAYA – Kişi olarak?

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - 2 bin kişiye de çıktı. Şöyle ki Sayın 
Başkanım: 2 bin kişiye de çıktığı anlar oldu yani bir gecede 2 bin misafiri barındırdığımız yer de oldu, 
40 otelde. 

BAŞKAN EROL KAYA - Büyükşehir hariç...

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Büyükşehir hariç...

Sonra 2’nci yıl, 2021-2022 döneminde hatta Büyükşehir bizim uygulamamızı da örnek aldı, 
bizim kiraladığımız Güneş Oteli bizden rica etti, onlar kiraladılar, aynı uygulamaya onlar da geçtiler. 
Biz Valilik olarak Türkiye’nin muhtelif yerlerinde sokakta kalan kimse varsa da… İstanbul’da kimse 
kalmayacaktı.

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Hava şartlarına bakmaksızın mı?

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Hiç hava şartlarına... Özellikle kış 
döneminde, pandemi koşullarında...

SEMİHA EKİNCİ (Sivas) – Türkiye’nin her yerinde İçişleri Bakanlığımızın bir projesi bu. 
Dışarıda kalan tüm vatandaşlarımızı otellerle anlaşarak misafir ediyorlar.

BAŞKAN EROL KAYA - Şimdi, benim öğrenmek istediğim bu değil. Arkadaşlar, fotoğrafın 
totalini görelim. 

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Başkanım, sebebi şu...

BAŞKAN EROL KAYA -O zaman resmen istiyorum 2 kurumdan da İstanbul’da 2022 yılının 
içerisinde bîmekân olarak... Herhâlde şeyleri var değil mi bunların.

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Tabii, ödemelerimiz var. 

BAŞKAN EROL KAYA - Hayır, nüfus kâğıtları var değil mi yani T.C.’si?

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Başkanım, şöyle: Bazıları gelmiş, 
mesela on beş gün kalmış bizde, bir hafta kalmış. Adam gitmiş mesela... Bir de o denetimli serbestlik 
olayı vardı biliyorsunuz. Denetimli serbestlikten çıkan kişiler doğrudan İstanbul’da otellere geliyorlardı 
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yani bunlar şehirlerine gidemiyor. Pandemi dönemi, zaten sokağa çıkma yasağı var. Biz bunları sokakta 
pandemiyi bulaştırmasın diye otellere aldık. Yani bu rakamlar 10 bin kişi de olabilir, 15 bin kişi de 
olabilir, bir gün de kalabilir toplam. 

BAŞKAN EROL KAYA - T.C.’ye dayalı rakam istiyorum tamam mı?

İSTANBUL VALİ YARDIMCISI ABDURRAHMAN İNAN - Tamam.

BAŞKAN EROL KAYA – Teşekkür ediyorum.

Hocam, bitti mi?

İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SAĞLIK VE HIFZISSIHHA ŞUBE MÜDÜRÜ 
MUSTAFA HAKAN YILMAZTÜRK - Son vekilimizin sorusu kaldı.

Dediğiniz gibi vekilim, Türkiye’de farklılık arz ediyor kronik hastalıklar. Diyabet ve ona bağlı 
hastalıklar, kalp ve damar hastalıkları da biliyorsunuz, diyabetin komplikasyonudur, bizde çok daha fazla 
çünkü bizde diyabet çığ gibi artıyor sağlıksız beslenmeden dolayı. Bunu gerek klinik uygulamamızda 
gerek çalışmalarda görüyoruz.

Arz ederim, heyete çok teşekkür ederim sabırla dinlediği için.

BAŞKAN EROL KAYA - Arkadaşlar, İstanbul Büyükşehir Belediyemizin bütün ekibine teşekkür 
ediyoruz sunumları için. 

1’inci sunumu da böyle istiyoruz. Yani fotoğrafı tam görelim ve bize lütfen, sadece İstanbul 
değil, tecrübelerinizle -bunlar akademik tecrübeleriniz olabilir, uygulama tecrübeleriniz olabilir ya 
da incelediğiniz sahalar veya farklı ülke, farklı şehir uygulamaları olabilir- önermelerinizle beraber 
sunumlarınızı tekrar güncellerseniz, özellikle öneri bölümlerini daha da zenginleştirirseniz sevinirim. 
Bu sunumun da bir suretini şimdi alalım inşallah.

Çok teşekkür ediyoruz, eline sağlık. 

Kapanma Saati: 12.35
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22 Ekim 2022 Cumartesi
Açılma Saati: 14.46

BAŞKAN: Erol KAYA (İstanbul)
BAŞKAN VEKİLİ: İbrahim Halil FIRAT (Adıyaman)

SÖZCÜ: Lütfiye Selva ÇAM (Ankara)
KÂTİP: Abdurrahman BAŞKAN (Antalya)

(DARÜLACEZE BAŞKANLIĞI İNCELEMESİ)

DARÜLACEZE BAŞKANLIĞI BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER ŞUBE MÜDÜRÜ 
SELDA TAŞ – Sayın Vekillerim, Sayın Başkanım, kıymetli basın mensuplarımız; güzel yuvamız 
Darülacezemize hoş geldiniz, şerefler verdiniz. 

Yaşlıların hayatın çeşitli alanlarında yaşadıkları sorunların araştırılarak alınması gereken 
tedbirlerin belirlenmesini öngören araştırma Komisyonuna ev sahipliği yapmaktan ve sizleri çatımız 
altında ağırlamaktan onur duyduk. Bunu özellikle çok uzun bir şekilde bir şekilde söylüyorum çünkü 
çok kıymetli. Böyle bir kurumda çalıştığımız için biliyorum Komisyonunuzun ne kadar kıymetli bir 
komisyon olduğunu. 

Bugün sizlerle Darülacezemizin dününü ve bugününü, sakinlerimizi, ziyaretçilerimizi ve 
projelerimizi paylaşacağız. 

Sunumlarımızın süresi belli, fazla vaktinizi almadan biz anlatmak istiyoruz. 
Darülaceze din, dil, ırk, sınıf, cinsiyet ayrımı gözetmeksiniz tam yüz yirmi yıldır, hiçbir ücret talep 

etmeden yaşlı, engelli, kimsesiz çocuklara ve yaşlılara hizmet ediyor ve etmeye de devam edecek. 
Başkanımızın deyimiyle “Gönül ister ki bu tür kurumlara hiç ihtiyaç olmasın ama olduğunda da en 
güzeli olsun.” Bizim burada sakinlerimizin çoğu, evladı olmayan, sosyal güvencesi olmayan kişilerden 
oluşuyor fakat anne baba olup hatta yedi çocuğu olup burada kalmak zorunda olan sakinlerimiz var. 
O yüzden, biz de her programımızda olduğu gibi bugün de sizinle kul hakları içinde en önemli olan 
anne baba hakkıyla ilgili hazırladığımız Kur’an-ı Kerim ayetlerinden oluşan videomuzla programımıza 
başlıyoruz. 

(Video gösterimi yapıldı)
DARÜLACEZE BAŞKANLIĞI BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER ŞUBE MÜDÜRÜ 

SELDA TAŞ – Şimdi sizin duygulandığınızı görünce, bir sakinimiz var, hep şöyle der: “Bizim 
yakınlarımızı bizi ziyaret ettiğinde hiç inandırıcı olmuyor çünkü eğer çok inandırıcı bir şekilde bizi 
isteselerdi biz burada olmazdık. O yüzden, dışarıdan gelen insanların ziyareti bizim için çok daha etkili 
ve inandırıcı.” Sizi görünce o geldi aklıma, paylaşmak istedim.

Şimdi, sırasıyla izleyeceğimiz videolar bizim kurumumuzun Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Ofisi 
tarafından yapılıyor, bütçemizden hiç para harcamıyoruz. Sosyal medya hesaplarında yer alıyoruz, bizi 
takip ederseniz çok seviniriz. Aslında 300’e yakın videomuz var ama her programda farklı videolarla 
misafirlerimizle buluşmak istiyoruz. 

Şimdi önce tanıtım filmimiz, sonra sakinlerimizin ve ziyaretçilerimizin gözünden Darülaceze. 
(Video gösterimi yapıldı)
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DARÜLACEZE BAŞKANLIĞI BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER ŞUBE MÜDÜRÜ 
SELDA TAŞ – Kurumumuzda mutlu anlar da var, hüzünlü anlar da var. Biz ayda 10 bine yakın ziyaretçi 
misafir ve gönüllü ağırlıyoruz kurumumuzda. Pandemi döneminde, biliyorsunuz, ara vermek zorunda 
kalmıştık, personelimiz de yatılı olarak kalmıştı, çok şükür o süreci de kaybımız olmadan atlattık. 
Çalışanlar için de büyük bir nefes kaynağı oldu burası. Şimdi yine kapılarımızı açtık, haftanın yedi 
günü ziyaretçi alıyoruz. İlkokulları da ziyarete alıyoruz, en üst düzey protokolü de. Tabii, bu kapıdan 
girerken insanlar hep bir ön yargıyla giriyorlar ama çıkarken de ön yargılarından kurtulmuş olarak bize 
teşekkür ederek çıkıyorlar. Burada çok büyük bir emek var, çok büyük bir hizmet var. Başkanımız da 
ilkokul çocuğu da olsa, en üst düzey protokol de olsa makamında ağırlıyor ve uğurluyor, bu da buraya 
gelen insanların bir daha gelmesine sebep oluyor, kıymetli hissediyorlar kendilerini çünkü. Çünkü biz 
hep şunu düşünüyoruz: En büyük denetim halkın denetimidir. Çok şey yapıyoruz ve bunu da anlatmak 
istiyoruz insanlara çünkü burası devletten yardım almıyor, tamamen o insanların katkılarıyla… Hem 
maddi hem manevi ne olursa bizim için çok büyük bir katkı. 

Şimdi, sırada bizim “Eski-yeni videosu” diye adlandırdığımız bir videomuz yer alacak. Burada 
çok önemli bir nokta var, videonun sağ alt kısmında kimlerin bize sponsorluk yaptığı, hangi firmanın, 
kişilerin bağış yaparak kurumumuzda son yedi yılda Başkanımızın gayretleriyle yapılan önemli 
tadilatlar ve değişiklikleri izleyeceksiniz. Ben otuz iki yıldır burada çalışıyorum, 90 yılında geldiğimde 
her şey çok farklıydı. Biz her defasında izlediğimizde “Ya, ne güzel bir yere geldi kurumumuz.” 
diyoruz, ben de bu son gelen noktadan çok gurur duyuyorum, şimdi sizinle onu paylaşacağız.

(Video gösterimi yapıldı)

DARÜLACEZE BAŞKANLIĞI BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER ŞUBE MÜDÜRÜ 
SELDA TAŞ – Şimdi, bizim dört dakikada izlediğimiz video ama burada çok büyük bir emek var, 
teknik işlerimiz, bakım hizmetleri, herkes hem sürece katlandı hem çok büyük destek verdi. Tabii ki 
bu önemli hizmetler bir ekip işi. Ekip olmak ortak bir vizyon için birlikte çalışmak ama buna da lider 
bir yönetici lazım. Lider, ekibin pusulası, birleştiriyor ve harekete geçiriyor. Ben bunu her toplantıda 
söylüyorum, burada da sizinle paylaşmak istedim. Biz sakinler ve kurum çalışanları bu yapılan 
tadilatlardan çok mutluyuz, çünkü bizi çok motive ediyor. Kantinin böyle olması, güzel şeyler görmek 
çalışırken bizi de tekrardan motive ediyor. Biz mutlu olunca sakinlerimizi de mutlu edebiliyoruz. O 
yüzden, huzurlarınızda, bize böyle liderlik yapan, yol gösteren, her daim yanımızda, arkamızda olan 
Başkanımıza da ben alkışlarınızla şükranlarımızı sunmak istiyorum çalışanlarımız adına. (Alkışlar) 

Darülaceze misyonuyla zaten her zaman dünyaya örnek gösterilen ata yadigârı, tarihî, şefkatli 
kurumdu. Şimdi de Sayın Cumhurbaşkanımızın vizyonuyla yeni projelerimizle marka olma yolunda 
emin adımlarla ilerliyoruz. Darülacezenin hiç yeni projesi yoktu, kattığı bir şey yoktu. Hep hayal 
ederdik; 2 tane hayalimiz vardı, son beş sene içinde bir tanesi gerçekleşti, belki gezmişsinizdir, yurt ve 
kültürel tesis projemiz “The Sign Of The City”de ödül alan. O, geçen sene 25 Eylül’de, 2021 yılında 
Sayın Cumhurbaşkanımızın teşrifleriyle açılışı yapıldı. Okmeydanı semtine bile o kadar büyük bir 
katkıda bulundu ki orada ticari alanlar var, oraya gittiğimizde diyorlar ki: “Bu mahallenin sakinleri 
saat on bir, on ikiye kadar gelip buradaki kafede, restoranda oturmak istiyor çünkü bu alanda hiçbir şey 
yok.” Ben buranın lojmanında da kaldım otuz iki sene boyunca, şurada hakikaten kahve içecek yakın 
bir alanımız yoktu. Bir diğeri de dünyaya örnek olacak yeni sosyal hizmet projemiz. O da 20 Mayısta 
yine Cumhurbaşkanımızın teşrifleriyle temel atması yapıldı, bizler şahitlik ettik. İnşallah, bu ekiple 
birlikte, sizlerle de birlikte açılışına da şahitlik ederiz.

Son olarak sizinle iki yeni projemizi paylaşacağız ve tanıtım programımız sona erecek. 

(Video gösterimi yapıldı) 
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DARÜLACEZE BAŞKANLIĞI BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER ŞUBE MÜDÜRÜ 
SELDA TAŞ – İlginiz ve sabrınız için çok teşekkür ediyoruz. 

Ben sözü Başkanımız Hamza Cebeci’ye arz edeyim. 

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Ben hepinizi saygıyla selamlıyorum. 

Tabii, Erol Kaya Başkanımız benim en azından otuz senedir tanıdığım bir dostum, otuz yıldır hep 
mücadelenin içinde görmüşümdür kendisini; Allah gücünü, kuvvetini artırsın. Parlamentodan böyle 
önemli bir Komisyonla, önemli bir ekiple Darülacezeye gelmesini çok anlamlı buluyorum. O hususta 
da kendisine teşekkür ediyorum. 

“Darülaceze” deyince milletin kafasında hâlâ kalan, yaşlısına kızdığı zaman birisi “Ha, bak, öyle 
fazla huysuzluk yapma, seni Darülacezeye yatırırım.” diyormuş bir zamanlar çünkü bir zamanlar da öyle 
olmuş. Yani ölüler at arabasında, hastalar sırtta taşınmış. Şu sol tarafta yaşlı erkekler kalıyor, şu ileride 
daire 5’te de yatalak bayanlar kalıyor. Yatalaktan kasıt, yedirmezseniz yiyemiyor, temizlemezseniz 
temizlenemiyor, böyle bir yer. Geçmişte yataklar oyularak altları alınırmış, şimdi günde 4 sefer bezi 
değiştiriliyor; 5 yıldızlı, dünya standartlarının üzerinde bir hizmet. Yani biz 2 daireye vakit icabıyla 
girdik, uğradık, isteyen istediği daireyi gezer, bir eksik varsa düzeltmek hepimizin görevi. 

Şimdi, burası, arkamızda kilise var, havra var; burada da çadırı gördünüz, buranın altında 450 ton 
su deposu var. Burayı Doğuş Grubu yaptı, 1 milyon dolar para harcadı geçmişte. Gösterildi yapılanlar, 
hep sponsorlar yaptı. Birileri 45-50 milyon harcamayı düşünüyordu, biz hiç harcamadan, güven esasına 
dayalı, bizim hayırhah insanlarımızla, kurumlarımızla bunları yaptık ve biriktirdiğimiz parayla da, 
artırdığımız parayla da, gelirlerimizle vesaireyle işte o yandaki, hemen Perpa’nın yanında… Perpa’nın 
yerini de Abdülhamit geçmişte tabii buraya bağışlamış; onu geçmişte yine birileri almış, farklı amaçlarla 
kullanmış. Yanındaki yeri de Sayın Cumhurbaşkanımız Başbakandı, “Orayı değerlendirelim.” dedi. Biz 
orayı, bin kişilik şimdi kız öğrenci yurdu var, KYK’ye verdik; ticari alanlar var, 2,5 kat yer altı otoparkı 
var. Belki bir gerontoloji bölümü falan, 7 bin metrekare, bir üniversite kiralarsa vereceğiz veya başka 
amaçlı, buraya gelir sağlayacağız. 

Burada devletten almıyoruz, kalandan almıyoruz, bu iş nasıl yürüyor? İşte mesela, birisi elli altmış 
sene önce bir yer bağışlamış, tek katlı, 500 lira ayda geliri var. Biz orayı -meri planda ne varsa- diyelim 
10 daire oluyor, 5’i yapan müteahhide, 5’i bize 500 lira gelir 25 bin liraya çıkıyor. Şimdi, oradaki 
yerimiz açık otoparktı, 50 bin lira ayda kazanıyorduk, şimdi KYK’ye uygun bir fiyata verdik, bin talebe 
kalacak ama Spor Toto’dan da ciddi bir destek aldık yani yurdun en azından otuz ay kirasını, 1 milyonun 
üzerinde aylık kira almış olduk. Hem büyük bir hizmet, 36 üniversiteye yarım saatte ulaşılabilen 
bir lokasyon burası. Ticari alanlardan, otoparktan vesaire yani yüz yirmi yedi senede birikmiş olan 
bağışlardan elde ettiğimiz kiranın tamamı 2 milyon civarında; buradan da 2 milyon elde edeceğiz. 

Yüz yirmi yedi yılda buraya bağışlanan mülklerin -bu yerleşke hariç- tamamının değeri 80 milyon 
dolar civarında; sadece bu proje 100 milyon dolar. Emlak Konut yaptı burayı 50 milyon dolara, 50 
milyon dolar da arsanın bedelini koyacaksın, mevcut imarıyla 100 milyon dolarlık bir proje. Bu yerin, 
en son gösterilen Arnavutköy Yassıören’de, kendi alanında dünyada 1 numaralı olacak bu sosyal hizmet 
şehrinin minimum yapım maliyeti 150 milyon dolar, 100 milyon dolar da arsa payını koyarsanız 250 
milyon dolarlık bir proje. Yani işte, yüz yirmi yedi yıl, bir buçuk asra yakın bir zamanda burada ek bir 
şey yapılmamış ama bu dönemde, kalanın, çalışanın mutlu olduğu ve dünya çapında 2 büyük projenin 
yapıldığı bir pozisyonda burası. 

Dünyanın çeşitli yerlerinden -biz, vakit dar olduğu için birçok şeyi göstermedik- Alman’ı, İngiliz’i, 
Fransız’ı, Korelisi, Japonyalısı buraya geliyorlar ve burada… Bir tek misal olarak anlatacağım; Alman 
eski Emniyet Müdürü eşiyle birlikte bir delegasyonla geldiler. Gezdiler, dolaştılar, Başkanlığa geldiler 
“Bir kahve ikram edeyim.” dedim. “Nein, hayır Mister Cebeci, ben yarım saatliğine geldim, üç buçuk 
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saattir buradayım.” dedi. “Biz mi zorla tuttuk?” falan, dedi ki: “Öyle enteresan enstantaneler gördüm ki 
benim burada kalmama sebep oldu. Bu tip yerlerde kalan insanlar huzursuz, mutsuz olur, ötanazi ister, 
burada çalışan da kalan da mutlu; bu beni cezbetti, bunu anlamak için kaldım.” dedi. Şimdi, burada 
memnuniyet oranı yüzde 95, bu tip yerlerde yüzde 30 civarında oluyormuş, dezavantajlı insanlar 
kalıyor burada. Bunu da ARGETUS araştırma şirketi yaptı, ben söylemiyorum. 

Hasılı, bizim inanç ilkelerimiz, medeniyetimiz bu alanda dünyaya örnek olmamızı gerektirir, 
dünya bizi takip etmeli bu alanda. Hamdolsun, bu alanda da bunu yapma kudretine, inancına, anlayışına 
sahibiz. Geçen bir vesileyle Çam ve Sakura Hastanesine gittim. 1 milyon metrekare yirmi dört ayda 
yapılmış, girmiyorum o teferruata. “Yirmi dört ayda 1 milyon metrekareye böyle bir yeri yapan bu 
millet, dünyada 1 numara olmaya namzet bir millet.” diye de kendi kendimi böyle motive ettim. 

Şimdi, teferruata girmek istemiyorum, siz geldiniz, uzun uzadıya Darülacezeyi de anlatacak 
değilim ama ilk gelenler ziyaretçi, 2’nci gelenleri gönüllü kabul ediyoruz. Şengül Kazan var, kırk 
senedir, hatta kırk iki senedir burada gönüllü, geliyor, buradaki o dezavantajlı insanların tırnaklarını 
kesiyor, öz bakımını yapıyor; yirmi seneye yakındır gelip meccanen buradaki bayanların saçlarını 
kesen gönüllülerimiz var. Yani üniversitelerle toplantı yaptık, 50 üniversitenin 46’sı genel sekreter ve 
rektör seviyesinde katıldı, birçoğu dedi ki: “Ben otuz yıldır, otuz beş yıldır İstanbul’da yaşıyorum, 
buraya gelmemişim.” O Alman Emniyet Müdürü bana sordu -uzun hikâye- dedi ki: “Bu atmosfer 
nasıl hazırlanıyor, bu insanlar nasıl böyle huzurlu oluyor? Biz de bu yok.” Ben Almanya’da okudum, 
yükseköğrenimimi orada yaptım, Başkan olduktan sonra da gittim, onların huzurevlerini vesairelerini 
gezdim, dolaştım; mekanik onlarda, bizdeki ruhaniyet yok. “Ben bunu merak ediyorum.” dedi. Dedim 
ki: “Bunun cevabı beş dakikada verilmez ama bizde bir söz var -tasavvufta öyle bir ifade vardır- 
hâl ehli olacaksın.” Onlar yaşlılarını bıraktı gittiler, ölüme terk ettiler, bizim burada çalışanlarımız, 
doktorlarımız -12’ye yakın doktor çalışıyor burada- daha sıkı sarıldılar; hemşirelerimiz, hasta 
bakıcılarımız, hizmetçilerimiz daha fazla önem verdiler, yaşlısını babası gibi, anası gibi kabul etti, 
çocuğu da evladı gibi kabul etti. Bu moral… Hani “Duvarı nem, insanı gam yıkar.” derler ya, eğer onlar 
kendilerini güvende hissetmeselerdi moralman çökerlerdi. Hasılı, burası böyle bir yer. 

Yani işte, o Balkan Harbi’nde falan Türkler, Müslümanlar öldürülürken biz onların mağdurlarına 
kucak açmışız, dinlerinin mabedini yapmışız. 1947’de İsrail devleti kuruluncaya kadar Museviler 
burada çok kalıyordu, Ermeni vatandaşlar… Hâlâ kalanlar belli oranda var ama tabii, onlar da…

BAŞKAN EROL KAYA – Hastalarla ilgili, yatanlarla ilgili rakamsal şeyleri alabilir miyiz? 

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Hayhay. 

Burada -tabii, sunumlarda da gördünüz- 554 yatak kapasitesi var. Geçmişte 1.250 kişi aynı anda 
kalmış, 1970’li yıllarda bin yatak var; bugün tabii Türkiye’nin imkânları çok daha farklı noktalarda 
olduğu için burada şimdi 554 kişilik bir kapasite var, 500 kişi kalıyor. Stabil değil; vefat eden oluyor, 
yerine gelen oluyor… Yalnız, son zamanlarda gerek yeni proje için gerek burası için müracaatlar 
hayli arttı. Bu niye artıyor? İşte, sizler geliyorsunuz, başkaları geliyor, şu kadar ziyaretçi geliyor, 
“MasterChef” burada 2’nci çekimini yaptı, falanlar burada dizi çekiyor, film çekiyor, ziyaretçiler geliyor, 
“A, Darülaceze öyle itilen kakılan insanların yeri değil, gayet huzurlu, mutlu yaşanan bir yer, para da 
almıyorlar.” Müracaat çoğalmaya başladı, bunu artık Erol Kaya Başkanımla, görüşeceğiz müracaatları 
nasıl karşılayacağız. Yeni yerle alakalı da yeni konseptler oluşturacağız; işte, bu Komisyon bize destek 
olacak, biz de onlara bilgi vereceğiz ve bu yeni projeleri hep beraber yapacağız. 

Sayın Milletvekilim sordu, dedi ki: “Bu yeni büyük projenin yapımı, yapımından sonraki 
finansı nasıl sağlanır?” Orada temenni sadedinde Sayın Cumhurbaşkanımızın büyük destek verdiğini 
söylüyoruz ya, o zaman temenniydi şimdi gerçekleşti. Tüm kamu bankalarına, kimilerine “200 milyon 
vereceksin.” kimine “300 milyon”, kimine “250 milyon” -isim isim saymıyorum- 1 milyar 700 milyon 
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gibi bir para şu ana kadar bizim hesabımıza aktarıldı ama bu, yaklaşık 3 milyarlık bir proje; Allah’ın 
izniyle bu yardım gelir. Bir akşam televizyonun birinde on iki dakikalık bir konuşma verdiler, yılbaşıydı 
-NTV yanılmıyorsam- 17 bin kişi bir tuğla parası da olsa SMS’le para gönderdi. Ardahan’ın o zaman 
merkez nüfusu 17 bin yoktu. Şimdi, bu programların ardından insanlar buraya yardım ediyor, dünya 
çapında da yardım ediliyor, bunu yapacağız. 

“Çam ve Sakura Hastanesinde bu nasıl yürüyor?” dedim, AVM gibi, altta ticari alanlar vesaireler; 
biz de yani şu yerden dedim ya “2 milyon ayda gelir bekliyoruz.” işte diğer kiralarımız 2 milyon 
edecek. Devletten pay olarak sadece İstanbul’daki belediyelerin eğlence vergilerinin yüzde 10’unu 
alıyoruz verirlerse. Pandemide de eğlence olmadı pek, çok az bir para geldi; oradan aldığımız para bizim 
giderimizin, bütçemizin yirmide 1’i gibi. İşte, kalanların eğer emekli maaşları varsa oradan bir miktar, 
üçte 1’i kendine, üçte 2’si buraya; hamdolsun, şimdilik bu işi açık vermeden yürütüyoruz. Devletin 
gönderdiği memurun maaşını da biz veriyoruz yani böyle bir şey yok. Ha, şimdi yeni uğraşlarımız 
var, orada, burada çalışacak memurları çünkü bizim giderimizin üçte 2’si personele, onları öyle devlet 
üstlenirse oradan kârımız olacak. Yapacağımız yer havaalanına yakın, İstanbul ana arterine yakın, Kanal 
İstanbul’a. Burada işte rezerv alanlarımız var, belki bir otel, yol üzerindeki yerimize belki bir benzin 
istasyonu, lojmanlar, ticari alanlar yani bu tip yerlerin yapılması kadar sürdürülebilmesi de önemli. Biz 
burada kırmız ete para vermiyoruz; günde ortalama 10-15 kurban gelir, hesap ettiğiniz zaman ayda 
1 milyonluk et bedava buraya geliyor, kırmızı ete para vermiyoruz; tedarikçiden de 200 bin lira kira 
alıyoruz. Biraz ticari mantıkla bakarsak, Allah’ın izniyle… 450 kişi çalışıyordu, 350’ye düşürdük, ayda 
2 milyon tasarruf ettik, daha iyi yönetiyoruz yani boş adam yok, herkes çalışacak. 

Başkanım, ben çok uzatıyorum Darülaceze olunca. Hani adam askerlik yapar iki hafta, ölünceye 
kadar anlatır; bizde burada biraz Başkanlık yaptık, “Konuş.” deseniz üç saat, dört saat konuşurum. 
Öyle anekdotlar var, öyle gördüğümüz şeyler var. Buraya bizi Başkan tayin ederlerken “Ya yapamayız, 
edemeyiz; yapmayın, etmeyin, böyle bir sorumluluk vermeyin.” dedik ama şimdi o mağdur insanların 
duasını almak çok farklı bir şey. Bu iş gönül işi. Ben gençliğimde futbol oynadım, baya iyi topçuydum, 
güreşçiydim. Şimdi, eğer futbol oynamamış olsaydım var ya, bu çamurda, bu karda bu yağmurda top 
oynayanlara “Bunlar herhâlde aklını yemiş, ne kendine eziyet ediyorsun.” derdim ama oynadığım 
için onun zevkini biliyorum. Bu işlerden tat alan, lezzet alan bırakamaz. Biz yedi gün buradayız ekip 
hâlinde. 

BAŞKAN EROL KAYA – Kaç yıldı? 

DARÜLACEZE BAŞKANLIĞI BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER ŞUBE MÜDÜRÜ 
SELDA TAŞ – Otuz iki yıl efendim.

BAŞKAN EROL KAYA – Otuz iki yıldır buradasınız yani maşallah.

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Onlar da bizi motive ediyor. Benim buradaki 
ekip arkadaşlarım, Allah kendilerinden razı olsun, gönülden çalışıyorlar. (Alkışlar) 

BAŞKAN EROL KAYA – Çok teşekkür ediyoruz. 

Şimdi, müsaadenizle sorusu olan arkadaşlarımızın sorularını alalım ve ondan sonra son bir 
açıklamanızı alıp bitiririz. 

Buyurun Cihangir Bey. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Öncelikle “Allah razı olsun.” diyoruz gerçekten 
teşekkürü ve tebriği sergileyen bir çalışma. Daha detaylı çalışmaları ileride, inşallah, şey yapabiliriz. 
Anlayabildiğim kadarıyla kaynaklarız var. “Ciddi bir bağış akışı da var.” diyorsunuz Başkanım yani bir 
nakit havuzunuz da var sizin görebildiğim kadarıyla. Peki, enflasyona karşı bu insanların hakkını nasıl 
koruyorsunuz? Yani şimdi kamu bankası buna… Ben faizden yana bir adam değilim, şey yapmayın 
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fakat faizden yana olmamak bu kitlenin alım gücünü de aynı şekilde koruyabilmek anlamına geliyor, 
tersinden baktığımızda, şeyi de küçültmemek gerekiyor. Buna karşı bir önlem aldınız mı veya bir 
danışmanlık aldınız mı? 

Teşekkür ediyorum.

BAŞKAN EROL KAYA – Buyurun, başka soru yok. 

Ben şunu söyleyeyim: Şimdi, belki buradaki uzun yılların birikimi ve tecrübesiyle beraber 
“Türkiye’deki yaşlılara dönük hem hizmetlerin şekillenmesi bakımından hem de çeşitlenmesi 
bakımından bize ne önerilir?”i daha sonra biz sizden yazılı isteyelim. Bir de buradaki bu kalan 500’e 
yakın sayının mümkünse yaş ve cinsiyet olarak şeylerini ve hatta varsa yani eğer çok mahsuru yoksa 
aile, çoluk çocuk yani oradaki aile bağlarındaki çözülmeleri de istirham edelim. 

Bir de, bu şimdi Amerika’da var, Türkiye’de de yeni başladı, bu köy şeklinde yani büyük bir 
kompleks şeklinde insanları bir araya toparlamak. Bunu çok sağlıklı buluyor musunuz? Yani yoksa 
insanların daha küçük ünitelerde, lokal mahallelerde filan kalması mı daha doğru çünkü devasa bir 
şey. Ben teklif ettim, bir tane de Anadolu Yakası’na yaparsanız seviniriz böyle bir kompleks. Burada 
Darülacezenin bu, yılları, asırları aşan tecrübesiyle birlikte ne der Darülaceze bize? 

Bize sorularımız veya önerinizle ilgili yazılı daha sonra, daha geniş bir bilgi notu gönderirseniz 
seviniriz. 

Teşekkür ediyorum. 

Buyurun.

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Dün sosyal servis uzmanımıza sordum da, 
Etiler’deki huzurevi için -oranın hizmeti kaliteli- 1.500 insan oraya yatmak için, orada kalmak için 
sıra bekliyor. İstanbul’da 1,5 milyona yakın 65 yaş üzeri insan yaşıyor. Nüfus yaşlanıyor, bu tip yerlere 
ihtiyaç var yani son noktaya gelmeden bunlarla alakalı gerekli hazırlığı yapmamız lazım. 

Şimdi, tabii, Erol Başkanımızın Anadolu Yakası’nda da böyle bir şey… Cumhurbaşkanımızın 
da daha önce Anadolu Yakası’na da böyle bir tane bir teklifi vardı. Onunla alakalı, tabii, yer falan 
bakmıştık, Erol Kaya Başkanımız da bir yer teklif etti, arkadaşlar incelediler. İnşallah bu Komisyonla 
birlikte orada daha böyle rezidans şeklinde, yoğunluğu az, ormanın içinde… Zengin insanlar da yalnız 
yani sadece fakir kimsesizler burada belki şu anda, zengin kimsesizler için de, onların kalabileceği… 
Adamın 3-5 milyon dolarlık serveti var, malı var, ömrünün son zamanlarını iyi geçirmek, kendisiyle 
aynı düşünceleri, aynı atmosferi paylaşacak insanlar arıyorlar. Yalnız yaşamak zor, çok parası da olsa 
evde 3 tane hizmetçi tutarak yaşamayı da istemiyor, endişeler oluyor, korkular oluyor. İnşallah bunu 
teferruatlı sonra konuşuruz. 

Sayın Vekilimizin, tabii, enflasyona karşı burada çalışan insanların… Çünkü kalanların bir derdi 
yok, çeki yok, senedi yok, 3 ana öğün, 2 ara öğün yemek var, her türlü imkân burada var, bedava çay, 
elbisesi, üstü başı yıkanıyor, gazı, elektriği, suyu her şeyi A kalite devam ediyor. Doktoru var, 10-
12 doktor var. Biz burada işleri çözemiyorsak yanda, efendim, Okmeydanı Hastanesi, falan filan… 2 
ambulansımız, 18 arabamız var; bunlar A kalite yürüyor. Şimdi, tabii, çalışanlarımızın maaşlarını devlet 
belirliyor.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Onu sormadım, nakit havuzunuzu, size bağış yapılan 
nakitleri nerede, ne şekilde saklıyorsunuz?

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Ha, tamam.

BAŞKAN EROL KAYA – Paranın değerini nasıl koruyorsunuz?
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NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Şu anda korkunç bir enflasyon var. Yani bunun korkunç 
bir alım gücü vardı bir sene iki sene önce. Bu süre içinde ne yaptınız, buna karşı nasıl bir önlem almayı 
düşünüyorsunuz? 

İkincisi, az önceki söylediğinizden şunu anladım ben yani varlıklı kesime de hizmet verecek bir 
şeye mi yöneliyorsunuz siz yani bir ucunda? 

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – O da olacak tabii ki. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Peki, bu, Darülacezenin şeyine uyuyor mu? 

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Hayır, Darülaceze bu hizmete devam edecek, 
orada da devam edecek ama zengin bir adam “Malım var.” diyor bırakıyor, alacağız tabii ki. Yani 
burada da kalanın eğer kendi üzerinde bir mal varlığı varsa ölene kadar kendinin, vefatından sonra…

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Hayır, başka bir kentten, rezidans bölgesinden bahsettiniz.

BAŞKAN EROL KAYA – Cihangir Bey şunu soruyor: Etiler’de niye 1.500 kişi var, çok mu lüks 
orası?

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Hayır, şunu demek istedim: Burası güzel bir düşünce 
yani kuruluşundan itibaren, vakıf anlayışında, gerçekten buna ihtiyaç duyan insanları kucaklayan bir 
müessese. Amenna ve saddakna, kimsenin diyecek bir şeyi yok. Teşekkür ediyoruz Sayın Başkanım 
fakat diğer hizmet biraz ticari bir hizmet gibi geliyor yani rezidanslar yapacaksınız… “O insanların 
sorunu yok.” demiyorum fakat onların sorununu çözecek ve o paranın yani onu da bir gelir kapısı 
olarak düşünebilecek binlerce şirket ve holding var bu dünyada. Benim söylediğim, bu bir paradigma 
değişikliğine gitmeyecek mi burada? 

Fakat önce birinci sorumun cevabını gerçekten almak isterim, bu para stokunu yani Türk lirası 
stokunu nasıl sakladık, bundan sonra nasıl saklamayı düşünüyoruz? Mümkünse hangi bankalarda 
bunu… Çünkü kamu bankaları çok düşük faiz veriyor yani şunu söylüyorum: Vadeli de yatırsanız 
oldukça düşük bir faize şey yapıyor, bir anlamda buradaki insanların hakkını ezdirmiş olabiliriz, bu 
kaygıyı taşıyorum. 

Teşekkürler. 

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Çok kısa bir şey o konuyla alakalı söylemek 
istiyorum. Yani şimdi darülacezenin manası “âcizlerin kapısı”. Burada biraz evvel, buradaki metinleri 
de okudum. Evet, elbette seneler içerisinde birtakım değişikler geçirmiş, çeşitli evrelerden geçmiş… 
Her zamanın kendine ait bir ruhu var ama biraz evvel sizin de dediğiniz işte -evet, biz onu tartışıyoruz 
komisyonlarımızda- varlıklı bir insan bazen aşevinden yemek talep edebiliyor, “Ben bağışımı vereyim, 
aşevinden yemek getirin.” diyebiliyor. Böyle bir vaka var, böyle bir kitle de var fakat bence -tabii, bizim 
haddimize değil, biz burada görüşlerimizi söylüyoruz, sonuçta buna sizin kurumunuz karar verecek de- 
ciddi bir paradigma değişimine sebebiyet verebilir. Eğer o olursa çok ciddi, böyle yüz yirmi yedi yıllık 
bir kurumun paradigması çok ciddi bir kırılma yaratabilir çünkü burası huzurevi değil. Yaş sınırlaması 
da yok burada, acil durumdaki insanların barındıkları bir liman, bir sığınak, bir vakıf…

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Vakıf mantalitesiyle çalışan bir yerdir, öyle değil mi 
Sayın Başkanım? 

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Yani burada bunun bu şekilde olması… Mesela 
siz kabulde İstanbul’da ikamet etmesini istiyorsunuz yani geliri olan insanları, kuracağınız, kurmayı 
düşündüğünüz alanlarda ağırlamaktansa belki şu olabilir, Türkiye’nin her yerinde acziyet içinde olan 
insanlar var, âciz duruma düşmüş insanlar var, onlar da bundan faydalanabilir yani onların da hakkını 
almış oluruz gibi geliyor bana. Tabii, bizim düşüncemiz... 
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BAŞKAN EROL KAYA – Yeni yapacağınız yer paralı bir şey mi olacak? Yani şu az evvel, en son 
gördüğümüz proje böyle bir şey mi? 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Parayı verecek, rezidansı alacak. 
BAŞKAN EROL KAYA – Hayır, hayır, bir saniye.
AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Öyle değil de… 
DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Cevap vereceğim, tabii, siz şey yapın da. 
AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Bu projelerle alakalı değil sizin dediğiz, daha 

sonraki projelerle alakalı.
DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – O da var, müsaade ederseniz ben açıklayacağım.
NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Ona kötü bir proje demiyorum, şunun iyi anlaşılmasını 

isterim: Darülaceze’nin işi mi bu proje yani ticari bir proje yapması?
Çok teşekkür ederim. 
BAŞKAN EROL KAYA – Toparlayalım lütfen.
DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Şimdi, bir, hani Almanya’da “förderschule”ler 

vardır. “Förderschule” zekâ seviyesi düşük olanların okuduğu yerlerdir, bir de, efendim, Harvard 
gibi, Sorbonne gibi yerler vardır. “Ben sadece zekâsı düşük insanları okutacağım.” diye bir iddiamız 
olursa memleketi yönetecek olanları, büyük işleri yapacak olanları başkasına bırakmış oluruz. Şimdi, 
memlekette fakir de var, zengin de var yani “Ben sadece fakirlerle alakalı bir faaliyet göstereceğim, 
zengini bıraktım, efendim, başka ellere.” diyemeyiz. Yani Darüşşafaka 3 milyon nakit para almadan 
kaydetmiyor, fakir olanı kaydetmiyor. Biz diyoruz ki: Darülaceze grubu parası olmayandan almıyor. 
Burada da parası olan, malı olan buraya bırakıyor, yoksa başka türlü nasıl yürüteceğiz biz bu işi. Şimdi, 
yeni yapacağımız yerde de, adam bir bağışçı olarak diyecek ki: “Benim çocuğum yok, kimsem yok 
veya var, onlara şu kadarını bıraktım, bundan öte şu kadarını da…” Bazen bize öyle insan geliyor, bir 
kısmını Mehmetçik Vakfına ver, bir kısmını başka yere ver, bir kısmını da buraya ver; birinden birisinin 
sevabı senin işine yarar. Şimdi, biz de bu yeni yapacağımız yerde sadece fakiri, yoksulu… Zengini 
gelmeyecek. Onu kime bırakacağım? Darüşşafakaya. Darüşşafakayı da Sultan Aziz kurmuş. Onlar, 
efendim, talebe yetiştiriyor; ben de yetiştiririm. Yani o yetiştiriyor, bana yasak mı? Ben de yetiştiririm. 
Ben de Enderun gibi bir yer kurarım, ben de yetiştiririm. Yani zengin parasını… Yani buradakine de 
diyoruz: “Ben bakacağım; çocuğuna, başkasına bırakacaksın.” Böyle bir akıl, mantık olabilir mi? Yani 
o zaman sen bakacaksın. Biz Darülaceze olarak, bizim nizamnamemizde bugüne kadarki olanda, evet, 
para almıyoruz ama bağış alıyoruz. Vatandaş diyecek ki: “Ben ahir ömrümü burada geçirmek istiyorum, 
malımı da buraya bırakmak istiyorum ama kaliteli yaşamak istiyorum, 6 kişi bir odada değil, 3 kişi bir 
odada değil; tek kişilik oda istiyorum, eşimle kalmak istiyorum.” Bunu diyecek, bu en tabii hakkı. 

Şeye geliyorum, yani biz…
NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Yani bir VIP hizmet sunacaksınız, benim anladığım bu. 
BAŞKAN EROL KAYA – Toparlayalım arkadaşlar. 
NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Lütfen Sayın Başkan…
BAŞKAN EROL KAYA – Hayır, lütfen, toparlayalım, bir bitirsin. 
NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Sayın Başkan, sizin de benle hemfikir olduğunuzu 

zannediyorum bu konuda. Yani bir VIP hizmet vereceğiz, bu iki kitleyi bir araya getirebilecek miyiz? 
Yani burada şunu söylemek istiyorum…

BAŞKAN EROL KAYA – Sayın İslam…
NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Lütfen müdahale etmeyin. 



38 

BAŞKAN EROL KAYA – Hayır, sorunuz anlaşıldı. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Her yaşlı her saygıya muhatap, inceliğin anlaşılmasını 
istiyorum. 

BAŞKAN EROL KAYA – Ben anladım. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Burası bir vakıf…

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Vakıf değil, burası müessese. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Burası kuruluş amacında Cenab-ı Allah’ın “rahman” 
sıfatını taklit etmek üzere kurulmuş bir şey yani herhangi bir ayrım yapmadan herkese, bütün insanlara 
hizmet götürmek, hepsine vermek üzere yapılmış bir şey. Öteki ticari…

BAŞKAN EROL KAYA – Cihangir Bey, müsaade eder misiniz.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Buranın işi olmamalı diyorum. Burası bir ucunu da şeye 
yaslıyor, şu anda devletin bünyesinde. 

BAŞKAN EROL KAYA – Arkadaşlar, biz buraya “Vakfı şöyle idare edin, böyle idare edin.” diye 
dayatmaya gelmedik; biz dinliyoruz. Ha, beğendiklerimizi not alırız, eleştireceğimiz noktaları…

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Açıklama istiyorum, burada milletin vekiliyiz.

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Hayır, siz açıklama istemiyorsunuz, şu anda 
sadece sizin söylediğinizin kabul edilmesini istiyorsunuz. Eğer vakfımızın böyle bir uygulaması varsa 
dinleyelim, yoksa teklifimizi de not alsın onlar, değerlendirsinler yoksa sizin fikrinizi kimse anlamak 
veya dayatmak… Böyle bir şey yok. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Siz milletin vekilisiniz Başkanım ya.

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Tabii ki yani burada bir mütevelli heyet var, tabii ki 
onlar karar verecek ama şöyle bir şey de var Sayın Başkanım: Çok ciddi bir kamu desteği de var burada. 

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Kamu desteği yok burada, hiç yok. 

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Personel…

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Biz veriyoruz maaşları.

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Daha sonra ama personeli şey verecek. 

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Onlarınkini de biz veriyoruz.

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Ben yanlış anlamış olabilirim.

Yeni yapılacak konseptte maaşları devlet vermiyor mu?

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Talep edeceğiz.

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Şimdi, iş oraya girdiği zaman, kamu olduğu zaman 
o zaman bizim de burada bir kelam etme şeyimiz olduğunu düşünüyorum.

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Daha olmadı, inşallah olacak. 

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Olduğu zaman, o zaman…

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Şimdi, tabii, Vekilimin yine sorduğu enflasyonu…

Şimdi, 180 milyona, 200 milyona bu projeyi yaptık. Bugünkü değeri 800 milyonun üzerinde, demek 
ki biz paramızı faizde tutmamışız, değerlendirmişiz. 100 milyon dolarlık bir proje veriyor yeni yerlere. 
Devlet ne diyor? O parayı öyle bankalarda tutmuyoruz, o paraların da, mesela, demirini vesairesini 
alıyor, belli oranda da… Bu para da bir anda gelmiyor yani, bunlar da kısım kısım geliyor. Ondan sonra 
burada biz böyle para stoklamıyoruz. İki, bir kamu bankasında duruyorsa da onu günün şartlarında… 
Ben şimdi özel bankaya para yatırma yetkisini haiz değilim, çünkü orada batarsa sorumlu ben olurum. 
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Burada da belli kurallar var. Dolayısıyla kamu bankalarının verdiği en üst neması, geliri neyse onu 
alıyoruz ama paramızı, her daim eskileri yeniliyoruz, düzeltiyoruz… Bir misal verdim, 500 lira getiren 
yeri 20 bin lira getirir hâle, onları da kullanıyoruz. Ben geldiğimde tereyağının kilosu 22 liraydı şimdi 
170 lira, bütün bunları hesaplıyoruz. Maaş… Biz devletten farklı olarak senede 4 ilave maaş veriyoruz, 
ikramiye veriyoruz. Ondan sonra, yine diğerlerinin haklarını korumak, günün şartlarına göre…

AHMET VEHBİ BAKIRLIOĞLU (Manisa) – Emekli çalıştırabiliyor musunuz? Emekli olmuş 
doktor falan çalıştırabiliyor musunuz?

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Hayır. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Yani TL olarak tutuyorsunuz benim anladığım kamu 
bankalarında. 

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Hayır efendim, çok az miktarını 
değerlendiriyoruz. Tabii, mevcut paramızı, artı paramız varsa elbette kamu bankalarında tutuyoruz ve 
başka ne yapabilirim? 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Şu anda ne kadar var mesela, yaklaşık bir şey söyleyebilir 
misiniz? 

BAŞKAN EROL KAYA – Arkadaşlar, istirham ettiğim bir şey var, burası kamu kurumu değil, bir. 
İki, burayı sorgulamaya gelmedik, insanların ben özeline… Yani siz…

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Haber alma hakkına…

BAŞKAN EROL KAYA – Hayır, haber almak… O zaman yazıp söyleyin.

Toparlayalım, lütfen bitirelim yani. 

Böyle bir şey yok, böyle bir usul yok; bu yanlış bir şey. İstirham ettiğim bir şey… Siz zihninizdekini, 
bakın, Cihangir Bey…

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Sayın Başkan, ben burada insanların hukukunu 
savunuyorum ve bu soruların şahsi merakım olmak üzere değil, görevim üzerine soruyorum. 

BAŞKAN EROL KAYA – Tamam, sordunuz, aldınız cevap, bitti. 

Yeterli veya değil, sizi ikna etmek veya sizin onu ikna etmeye çalışmanız; bu yanlış bir usul. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Rica ederim, bir Komisyon Başkanı olarak nasıl 
komisyonun bu konudaki sorusunu sümen altı edersiniz. Ha, diyorsanız “Veremem ben bu soruya 
cevap.” öyle deyin.

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Hayır, hayır cevapladım.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Ama yaklaşık ne kadar nakit var şu anda ve hangi 
bankada duruyor? Bunu sordum size. 

BAŞKAN EROL KAYA – Anlayamadım arkadaşlar, böyle bir soruya cevap yok, geçelim.

Hamza Bey, toparlayın. 

Bu çok yanlış bir usul. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Yapmayın, olur mu böyle şey Sayın Başkan ya. 

BAŞKAN EROL KAYA – Cihangir Bey, kusura bakmayın, biz kurumdan istifade etmeye geldik. 
Burası devletin bir kurumu değil, bir. Devletten maaş almıyor, iki. Devlete maaş vermiyor, üç. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Arkadaşlar, niçin böyle bakıyorsunuz.

BAŞKAN EROL KAYA – “Paranızı nerede saklıyorsunuz, maaşları ne kadar veriyorsunuz, kaç 
para veriyorsunuz?”
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NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Burada kalanların avukatları değil miyiz, bizler milletin 
vekilleri değil miyiz? 

BAŞKAN EROL KAYA – O zaman bunları Mecliste gündeme getirin de size cevap olarak, resmî 
olarak yazsınlar.

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Ben şunu söyleyeyim…

BAŞKAN EROL KAYA – Çok üzüldüm yani.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Hayır “Yetkim yok.” derseniz o başka bir şey ama ben 
milletin bir vekili olarak bunu merak ettim. Samimi söylüyorum, diyebilirsiniz ki: “Yetkim yok, ben 
bunu açıklayamam.” Tamam.

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Hayır, hayır; bakın, mali işlerden sorumlu 
arkadaşım burada, gelin, vaktiniz varsa size bütün bilançoları versinler.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Açık bir soru soruyorum, kamuya açık yani şahsi 
merakım değil, izin verin cevap versin.

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Yok şimdi, gelin, öğrenin. 

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – “Şahsi merakım değil.” diyorum size, kamuya açık bir 
soru sordum. 

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Bakın, ben söyledim, dedim ki: “Bize bağış 
geliyor, bununla bu müesseseyi kuracağız.” Ama bu bağıştan… Ben o taraflara girmek istemedim. 
Niye? Yani buraya geliyor bazen vatandaş, işte, birinin omzuna eline koyuyor, işte “Ben daire 8’e 
gittim, orada hava biraz ağırdı.” Orada 90 yatalak insan var, günde 3 sefer altı açılıyor, alıp birini 
evine götürüp bir hafta bak da göreyim seni. Geliyor adam, esip üfürüyor. Burada bir kurban kestin 
mi, buraya bir kuruş paran geçti mi? Sen hesap sormayı biliyorsun da buraya bir katkın var mı? Yani 
bu tip yerleri karalamak, kara propaganda yapmak insanların buraya yardım yapmasını engellemektir, 
yaşlıya, kimsesize ne bileyim kötülük etmektir.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Lütfen, benim söylediklerimi böyle mi anladınız?

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Yani bu kadar insan burada nasıl mutlu 
oluyor, onu aramak yerine “Efendim, para kamu bankasında mı, özel bankada mı yahut da bu paralar 
değerlendiriliyor mu?” Elbette ki değerlendiriliyor ama ben yasalar çerçevesinde…

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – İşte, bunu nasıl yaptığınızı soruyorum. 

DARÜLACEZE BAŞKANI HAMZA CEBECİ – Ben de anlattım size. Dedim ki: “Bakın, artı 
paramızla para biriktirdik…”

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Bakın, göreve başladığınızda 22 liranız olsaydı bununla 
1 kilogram tereyağı alıyordunuz, bugün 150 gram alıyorsunuz; mesele bu. Peki, ben de diyorum ki: 
Nasıl koruyorsunuz nakit paranızı?

BAŞKAN EROL KAYA – Hamza Bey, çok teşekkür ediyoruz. 

Burasının kamuyla ilgili bölümünü de dinledik, çok üzüldüğümüzü de ifade edelim Komisyon 
olarak.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Neye üzüldünüz?

BAŞKAN EROL KAYA – Evet üzüldüm, kusura bakmayın.

NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Bırakın bunları. 

BAŞKAN EROL KAYA – Yani biz kurumları itham etmeye, kurumları sorgulamaya gelmedik 
arkadaşlar, hiç kusura bakmayın.
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NAZIR CİHANGİR İSLAM (İstanbul) – Hiçbir zaman ne öyle bir ima var, ne bir şey. Tamamen 
şeffaflığa yönelik bir soru sordum, iade ediyorum Sayın Başkan.

BAŞKAN EROL KAYA – Çok teşekkür ediyorum arkadaşlar, sağ olun. 
Toplantıyı kapatıyorum. 

Kapanma Saati: 15.52


