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BASKAN — Saglikta Siddeti Arastirma Komisyonunun degerli Uyeleri, dederli emniyet
mensuplarimiz, saygideder basin mensuplarimiz; Komisyonumuzun buguinki toplantisini agryorum.

Glindemimizde 6zelikle hastanede galisan polis memurlarinin gorev ve yetkileri, bunlarin
egitimleri ve calisma kosullariyla ilgili Emniyet Gend Midirligimiiz tarafindan Ozel Giivenlik
Hizmetleri Sube Mudirlugl, Sayin Mehmet Saribuva ve Sayin Ali Kaya bununla ilgili bir sunum
yapacaklar Komisyonumuza.

Ben sdzu kendilerine veriyorum. Yaklagik on bes-yirmi dakika gibi bir siirede bu sunumu
toparlayabilirseniz sevinirim.

Buyurun.

EGM POLIS MERKEZLERI VE SUG ONLEME SUBE MUDURU ALI KAYA — Sayin
Bagkan, sayin vekillerim; Asayis Daire Bagkanliginda Polis Merkezleri ve Sug Onleme Sube
M durl iginde gorev yapmaktayim. “Hastane nokta gorevlisinin gérev ve sorumluluklari.” sunumum.

Hastane nokta gorevlisine yetki veren mevzuatlar ve hastane nokta gorevleri:

- Hastane nokta gérevlisinin yetki ve sorumluluklariylailgili 1997 tarihli genelge,

- Polis Merkezi Amirligi Kurulus Gorev ve Calisma Y dnetmeligi'nin 20" nci maddes,

- 2011 yilinda yayimlanan Polis Merkezi Amirligi Gorev Tanimlari Kitabi,

- 2012/22 sayili “Sadlik Caiganlarina Kargi iglenen Suglarin Sorugturulmasi” konulu
genelge.

Hastane nokta gorevlisinin yetki ve sorumluluklariylailgili 1997 tarihli genelge de 6zetle su
sekildedir:

- Hastane idaresinin almis oldugu tedbire ramen meydana gelen olaylarda olayin
boyutlarina gére gerektiginde badli oldugu amire bilgi verilerek yardim istenecegi,



- Il ve ilge emniyet miidirlikleri tarafindan hastanede gérev yapan personelin gérev ve
hizmetlerinin sinirlarini ve personelin  sorumluluklarini  belirleyen talimatnameler hazirlanacadi
belirtilmistir.

Polis merkezi amirliklerine badli irtibat noktalarinin kurulusu:

- 03 ajustos 2012 tarihinde yirlrlide giren Polis Merkezi Kurulus, Gérev ve Calisma
Y 6netmeligi’ nin 20’ nci maddesine polis merkezi sorumluluk alaninda irtibat noktalarinin nasil tegkil
edilecedi ve gorevleri diizenlenmigtir. Buna goére: “Teskil edilen irtibat noktalari, polis merkezinin
gorevlerinin yerine getirilmesiyle ilgili olarak irtibati sajlamak ve acele yerine getirilmesi gereken
iglemleri yiriitmekle gorevlidir. irtibat noktaarinda ydritilecek gérevler, irtibat noktasinin
olusturuldugu yerin &ézelliklerine gore il, ilge emniyet midurlUkleri, amirlikleri tarafindan onaylanan
talimatnameler ile belirlenir.”

Polis Merkezi Amirligi Gorev Tanimlan Kitabi:

- 03 adustos 2011 tarihinde yayimlanan Polis Merkezi Amirligi Kurulus Gorev ve Caisma
Y énetmelidi’ ne gore hazirlanan Polis Merkezi Amirligi Gorev Tanimlan Kitabi 22/08/2011 tarihinde
emir yazi ile teskilatimiza duyurulmugtur.

Polis Merkezi Gorev Tanimlari Kitabi’ na gére hastane nokta goérevlisinin gorevleri:

- Polisin midahalesini gerektiren herhangi bir olay meydana gelmesi halinde, icinde
bulundugu kosullari dikkate alarak midahale etmek veya yardimci kuvvet talebinde bulunmak ya da
varsa 6zel glivenlik personelinden istifade etmektir,

- Hastaneye intikal eden ve tibbi mudahaede bulunulan adli nitelikli olaylar -yaraamal,
Oluml G trafik kazalar dahil- hakkindailgili sadlik personelinden bilgi amak,

- intikal eden olay ve taraflari hakkinda bilgi toplamak, ilgili kisilerin kimlik ve adres
tespitini yaparak, olayin meydana geldigi yerin mintikasinda bulundugu polis merkezini hizli bir sekilde
derha@l haberdar etmek, gorev alani gergevesinde verilen talimatlari yerine getirmek,

- Tibbi miidahale sonrasl kisilerin viicudundan ¢ikan ve/veya dédlil niteliginde olan esyay -
mermi gekirdegdi, sagma, sis, bigak adzi vb.- ilgili sadlik personelinden muhafazal1 bir sekilde tutanak
karsiliginda aarak yetkili birime teslim etmek,

- intikal eden olay taraflarina yapilan tibbi miidahalelere ve kisilerin durumuna iligkin
diizenlenmesi gereken gegici adli muayene raporlarini tekip etmek, bu raporlari temin ederek Adli
Olaylar Polis Kayit Defteri'ne kaydetmek veilgili polis merkezineiletilmesini saglamak,

- intikal eden olay nedeniyle siipheli/sanik olan kisilere yonelik gerekli giivenlik tedbirlerini
imkanlar 6lgusiinde almak, yeterli olmadigi durumlarda yardim talep etmek ve ilgili sorusturma
birimleri geldiginde bu kisi veyakisgileri teslim etmek,

- Suphéli/sanik kigilerin teslim edilmesine iliskin -tibbi tedavileri devam etmiyor veya

taburcu edilmigler ise- tutanak tanzim etmek,



- Mintikasi déhilinde genel igleyis ve dizeni izlemek, slpheli durumlar ve kisileri tespit
ettigindeilgili birimlere bildirmek ve gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,

- Slipheli veya sug unsuru tagiyan esyaara yonelik gerekli tedbirleri aarak ilgili birimleri
haberdar etmek,

- Gorevi sirasinda genel diizeni saglamak, tespit ettigi kabahatlere yetkili olmasi halinde
bizzat, olmamasi hdlinde ilgili yetkili birimler vasitasiylaidari yaptirim uygulanmasini saglamak,

- Gorevi sirasinda kendisine miracaat eden vatandaglara gerekli yardimda bulunmak ve
ilgili yerlere yonlendirmek,

- Kendisinden, yardim talebinde bulunan meslek mensuplarina usull dairesinde, imkanlari
olclsiinde gerekli ilgi ve yardimi gostermek,

- Hastane glivenliginin sadlanmasi kapsaminda, hastane yonetimi ileirtibat hdlinde olmak ve
bu konuda is birliginde bulunmak, gerektidinde bu hizmetlere destek olmak,

- Hastane guvenligine iligkin tespit ettigi eksiklikleri hastane yonetimine bildirmek ve
Onerilerde bulunmak.

2012/22 sayili Saglik Calisanlarina Y énelik Siddet Olaylari ileilgili Genelge, dzetle:

- Saglik calisanlarina yonelik siddet olaylarinin engellenmesine yonelik hastane yonetimi,
hastane glivenligi ve kollugun is birligi igerisinde bulunmasi,

- Saglik caliganlarina yonelik, yaralama, tehdit, hakaret fiillerinin islenmesi halinde, magdur
kisinin sikdyeti aranmaksizin, sadlik kurumlarinda gorevli olan hastane polislerimiz basta olmak Uzere
yetkili kolluk kuvvetlerince dogrudan islem tesis edilecedi,

- Suga @ koyma ve sorusturma iglemlerinin, saglik kuruluglarinda yirGtilen muayene,
mudahale ve hasta bakim hizmetlerini aksatmayacak ve bu hizmetlerde herhangi bir zafiyete neden
olmayacak sekilde titizlikle yurGtilecegi belirtilmistir.

Hastane nokta gorevinin yuritulmesi:

- Hastane irtibat gorevlisi olarak gorev yapan polis, igigeri Bakanliginca yapilan son
diizenlemeler 1s1ginda; tamamen irtibat gorevlisi olarak goérev yapmak ve bir olay meydana gelmesi
halinde de ilk miidahal ede bulunarak sonrasinda gerekli glivenlik énlemlerinin alinmasini temin etmekle
yetkilidir.

- Cogu polis merkezinde bir vardiya siiresi icerisinde gorevli personel sayisi, irtibat gorevlisi
ve koruma hizmeti veren personel de dahil olmak (izere 10-15 seviyesindedir. Bu polis merkezi gérev
sahasinda tam tesekkull U birden fazla hastane bulunmasi ve diger nokta gorevi yuritilen yerler dikkate
aindiginda bir vardiya siresi icerisinde 5-6 personeli sadece nokta gorevlisi olarak istihdam etmek
gerekmektedir.

- Cok kisitl insan sayisi ile guvenlik hizmetlerinin sunuldugu dikkate alindiginda sadece
tam tesekkilll ve acil midahae birimlerine yodun hasta girisi olan ilk midahaenin yapildidi
hastanel erde hastane nokta gorevlisi personel gorevlendirilmektedir.
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- Gunlik 10 bin ila 50 bin arasinda kisinin hizmet aldigi bu buyiik hastanelerimizde siddet
olaylarini énlemede gorevli nokta polislerinin ifa edecekleri gorevlerin sinirli kalacadi ve bu personelin
cok genis bir mekdnsal aanda hizmet sunan bu sadlik kurumlarini, givenlik yénunden en kiguk
mekénsal alanakadar her zaman kontrol atinda bulundurmasinin mimkuin olmayacad agiktir.

- Ulkemizde hastandler en yodun insan kitlesinin bulundugu, giin iginde en fazla
hareketliligin yasandigi kurumlarin basinda gelmektedir. Yogun insan trafiginin hastanede gérev yapan
tek bir nokta gorevlisi polisile yirmi dért saat kontrol atinda tutulmasi miimkin degildir.

- Hastane nokta gorevlisi polislerimiz daha ¢ok meydana gelen ve ortaya ¢ikan muessif
olaylar nedeniyle kigilerin intikal ettigi blytk hastanelerde ve acil miudahae birimlerinden gelen adli
olaylari tespit etmek ve sug sorusturmasi yuriten birimlere iletmek lzere gérev yapmaktadirlar.

Arz ederim efendim.

BASKAN — Tesekkdr ediyoruz.

isterseniz ikisini birlikte yapip en son sorulara, degerlendirmelere gegelim.

Simdi, 6zel guvenlik gorevlileriyleilgili bir Emniyet Midurimizin sunumu var.

Evet, buyurun.

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA -
Sayin Bagkanim, sayin vekillerim; éncelikle Komisyonun hayirlara vesile olmasini temenni ediyorum.

Emniyet Gendl MUdurlGgini temsilen 6zel glvenlik hizmetleri ve 6zel guvenlik
gorevlileriyleilgili bilgi arz etmek i¢in burada bulunuyorum.

Emniyet Genel Miidiirliigli Ozel Giivenlik Daire Bagkanliginda Sube Midiirii olarak gorev
yapiyorum. Ozel Giivenlik Daire Bagkanli§i daha yeni bir Daire Bagkanhidi, yeni kuruldu dolayisiyla,
6zel guvenlikleilgili de kanunumuz 2005 yilinda ¢ikmisti, bu 6zel glivenlik yapilanmasi belli bir diizene
konuldu yani daha glizele dogru gidiyoruz.

Ozel giivenlik hizmetleri, kamu giivenligine ilave olarak yapilan, ayni zamanda genel
kolluga yardimci mahiyetteki koruma ve glivenlik hizmetleri. Bu hizmetler daha cok talebe badli, kisi ya
da kurumlar talep ediyorlar valilikten ve valilik izin verdikten sonra 6zel glivenlik hizmetleri bagliyor.
iki sekilde olabiliyor.

Bir, ister kurumlar kendi binyelerinde glvenlik olusturarak kendi guvenliklerini
saglayabiliyorlar veya digaridan bu isin ticaretini yapan 6zel glvenlik sirketlerinden hizmet satin ama
yoluyla bu hizmeti yur(tlyorlar. Buraarda istihdam edilecek olan 6zel guivenlik gorevlilerinde aranan
sartlar: Yabancilar, 6zel guvenlik hizmetinde bulunamiyorlar, ézel glvenlik gorevlisi olamiyorlar.
Turkiye Cumhuriyeti vatandasi olma sarti var. 18 yasini bitirmis olma sarti var. Eger silahli olarak gérev
yapacaksa 6zel giivenlik gdrevlisi, 21 yasini doldurmus olmasi gerekiyor. Hastanelerden “Ozdl giivenlik
gorevlisi olur.” seklinde bir rapor da sunmasi gerekiyor. Hakkinda yapilan glvenlik sorusturmasinin
olumlu olmasi gerekiyor, ayrica kanunda ismen sayilmig olan suglar var: Dolandiricil ik, hirsizlik, cinsel

taciz ve benzeri, bu suglardan da mahkdm olmamis olmasi gerekiyor. “Ozel giivenlik temel egitimi”
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diye bir egitim var, bu egitimi bitirmis ve imtihanini gegmis olmasi gerekiyor ve Bakanlidin belirlemis
oldugu harci yatirdiktan sonra galismaizniyle kimligi kendisine veriliyor.

Ozel giivenlik gorevlilerinin gérevli oldugu alan ve gorevli olduju zaman igerisinde
yetkilerini kullanabiliyorlar yani caistiklari yerde sadece kanundan almis oldugu yetkilerini
kullanabiliyorlar. Bu yetkiler, suclstl hdlinde herkesin kullanabilecegi turden yetkiler. Esasta, aramalari
ya da kontrolleri tamamen cihazlarla yapmalari gerekiyor, elle arama yapamazlar. Toplu ulasim
tesislerinde, kiltlrel ve sosyal etkinliklerde kimlik veya davetiye sorma yetkileri vardir.

(Oturum Bagkanligina Necdet Uniivar gegti)

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLER|I SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA - Hos
geldiniz Bagkanim.

Gorev alaninda meydana gelen adli olaya aninda midahale edip genel kolluga haber
verirler. Genel kolluk geldikten sonra genel kollugun talimati yoniinde hareket ederler. Tabii, bu, adli
vakalarda zor kullanmaya kadar biitiin yetkileri mevcut. Ozel givenlik sirketlerinin kuruculari,
ortaklariyla ilgili; Turkiye Cumhuriyeti vatandasi olma sarti var, guvenlik sorusturmalari yapiliyor
buttn sirketlerin ortaklari ileilgili. E§er yabanci ortak varsa mitekabiliyet sarti araniyor. Yine, sirkette
yOnetici olarak gorev yapacaklarla ilgili, Turkiye Cumhuriyeti vatandasi olmasi gerekiyor, givenlik
sorusturmasinin olumlu olmasli gerekiyor, dort yillik yiksekokul mezunu olanlar ancak yonetici
olabiliyorlar ve gerekli 6zel glivenlik temel egitimini amig olmalari gerekiyor yoneticilerin.

Ozel giivenlik amirleri, daha gok gérev yapilan yerde 6zel giivenlik gorevlilerini sevk ve
idare eden amirler. Bunlarla ilgili zaten 6zel glivenlik gorevlilerinin igerisinden kabiliyetli olanlar bu
sekle getirilebiliyor yani 6zel bir amir vasfi, sudur, budur diye bir sey yok. Yani sirket veyahut da
kurum amir stattstini kendisi belirliyor.

Bu 6zel glvenlik gorevlilerine verilen egitimler, editim kurumlarinca veriliyor. Temel
egitim 100 saat, eder silahli egitim yapacak, silahli gorev yapacaksa 120 saat egitim veriliyor ve bu
egitim bes yil gegerli oluyor, bes yilin sonunda tekrar yenileme egitimi gerekiyor 50 saat, eder silahliysa
60 saat. Bu egitimlerde verilen dersler: Ozel giivenlik hukuku ve kigi haklari, giivenlik tedbirleri,
guvenlik sistem ve cihazlari, temel ilkyardim, yangin guvenligi, uyusturucu madde bilgileri, etkili
iletisim, kalabalik yonetimi, kisi koruma, 6zel glvenlik-genel kolluk iligkileri seklinde. Eger yine,
silahli gérev yapacaksa ayricasilah bilgisi ve atig editimi de, harigten 20 saat aliniyor.

Fiilen hizmet yapan 6zel guvenlik gorevlileri ayni zamanda hizmet i¢i egitime tabi
tutuluyorlar, en az yilda bir defa atis yapma mecburiyetleri var. Bunun yaninda, calisacaklari yerin ve
yapacaklari gorevin 6zelligine gore alan egitimleri verilebiliyor. Havalimaninda gorev yapacaklar igin
ayri bir editim ainabilir, hastanelerde gérev yapanlar icin ayri bir editim ainabilir, nikleer enerji
santrallerinde yapacaklar icin ayri ayri egitimler ainabilir.

Bunun temel esaslarini toparlayacak olursak, yetkiler; gbrev alani ve gorev siresiyle sinirli,

sadece gorevli olduklari yerlerde bu gorevle yetkilerini kullanabiliyorlar. Gorevlerini Gniformali olarak
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yerine getiriyorlar, eger gbrevin gerektirdigi ya da bulundugu yerde ihtiyag varsa komisyondan izin
darak sivil de caigilabiliyor.

Koruma ve guvenlik disinda yani kendi iglerinin diginda bagska bir igte
gorevlendirilemiyorlar ve izin neigin alinmigsa, silahli gérev yapmak icin ya da silahsiz gorev yapmak
icin alinmigsa o yonde istihdam ediliyorlar.

Turkiye deki 6zel guvenlikleilgili istatistikler de belki bize 1sik tutabilecek, su anda faaliyet
gosteren 1.285 6zel guvenlik sirketi var. 599 egitim kurumu, 67.145 izin aan yer yani bu izin alan yer
“Ben 6zel glivenlik hizmetinde bulunacagim.” diye valilikten izin amis olan yer 67 bin. Ozel givenlik
sertifikasl amis olan yani egitimi bitirmis, imtihanina girmis ve imtihanini kazanmis olan 967 bin kisi
su anda mevcut. Bunlarin igerisinden 650 bin kisisi kimlik amis, kimlikli su anda mevcut fakat fiilen
¢alisan 263 bin kigi, jandarma bolgeleri dahil 263 bin kisi.

Hastanelerdeki sadlik calisanlarina karsl yapilan siddeti 6nlemeye belki faydali olabilir diye
bazi dneriler belirlemistik. Bunlar: Ozel giivenlik gorevlilerinin yetkilerini daha iyi kullanabilmeleri,
hasta ve hasta yakinlariyla etkili iletisim kurabilmeleri igin hizmet ici editimlere tabi tutulabilir. Saglik
Bakanliginin uygulamaya koymay! dusindidl veya kismen uygulamaya bagladi§i panik butonu
geligtirilerek devam ettirilebilir. Risk analizi yapilarak nerelerde, hangi vasiflarda 6zel guvenlik
gorevlisi istihdam edilmesi gerektigi degderlendirilebilir. Bu hizmet adan kurumlara sadece Emniyete
denetim ve kontrol birakilmadan hizmet aan kurumlar da 6zel givenlik hizmetlerini, 6zel guvenlik
gorevlerini kontrol edebilmeli veyahut da ihale asamasinda daha sartnameye “Acil serviste caligacak
olan 6zel glivenlik gorevlileri 1,75'in atinda olamaz veya 1,80’in atinda olamaz.” gibi sartlar ihaeye
konulabilir.

Benim sunumum bu kadar.

Arz ederim.

BASKAN — Cok tesekkur ediyoruz Sayin Saribuva.

Oziir diliyorum, bir bagka toplantiy bitiremedim, bitiremedigim igin de biraz geg kaldim.
Sizden de, degerli liye ve uzman arkadaslardan da 6zUr diliyorum.

Ben, konuyu tartigmaya agacagim ama 6nceki Sayin Kaya nin yaptigi sunumu da soyle bir
hizlica gdzden gegirdim. iki tane sey sormak istiyorum.

Simdi, zaman zaman karsimiza geliyor “Diinyada olusmus bir standart var midir?’
anlaminda soruyorum. “Diyelim ki, bir hastane var ve hastaneye glivenlikle ilgili bir sistem kurulacak,
bunun asgari kag kisi, azami kag kisi olmasi gerekir?’ seklinde bir sual yani tabii ki hastanenin fiziki
sartlar, girigi, cikigl, kapilar, vesaires faan onemlidir ama “Asadi yukari, diyelim ki, 50 yatakli
hastane igin, 100 yatakli hastane igin, 500 yatakli hastane igin yani bir standardizasyon var midir,
Emniyet Genel MdurlGgu tarafindan belirlenmis bir standardizasyon var mi?” seklinde soracagim.

Bir de, benim Adana da yasadigim bir anekdottan sonra Sayin Saglik Bakanimiza gelip
bizzat ifade etmistim, onlar da —goriiyorum ki- bir genelgeyle onu yaygin bir tedbir olarak ifade etmis.
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Hadise su: Havaalanindan bir bakanimizi yolcu edip iste, sehre girecegim, telefon geldi, dediler ki: “Bir
saglik calisaniylailgili bir siddet olmus.” “Nerede?’ “Filanca polis karakolunda.” Gittim oraya 2 tane,
birisi erkek hemgire, birisi sadlik memuru, ikisi de erkek. Arkadaslara yonelik bir siddet tesebbisi
olmus. Bir tanesinin hafif elinde gizik var ama elinde birisi bigakla saja sola filan saldirmis. Oradaki
polis memuru arkadaglara dedim ki: “Simdi, siz ne iglem yapacaksiniz bu arkadaglar hakkinda.”
“Efendim, gorevli sadlik personeli arkadaglar sikayet edecekler ve ondan sonra sikayete gore biz iglem
tesis edecegiz.” Ben de sunu sordum: “Simdi, su sokakta adamin birisi eline bigcagl asa, sada sola
salasa, siz bunun igin herhangi birisini yaralamasini veya sikayet etmesini mi bekleyeceksiniz yoksa
islem yapacak misiniz?’ “Efendim, islem yapacagiz yani huzuru bozmaktan.” “Peki, sokaktan daha mi
onemsizdir ki hastanede bdyle bir iglem tesis etmiyorsunuz?’ Ben bunu bizzat Sayin Bakana ifade ettim,
daha sonra Bakan Bey, Adalet Bakanhiginin, Emniyet Genel MudurlUgunin Ust dizey yetkililerini
toplantiya ¢cagirdi, ayni seyi orada da ifade ettim ve orada Emniyet Genel Midir Yardimcisi bir arkadas,
sunu sdyledi, dedi ki: “Efendim, bu sikéyete bagli olmaksizin direkt islem tesis edilebilir.” “Ama bdyle
bir yaygin kanaat var ve benim duydugum ilk érnek degil.” dedim. Simdi, bu Sadlik Bakanliginin bir
genelgesi yayinlanmis 2012/22 sayil1, orada “Magddur kisinin sik8yeti aranmaksizin...” diye. Esasinda,
bir kanun, kanuni dizenleme var ama kanunun uygulanmasinda birtakim problemler var. Buradan
suraya geliyoruz, yani kanunu yapmakla is bitmiyor asil kanunun uygulama noktalarinda hayata
gegmesi adina adimlar atmamiz gerekiyor yani burada sadece siz degil tabii Sadlik Bakanli§i da atacak,
diger kurumlar da atacak yani kanunun uygulanma pratigini bizim geligtirmemiz gerekiyor, bu érnegi
sdyleyeyim. Notlarinizi ain, daha sonra biitiin o, benim o sey “Standart var mi yok mu?’ suali de déahil
onlari topluca daha sonra cevaplandirirsiniz.

Sayin Y urttas, buyurun Iitfen.

MUZAFFER YURTTAS (Manisa) — Sayin Bagkanim, degerli milletvekili arkadaglarim,
emniyetimizden gelen degerli misafirler; dncelikle hepinizi saygiyla selamliyorum.

Ayrica, Semiha Hanim’a bu glzel incirler igin gok tesekkir ediyoruz. Ben bu arada su
noktay! da...

BASKAN — Ben gimdi bunu ne diye okuyorum biliyor musunuz? inciri, yemin ediyorum
Uziim, sanki Muzaffer Bey’in Gziim notu 6niimde duruyor gibi, megerse incirmis.

MUZAFFER YURTTAS (Manisa) — Sayin Bagkanim...

BASKAN — Simdi, sabahtan beri (g tane toplanti, Plan ve Biitge, efendim bir tane bu asiyla
ilgili toplanti, simdi bu toplanti olunca Uzim diye gériyorum.

Tesekkiir ediyoruz Sayin Oyis.

MUZAFFER YURTTAS (Manisa) — Uziim olarak gérmeniz de giizel bir sey.

MUHAMMED MURTAZA YETIS (Adiyaman) — Uziim de bekliyoruz.

MUZAFFER YURTTAS (Manisa) — Y ok dadittik zaten, Gzimi dagitmistik.

BASKAN — Bari ben de bir ¢gay ismarlayayim da.
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MUZAFFER YURTTAS (Manisa) — Degerli arkadaglar, bolge milletvekili arkadaglar
biliyor, 2 Kasim 2012 itibariyla Kuru Meyve Tanitim Grubu kuruldu. Kuru Meyve Tanitim Grubu’ nun
icerisinde sultaniye ¢ekirdeksiz kuru Uziim, kuru incir, kayisi ve Antep fistigi, 4’ iinuin ortak, yurt disinda
bu UrGnlerimizin tanitimi amaciyla kuruldu, 1 milyon dolarlik bitgenin yuzde 10'unu da yurt iginde
kullanabilecekler.

Oncelikle tegekkiir ediyoruz.

BASKAN — Bari, incir ve UzUmun teskin edici 6zelliklerinden bahsedin de mademki
siddetle bir baglantisini kuralim yani.

MUZAFFER YURTTAS (Manisa) — Enerji verici olarak ingallah sey yapiyor.

Evet, konumuza gelecek olursak...

BASKAN — Siddet gligsiiz insanlarin bagvurdugu yéntem oldugu igin, gii¢ll insanlar siddete
basvurmazlar.

MUZAFFER YURTTAS (Manisa) — Evet, dyle bir ¢gikarimda bulunulabilir.

Simdi, hastane polis noktasinda gérevlilerleilgili bir iki diislincemi dile getirmek istiyorum.

Ben uzun siire bagshekimlik yaptim, idarecilik yaptim. Genellikle hastanelerimizdeki polis
noktasinda gorevlendirilecek arkadaglar -yani bir gercedi tespit ettigim icin, su anda belki dedismistir,
ingdlah degigtigini Umit ederim- emekliligi yaklasmig, artik toplumda goérev yapamayacak, bazen
sorunlari olan, sadlik sorunlan olan arkadaglar, maalesef gorevlendiriliyor, yani bu konuda
emniyetimizin bilgisi vardir mutlaka, ama bu bir gergek, tespiti yapmakta fayda var.

Bir de sunumunuzun basinda, bu arkadaslarin gorevleri arasinda mutlaka adli olaylarin
tespiti, adliye olaylarinin meydana geldigi yere bildirimde bulunulmasi sayildigi gibi, ikinci olarak
gorevlerinin arasinda, hastanede meydana gelen asayis olaylarina mudahal e etmek de bunlarin gorevleri
arasinda sayildi, ancak biylk olan hastanelerde, gok yogun olan hastanelerde bu ikinci gérevinin tam
olarak yerine getirilemedigi ifade edildi.

Simdi, zaman zaman, burada da daha 6nceki sunumlarda izlemistik, hatta bir hastaneye
einde kasap bigagiyla gelen vatandas sadiriyor, 6nce polis memuru oradan kagiyor, bunun
goruntllerini deizlemistik.

Simdi, ben doktor olarak yolda giderken, Allah korusun, bir kazaya rastladigim zaman,
“Benim burada bu gérevim mi? Gorevli oldugum yer.” demeden hemen gidiyorum, doktor olarak orada
yapabilecedim bir sey var mi acaba diye dusliniiyorum ve miidahale ediyorum. Kendimi tanitiyorum,
“Ben doktorum.” bu yaraiya uygun midahale edebilecegimi ifade ediyorum ve hakikaten de cok
faydal oluyor.

Simdi, belki oradaki arkadaslarin birincil gorevi, oradaki adli olaylar tespit etmek,
tutanaklarini tespit etmek ve ilgililere bilgi vermektir, ama bir glivenlik mensubu olarak énemli bir
gorevi de eJer orada kisilerin yaraanmasi, kisilerin maddur edilmesi s6z konusuysa, benim birinci

gorevim burada adli olaylara midahae etmek yerine, yani glvenlik seyi disinda, bilgi disinda, bu
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gorevini de mutlaka yerine getirmesi gerektigine inaniyorum. Bu konuda Emniyet M duirl Ggimiizin
daha da aktif rol aarak, buradaki gorevlilerin, bir kere en bagstan bdirttigim o emekliligi gelmis ya da
saglik sorunlar olan gorevlileri orada gorevlendirmek yerine, aktif gorevlilerin nébet dahilinde, belirli
ndbetler dahilinde gorevlendirilmesinin uygun olacagini sdylGyorum.

ikincisi, 6zel giivenlikle ilgili sunum yapan arkadaglara “ Burada alan egjitimleri verilebilir.”
dendi. Simdiye kadar size hastanelerle ilgili, saglik merkezleriyle ilgili alan egitimleri icin bagvuruldu
mu? Bununla ilgili editim materyalleriniz var mi? Yani hizmet i¢gi alan editiminde bunu sormak
istiyorum.

Cok tesekkir ediyorum.

BASKAN — Evet, Sayin Oz, buyurun.

ALI OZ (Mersin) — Tegekkdir ederim Sayin Bagkanim.

Sayin Baskan, degerli komisyon Uyeleri, Emniyet Genel Mdurliginden bilgilendirme
maksatli katilan dederli katilimcilar; hepinizi ben de saygilarimla selamliyorum.

Oncelikle, tabii ki éniimiizdeki giizel inciri bize ikram eden kiymetli arkadasimiza da
huzurlarinizda tesekkir ediyorum, gay rutin oldugu icin Komisyon Bagkanina tesekkir etmiyorum, az
tesekkilr ediyorum yani.

Simdi, Sayin Komisyon Baskanimizin da ifade ettigi gibi, gergekten bu iglerin standardi
nedir, bir onlari gbzden gegirmek lazim, diger taraftan da hastanede 6zellikle benim iki tespitim var,
birincisi Emniyet Genel MidirlGigline veya emniyet teskilatimiza badl olarak hastanelerde gérev yapan
polislerin sorumluluklarinin, miidahale edecegi olaylarin yeniden diizenlenmesinin bir ihtiya¢ oldugunu
hepimiz biliyoruz. Yani hastanelerde yasanan siddet olaylarinda, maalesef -sonugta hepimiz
hastanel erde ya hekimlik yaptik yaidarecilik yaptik, ondan sonra buralara kadar geldik ama- gergekten
onlarin midahalesi noktasinda bir eksigi oldugu gergegi hepimizin bilgisi dahilinde. Bu arkadaglar,
orada calisan polis arkadaglarimiz, sayin arkadasimizin ifade ettigi gibi, dederli milletvekilimin, belki
onceden  -benim de sahsen tespitim dyle- emeklilik yasi gelmis, kurumda cok fazla istenmeyen veya
belli saglik sorunlari olan polislerin hastaneye daha yakin olmasi seklinde olabilirdi, ama son bes yildir
buna bir gekidiizen verildigini, hastanede gen¢ arkadaglarin daha fazla gérev dma seyinde oldugunu,
gittigim bazi hastanel erde tespit olarak bunu gérdim, bundan da agik¢asl memnuniyet duydum. Bu polis
arkadaglarimizin tabii ki gorev aanlar dogru cizilir ve kendilerine bu sekilde ifade edilirse, onlarin bu
gorevi yapmaktan imtina etmeyeceklerini, gcekinmeyeceklerini diglintiyorum.

Bu 6zel glvenlikle alaka1 sdylemek istedigim bazi seyler var. Burada, 6zel guvenlikle,
silahli ve silahsiz 6zel guvenliklerin adiklar dersler, yetigtirildikleri zaman, yeniden egitimlerini
yenileme slireleriyle alakali bilgiler verdiniz, bunlar zaten malumumuz, bilgimiz dahilinde olan seyler
ama, ben, burada asil bu silahsiz 6zel glvenlik elemani olduktan sonra, bunlarin tabii ki istihdam
edilecedi alanlar farkli. Dolayisiyla, bunlar egitimleri asamasinda nerede is bulacaklarini bilmedikleri
icin, herhangi bir kuruma ait 6zel bir iletisim veya o danla aakali ekstra bir egitimden gegmiyorlar.
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Dolayisiyla, burada aslinda is, 6zel glvenlik elemanlari aindiktan sonra -hastaneyse eJer
konustugumuz sey- hastanede verilecek olan 6zel glivenlik alaninda, bunlara ilaveten, basta konulacak
bir siire veya daha sonra periyodik olarak belli zaman igerisinde kurum tarafindan verilecek olan bir
egitimin ¢ok faydal olacadi kanaatindeyim. Yani bunu zaruri hdle getirmek lazim. Yoksa zaten
hastanede ¢alisanlarin hepsi mecburen silahsiz 6zel glivenlik -silahli zaten hastanede olmuyor- ama tabii
ki bunlarin hepsi ayni kaliptan cikiyorlar, sonra farkli aanlarda gorev yapiyorlar. Dolayisiyla, hastane
6zel bir durum arz ediyor.

Zaten siddetin 6nlenmesi, o andaki mudahale noktasinda bugiin kamusal aanda gend bir
degerlendirme yaptidiniz zaman, siddetin en sik goruldugl -eskiye nazaran azdir, c¢oktur, nispidir,
bunlar tartisilir, ama- tim kurumlarin igerisinde siddet olaylarina en fazla maruz kalinan kesim olarak
saglik calisanlan, digerlerine gore, diger kamu gorevlilerine gore daha yukari siralardalar, burada da
kurum icerisinde 6zel bir egditim verilmesinin uygun olacadl kanaatindeyim.

Simdilik sdyleyeceklerim bu kadar.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Evet, cok glizel bir oneri. Aslinda “cocuk polisi” diye bir kavram gdlistirdi
emniyet, cok da basarili, dyle bir sey olabilir.

Sayin Y etis, buyurun |Utfen.

MUHAMMED MURTAZA YETIS (Adiyaman) — Efendim, ben de hayirli sabahlar
diliyorum, artik 6gleye geldik ama, Ali Beyin dedigine katki olarak, ek olarak daha dogrusu  -ben de
ayni notu amigtim- simdi, bu 6zel glivenlik igi, iste, bir egitim sureci, sertifika veriliyor ve onun Gzerine
sureg gelisiyor.

Acaba bu sadlik kurumlarinda guivenlik hizmeti yapacak olanlara ayri bir 6zel glvenlik karti
verilse, yani ek birtakim, iste, iletisimdir, efendim, hastayla iletisimdir, acil gibi, yatakli servisler gibi,
oranin mahremiyetini iceren, iletisimi igeren, stresle vesaire basa ¢ikma yontemlerini igeren ek bilgilerin
de, mifredatin da oldugu ek dersler alan ve bunlardan da gegen personelin, insanlarin daha dogrusu
ancak sadlik kurumlarinda giivenlik hizmeti verebilecegine dair 6zel bir sertifika vererek, sadece
bunlarin burada istihdamini sadlasak. Yani bir tapu dairesiyle bir hastanedeki glvenlikcinin de
statlistiniin farkli olmasi gerekir Sayin Bagkanim ya da bir sekilde sertifika adiktan sonra hastanede
calisacaksa, buna 6zgu, ayri bir sey, bir egditim verilebilir mi?

Simdi, bir de burada, aslinda giizel bir 6neride bulunmussunuz, hastane igerisinde nerelerde,
ne tlr glivenlik gérevlisinin bulundurulacadina dair bir risk anaizi yapilmasi. Bunu kim yapacak?

Simdi, teoride, her 6zel glvenlik sirketinin, iste, basinda bir emekli diyelim, ya emniyet
gorevlisi ya askeriyeden emekli bir glivenlikgi bulunuyor, ama bu arkadaglarimiz da aynen Muzaffer
Bey’in dedidi gibi, genellikle emekli olmus, bir de ek is olarak, ek gelir getirmesi amaciyla buralarda
istihdam ediliyor, ama pratikte hicbiri ne hastanede gortnur ne bu tirde bir birikime sahiptir ne de dyle
bir calisma yapar, bahsettidiniz, onerdiginiz tiirde. Bunu bir sekilde bir yere oturtmamiz lazim.
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Bir de, Ug¢lincli nokta, hakikaten hastanelerdeki polislerimiz -zaten demin Bagkanim somut
bir drnekle de izah ettiler- genellikle kendilerini sadece adli vakalarda tutanak tutmakla mikellef
zannediyorlar, oysaki sizin de bize yaptiginiz sunumda gectidi Uzere, bltuntyle bir toplum polisi olarak
gorevlidir orada, aslinda bitin yetkileri kendisinde tasiyor. Bu hastane polisinin de 6zel glvenlik
gorevlileriyle tamamen ayri diinyalarda oldugunu goriiyoruz, yani orada, hastanede diyelim 100 tane
6zel guvenlikci var, bir de hastane polisi var, hastanede gelisen herhangi bir siddet durumunda da, isin
neresinde hastane polisinin, neresinde 6zel guvenlikgilerin devreye girecedi konusunda da 6nceden
belirlenmis bir prosedur yok orada.

Dolayisiyla, burada, o hastanede galisan resmi gérevli ile 6zel guvenlikginin de arasinda bir
entegrasyon ya da iletisim olusturacak bir sistem kurabilir miyiz mevzuat tzerinden, bunu da hem bir
fikir hem de bir degerlendirme olarak sunmak istiyorum.

Sag olun.

BASKAN — Tesekkdir ediyorum.

Sayin Tamer, buyurun.

ISMAIL TAMER (Kayseri) — Cok tesekkiir ediyorum Sayin Bagkan.

Degerli arkadaglarim, ben de sunum yapan dederli emniyetten gelen arkadaglarima énce
saygilar sunuyorum, sozlerime dyle baglamak istiyorum.

Tabii, bir konuya aciklik getirmekte fayda vardir diye disiiniyorum. Bu olay suydu:
Hastane polislerinin eskiden de oldugu gibi yetersiz kaldidi bir gercekti, bu gergedi géz 6niine alarak,
saniyorum 2005 yilinda 6zel glivenlik kurumunda, 6zel glvenlikcilerin hastaneler ve diger kurumlar
rahatlikla koruyabilecekleri, ¢linkl polis tegkilatinin sayisinin yetersiz olmasi minasebetiyle bdyle bir
hak verilmis oldu.

Tabii, 6zel glvenlik kurumlarinda caligan, ¢aligtinlan bu guvenlikgilerin, 6zel guvenlik
elemani olarak miracaatlar ¢ok 6nemliydi. Degerli arkadasim Ali Bey’'in de gegenlerde -zaten bu
toplantinin amaglarindan birisi de oydu- ortaokul mezunlarinin daha gok 6zel guvenlik kurumuna
muracaat eftikleri ve coklarinin da bu sekilde oldudu ifade edilmisti, ama biz biliyoruz ki yapilan
incelemeler sonucunda ortaokul mezunlarinin olabildigdi, ama sayilarinin gok az oldugu ifade edildi.

Ben suna inaniyorum: Ozel giivenlik kurumunun da bir polislik igin yeterli olan sahislardan
olmasl gerektigine inaniyoruz. O agidan, bundan sonraki dénemde de ortaokul mezunu degil de en az
lise mezunu olmak kaydiyla buralara miracaat, arti verilen egitimlerin yetersiz oldugunu disiiniiyorum,
o egitimlerin artinlmasi gerektigine inaniyorum. O agidan size de bdyle bir soru yoneltmek istiyorum.
Bunun sizde belli bir orani var miydi? Ortaokul mezunu, lise mezunu veya Universite mezunu olan
arkadaglarimizin ne kadar olduguylailgili bir bilgi verirseniz memnun olurum.

Tabii, bir baska konu da kurumlarin ihtiyaclarini belirten herh@de bir kurum var, dyle
biliyorum, bu emniyetten ve vilayetten olan bir kurum var, sivil savunma uzmanlari var, bu kurumun da
dahaetkili bir sekilde hareket etmesi gerektigine inaniyorum.
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Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Sag olun Sayin Tamer.

Sayin Yildiz.

MEHMET KERIM YILDIZ (Agn) — Dogrusu, ben Murtaza Bey’in sdylemlerini
tamamlayici bir iki noktaya dikkat gekecedim, bir de soru soracagim.

Gerek hastane nokta gorevlisi gerek 6zel glivenlikgiler olsun, gérevlerini ayrintili anlattiniz.
Acaba nasil sadlikta koruyucu sadlik hizmetleri var, bunun gibi emniyette de koruyucu, Onleyici
emniyet hizmetleri olabilir mi? Bunlari hastanelerde baglatmak nasil bir sey olur? Bunu bizim
6nemsememiz, bu siddete yondlik bir énlem de olur diye duglinuyorum. Yani olay olduktan sonra,
genelde bunlarin gorevleri anlatildi, birgcok madde vardi. Acaba onleyici olarak neler yapilabilir? Boyle
bir calisma var mi? Hani, aslinda biitin emniyet kapsamina alinabilir, ama éncelik olarak hastanelerde
baglanabilir mi?

Tesekkur ederim.

BASKAN — Evet, gok tesekkirler.

Hanimefendilerden s6z?

ILKNUR INCEOZ (Aksaray) — Y ok, aynen katiliyoruz, tekrar olmasin.

BASKAN — Sayin Baloglu?

MUSTAFA BALOGLU (Konya) — Y ok.

BASKAN — Evet, buyurun, sdz sizde Sayin Saribuva.

EGM OZEL GUVENLiIK HIZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA -
Sayin Bagkanim, 6ncelikle misaade ederseniz, ben 6zel glivenlik Uzerine gelen sorulara cevap vermeye
caligayim.

Sizin sormus oldugunuz, hastanelerde herhangi bir standart, yani givenlik standardi var mi
yurt disinda ve lilkemizde? Bunun belli bir standardini bilmiyoruz, yani yurt disinda var mi, bilmiyoruz,
ama Ulkemizde hangi hastaneye ne kadar glvenlik olacadi emniyet tarafindan arastiriimamis,
aragtirilmiyor.

BASKAN — Rica etsek, bdyle bir dinya érneklerinde, ¢linkli biz raporumuzda bdyle bir
oneride de bulunacagiz.

Sunun icin sdyledim, bu ¢cok manidar geldigi icin -badigayin, sdziinizi kestim ama- uzun
yillar yurt disinda bulunmus bir arkadas sunu sdyledi, dedi ki... Numune Hastanesinde 180 tane
glvenlik gorevlisi varmis. Bazi arkadaglar bu sayiyi artiralim filan gibi bir sey sdyledi, dedi ki o klinik
sefi arkadas, “Ben uzun yillar yurt disinda kaldim ve orada neredeyse hi¢ guvenlik gorevlisi filan da
gormedim, yani bdyle tniformali guvenlik gorevlisi gérmedim, vardir, ama ben gérmedim. Sayiyi ¢cok
artirdiginiz zaman da bu sefer Numune Hastanesi degil, Numune Giivenlik Birimi gibi bir kavram olur.”

Simdi, oradan, ben gercekten o ifadeden etkilendim ve dislindim Uzerinde, acaba bir
standart var midir? Dunyada bdyle bir standart var midir?
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SOyle, yani glvenlik tedbirlerini gok asir amak, acaba ne kadar sadlik hizmetlerinin
etkinligini, verimliligini, kalitesini etkiler, bunu da hesaba katmamiz lazim.

O agidan rica ediyorum, siz diinya orneklerini bir inceleyin, boyle bir standardizasyon var
mi, yok mu? ingiltere filan érnegin ézellikle incelemenizde fayda var, glinkii ingiltere' de gok detayli
seyler var.

ILKNUR INCEOZ (Aksaray) — Bununlailgili bir sey sdyleyebilir miyim?

BASKAN — Buyurun.

ILKNUR INCEOZ (Aksaray) — Sayin Baskan, dyle bir ¢alisma yapilacak olursa da herhdde
sadece hastanenin blyUkluga degil, yodunlugunun da géz dnuinde tutulmasi gerekiyor, ona gore de...

BASKAN — Kapi sayisi, giris-cikis sayisi falan yani...

ILKNUR INCEQZ (Aksaray) — Giinliik hasta yogunlugu nedir, ne degildir, ona yonelik bir
caligma yapilabilir.

BASKAN — Evet, buyurun.

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA - Y ani
bu olabilir Sayin Baskan, yani bdyle bir talep gelmesi hdlinde, emniyetten yapilabilir. Devlet
Demiryollari, hizli trenlerle ilgili bu sekilde talepte bulunuyor, uzman arkadaglarimiz da gidiyorlar,
yerinde inceleyip, hakikaten buranin neye ihtiyaci var, bunlarin andizini ¢ikartiyorlar.

BASKAN —Yazil talep falan ister misiniz, yoksa sozl (i talep yeterli mi?

Y azi yazalim biz size, tamam.

Evet, devam edin.

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLER|I SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA — Ali
Bey bir katkida bulunmak istiyor ama.

BASKAN — Buyurun.

EGM POLIS MERKEZLERI VE SUGC ONLEME SUBE MUDURU ALI KAYA — Bizim
yine notlarimizda, arkadagimizin hazirladidi bir not vardi. Mesela “Hastane nokta gorevlilerimiz, gelen
adli igerikli vakalara miidahale eden sadlik galisanlar arasinda bir koprii vazifesi ifa etmektedir.” diyor.
“Bircok dunya Ulkesinde, 6rnedin Hollanda da bu nitelikte bir uygulama bulunmamaktadir.” diyor.
Hollanda da yok mesela. “Magddur olan vatandas yetkili adli mercilere ve polise muracaat etmedidi
siirece, adli olaylara resen polis midahil olmamakta, saglik ¢alisanlari ¢ok spesifik olarak cinsel icerikli
suglar veya gocuklara kargl iglenen nitelikli suglarda kollugu haberdar etmektedirler.” diyor yani.
Hollanda bu sekilde.

BASKAN — Tabii, igeyiste kiiltlrlerin de farklilig var.

EGM POLIS MERKEZLERI VE SUG ONLEME SUBE MUDURU ALI KAYA — Dogru
Sayin Bagkan.

ALI OZ (Mersin) — Biz oraya daha on sene, yirmi sene sonra geliriz.
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EGM OZEL GUVENLIK HIZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA — Biz
yine de bir aragtirma yapal im Sayin Bagkan.

BASKAN — Litfen.

EGM OZEL GUVENLIK HIZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA —
Diger sayin vekilimizin sorusuna, yani bize simdiye kadar alan egitimleriyleilgili hicbir hastanemizden
miracaat gelmedi. Bu alan egitimleriyle ilgili mlracaatlar emniyete degil, daha ¢ok bunun igleyisi su
sekilde: Ozel giivenlik firmalarina deniyor ki: “Benim hastanemde ¢aligtiracagin personel su su su
vasiflarda olsun.” Emniyet bunun genel standardini belirlemis, tepe standardini belirlemis, ama
kurumlar ya da kuruluglar ya da 6zel sektor diyor ki “Ben, benim binyemde calisacak olanlarda su
vasfl, su vasfi, su vasfi istiyorum.” Buralarin igerisine bunlar konulabilir.

Sizin de sorunuz, alan egitimleriyle ilgili bir ¢galismamiz var, yani en azindan hastanede
caligacak olanlara ayri bir kimlik olmasa dahi hastanede calisacak olanlara ayri bir egitim, aan
egditimleri planlaniyor, ama bu herh@lde bir sonraki kanun degisikliginde, yani kanun degisikligi
taslagimiza su anda koyduk, aan egitimleri...

ALI OZ (Mersin) — Ana verilen egitimin disinda.

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA -
Evet, onlarin disinda.

Bu, saniyorum buyik oranda bu sikintiyr gbzecektir.

MUZAFFER YURTTAS (Manisa) — Simdi, orada, sunumunuzda, iste, 6zel istekler
konulabilir. “1.75 boy” demissiniz ya, onu nigin koydunuz?

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA -
Soyle: Simdi acil servisteki bir hasta, saglik calisanlarina birisi saldirdi§i zaman, oradaki guivenlik
gorevlisinin fiziki yapisi insani psikolgjik olarak etkiler. Bunu ben dylesine yazmistim, yoksa Oyle bir
sart konacak diye degil, ama fiziki yapi hakikaten 6énemli. Yani 1.80 boyunda birisi “Ne yapiyorsun
kardesim, dur.” dedigi zaman...

ILKNUR INCEOZ (Aksaray) — Gériintiiniin caydirici olmasi gerekiyor.

EGM OZEL GUVENLIK HIZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA -
Evet, aynen dyle.

BASKAN — Buyurun.

MUSTAFA BALOGLU (Konya) — Giivenlik sirketlerinin denetimini kim yapiyor?

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA —
Emniyet yapiyor.

MUSTAFA BALOGLU (Konya) — Yani siz hastanede calisan bir giivenlik firmasinin
elemanlarini gidip hastanede, onlarin haberi olsun ya da olmasin gidip denetleyebiliyor musunuz?

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA —
Tabii, tabii.
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MUSTAFA BALOGLU (Konya) — Peki, onlarda nelere bakiyorsunuz? Boylarina mi
bakiyorsunuz?

EGM OZEL GUVENLIK HIZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA — Y ok.
Onlarin mevzuata uygunlugu daha ¢ok denetleniyor. Yani hakikaten kimlikli birisini mi caligtiriyor,
kimliksiz mi galistiriyor...

MUSTAFA BALOGLU (Konya) — Ama daha gok fiziki yapiylailgili bir denetim herhalde
degil mi?

EGM OZEL GUVENLIK HIiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA — Y ani
belirlenmis olan sartlar, evet, mevzuatlailgili.

BASKAN — Peki, bugline kadar o yaptiginiz denetimlerde uygun bulmadidiniz icin iptal
islemi yaptiginiz sey var mi?

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA —iptd
bizde en son cezadir, iptaler de var, ama daha ¢ok para cezalari vardir. Sirkete yonelik, sirket para
cezasi 6der, bu ydnde gok.

Ayrica, su anda Ozel Giivenlik Denetleme Bagkanli§i diye bir bagkanlik kuruldu, heniiz
daha tam faaliyete gegmedi ama, bu sene, yani énlimiizdeki senenin basinda faaliyete gegecek, bu da
bitiin illere dagilacak.

MUSTAFA BALOGLU (Konya) — Peki, bir sey daha sorabilir miyim?

BASKAN — Sorun da, bdyle bir usulimiiz yok da, interaktif bir sey oldu.

Bdtin mikrofonlari agin arkadaglar, herkes istedigi gibi konussun.

ILKNUR INCEOZ (Aksaray) — Sordukga yeni seyler ortaya gikiyor.

BASKAN — Buyurun Sayin Baloglu.

MUSTAFA BALOGLU (Konya) — Vatandas sikdyeti, yani hasta ya da hasta yakini
sikayetiyleilgili adiginiz bir sey var mi, size ulagan bir sikayet glivenlik gorevlileriyleilgili?

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA —
Evet, bu sekilde olanlari adli vaka oldugu igin adli kollugailetiyoruz, yani bizimleilgisi olmuyor.

MUSTAFA BALOGLU (Konya) — Tegekkiir ederim.

BASKAN — Sayin Ali Oz, buyurun.

ALI OZ (Mersin) — Tegekkir ediyorum Sayin Bagkanim.

Bir de benim merak ettigim su: Ozel giivenlik elemanlari hastanede herhangi bir olaya
mudahil olduklari zaman, bunlarin gérevinin sonlandiriimasi noktasinda, emniyet teskilatinda, polis
camiasinda ¢ok adir yaptinnmlar var, bunu biliyoruz. Mesela direkt olarak bir polis memurunun olaya
midahil olmasi, kargl tarafa ufak bir darba sebebiyet verse bile, mesleginden olma noktasina kadar
gidisati cok kolay emniyette. Oyle degdil mi? Yani meslekten men cezasi emniyet mensuplarina kolay

veriliyor.
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EGM OZEL GUVENLIK HIiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA — Y ani
yargidan sonra oluyor.

ALl OZ (Mersin) — Yargidan sonra, giinkii onlar bu kendi yapmis olduklari gérevle alakali
olarak muidahil durumunda bulunduklari zaman, diger kamu kurumlarina gore daha adir cezalarla
muhatap oluyorlar. Dogru mu?

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA -
Tabii, yani gorevli ve sugislemisse...

ALI OZ (Mersin) — Direkt sug olarak degerlendirmeyin.

Ben biliyorum mesela, normal iki kamu gorevlisi arasinda herhangi bir tartisma olsun, onlar
¢ok adir cezalar almazken, ama polis mesleginde benzer fiil gérevden iptal olabiliyor.

Bu 6zel glvenlik gorevlilerinin de hastanelerde midahil olduklar olayda, adli mercilere
olay intikal ettidi zaman, emniyet ve kurumlari tarafindan benzer uygulamalar bunlar igin de gegerli. Ha,
iste, burada bir sorun var Sayin Bagkanim.

Simdi, bdyle oldugu zaman, sizin hastaneye vermis oldugunuz 6zel glivenlik gorevlileri bile,
onleme degil ama siddete miidahal e etme noktasinda ok aktif ve cesur olamayabiliyorlar. Niye? Cunki
olayin direkt icerisine kendisini dahil gérdidu zaman, emniyet mensuplarinin degerlendirildidi kistaslar
gibi sertifikasinin iptalini ve gérevine son verilecegi endigesini bu insanlar da tasiyorlar. Aslinda buna
da ayn bir diizenlemenin yeniden getirilmesi gerektigine inaniyorum. Olaylarda midahale noktasinda
mecburen gbrevlerini yitirmemeleri adina kendi kendilerine etkisiz kaliyorlar.

Bunu bildirmek istedim.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Tesekkdirler.

Buyurun.

EGM OZEL GUVENLiIK HIZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA -
Sdyle bir katkida bulunabilirim belki bu konuda. Ozel giivenlik gorevlileri, gorevi basinda kendilerine
yapilan ya da onlarin baskaarina yapacag sug devlet memuruymus gibi degerlendiriliyor, yani
kendilerine yapilan bir saldiri da devlet memuruna yapilmig gibi degerlendirilip, ona gore yargilaniyor.

Ozel giivenlik sertifikasinin kimliginin iptal olacadl durumlar bizde bellidir. Yani ok agir
sug iglemis olacak ki veyahut da bir yilin Uzerinde bir hikiim giyecek, o zaman ancak iptal oluyor
veyahut da kagakeilik sugu gibi, 6rgit suglari gibi, onlara midahil olursa kimlikleri iptal oluyor, onun
haricinde kimlikleri iptal olmuyor.

ALI OZ (Mersin) — Ama sirketler cok gabuk cikariyor.

EGM OZEL GUVENLIK HIZMETLERI SUBE MUDURU MEHMET SARIBUVA -
Evet, 6zel sirket oldugu icin.

Diger vekilimiz de standartlarlailgili bir sey sormustu Bagkanim.
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Alan egitimleriyle diger soruyu yanitlamis da olduk. Alan egitimlerinde, hastane de alan
egitimlerinin igerisinde, eder bu taslak maddemiz gegerse bu blyik bir sikintiy gdzecektir.

Ayrica, su anda mevzuat hastanelerimizde silahli ¢alisiimasina miisaade etmiyor, fakat bunu
da degistirdik. Yani gelen hasta veya hasta yakini veyahut da vatandas silahli gelebiliyor, ama buradaki
guvenlik gorevlisi silahli gérev yapamiyor. Burada bir ¢eliski var diye diisiindik ve bunu, hastanenin
bazi yerleri haricinde silahli ¢alismasina misaade edecek sekilde mevzuati dizenlemeye calistik, bunu
da taslada koyduk.

Evet, dan egitimleriyleilgili yine bir soru vardi.

Risk analizi, hastanelerdeki risk anaizini agikgasi su anda aktif olarak etkin bir sekilde
yapabilen yok, ama bu risk analizlerini belki etkinlestirebilir, komisyon daha etkin héle gelebilir, 6zel
guvenlik komisyonu, izin airken ¢linku yerine gidilip bakiliyor, bu hastanede kurum kag kisi demis,
“Ben 100 kisi calistiracadim burada.” demis, hakikaten 100 kisi mi galistiracak yoksa 100 kisi yetmez
oraya, 150 kisi gibi, komisyonun tavsiyeleri olabiliyor. Oraya giden arkadaglar, bunu, “Sen bak burada
silahsiz yazmigsin, ama burasi riskli bolgedir, silahli yap.” ya da “Silahsiz yap.” diyebiliyor. Bu daha
aktif hdle, daha etkin hle getirilebilir.

Yine, “Hastanelerde en az lise mezunu olmal1.” diye bir sorumuz vardi. Tabii, biz geneli
belirliyoruz yani ortaokul mezunlari silahli olamiyor zaten, ortaokul ve lise mezunlari glvenlikgi
olabiliyor ama bunlarin igerisinden istedidinizi kurum olarak siz aabiliyorsunuz. Yani standardinizi
kendiniz belirleyebilirsiniz.

MUZAFFER YURTTAS (Manisa) — Sartnameye sliphesiz koyarsak. Sartnameye
“Hastaneler lise mezunu olacak.” dersek siz onabir sey demezsiniz. Bu, hastanelerin yapacagi bir sey.

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI GENEL MUDURU MEHMET SARIBUVA —
Evet, kesinlikle.

ISMAIL TAMER (Kayseri) — O ayri da, benim sormak istedigim ortaokul mezunlar yeterli
mi sizce? Sadece sorum buydu. Sahsi olarak soruyorum bunu.

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI GENEL MUDURU MEHMET SARIBUVA —
Simdi bu polislik formasyonu gerektirmeyen bir konu oldugdu icin Meclisimiz...

ISMAIL TAMER (Kayseri) — Aslinda iste dyle gdrmemek lazim, basit gérmemek lazim,
onu ifade etmek istiyorum.

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI GENEL MUDURU MEHMET SARIBUVA —
Simdi bunu emniyet kanadi olarak biz lise mezunu olarak diislinmisiiz, lise mezunu olarak ¢ikmis ama
daha sonra duyulan |izum Uzerine ortaokul mezunluguna dismis. Yani ek bir...

ALI OZ (Mersin) — Aslinda Tiirkiyede issizlikle ve istihdamin artiriimasiyla alakal 1.

EGM OZEL GUVENLIK HiZMETLERI GENEL MUDURU MEHMET SARIBUVA —
Evet.
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Yoksa, ilk kanunun ¢ikisinda lise mezunu olma sarti isteniyordu. Daha sonra “Ortaokul
mezunlari daistihdam edilsin.” dendi.

Ozel givenlikle ilgili sorular bu kadardi saniyorum. Atlamis oldujum varsa
cevaplayabilirim.

BASKAN — Sayin Kaya nin herhdde verecedi birkag sey var.

Buyurun efendim.

EGM POLIS MERKEZLERI VE SUGC ONLEME SUBE MUDURU ALI KAYA — Sayin
Baskanim, ben dncelikle sunu arz etmek istiyorum. Yani Sayin Vekilimin dedigi gibi biz en ¢ok kamu
caiganlarl arasinda doktorlarin siddet gérmesinin sebebini su sekilde bagliyoruz: insanlarla muhatap
oluyoruz ve muhatap oldugumuz insanlar da hep acisi olan, ondan sonra, ya annesi 6Imus, ya babasi
6lmus, ya farkli sekilde oldugundan sirekli duygusal hareket ediyorlar. Yani herhangi bir sekilde
insanlarda mantik arayamiyorsunuz. Ben uzun siire cinayette calistim Sayin Baskanim. Cinayette ilk
once en kot noktalardan bir tanesi yani insanlar digarida, kapida bekliyor, aileye haber edilecek. Aileye
haber ettiginizde ilk tepkiyi direk size veriyorlar. Bana mesela 3-4 defa bigak cektiler Sayin Bagkanim,
yakinlari. Sanki biz kurtarabilecekmisiz veya doktor arkadaglarimiz kurtaracakmis gibi bir dislince
oldugundan duygusal hareket ediliyor. Ben dncelikle bunu arz etmek istiyorum Sayin Bagkanim.

Sorulara gelince Sayin Baskanim, sikayete bagli olmaksizin bu konuylailgili zaten sorunlar
yasanmis. 2012 yilinda da ortak olarak igte icigleri Bakanligimizin yayinlamis oldugu bu 22 sayili
genelgeyle herhangi bir sekilde bu kamu gorevlilerine yapilan, ézellikle doktorlara yapilan saldirilarin;
yaradlama, tehdit, hakaret, herhangi bir sekilde sikdyete badli olmaksizin direkt geredi yapilmasi
konusundailgili birimlerimize yazi génderilmisti zaten bu sorunlardan dolay! Sayin Bagkanim. Hastane
bloklarinda yaglilar ve disarida gérev yapma konusuna gelince onlarin da artik degistigini disintyorum.
Sayin Vekilimiz de bizi bu konuda destekliyor. Artik gok degisti, daha geng, daha dinamik, daha bdyle
zihni yerinde gorevlilerimizi géndermeye ¢al1slyoruz yani gdénderdigimizi de duglinliyoruz efendim.

Ayrica, simdi, sdyle bir yanlis anlasilma da oluyor Sayin Baskanim, sikayet konusunda da.
Simdi, arkadaglar orada ifade vermek konusuna gelince yani ister istemez ¢agirdigimizda bir olayin
nasil oldugunu, ne bittidini ve suglularin kim oldugunu sormak zorunda kaliyoruz. Ondan dolay bir
ifade alma oluyor. Bunu da arz edeyim.

Hastanede yasanan siddet olaylarinda hastane polisinin midahalesinin eksik oldugu
sOylenmigti Sayin Vekilimiz tarafindan. Bu konuda, oradeki arkadasimiz genelde yalniz ve olaylara
mudahil olmaya ¢alisiyor ve daha dnce de yasanan sikintilarimiz da var. Birakip kagan arkadaglarimizi
gordiik ama bu sikintilan da artik egitimlerle giderdik. Birgok konularda arkadagimiz ya midahale
ediyor ya da bakti herhangi bir sekilde zarar gorecekse takviye ekip istiyor ve bu sekilde miidahale
ediyoruz.
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Turkiye genelinde 392 tane polis noktamiz var Sayin Baskanim, bunu da bir bilgi olarak arz
edeyim. Bunlarda 1.054 tane personelimiz calisiyor, irtibat gorevlisi olarak. Hastane polisiyle 6zel
guvenligin gérev alaninin ayrilmasi icin bir calisma yapildiginda, bununlailgili zaten cevap amigtik.

Bir de koruyucu 6nleyici emniyet hizmetlerinin ainabilmesiyleilgili bir soru gelmigti. Sayin
Baskanim, bununlailgili olarak da her hastaneye birer tane polis gorevliendirsek personel yetersiz olacak
veya her hastaneye bir tane polis merkezi kurmamiz gerekir o sekilde olursu. Yani bunun 6niine
gecilmek icin de 6zel glivenlik tesis edildi.

Arz ederim efendim.

BASKAN — Cok tegekkdrler.

Bir hastanede birden ¢ok nokta olabiliyor mu?

EGM POLIS MERKEZLERI VE SUC ONLEME SUBE MUDURU ALi KAYA — Onunla
ilgili, 6zel blylk Universite hastanelerinde var efendim. Birden fazla nokta olanlar var.

BASKAN — Bunlar sadlik kurumlarinda degil mi, 392 nokta?

EGM POLiS MERKEZLERI VE SUC ONLEME SUBE MUDURU ALi KAYA — Evet,
392 tane, hastanede polis noktasl.

BASKAN — Universite hastanel eri filan da var degil mi?

EGM POLIS MERKEZLERI VE SUC ONLEME SUBE MUDURU ALi KAYA -
Universite hastaneleri, devlet hastanesi 6zdlikle. ..

MUHAMMET MURTAZA YETIS (Adiyaman) — Y (izde 50 gibi mi?

BASKAN — Y lizde 50’ den daha az. Y ani 800 tane falan sey var...

EGM POLIS MERKEZLERI VE SUC ONLEME SUBE MUDURU ALI KAYA -
Bagkanim, yani genellikle acil mlidahale gerektiren ve adli vakalarin ¢ok oldugu...

BASKAN — Adli vekalar falan oldugu zaman...

ISMAIL TAMER (Kayseri) — Adlinda adli vaka igin gorevlendirilmis. Aciller igin degil
yani.

EGM POLIS MERKEZLERI VE SUC ONLEME SUBE MUDURU ALiI KAYA — Adii
vakaar icin gorevliendirilmis, evet, dogrudur.

BASKAN — Peki, cok tesekkiir ediyoruz. Cok degerli bilgiler aldik ama sunu sdyleyeyim:
Kanun yapmak problemi, sadece, ¢dzmiyor. O kanunun kultirel bir zemine oturtulmasi gerekiyor. Bu
ylzden, Hollanda 6rneginin bizimle ¢ok fazla bagdasmadigini sOyleyebilirim. Zira, Saglik Bakaninin
sunumunda vardi, mesela Bati’ da bu rakamlar bdyle degdil ama Turkiye'de siddet uygulayanlarin ylizde
91’i hasta yakinlari. Bizde hasta yakini diye bir kavram var. Mesela, Bati’da hasta yakini diye bir
kavram bizdeki kadar yaygin ve yerlesik degil. Onun igin bizdeki kilturel yapiyla onlardaki kiilttrel
yapi farkli. Dolayisiyla, Bat'yl tamamen 6rnek olarak alip uygulama kapsamina amak ¢ok dogru
olmayabilir. Simdi, kendimize 6zgii modelleri yerlestirmemiz gerekir yani kendi sosyal yasantimizin
hastanedeki tezahUr edis sekline gore de bir yontem belirlememiz lazim.
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Cok tesekkir ediyorum, sag olun. Size yaziy! bildirecegiz.

Arkadaglar, yarin -Sayin Aticr’ya ulasamadik ama o zaman siz Sayin Atici’yailetin ¢link
ona sdylemistim- saat 12.30’a aryoruz toplantiyi, 12.00 degil 12.30. Duyanlar duymayanlarailetsin ama
biz yaziyladailetecegiz.

Kapanma Saati: 13.08
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