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BASKAN — Komisyonumuzun degerli uyeleri, Sayistay Bagkanlidi, kamu kurumlarimiz ve basinimizin degerli temsilcileri;
hepiniz hog geldiniz.

24’ (incii Y asama Dénemi Uglincii Yasama Y ilinin 19’ uncu Birlesimini agiyorum.

Bugtin glindemimizde; Ziraat Bankas Anonim Sirketi Genel M iidlirligii, Ziraat Yatirim Menkul Degerler Anonim
Sirketi, Ziraat Portfoy Y onetimi Anonim Sirketi, Ziraat Sigorta Anonim Sirketi, Ziraat Hayat Emeklilik Anonim Sirketi, Biligim
ve Alternatif Dagitim Kanallari ve Odeme Sistemleri Anonim Sirketi, Fintek Finansal Teknoloji Hizmetleri Anonim Sirketi ve
Ziraat Finansal Kiralama Hizmetleri Anonim Sirketi’nin 2011 yilina ait bilango ve netice hesaplarinin goriismeleri yer
amaktadir.

Degerli lyeler, Ziraat Bankass Anonim Sirketi Genel Mudirliiginiin 2011 yihna ait hesap ve igemelerinin
gor lismelerine bagliyoruz.

Hepinizin ¢ok yakindan bildigi gibi Glkemizin en eski, en kokli ve blyik finans kurulusu olan Ziraat Bankasi, tarim
kesiminde kullanilan kredilerin 6nemli bir bdlumunl de saglayarak bu sektdriin kalkinma bankasi iglevini gérmekte ve bu alanda da
Oncil lider konumunu sirdurerek ¢iftcimize ve Ureticimize biylk destek ol maktadir.

Ozel sektér bankalarindan farkli Griinler ve hizmet kanallari ile geleneksel bir yapiya sahip olan bankanin, gerek kamu
sermayesinin olmasi gerekse yaygin sube adi ve misteri kitlesi nedeniyle sektor icerisinde ayri bir yeri ve énemi bulunmaktadir. Sadece
tarim kesimine degil, red sektére ve KOBI’lere sagladigi kredilerle de iilke kalkinmasinda énemli rol oynayan Ziraat Bankasi, son
yillarda kérlilik agisindan da lider olmus, ulkemiz bankacilik sektérinin en kérli bankalarindan biri olarak diinyada da énemli bir yer
edinmistir.

Simdi, Komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere, Ziraat Bankasi Anonim Sirketi Genel Mudiri Hiseyin Aydin'a soz
verecegim.

Oncesinde toplantimiza katilan kurum yetkilileriyle diger kurulus temsilcilerinin Komisyonumuza kendilerini tanitmalarini
rica ediyorum.

(Katilimailar kendilerini tanittr)

BASKAN - Evet, tesekkdr ediyorum.

Huseyin Bey, buyurun lutfen, sunumunuzu yapin.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN - Sayin Baskan, deferli Komisyon lyeleri ve kiymetli
katilimalilar; bankamizin 2011 yili hesaplarinin gériisiilecedi KiT Komisyonu toplantisina hos geldiniz diyor, hepinize saygilar
sunuyorum.

Bilindigi tzere, 2011 yili tim dinyay: etkisi atina amis olan ekonomik sorunlarin en siddetli hissedildigi yil olmus, 2012
yili ise kiresel dalgalanmalarin gérece iyilesmeler gosterdigi bir yil olmustur. Bugtin ise, gelismis ekonomiler biylme, issizlik ve borg
sorunlari ile ugrasmakta, merkez bankalari genigleyici para politikalari ile gdzimler Uretmeye ¢alismaktadiriar. Avrupada daha belirgin
olmak Uizere politik kararllik konusundaki zafiyetler devam etmektedir.



Turkiye acisindan baktigimizda, 2010 ve 2011 yillarindaki hizli blylmenin ardindan 2012 yili dengelenme yili olmus,
bliylime hizi yavaslarken fiyat istikrari ve finansa istikrar agisindan son derece olumlu gelismeler kaydedilmistir. Enflasyon orani
duserken, cari denge ve bltce dengesi iyilesmistir. Bu cergevede, Turkiye, ekonomik ve siyasi istikrarin yani sira, uygulanan uyumlu
parave mai politikalar sonucunda yatirim yapilabilir tlke notlarina ulasmistir. 2013 yil1 ilk geyredinde ekonomik billylime toparlanmaya
bagdamis, kurese oOlcekte gbrilen sorunlarin Ulkemizi en az dizeyde etkilemesinde Merkez Bankasinin dengeli tutumu ve Tirk
bankacilik sektériniin gl yapisi 6ne gikmigtir.

Bu dénemde, finansal déniisim yolunda 6nemli adimlar atan Ziraat Bankasl, karlilik ve verimlilik igerisinde bliyimek ve
miisteri odakli bir bilango yapisina ulasmak hedefiyle uyumlu olarak bilangosunda menkul degerlerin payini azaltirken kredilerin payini
artirmigtir. 2010 yil sonunda menkul degerlerin bilango payi yuzde 51 ve kredilerin pay! ylzde 38 iken, sz konusu oranlar 2012 yil
sonunda yuizde 40 ve 44 olmustur. Msteri odakli is modeli yapilanmamiz gergevesinde kredi degerlendirme siiregleri, sube ve misteri
segmentasyonu, bilgi iglem atyapi iyilegtirmesi, operasyonlarin merkezilestirilmesi, operasyon ve pazarlama-satis ayrimi ana projel eri
sonuglandirmig bulunmaktayiz.

Gugll, kérh ve verimli bir banka olma hedefimize ve dengeli bir bilanco yapisina ulasmak icin 6z kaynaklarimizi
guglendirmeye calistik. Son donemde Merkez Bankasi ve Basdl |11 diizenlemelerinin gerekliliklerini proaktif bir yaklasimla 2011 yili
icerisinde stratejilerimiz arasina aldigimizi ve 6z kaynaklarin bilango payini, 2010 yil sonundaki yizde 9 seviyesinden 2012 yil sonunda
yuzde 10,5 seviyesine yukselttigimizi belirtmek isterim. Sermaye yeterliligi oranimiz 2012 yil sonunda yuzde 19 seviyesinde olup sektér
ortalamasinin  Uzerindedir. Sermaye vyeterlilik ve likidite rasyolari ile fonlama tabanimiz gugli kredi biylme hedefimizi
desteklemektedir.

2010 yil sonunda adirlikli olarak mevduat ve repo ile sajlanan kaynaklardan olusan kaynak yapimizi gesitlendirmek ve
bdylece maliyet ve uzun vade avantajini kullanmak amaciyla mevduat disi kaynaklar konusunda bagladigimiz ¢alismalarda olumlu
gelismeler sagladik. Bu gergevede, uluslararasi kurulus ve bankaardan sagladigimiz kaynaklarla alinan krediler 2012 yili sonunda 3,1
milyar TL'ye yUkselmigtir. Ayrica, menkul kiymet ihraci ile kaynak sajlanmasina baglanmis olup, 2012 yil sonunda buyuklugi 1,9
milyar TL'ye ulasmistir. Ayrica, 700 milyon dolar civarinda sendikasyon kredisi 2013 yilinda kaynaklarimiz arasina dahil edilmis,
eurobond ihracina iligkin ¢aligmalarimiz da son asamaya gelmigtir. Kaynak yapisinin ¢esitlendirilmesi ile mevduatin bilanco payi, 2010
sonundaki ylzde 83 seviyesinden 2012 yil sonunda ylizde 73'e gerilemistir.

Bdtin bu gelismeler sonucunda, 2011 yilinda 2.101 milyar TL ve 2012 yilinda ise ylzde 26 artigla 2.650 milyar TL net kér
elde edilmigtir. Kéri basar1 gostergesi olmanin 6tesinde, 6z kaynaklari destekleyen bir unsur olarak gérmekteyiz.

Surdurilebilir karhlik ve verimlilik igerisinde blylmek, musteri odakli bir anlayigla yurt igindeki ve yurt digindaki hizmet
agimizla en iyi hizmeti sunmak, Ulkemizin lider ve mora bankasi olmak ve kiresel bir bankaya doniismek icin ¢alismalarimiza blyik
bir gayretle devam ediyoruz.

Bu dislincelerle, Komisyonumuzun Sayin Baskan ve Uyelerine, elegtirileri ile bize yol gosteren degerli denetgilere tekrar
tesekkur ediyor, toplantinin bankamiz ve Glkemiz icin hayirli olmasini diliyor, saygilarimi sunuyorum.

BASKAN — Tesekkr ediyoruz.

Degerli Gyeler, 2011 yilina iligkin 5 adet oneri vardir.

Simdi ilk 6neriyi okutuyorum:

Oneri 1- istanbul Kurumsal Bankacilik Subesi kredi miisterilerinden nakdi 266 milyon 969 bin 778 avro riski bulunan
54428736 hesap numarali firmanin fadliyetlerinden sagladigi veya sadlayacadi fonlar ile bankadan kullandigi kredinin ana para ve
faizlerini 6demede gliglikle karsilastigi, olugan nakit ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla ortaklar tarafindan herhangi bir nakdi sermaye
aktariminin mimkin gézikmedigi, sahip oldugu 6z kaynak tutariyla sdz konusu borglarini 6deme konusunda yetersiz kalacagi, bu
nedenle firmanin kredi degerliliginin zayif oldudu dikkate alinarak, bankanin zarar tehlikesi ile karsl karslya kalmamasini teminen,
kullandinlan krediye kargilik riski karsilayacak ve kredinin geri donisiini sadlayabilecek 6lgude likit degeri ylksek teminat alinmasi,
firmanin titizlikle takip edilerek fon yaratabilecek arayiglar igerisinde bulunmasi ve olusan krizin iyi yonetilmesi igin gerekli tedbirlerin
alinmasi.

BASKAN — Evet, cevabr daim.

KAMER GENGC (Tunceli) — Bu arada, bir sey sdyleyeyim de, burada “Raporun 167'nci sayfasi.” diyorlar, 167 nci sayfada
bununlailgili hicbir sey yok. Yani, sizin raporunuzda “ 167’ nci sayfa’ diyorsunuz, Sayistay raporu...
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SAYISTAY TEMSILCISI —149ile 165’ inci sayfalar arasinda Sayin Bagkanim.

BASKAN — Simdi, o, tabii, Sayistaydan degil de kurumdaki arkadaglarimizin bir seyi olabilir yani...

SAYISTAY TEMSILCISI — Bizim raporlarimizda 149 ile 165'inci sayfaar arasinda islenmis konu, Sayistay raporunda.
Bizim 6nerimizde de dyle gézUkulyor.

BASKAN — Sayistay raporuna bakarsaniz orada var, evet.

Huseyin Bey, cevabi alaim.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Tabii efendim.

Cevap 1 : S6z konusu yatirimin baglangici 2007 yilidir.

BASKAN — Buradaki seyi okumayacak misiniz, gerci ¢ok uzun bir sey yapmissiniz, Komisyonu bilgilendirme anlaminda bir
aciklama yapmigsiniz.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Yok, ben irticalen biraz daha kisa agiklayacagim Sayin
Bagkanim.

BASKAN- Tamam, buyurun, nasil arzu ederseniz.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — 2007 yilinda bu firma kredi basvurusu yapmustir,
Turkiye deki bir 6zel bankadan énce 160 milyon euro kredi kullanmig, daha sonraki yillarda projedeki degisiklik nedeniyle o ilk kredi
kullandigi bankayla bir anlagsmazliga disliyor, sonra bu kredi Ekim 2010’ da Ziraat Bankasl tarafindan transfer ediliyor ve ek kredi de
kullandinliyor, kullandirilan kredi miktari da 270 milyon avro tamami. Kredi, l¢ yiIl 6demesiz, toplam on iki yil vadeli olarak
kullandinliyor. Séz konusu igletme, Ekim 2011 tarihinde hizmete giriyor. Fakat, gerek cok az diizeydeki ingai eksiklikler ama agirlikli
olarak piyasaya olan borglar nedeniyle kisa siirede tekrar igletme kapaniyor. Bankamizla firma arasinda siirecin yonetilmesi konusunda
uzun soluklu ¢ok sayida toplanti yapildi ama bunlardan gelecedi yonetmekle ilgili bir konsensiis saglayamadik, bdyle olunca da 2012’ nin
9 uncu ayinda biz takipteki hesaplara aktardik krediyi dogal olarak. Takibe aktardigimizda, takibe aktardigimiz miktarla kredinin
teminati da birbirlerine hemen hemen yakin bir dizeyde idi. Yine, gorismeler devam ediyor idi ancak 2012 yili 7’nci ayinda firma,
bilhassa piyasadaki borclularin takipleri nedeniyle iflasin ertelenmesi talebiyle mahkemeye bagvurdu. Su anda bu sireg devam
etmektedir, bu strecte mahkemeyle bankamiz arasinda da yazismaar devam etmektedir ¢lnki bu slrecin yonetilmesiyle ilgili bir
iyilestirme projesi de biz mahkemeye sunmug idik.

KAMER GENG (Tunceli) — iflasta degil mi, iflastami dediniz?

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN - iflas ertelemesi talebinde bulundu.

KAMER GENG (Tunceli) — Firmaiflastadiyor...

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Ha, firma iflas erteleme talebinde bulundu, evet. Simdi, bu
slireg devam ediyor, bilirkisi konuyu inceliyor, durusma -2013, 7'nci ayinin 9" uncu giniinde- 9/7/2013'te yapilacak. Su anda teminat
bor¢ diizeyinde ¢ok kiiglk bir negatif durumumuz var. Hukuksal slirecin sonuglanmasiyla birlikte, yasa takip igerisinde firmayla
uzlasma ve bu slireci yénetme konusunda elimizden gelen gayreti gosterecegiz efendim.

BASKAN —Evet, dneriyleilgili soz talebi?

Kamer Bey, buyurun.

KAMER GENGC (Tunceli) — Simdi, baska bir banka tarafindan kredilendirilmis bir firmayi... Evvela bu firmanin istigal
konusu ne, o da 6nemli yani neisle ugrasiyor? Siz, bir banka olarak 270 milyon avro bir kredi verirken, bunun teminatini aramadiniz mi,
mal1 mulkd nedir, ne durumdadir arastirmadiniz mi? Sonra, benim bildigim kadariyla, bankaar kolay kolay gidip de bdyle ortada kalmig
bir firmaya sahip ¢glkmaz ancak arkalarinda bir politik gu¢ olacak ki, bir gli¢ olacak ki bdyle bunlara kredi versin. Yani, devletin 270
milyon avrosunu veriyorsunuz ondan sonra... Bir banka zaten bunu amig, 160 milyon avro vermis, o bankaya kargi muikellefiyetini
yerine getirmeyecek duruma digen bir sirkete siz gidiyorsunuz bir yatirima sahip ¢ikiyorsunuz, Ziraat Bankasindan para veriyorsunuz
ona, o gidiyor, o parayi ilgili banka aliyor ondan sonra da siz bugiin bu paranizi yani kendi paranizin tahsilini yapamiyorsunuz ve firma
iflas durumuna disiiyor.

Simdi, 6grenmek istedigim, su anda bu firmada bankanin degersiz ya da slipheli alacak durumuna diismiis ne kadar alacag
var? Sayistay da bu konuda bize bilgi verirse memnun olurum.

Ayrica da hangi tarihte yani bu kredinin buna yeniden verilebilmesi icin ¢cok guclii bir ekibin olmasi lazim. Yani, arkasinda
guclU bir ekip olmayan ve ortada iflas... Yani, zaten, bir bankadan para amis, yatirima baglamis, yatirimi becerememis, migkul duruma

3



diismis, ondan sonra da Ziraat Bankasl gidiyor buna sahip ¢ikiyor. Arkasindan, tabii, siz, bir yonetmelik de gikarmigsiniz. Y dnetmelige
gore, iste, sizin kredi verdiginiz firmalar eJer zora diserse, tabii, eJer bu firmalar etkili kisilerse, yeniden bunlara kredi veriyorsunuz.
“Onu iyilestirelim, iste efendim alacagimizi tahsil edelim.” adi altinda yeni yeni kaynaklar da yaratiliyor.

Benim aklim bu gibi oyunlarafazla ermiyor. Evvela sorularima cevap verirse, sonra ben tekrar soz aabilirim.

BASKAN — Evet, Necati Bey, buyurun.

NECATI OZENSOY (Bursa) - Tesekkiir ederim Sayin Bagkan.

Tabii, bu, oldukga ylksek rakamli bir kredi, bdyle bir projeye kredi verilirken herhdde bunlarin fizibilitesi, ekspertizleri bu
tabii ki titizlikle yapilmis olmal iydi.

Simdi, geriye donip baktiginizda, bu, 270 milyon euroluk krediyi, bu harcamalar igerisinde yani bu sizin yaptiginiz
tespitlerle oradaki ingaat... Mesela, ¢linkU, burada, cevabinizda “Cok az.” diyorsunuz ama ¢ok az dediginiz rakam da 10 milyon euroluk
bir ingaat maliyeti daha gerektiriyor. iste, piyasaya da 35 milyon euroluk borg yapmiglar. Dolayisiyla, sizin bu kredi kullaniminda hem
basindaki yapilan tespitlerle hem de kredi kullandirma slirecindeki takibinizde ne gibi eksiklikler tespit ettiniz, var mi bdyle eksiklikler,
mutlaka var ki sonug buraya geldi ve bununla ilgili neler yaptiniz yani ihmali olan kimse var mi bu konuyla ilgili bu ¢alismalarin
icerisinde?

Burada, yine, “yakin teminat” dediniz, 270 milyon euroluk teminat yani ekspertiz dederi ne kadar, birebir mi yoksa daha mi
fazladir? Y ani, su anda mevcut elinizdeki teminatlar hangi miktardadir, bunlari sormak istedim.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Evet, Aykut Bey buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Simdi, 6neri, benim segim bdlgemde bulunan bir AVM, otel, komple tesisle alakali bir
Oneri. Ben, bu yeri gittim gérdim, mekan olarak da gordim. Herhalde Turkiye nin en biiylk kompleks tesislerinden bir tanesi, ylizde
99'u su an itibartyla bitmis bir yatirnm bu. Bu yatirnma daha 6énce Garanti Bankasi tarafindan kredi verilmis, ancak bu kredi daha sonra,
bir sekilde, Ziraat Bankasina aktirilmis, Ziraat Bankasina aktarilirken de daha dusik faiz, daha dislik komisyon ile Ziraat Bankasina
aktarilmis. Bu aktarim sirasinda da iki farkli rapor var, istihbarat raporu olarak. Bu raporlardan birincisinde bu kredinin fizibil olmadigi
yonlnde tespitler var, ayni tarih sayili ama dort ay sonra bagka bir rapor diizenleniyor, orada da kredinin édenebilir yani geri donebilir
bir kredi oldugu seklinde ikinci bir rapor diizenleniyor ve ayni kisiler tarafindan imzalanmis. Buna biraz baktigimizda sunu goriiyoruz ki:
Birtakim varsayimlar degistirilmis istihbarat raporunda, ¢linki istihbarat raporlar belirli oranlar, gelecege yonelik belirli projeksiyonlar
Ongoren raporlardir. Belirli varsayimlar degistirilmis ve kredi fizibil bir yatirnim olarak gériilmis. Simdi, birinci sorun su ki: Asli gorevi
cGiftciyi, tannmi korumak olan Ziraat Bankasi, hi¢ ilgisi olmayan bir aanda, AVM yapiminda cumhuriyet tarihinin en blylk proje
kredilerinden bir tanesini nasil kullandiriyor? Uzerinde ilk durulmasi gereken bu.

ikinci Gizerinde durulmasi gereken -Kamer Bey’in sdyledigi hakli- hepimiz biliriz ki kamu bankasindan bu kadar biiyiik bir
kredi kullanmak Oyle kolay bir sey degil. Kigik kredi kullanmak da aslinda kolay bir sey degil. Hatta, bir tlketici kredisi almaya
kalktiginizda sizden istenen belgelerde neler talep edilecegdini goreceksiniz. Tabii, burada bir glivence, daha dnceki donemde bu krediyi
kullandiranlar aslinda bankacilik hukukunu en iyi bilen, murakip kokenli bir genel midir yani bu genel midir ben de hazinede
caigtigim yillarda denetci bir genel midurdi. Ben 6zndl olarak kendisinin hukuka aykirilik i¢in dogrudan bir sey yapacadini
dustinmuyorum. Bizim buradaki butin anlattiklarimizin da muhatabi sizler degilsiniz, kargimizdaki siyasa partidir. Ve bu kredi
kullandirildiktan sonra -basinda ¢ikan haberlerden sdyliyorum ama bunu bilmeniz gerekiyor- bir ddnemin énemli bakanin hatta Maliye
Bakaninin cocuklarinin burada énemli igler yaptidi, 6zellikle elektronik alt yapisinda yani taseronluk olarak énemli igler yaptigina
yonelik bilgiler var. Bunu iktidarin tabii netlestirmesi gerekiyor. Ben basinda yer alan bilgilerden sdyliiyorum. Daha sonra, bu kredi
kullandirildiktan sonra tesis tamamlaniyor, yizde 99'a yakini bitiyor hatta bir iki otel acildiktan sonra bir gsekilde firmanin iflasi
isteniyor. Firma da bu iflas istemenin iyi niyetli olmadigi icin kendisini ve yatirnmcilarini korumak icin iflas erteleme talebinde
bulunuyor ve yaklasik iki yildir tesis su an itibariyla sadece yasatilacak kadar yani guvenligi var, korumasi var ama tesis fiilen aana
gegmiyor. Tesisle alaka 1 birtakim yatirim kararlarinda yanligliklar oldugu, iste riizgérli bir alan oldugu, Gstlinin agik oldugu gibi gesitli
elegtiriler de var. Bittiginde dodrudan 3.000-3.500 istihdam yaratabilecek -tabii icindeki dikkanlari, bilmem neleri katmadan- bir tesis
goruniimiinde ve cumhuriyet tarihinin su an itibariyla en yliksek batik kredisi. Hani bdyle konusulmayan gercekler var, iste, bankacilikta
sOyle oldu bdyle oldu gibilerinden. Ve bu bankacilik sektériinde bu batik kredi bankacilik sektorintn rasyolarini degistirdi, ¢lnk
yaklasik 600 milyon TL'ye denk geliyor su an itibariyla. Tabii, bu kredinin takip slreci bagladidinda bu dederler cok artacak. Benim
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anladiim kadariyla yonetimin iyi niyetli bir sekilde bu kredi nasil géturecedi konusunda bir gayreti var ama kredinin biyUkluga,
girifligi sorun alani yénetimi de asan bir noktaya gelmis durumda. Ben sadece sunu sdyleyeyim: 727 milyon lira tutarinda, cumhuriyet
tarihinin en dnemli kredisi su an batik kredi. Daha neler olacadini bilmiyoruz. Ben buradan bir de sunu sdyleyeyim. Biz daha dnceki
toplantilarda hep sunu sdyledik: Ne zaman ki kamu bankalariyla alakal1 bilgi istediysek bu bilgiler “bankacilik sirr” diye bize verilmedi.

Simdi, bankacilik sirrini ortalama bir mali bilgiye sahip olan herkes bilir, Bankalar Kanunu da bilir. Bizler, buradaki
Komisyon Uyeleri bankalari denetlemekle gbrevli ve sorumlu insanlariz. Bankaar Kanunu diyor ki: “Bankalari denetlemekle gérevli
olanlara biitiin bilgiler verilir.” Bizim bittin taleplerimize ragmen, asla idari bir igem oldudunu dustinmiyorum, bu siyasi bir tercihtir,
hicbir bilgi verilmedi. Eger bu bilgiler verilmis olsaydi belki bu slirece de basindan hakim olabilecektik. O ilk denetim -seyinde ki
Sayistay da ben buradan uyariyorum- bu kredinin gidis slirecinde Sayistay higbir sey yazmayip kredi bu asamaya geldidinde 25 sayfa
rapora tutmus dercetmis. Bunu da denetim kapasitesi olarak Itfen bir diglinliniiz, o istihbarat raporlar size de gelmistir ve muhakkak
bankadayken igeriden de bilgiler gelmistir. Cuinku, devlet kurumu dyle bir sey ki birtakim insanlar bir seylerden rahatsiz oluyor. Bu bize
kadar geliyorsa, muhakkak size de gelmistir.

$Simdi, ben Ziraat Bankasi raporuna bakiyorum -sizler bizim adimiza yani Meclis adina denetim yapiyorsunuz, sizler her seyi
goéruyorsunuz ama- raporda ilk 50 kredinin detayiyla alakai cok net bilgiler yok. Kullandiriimis kredilerle az sonra daha bagka
kullandiriimis kredilereiliskin seyler de sdyleyecedim. Ama, yarin 6bur gun ekonomik bir kriz sirasinda ilk ¢cokecek kamu bankalaridir,
hep bdyle oldu yani bu higbir iktidara yonelik bir sey degil. Dolar yiikselmeye baglasin -Allah gdstermesin- borsa diismeye baglasin, ilk
kamu bankalarindan basglayan kriz bizi zora sokabilir. Tabii, simdi, krizin biraz seyri de degisti, reel sektérden baglayan kriz de olabilir,
daha 6nceki aligkanliklarimizla... Bunun da temel sebebi kamu bankalarindaki karartma olacak. Su krediden ¢ok daha énemli olan, su
kredi ¢linki bir sekilde bu seyde halledilebilir, bir yol bulunabilir ama kamu bankalarindaki karartma, kamu bankalarindaki bilgi
saklama, kamu bankalarinin seffafliginin ortadan kaldirilmasi Turkiye nin makroekonomisi agisindan en énemli risktir. Simdiye kadar ki
anlattiklarimizi halk bilmiyor; bizim bu anlattiklarimizi, cumhuriyet tarihinin en yuksek batik kredisinin oldugu. Mesela sunu da halk
bilmiyor: Daha 6nce gdrev zarar1 vardi, gérev zararlari kamu bankaarinin Gzerindeki en énemli kamburdu. Simdi, gbrev zararinin adi
gelir kaybi héline getirildi ve sanki gorev zarari yokmus gibi davraniliyor. Mesela, bu da kamuoyunu yanlis bir bilgilendirme, mesela bu
da kamuoyuna bizim anlatmamiza ragmen duyuramadigimiz bilgiler.

Ben tekrar komisyon yonetimini, komisyondaki bitin Uyeleri uyariyorum, bizim de bu islerde sorumlulugumuz olacak,
¢lnkii gorevimizi yerine getiremiyoruz, ben buna Uye bir milletvekili olarak gorevimi yerine getiremiyorum. Sadece bankacilikla alakali
degil, bankalarda mesela bilgisayar iha€elerini soruyorum, givenlik ihalelerini soruyorum ve bankacililik sirri diye bu bilgiler bize
iletiimiyor yani guvenlik ihaesinin bankacilik sirriyla ne ilgisi oldugunu ben bir tiirli anlayamadim ve sunu gergekten samimiyetle
sOyltyorum: Yarin ébir giin kriz sirasinda halk bunu 6grendiginde hepimize dénlp bunun hesabini sorabilir, bize de sorabilir, “Siz ne
yapiyordunuz, niye bunlari gérmediniz, niye bizim verdigimiz vekalet gérevini kullanmadiniz?’ diye.

Ben hepinize tesekkir ediyorum.

BASKAN — Evet, Ahmet Bey, buyurun.

AHMET YENI (Samsun) — Sayin Genel Miidiir, bu firmanin piyasaya toplam borcu ne kadar gdziikiiyor? Birincisi.

ikincisi: Degerli lyeler, deferli arkadaglar, biz burada bir teknik komisyon olarak calisiyoruz. igimizde hesap uzmanlari,
yeminli murakiplar, bankacilar, hazinede ¢aisanlar, Sayistayda eskiden ¢alismis, simdi vekil olan arkadaglarimiz var. Bu Komisyon
teknik bir komisyondur, bunun bu sekilde bilinmesi lazim. Ayrica, “Bu kredinin kullaniminda muhatap siyasi partidir.” diye hitap var,
tanimlama var. Degerli arkadaglar, elimizde bilgi, belge varsa...

KAMER GENC (Tunceli) — Bunlar bilgi, belge degil mi?

AHMET YENI (Samsun) —...bunlari paylasalim. Paylasalim ki biz de kimdir, nedir onu bulalim. Yani, dogrudan dogruya
“Siyasa partiyi yani AK PARTI karsimizda muhataptir bu kredinin kullaniminda...” Ben muhatap degilim bu kredinin kullaniminda.
Biz burada Ziraat Bankasini denetliyoruz. Ben at komisyon Baskani olarak da bunu 6grenmek istiyorum, kimdir o belgesi elinde olan
arkadasimiz? Varsa, paylassin.

Bir de tiim milletvekilleri olarak iktidar, muhalefet tiim KIT’ lerin biz burada parti ayrimi yapmaksizin denetimini yapiyoruz.
Basaril1 gordiklerimizi hep birlikte tebrik ediyoruz, kutluyoruz; degilse sorguluyoruz, ibra etmiyoruz, savciliga bildiriyoruz, gerekli
hukuki igleri yaptiriyoruz. O bakimdan, burada karsilikli bir parti suglamasina baglarsak Komisyonumuzun esas ¢alisma konusu bagska
danlara kaymis olur ki bu dogru bir konu degil. O bakimdan, mimkiin oldugunca bu rapor Uzerinden giderek varsa bilgi, belge onlari
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tum milletvekilleriyle paylasarak burada agik, seffaf bir denetim yapacadiz, yanlis varsa hep beraber bunun Ustline gidecegiz, ki bugline
kadar hep aynen Oyle olmustur.

KAMER GENG (Tunceli) — Bugline kadar 6yle olmadi.

AHMET YENI (Samsun) — Bizim kimsemize, kimseye bir borcumuz yok.

KAMER GENGC (Tunceli) — Yanlig bilgi veriyorsun, tutanaklar var.

AHMET YENI (Samsun) — Kamer Bey, diinkii aldigin oylari buraya yansitma, liitfen yani.

KAMER GENG (Tunceli) — Sana ne benim ya benim oylardan?

AHMET YENI (Samsun) — Ben sizin konusmanizi kestim mi?

KAMER GENGC (Tunceli) — Anladim ama yanlis bilgi veriyorsun.

AHMET YENI (Samsun) — Yanlig bilgi veriyorsam...

KAMER GENGC (Tunceli) — Y a, zapta gegiyor, tutanaklara gegiyor.

AHMET YENI (Samsun) — Degerli Vekil, ben konuguyorum, siz beni dinleyeceksiniz. Ben sizi dinledim degerli
milletvekilim, diinku seylerinizi yansitmayin buraya | Gtfen.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Ya, ne alakasl var, bu nasil tislup yal

AHMET YENI (Samsun) — Degerli arkadaglar, biz burada tiim milletvekilleri olarak bir denetim igerisindeyiz.

AL SARIBAS (Canakkale) — insallah siz de yaparsiniz bdyle bir demokrasi.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Sizin o yarigl yapacak glictiniiz yok!

BASKAN — Neyse, arkadaglar, Kamer Bey soz istedi, sz verecegim. Haydar Bey...

AHMET YENI (Samsun) — Haydar Bey, sizinle konusmuyorum ben dederli arkadasim ya. Sen de aday olup alirsin oyunu,
ondan sonra konusuruz.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Ben aday olup olmayacadimi size mi soracagim, hayatinizda bir kere cesaret edip aday olun.

BASKAN — Kamer Bey, buyurun.

KAMER GENG (Tunceli) — Evet, tesekkir ederim.

Simdi, dederli arkadaglar, tabii ki buradaki tutanaklar her seyi gosteriyor. Simdi, Ahmet Bey diyor ki: “Biz burada her seyi
arastiriyoruz.” Yok dyle bir arastirma. Biz burada birtakim konulari dile getirince iktidar gogunlugunun oylariyla bunlar maal esef
arastirilmiyor. DUn ben bagkan vekilligine aday oldum, arkadaglar baskasini segti. Bu gayet normal. Bakin, biz dun asadi yukari dokuz
saat secimle ugrastik arkadaglar.

BASKAN — Biz de cuma glinii ugragacagiz, sorun degil.

KAMER GENG (Tunceli) — Yani, énemli olan, Parlamentoda ¢alisan milletvekillerinin bir kisiliklerinin olmasi lazim,
Ozgulrce hareket etmeleri lazim, kendi yoneticilerini kendilerinin 6zglrce segmesi lazim ama bir tane lider “Sunu segeceksiniz.” dedigi
zaman o zaman o segim degil. Onun icin bence elbette ki segcime girenler...

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Kamer Agabey, sen seviyeyi diisiirme, ne olur bos ver.

KAMER GENG (Tunceli) — Hayir ama yani mesele su: Yani, Ahmet Bey burada her ciddi konu dile getirildigi zaman orada
soz ayor, “Efendim, bilginiz, belgeniz varsa gosterin.” diyor. Arkadaglar, asadi yukari 700 milyon liraik bir kredinin hatira binaen
verildigi, birtakim kisilerden menfaat sadlanarak bu kredinin verildigi agikga gortltyor.

BASKAN — Kimlere menfaat sajlandi Kamer Bey, sunu sdyleyin.

KAMER GENC (Tunceli) — Hayir, olayin gelisiminde boyle...

BASKAN — Hayir, bir dakika, burada basin mensuplari da var, kamuoyu takip ediyor.

KAMER GENGC (Tunceli) — Bir dakika, ciimlemi bitireyim, ondan sonra...

BASKAN — Bir dakika, “Birtakim kisilere menfaat saglandi.” diyorsunuz. Eder birtakim kisilere menfaat saglandidina dair
elinizde bilginiz, belgeniz varsa |utfen bizlerle paylasin, biz de burada takipgisi olalim, kimdir bunlar?

KAMER GENGC (Tunceli) — Belgeye, bilgiye gerek yok, risvetin belgesi olmaz ki zaten.

BASKAN — Litfen canim, Allah’ inizi severseniz yapmayin bdyle.

KAMER GENGC (Tunceli) — Simdi, bakin, ben size sdyltyorum, dinleyin, bir arkadasimiz gitsin Ziraat Bankasinda bir 10
milyon liralik bir kredi alsin bakalim yani herkese bu kredi verilmiyor. 700 milyon liraik kredi, bir de Ustelik baska banka vermis bu
krediyi, batma tehlikesiyle kargl karslya kamig, Ziraat Bankasl boynunu uzatmis, oradaki o paray! oraya 6demis, riski tamamen Uzerine
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amis. Bunlarin hepsi yani normal seyler degildir diyoruz. Onun igin yani burada Ahmet Bey devamli boyle bir gelenek haline getiriyor,
biz burada ciddi meselenin (izerine gidince ortalidi kizistiryor, kavga gikarmaya galisiyor, insanlari susturmaya galigiyor.

AHMET YENI (Samsun) — Belgeli konugun.

KAMER GENG (Tunceli) — Ya, Ahmet Bey, birak artik bunlari.

BASKAN — Evet, Kamer Bey, toparlayin | Utfen.

KAMER GENGC (Tunceli) — Burada Ahmet Bey’in sdyledigi sozler gercek digl sdzlerdir. Dolayisiyla, bizim sorularimiza
Genel Mudur ve Sayistay cevap versin, ondan sonra konusuruz.

BASKAN — Evet, simdi, arkadaglar, isin esasi su: Diin, arkadaglarimizla aslinda KiT Komisyonundan bir iye arkadasimizin
Meclis Bagkan Vekili olmasi hosumuza gider diye bir konu oldu. Aslinda, Ahmet Bey'in seyi oradan c¢ikti yani eJer siz segilmis
olsaydiniz...

KAMER GENGC (Tunceli) — Hi¢ hosunuza da gitmezdi de neyse.

BASKAN - Yok, canimsiz de...

KAMER GENGC (Tunceli) — “Kamer Geng'i segerseniz segmeyiz Genel Kurulda® demissiniz.

BASKAN — Oyle bir sey yok. Yani eder segilseydiniz...

KAMER GENC — Ben yedi sene yaptim yal

AHMET YENI (Samsun) — Y a, tebrik edecektim seni.

BASKAN — Kamer Bey, miisaade buyurun.

Yani, sizin, KiT Komisyonu (iyesi olarak bizim Komisyonumuzdan bir arkadasimizin Meclis Bagkan Vekili olmasi bizi
sevindirirdi. Ha, sizin adiniza Gizildik, bir sey demiyoruz. Sonugta da Komisyon adina da gok da kayip degil, yani sizin burada olmaniz
Komisyonumuzun ¢aligsmalarina ayrica bir renk katiyor, ondan da memnunuz.

ismail Bey, sz talebiniz mi var?

Buyurun.

ISMAIL GUNES (Usgak) — Tegekkiir ederim Bagkanim.

Ben sunu 6drenmek istiyorum: Tabii, 2007 yilinda 160 milyon euroya mal olabilecek diye ¢ikilan projeye o gunin
sartlarinda bu paranin yetmedigi ve daha sonra da o guinitin sartlarinda faiz oranlari yiksek oldugu icin euroya yaklasik yiizde 6 gibi bir
faizle Garanti Bankasl vermis, daha sonra da Garanti Bankasi bu tekrar kredi isteyince kredi vermemis ve devreye siz girmissiniz ve o
ginin sartlarinda yaklasik 270 milyon euro kredi vermissiniz. Bu verdiginiz kredinin 240 milyon eurosu da Garanti Bankasinin
dacaklarina gitmis. Bu, yapilan o ginki hesaplamaarda kalan 30 milyon euroyla bunun bitirilebilecegi 6ngorilmis midir,
Ongorilmemis midir? Bir de tabii ki burada su var: Buradaki ipoteklerimiz, bugunku sartlarda tim aacaklarimizi karsiliyor mu? Bu
ipotekli mallar Uzerinde bagkalarinin da ipotekleri, baska bankalarin veya baska sahislarin da ipotekleri var midir? Bugiin itibariyla
toplam aacagimiz ne kadardir?

Tesekkur ederim.

BASKAN — Evet, Hiseyin Bey, arkadaglarimizin sorularini duydunuz.

Buyurun.

ALAATTIN YUKSEL (izmir) — Sayin Bagkan, bilgi ve belge istiyorsan, arkadagimiz gayet giizel sdyledi,240 milyon
Garanti’ ye gitmis.

BASKAN — Simdi, Alaattin Bey, ben size bir drnek vereyim, bak, issm de verecedim: Boziylk Belediyesi olarak otogar
insaatinda Belediye Baskani arkadasimiz bir kredi anlasmasi yapti bir bankayla. Ihale gecikti, su oldu bu oldu, dti ay sonra yaptig
anlasmayi bozdu, bankalardan tekrar teklif aldi ve ayni banka bozdugu anlasmanin tazminatini da 6dedi, 700 bin lira daha disgligtine ayni
bankadan tekrar kredi adi. Yani, faiz oranlarinin distiigti anlarda bu tip seyler olabilir. Yani simdi ¢ok sey sOylenebilir bu konuda.

Avykut Bey, eklemek istediginiz bir husus mu var? Hiseyin Bey’ e soz verecedim de.

Buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Simdi, éncelikle sunu sdyleyebilirim. Hig kimseye bir ithamda bulunmadik biz yani sbyle
oldu bdyle oldu diye. Hatta, birokratlar igerisinde bu konuda gaba gdsteren birokratlar da ayirarak konustuk. Bir siyasa partinin
muhatabi kargisindaki siyasal partidir. Bizim elestirileri iktidara getirmemiz gok dogaldir. Ahmet Bey, son donemde -simdi, tabii,
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kisisellestirmek istemiyorum ama meseleyi- gercekten uygun olmayan konusmalar yapiyor diyeyim ve burada birakayim, dahasini
sOylemek istemiyorum.

AHMET YENI (Samsun) — Size gére mi? Bunu da tarif edin.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Evet, bize gore.

Burasl o sizin dediginiz konugmalarla hi¢ ilgili olmayan seyler. Partimizin icinde yaptigimiz ve bltln partilere drnek olmasi
gereken demokratik bir secimi buraya getirmeniz, bu Gslubunuz... Gergekten daha da ileri gidip bir seyler sGylemek istemiyorum ama
gecmis haftalardan dakalan seyleri. ..

Simdi, bir de burada, tabii, sdyle bir sikinti var: “Biz iktidar olarak sudur, budur...” Biz burada ihaleye fesat karistirmalari
belgeledik, devletin ugradidi zararlari belgeledik, belgeledigimiz sirada Uzerimize sadirlar dahi oldu arkadaglar yani bunlar siz
sOylediniz diye unutacak degiliz. Biz burada neler yasadik, biz burada neler gérdiik, neler bitti, bunlarin hepsinin farkindayiz.

BASKAN — Simdi, Aykut Bey, misaade buyurun, yani simdi su toplantiyi yapalim. Bakin, simdi, burada “Bize saldirlar
oldu, su oldu, bu oldu.” derseniz bunun sonu gelmez yani.

AHMET YENI (Samsun) — Savciliga niye vermediniz?

BASKAN — Simdi su isin 6zine donelim. Glizel sorulari var arkadaglarimizin, Hlseyin Bey’ den sorularin cevabini alalim.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) - Sayin Baskan, simdi, yine sdylilyorum, seviye bir diismeye basladigi zaman. ..

BASKAN —iste, yukari dogru tagiyalim.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) - Evet yani onun igin hani burada biz her tiirl(i bilgiyi... Biz TOKI’den neler istedik. Ben
biliyorum neler istedigimi, size de sdyledim, higbir sey gelmedi. Kag kere gelmedigini anlattim. Simdi, bu kadar net gergek varken
“Bunu sdylemeyin, susun burada konusmayin.” Tamam, susalim da bir yerden sonra artik...

BASKAN — Susun demiyoruz yani...

AYKUT ERDOGDU (istanbul) - O zaman sunu sdyleyeyim: Bilgi belge alamiyoruz, bilgi belge alamiyoruz, bilgi belge
adamiyoruz. Bu ylizden, burada aslinda konu mankeniyiz muhalefet olarak biz, sadece oturuyoruz. Yani, siz bunu bdyle gérmiyor
olabilirsiniz, biz bdyle hissediyoruz, biz bdyle biliyoruz. Bunu bir anlamaya ¢alisin, bunu bir degerlendirmeye galisin ve durum budur.

Simdi, diger meseleye gelince Sayin Baskan, bankacilikta, evet krediler farkli bir seyde verilebilir, distk faizli verilebilir,
kredi yenilemesi olabilir ama bu kredi 6zeline baktiginizda krizin en yogun oldugu dénemde, 2008 yilinda bankaya gelmis bir kredi,
faizlerin ylksek noktaya gittigi bir dénemde kredi. Simdi genel bilgileri verip, 6zel bilgilerde bu kredi 6zel durumunda uymadigi zaman
genel bilgiler veya asimetrik bilgi, bilgi nispetsiZligi bir yanlis karara sonug verir. Bu kredi Garanti Bankasindan aindiginda, Ziraat
Bankasina geldiginde daha yuksek faizle verilmesi gerekiyordu. Garanti Bankasi bu krediyi ¢ok fizibil olmadidi igin vermedi ama
Garanti Bankasi bir patron bankasi, parasi kiymetli. Ziraat Bankasina geliyor...

Simdi, Sayin Genel Midire soraim: Oradaki faiz neymis, buradaki faiz neymis? Normade kullandirdiginizda 6denen
komisyonlar ne, buradaki komisyonlar ne? Mesela, banka iginde bir blylk toplantida bu konu gliindeme gelmis mi, banka iginde
rahatsizliklar olmus mu gibi bir stirti konu var. Benim bir kamu bankasi oldudu igin ¢cok da yipratmak istemedigim... Yine sdyltyorum,
eski yonetime de yani bundan 6nceki yonetime de haksizlik etmek istemiyorum. Onun igin diyorum, bu yonetimler aridir. Biz sizi
anlatmak durumundayiz ¢linkii teftis kurullari sizde, Basbakanlik Teftis Kurulu, Hazine Mistesarlidi... Zamaninda biitiin bu bilgilere
sizin ulasma sansiniz var, denetletme sansiniz ve bu tip buyuk krediler kullanilmadan 6nce hazineye bilgi verilir, hazine ne yapmis bu
konuda? Cinki sermaye sahibi hazine burada. Hazinenin eJer bundan bilgisi yoksa hazine oturup bir daha diglinmeli. Senin
sermayesine sahip oldugun yani senin holding, onun da igtirakin oldugu bir yerde senin bu kadar blyuk bir krediden nasil haberin
olmaz? Ve sen sunu nasil sdylemezsin: Turkiye de tarimin durumu ortada. 727 milyon liradan konusuyoruz, 5 biyutk kentin tarimini
ayaga kaldirabiliriz bu konuda. Simdi sdyle bir sey bagladi: “Biz bankacilik yapiyoruz, elbette ki her alana girecegdiz.” Hak Bankasi ve
Ziraat Bankasi icin sdyliiyorum. Simdi Ziraat bankasi gikiyor AVM finansi veriyor, Hak Bankasi gikiyor biitiin TOKI konutlarini
finanse ediyor, esnafin durumu ortada. Simdi, biz esnafa sifir kredi bilmem ne diyoruz da simdi, bir esnafin bagvurularina bakin,
sonuglanmis kredilere bakin; giftcinin bagvurularina bakin, sonuglanmis kredilerine bakin. Y ani, 8lmis bir tarim, 6lmus bir... Veyadaha
yumusak sdyleyeyim, zor durumda olan bir tarim var.

BASKAN — Buyurun Sayin Kiling.

ALI GULTEKIN KILINC (Aydin) — Genel olarak benim bildigim kadariyla, kredinin rakamina bakilmaksizin genel kaide
bire bir ipotek olmasi, uzun vadede yatirim kredilerinde ézellikle. Yani, bunun disinda simdi politik tercihleri tamam Aykut Bey,
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katiliyorum yani sizin tercihiniz o olabilir, bizim tercihimiz daha farkli olabilir, onlarin diginda bizim bilmedigimiz bir sey var mi? Y ani
bu kredilerde genel kaide, bu bazli kriterlerinde, boyle blyik limitli kredilerde daha mi biyik teminat alinmasi gerekiyor? Y ani
arkadaglarimizin ifade etmek istedikleri seyleri biz mi anlamiyoruz. Bu konuda sizlerden agiklamaistiyorum.

BASKAN — Evet, Mehmet Bey buyurun.

MEHMET DOMAC (istanbul) — Tesekkiir ederim Sayin Bagkanim.

KAMER GENGC (Tunceli) — Sorulara bir cevep versinki...

BASKAN — Simdi, sorular var daha Kamer Bey, bitsin sorular.

MEHMET DOMAC (istanbul) — Efendim, segimleriniz hayirli olsun.

Burada baglangictan beri bir hesap yanlighg var. Yani, firma kurulusundan baktigimizda bir arsa sahibi, bir sermaye sahibi
degil. Arsa sahibi firma arsasinin (izerine bir yer yapmak istiyor ama parasi yok, bankaya gidiyor, Garanti Bankasina. Garanti
Bankasindan 160 milyon euro kredi aiyor, hesabi yanlis yapiyor, diyor ki: “Bu yetmezmis.” Bu insaati yapmak igin yetip yetmedigi de
hesaplanabilir ¢linkd 155 bin metrekaresi otopark, gerisi 320 bin metrekare olan bir ingaat, hepsi ingaat olarak dederlendiril se 500 euroya
falan denk gelir. Boyle bir yanlis hesap yapiyor firma. Banka da -Garanti Bankasi- kendisine diyor ki: “Tamam sana daha fazla kredi
acalim da sen biraz bize teminat ver, teminatlarini arttir, hatta sen sermayeni artir.” Sermayesini artirmiyor, teminat da gostermiyor.
Bunun Uizerine firma baska bankalar aramaya bagliyor.

Simdi, isin tuhafi baska bankalar aramaya bagladiginda diger bankalar sormuyorlar mi acaba: Siz bu ingaata nasil bagladiniz,
nasil yol adiniz, niye yarida kaldiniz, neden bize geldiniz? Sormuyorlar mi? Yani, sorulmasi gerekmiyor mu? Yani en basitinden biri
bor¢ istediginde U¢ kurus da olsa “Nereye harcayacaksin?’ diye sorulur hi¢ olmazsa. Yani, sorulmuyor mu, sorulmus mu? Belki
sorulmugtur. Sorulmus da mi verilmis, yani bunlar sorulmus da mi verilmis bu paradar? Yani, siz iste sirketinizin sermayesini
artirmiyorsunuz, daha fazla teminatiniz da yok, bizim kapiya niye geldiniz?

Simdi, anlagiliyor ki 6zel banka ile devlet bankasi arasinda bir degerlendirme farkliligi var. Ozel bankalar 6zel tesebbiise
daha az deder veriyorlar, devlet bankaar) 6zel tesebbiise daha ok deger veriyorlar. Oyle anlagiliyor burada. Evet, sonugta da bu gok
deger sonunda da ortaya bir kredi batikligi ¢ikiyor. Ben de biliyorum bu yeri ve bu yer dyle bir yerde ki, o kadar gok AVM var ki bu
yerde. Yani, bu AVM’nin fizibil olmayacadini oraya gidenler ve etrafina bakanlar goriirler zaten. Orasinin ekonomik durumu belli,
sosyd, kiiltiirel, yasam bigimi belli, gayrisafi milli hasiladan adigi pay belli yani istanbul’da belli bir bélge orasi. Orada o kadar
AVM'’nin arasinda bdyle bir AVM’nin, hele otelli falan AVM’ nin gergek anlamda yasamasi, yurimesi mimkin degil. Bu, AVM’lerin
baglangicinda verilmis bir sey degil, 2010 yilinda verilmis yani sundan U¢ sene 6nce, AVM'’lerin geri gittigi donemde, geri gitmeye
bagladigi dénemde verilmis. Yani, bundan on bes sene dnce verilseydi, AVM’ler “in’di ama artik AVM’ler istanbul’ da 2010’ dan daha
Once baglayarak geri gitmeye bagladi. Yani, gorilen o ki iyi hesap yapiimamis, iyi arastirma yapilmamis, sonugta yeterli teminat da
alinamamis -zaten yeterli teminat verilebilseydi Garanti Bankasinin lizerinden devam edecekti- ve bu sekilde de bir batik, alinamayan bir
kredi sistemine dénmis.

Gercgekten blyuk bir kredi bu, gergekten blyuk bir kredi. Bu yatirrm baska bir yerde olsaydi yani 2010 yilinda bitmis ve
baska bir yerde ayni degerde bir yatirim olsaydi, Istanbul’ dabu yatirim simdi 1 milyar euroydu.

KAMER GENGC (Tunceli) — Y apilsa hig olmazsainsanlar ¢aisirdi.

MEHMET DOMAG (istanbul) — Evet, hem galisirdi hem 1 milyar euro olurdu, simdi ise ne galisiyor ne de paranin gergek
anlamda verildigi dederle geri alinmaimkani var. Dogrusu, verilen kararlar yanlis.

Tesekkdur ediyorum Sayin Bagkan.

BASKAN — Evet, Hiseyin Bey, buyurun.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Efendim, ben tegekkiir ediyorum, gok giizel analizler oldu.

Simdi -gergi cevabimizda genis genis de yazmistik- bir defa, birinci problem: Bu konuda hi¢ deneyimi olmayan bir grup
yapiyor bu isi, Mehmet Bey'in dedigini ve sadece arsay! 6z kaynak koyuyorlar. Ben krediyle ilgili bir 6z elegtiri yapmak istemiyorum
ama bunlar realite bizde, yazdigimiz cevapta. Garanti Bankasliyla -ifade edildigi igin sdyllyoruz- bir noktaya geldikten sonra projede
artinma gidiliyor. Artinma gidildiginde arsa 6z kaynaginin yeterli olmadigi gerekcesiyle ek 6z kaynak isteniyor. Ek 6z kaynagi
saglayamayinca o zaman yeni kreditor arayisina giriyor. iste, burada bankalar 6zel-kamu diye ayirmak yerine benim kisisel goriisiim. ..
Risk istahi bizim bankanin daha yukarida olmus. Bu yapiimis. Simdi, fiyatlandirma bir 6nceki bankada ifade edildigi gibi euribor+6
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kiisur, biz de ise euribor+4 yapilmis. Piyasa kosullarina gére bu fiyatlamanin degismesi tabiidir, normaldir. Béyle mi dedismes
gerekirdi? Fazla yorum yapmak i stemiyorum o konuda.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Euribor+6 normal bir dénemde, krize geldiginde bu 4 e diismez. 2008 krizinde bu...

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Sayin vekilim, bizim kullandirdiimiz tarih Ekim 2010. Ben
burada risk teminat dengesiyleilgili...

MEHMET DOMAG (istanbul) — Aykut Bey, énemli degil, alinmamis zaten bu para ya, 2 fazla dinsane olur, 2 az ainsa ne
olur?Yani paranin koka gitmis. (Gurdltaler)

BASKAN — Arkadaglar, misaade buyurun.

Huseyin Bey, devam edin | ttfen.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Bu bir proje finansmanidir. Proje finansmaninda “Proje
miktari kadar 6nce teminati getir, sonra ben size kredi vereyim.” diye yapmak mimkiin degil. Projenin bizatihi kendisinin teminat olmasi
lazim. Yani, bankalar teminat olarak aldiklari seyi bir kotd glinde, bir aksilik oldugunda onu paraya gevirmek duslincesiyle aliyor. Asil
amag bu ¢ok amagli olarak yapilan AVM’nin, otelin, kongre merkezlerinin, sergi salonunun, edlence merkezinin, temali parkin Urettigi
fonlardan kredinin geriye donustini saglamaktir. Biraz dnce sayin vekillerimiz gok glizel eestiriler yaptilar, konumu, fiziki, riizgar, yer,
cevredeki yeri, yol, bunlarin heps tartisilabilecek hususlardir. Simdi, bu yoniyle baktigimiz zaman 160 milyon euroluk bir kredideki 6z
kaynak, yabanci kaynak bir dengesi var. Sonrasinda zaten bankanin adigi yonetim kurulu kararinda 270 milyon euronun Ustiinde bir
kurus dahi vermeyecegini, eger bir eksiklik ortaya ¢ikarsa bunu, bu mal sahiplerinin bagka kendi 6zel mallari var, onlari satarak bu agigi
gidermesi isteniyor. Zaten kriz de burada gikti. Yani, bu 8-10 milyonluk, belki 5-6 milyon euroluk bir yatirim eksigi var fakat -sorular
arasinda oldugu icin cevap veriyorum- piyasada su anda mahkemeye basvurup “Benim alacagim var.” diyenlerin alacak miktari toplami
55 milyon euro. Y ani, 270+55 milyon euro, metrekare belli. Burada herkes bir sey sOyleyebilir, tartigabilir, biz olandan sdz ediyoruz. Bir
bagka bankadan kredi transferleri miimkindur, bu sektdrde yapilan bir seydir. Yani, “x” yerden biz aiyoruz, bizden bir baska banka
dabiliyor. Yapilmayan bir sey degildir. Ha, bu yapilmali miydi, yapilmamali miydi baska bir tartisma konusudur. Konu, bankalar
yeminli murakiplari tarafindan bir inceleme konusu yapildi. Sonra donuldu, su anda. ..

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — istihbarat raporu degistirildi mi onu da merak ediyorum ben.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Simdi, Sayin Vekilim, aynen sizin bildiginiz gibi, biz sizin
soylediginiz bilgilere aynen katiliyoruz. iki tane rapor var. Raporun bir tanesinde fizibil olmuyor, ikincisinde fizibil hale getiriliyor.
Fakat, fizibil olmama nedeni vadeyle ilgili. Orada vade diizeltildiginde yani yeni bir vade tanindiginda fizibil hdle geliyor, kendini
Odeyebiliyor. Yani, bunlar olagan; zaten kayitlarda, incelemelerde. Su anda Basbakanlik Teftis Kurul konuyu nihayetlendirmis durumda.
Ama biz sununla ilgileniyoruz: Bir sekilde isi yapanlar bilmemistir, bizim kusurumuz olmustur, baska bir sey olmustur, cevrede ¢ok
AVM vardir, rizgér vardir, yol yoktur, bunlar bir realite. Ama, bu 600 milyonluk, 700 milyonluk bir aacaktir ve énemli birer alacaktir,
bunun ekonomiye tekrar geri kazandirilmasi gerekir ve biz banka yénetimi olarak bunun biraz uzayan vadelerde dahi olsa Istanbul gibi
herkesin yatirrm yapmayi ¢ok arzu ettigi bir kentte bunun calistirilabilir olduguna hdla inancimizi koruyoruz. Bu konuda mahkemenin
verecegi kararla-ki bize bir hukuki sey de saglayacaktir, Kamer Bey sdyledi- 1 milyon TL'lik bir alacak igin iflas davasi agiliyor. Firma
gidip -bu da bir kamu alacagi- dese ki ilgili yere: “Ben bankayla géristiyorum, yeni bir yapilandirma yapryorum, sunu bir on bes gin,
yirmi giin, otuz giin dteleyin.” Otelenecek. Onun yerine firma kolay! tercih etti, erteleme yoluna gitti. Yani, isi bilmemek bize gére
buradaki en blyuk sey. Bu igi hi¢ yapmamig, genelde miras kalan arsalari dederlendiren bir ekip. Bir seyi alip satmamiglar. Asil buyuk
problem burada cgikiyor. Yoksa, isi bilen bir arkadasimiz, isi bilen bir sey “Burasi galistirilabilir.” diye sdyliiyor. Insaatin maliyeti,
metrekaresi. ..

BASKAN — Huseyin Bey, laf arasinda seyi sOylediniz, bu bankalar yeminli murakibi ve Bagbakanlik Teftis Kurulu
incelemesi, yani o konudane bilgi var.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Simdi, efendim, bankalar yeminli murakiplarimizin yaptigi
incelemeyle ilgili bize BDDK’ dan kisa bir yazi geldi. iste, “Tedbirli olun, dikkatli olun, bunun tahsili igin gerekli gayretleri gosterin.”
seklinde bir seydi. Ama, diger hususlari bizim bilgi tahtimizda degil. Tahmin ediyorum ki murakiplarin raporundan sonra bir daha
Basbakanlik Teftis Kurulu devreye girdigine gore demek ki daha genis, daha blyilk boyutlu bir inceleme de devam ediyor. Bizim
bildigimiz kadariyla bankadaki incelemeler nihayetlenmek (izere, ¢ok kisa bir slire sonra nihayetlenecek. Zaten yedinci ayda da
mahkeme var, biz orada da gérigliyoruz. Eger kredi borglusu olanlar bizde bir anlasma yolunu tercih ederlerse biz buradaki aacagimizi
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orta vadede, olmazsa uzun vadede mutlaka tahsil edebilecegimizi Umit ediyoruz, gayret ediyoruz. Burasi calistiriimasi gereken bir yer,
eksikliklerin giderilerek yapilmasi gereken yer. Sunu sdyleyeyim: Dogrudur, bu alacakli listesinde gok farkli firmalar burayais yapmis.
Bunlarin igerisinde Aykut Bey'in bahsettidi tarzda alacaklari olanlari listede biz de gérdik ama o, onlardan bagimsiz gitmis fiilf bir is
yapmig, ondan dolay1 da aacadini damamig, bizim bildigimiz bu. Turkiye'de hemen hemen her renkten, her kessmden kigiler var,
aacaklilar var, 450 kisi alacakli var.

Kuglk krediler daha zor, bliyik kredileri daha kolay verme olayi... Dedigimiz gibi, proje finansmanlarinda kuiglik krediler
biraz daha teminata daya veriliyor, hakli buluyorum elestiriyi. BlyiUklerde bir proje finansmani oldudu zaman projeyi daha
Onemsiyoruz. Bitiin bunlara rajmen Ziraat Bankasinin sorunlu kredi, toplam kredi rasyosu sektérden daha kétli degildir. Onu da ifade
edeyim. ingallah, bunu da... Biitiin elegtirileri biz bundan sonraki yolumuzu aydinlatan isik olarak gériiyoruz. ingallah, burada bankanin
da en az zararla, Ulkeye en faydali sekilde bu isi sonuglandirma konusunda gereken gayreti gosterdigimizi bir kez daha ifade etmek
istiyorum. Devlet de burada bir yanlis yapildi mi yapiimadi mi diye ¢ok ciddi arastirmalar yaptiriyor. Sonuglarini hep birlikte gérecegiz.

BASKAN — Evet, Haydar Bey, buyurun, ne diyorsunuz?

SAYISTAY TEMSILCISI — Sayin Bagkanim, tabii, bu éneri malumlariniz oldugu (izere devam ediyor. Bagbakanlik Teftis
Kurulunun da sorusturmasi hentiz bitmedi. Biz hen(iz o bilgilere de vakif degiliz su anda, incel emel erimize arkadaglarimiz baglayacaklar,
su anda sirketlerde incelemeler yapiliyor. Biz de izleyecegiz diye dederlendiriyoruz efendim, izlememiz gerekiyor.

BASKAN — izlemeyelim de giindemde tutalim.

SAYISTAY TEMSILCISI — Tabii ki Komisyonun giindeminde ama biz de izlemeye devam edecegiz, o anlamda sdyledim.

BASKAN — Onerinin giindemde ka masini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Kabul etmeyenler... Kabul edilmistir.

Diger 6neriyi okutuyorum:

Oneri 2- “Kredi kalitesinin iyilegtirilmesini teminen;

- Yakin izlemedeki krediler ve diger aacaklarin takibe dénlismemesi icin 6deme guiclinde veya nakit akiminda olumsuz
gelismeler gdzlenen borglularin 6nemli élglide finansal risk tasimasi gibi nedenlerle anapara veya faiz 6demel erinin tahsili, vadelerinden
veya 6denmesi gereken tarihlerden itibaren otuz glinden fazla gecikmesi nedeniyle bu firmaarin yakindan izlenerek takibinin yapilmasi
ve banka alacaklarinin zamaninda tahsilinin saglanmasi.

- Kredi verilen firmalarin mali ve ekonomik yapilarindaki gelismelerin yakindan takip ve diizenli olarak analiz edilmesi.

- Ozellikle operasyone riski yilksek olana kredilerde i¢ kontrol mekanizmalarinin daha ilevsel olmasi ve gerektiginde
tecribeli uzman personel ainmasi.

- Borg ertelemeleri, yeniden yapilandirma ve itfa planina bajlamaarda; erteleme ve yeniden yapilandirma iglemlerinin
siireklilik arz etmeyecek sekilde firmaarin mali yapilarini istihbaratla dederlendirmeleri suretiyle sonuglandiriimasi ile borglunun zaman
kazanmaya yonelik olabilecek erteleme ve yapilandirma taeplerinin dederlendirmeye alinmamasi, vadesinde 6denmeyen alacaklarin
gecikmelere meydan verilmeksizin idari ve yasal yonden takibinin yapilmasi.

- Tasfiye olunacak aacaklarin titizlikle takip edilerek tahsili gecikmis alacak tutarinda azalma saglayarak banka karliligini
olumlu etkileyecek ¢alismalarin stirdurtlmesi.”

BASKAN — Evet, cevabl aaim.

Buyurun.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Cevap 2 : Sayin Baskanim, vadesinde veya 6denmesi
gereken tarihten itibaren otuz gun icinde 6denmeyen kredileri biz izlemeye aliyoruz. Buna “yakin izleme” diyoruz, yasa bir
dizenlemedir. Eger buradaki aksama gegici bir sikintidan kaynaklaniyor ise zaten o doksan gun icinde edimini yerine getirdigi icin
herhangi bir iglem yapmiyoruz ama bu stirdurdlebilir, ileride buylk sikinti olacak, drnegin, “x” Glkesine mal satiyor, o tlkede ekonomik
kriz cikmig, bu artik devam edecek anlamina geliyorsa buna yeniden yapilandirma ve 6deyebilecedi kosullari tasfiye héline dénismeden
saglamasi icin gerekli kolayliklari sagliyoruz. Bizim normal olarak 31/12/2012 itibariyla izlemedeki kredilerimizin toplam kredilere
orani ylizde 5,5 civarindadir. Sektorel bir mukayese yaptiginiz zaman bu oranin yiizde 1'i kadar takibe gitme riski vardir, ylizde 20'si
kadar her zaman gidiyor izlemedekiler. Bilhassa kirilganliklarin oldugu dénemlerde bu daha fazla artiyor. Biz ciddi anlamda bu tarz
olanlari yeniden yapilandiriyoruz. Yani, yirmi dort ay vadeyse otuz ati ay yapiyoruz, eder tulumbaya ek su gerekiyorsa ek kredi
kullandinmini yapiyoruz, hik8yesi uygunsa mutlaka firmayi yasatmak igin gereken gayreti gosteriyoruz.
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Biraz 6nce de ifade ettigim gibi, biraz 6nce ifade edilen krediyi hari¢ tuttugumuzda Ziraat Bankasinin sorunlu kredi, toplam
kredi rasyosu, emtia rasyosu Aykut Bey, sektdriin biraz atinda yani yizde 2'ler civarinda. Dogal olarak banka bu sireci olumiu
yOnetiyor ama teknolgjiyi kullanma konusunda bazi aksakl iklarimiz var, onlari giderme konusunda gayret gosteriyoruz.

Bir de Ziraat Bankasina borcu olup da bunu defaten veya farkli sekilde yasal takip olmaksizin 6demek isteyen borglular igin
de zaman zaman birtakim kolayliklar saglayacek dizenlemeler yapiyoruz. Bu tarz yaptigimiz dizenlemelere de ciddi anlamda
vatandasin katilimi oluyor. icrai takiple amak en son tercih ettigimiz yéntemdir. Bankamizi gerek bagimsiz denetim gerekse BDDK
gerekse kendi teftis kurulumuz ve i¢ kontrol ekiplerimiz bu konulari olabildigince denetlemektedir. Vatandasin édeyememe héli bir
zorunluluk nedenidir, olabilir, onu da anlayigla kargilamaya galigiyoruz. Oneri dogrultusunda gereken biitiin gayretleri gdsterecegimizi
bir kez dahaifade etmek istiyorum.

BASKAN — Evet, oneriyleilgili olarak...

Buyurun Aykut Bey.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Simdi, tabii ki bankanin iyi niyetli olmasi, kredileri yasatmaya calismasi énemli bir sey.
Bir de bankanin profesyonel bankacilik kurallari igerisinde galigmasi lazim. Tabii, biz, bilgi, belge alamiyoruz ama bankayi da yakindan
izliyoruz. Birtakim Ust dizey siyasetcilerin damatlarina, cocuklaring, eglerine kredi verilmesi konusunda bankacilik mevzuatini asan
uygulamalar yapildidini duyuyoruz. Bu konuda biz gerek Ziraat Bankasini gerek Halk Bankasini yakindan takip ediyoruz. Her seyden
Once, siyasi ahlak geregi bir siyasal partinin Ust diizey yoneticilerinin, mesela, MKYK Uyelerinin eglerinin, -bizim partimiz de déahil
olmak Uzere iktidara geldiginde- dogru bulmuyorum, etik bulmuyorum, bunlar bu blrokratlari son derece rahatsiz eden bir uygulamalar
olabilir. Bize diiglin, siyasetciler olarak bu normlari koymak. Eglerimizin, akrabalarimizin, ¢ocuklarimizin kamu rantlarindan uzak
durmasi konusunda bir ahlaki deder olusturursak, bunu yapan arkadaglarimizi gérdiigimiizde en azindan yere bakarak tepkimizi
gosterirsek ¢ok biylk bir adim atmis oluruz.

Ben sunu biliyorum ki bir 6zellestirmeden bir elektrik dagitim sirketi ainan bir firmaya... Demin proje kredisinin mantigi
anlatildi. Proje kredisi bir projeye verilir. Projenin gelecekte... Bir is baglar, proje bitirilir, oradan nakit tablosu olur ve buna proje kredis
verilir. Kulaklarindan nakit ¢ikan bir elektrik sirketine proje kredisi verilmez. Ama, yine duyuyorum ki yine siyasa baskilarla gok
yUksek tutarda -en az bu kredi kadar yiksek- ¢ok Ust diizey bir siyasetcinin damadina bir kredi verildigi... Simdi, ben bunu sorsam da
“Bankacilik sirr.” denip verilmeyecegini biliyorum, o da bu yonetimin tercihi olmayacak, baska bir telefon trafigi calisacagini da
biliyorum ama bu olay! da biliyorum. Hatta, Ankara nin gébegdinde, Eskisehir yoluyla Konya yolunun kesistigi bir yerde bir siyasal
partinin MKYK Uyesinin esine rayicinin 20 puan atinda yani o civarda herkes ylizde 50’yle ingaat yaparken bir kamu kurumu Uzerinde
yuzde 30'la verildidi, o sirketin de kamu bankaarinda finanse edilmesi siyaseten, gergekten, ahlaken tartisiimasi gerekiyor. Ama, sunu
sOyliyorum: Bir glin ne olur ve ne olur siyasetciler bundan uzak dursun ki burokratlar rahat ¢aligsin diye bitireyim, ¢linkli daha fazla
ofkelenirsem, yiregim yaniyor bu konuda sey sdyleyebilirim.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Biz de bekliyoruz yani bu siyasetciler kimler diye ama ¢ikmadi agzinizdan.

AYKUT ERDOGDU (istanbul ) — Burada sdylemiyorum.

BASKAN —Yani, arkadaglar...

AYKUT ERDOGRDU (istanbul) — Sdyleyeyim ben.

BASKAN — Séyleyin, sorun degil.

Simdi, burada, dederli arkadaglar, bakin...

AYKUT ERDOGDU (Istanbul) — Hatta soralim Genel Miidiire.

BASKAN — Ben size bir daha sdz vereyim, burada bankacilik teamillerine aykiri, hukuka aykiri eger kayirmacilik
mahiyetinde olan bir uygulama varsa bunu, illaisim sdylemenize gerek yok ama...

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sdyleyemiyoruz.

BASKAN — Hayir, sdyleyin canim, bilginiz, belgeniz varsa |Utfen, Yonetim Kurulu burada, sorun sdyleyelim, basin da
burada. Eger bu sekilde hukuka aykiri idemler yapanlar varsa, bankacilik teamtllerine aykiri islemler yapanlar varsa hep birlikte
takipgisi olalim.

Necati Bey, buyurun.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Tesekkiir ederim Sayin Bagkan.
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Bu oneriyle ilgili Sayin Genel Mudur tabii bu son donemdeki kolayliklardan bahsetti. Ben de Ziraat Bankasindan hem
maasini dan hem de zaman zaman kredi kullanan bir mudiyim sizin igin. iste, bu takibe diisen kredilerle ilgili bir yeni yapilandirma
getirmissiniz son gunlerde, degil mi? Gizdl bir sey de. $imdi, ben bunun (zerine benim de birkag tane kredim vardi, kefil oldugum
krediler de vardi, bankaya gittim, dedim ki: “Bu kredileri bir araya toplayalim, kapatayim tek sekilde, bdyle parga parca dedil de, yine
emekli maagini teminat olarak gosterip.” Bana bunlar takipte olmadidi icin ret cevabi geldi. Yani, inanin simdi biraz o zaman
kabahatliyiz yani takibe diglirmedigimiz igin bu seyleri. Hatta, bir tanesi de aslinda iki li¢ ay 6nce de takipteydi, keske biraksaydik yani
Oyle sikisiklik da olmustu. Yani, bu tir uygulamaari da -bilemiyorum tabii- daha esnek hde getirmenizde daha fayda var diye
dustinilyorum. Ama, bu gok yeni bir sey, bir hafta on ginlik seyden bahsediyorum ben.

Bir de bir 6nceki 6neride ben sordugum sorularin higbirine cevap alamadim. SOyle ki 2 istihbarat raporundan bahsettiniz, iste
vade uzayinca bunun fizibil héle geldigini. E, simdi ama buradaki bu projenin tamamlanmasi noktasindaki tespitleri niye dogru
yapamadilar? Y ani, ben onlar da sormustum bir anlamda. Y ani, bu projeler sizin bilir kisileriniz, teknik elemanlariniz... Bu proje kaca
mal oluyor? Yani, diger konularda da bir siri konu, enerji kredileri de veriyorsunuz, proje kredilerini ciddi anlamda yaygin bir sekilde
veriyorsunuz. Dolayisiyla, yani bunun hesaplanmasinin dogru yapilmadigi asikér. Hatta, burada bir elestiriye de katilmadiginizi ifade
etmissiniz. Bir banka yonetimi tarafindan segilmis Proje Yonetim Sirketi Bureau Veritas tarafindan yapilan elestiriyi de “Kabul
etmiyoruz.” demissiniz. Yani, kabul etmiyorsaniz nedir? Bu hesaplamalar buradaki sizin verdiginiz cevaplarda bu proje tahminlerin 130-
140 milyon dolar Uzerinde oldugunu kendiniz ifade ediyorsunuz yani. Bu kadar farkli hesaplamalar olabilir mi? Yani, ben Ziraat
Bankasinin &zellikle bu konularda titizlikle iglerini yaptigini biliyorum, taniyorum Ziraat Bankasini ama burada ciddi anlamda bir
strincemede birakilmis veya géz ardi edilmis birtakim seyler var. Yani, bunlarla ilgili sadece Bagbakanlik Denetleme Kurulu degil,
sizin yaptiginiz tespitler yok mu? illa denetleme kurullarinin mi yapmasi gerekiyor? Bunlari ben merak etmistim. Ciinkii, cevap gelmedi,
onun igin ikisini birden sormak durumundayim.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Tesekkur ediyoruz.

Kamer Bey, buyurun.

KAMER GENG (Tunceli) — Tesekkur ederim.

Asdlinda tabii bizim burada bir kural getirmemiz lazim. Biraz 6nceki maddede de 700 milyon liralik kredi verilmis. Simdi, bu
tahsilde imkéansiz hale gelirse bu para milletin kesesinden gidecek mi gitmeyecek mi? Bu krediyi haksiz veren insanlardan tahsili icin
bence Bankalar Kanunu’ na bir diizenleme getirmemiz lazim, bana gére.

Simdi, burada da mesela 2011 yili sonunda 863 milyon lira takipte bulunan alacaklar var. Bunlarin asadi yukari 684 milyonu
zarar niteligine donlismUs. Yine, sizin verdiginiz cevapta 31/05/2013 tarihi itibariyla tasfiye olunacak alacaklar hesabinda 2 milyar 179
milyon 417 bin liraik para var. Yani, simdi, bunlar az paralar degil ki. Bu kadar yiiksek miktardaki paralar tasfiye olunacak hesaplara
diniyor ve bir kismi tahsil edilemiyor. Yani, zamaninda kredi verilirken hakikaten saglikli bir arastirma yapilarak bunlar verilse bu
duruma dislilmez. Cok istisnai hallerde, kriz olabilir...

Mesela, simdi, bizim klgik Tunceli’ nin ilgelerinde sdyle oluyor: Vatandas geliyor, koylU kredi alacak “Git bana iki tane
memur bul getir.” E, yok ilgede iki tane memur. Ne yapsin bu? Y ani, cok dusiik krediler icin bu isteniyor. Devamli bize telefon ediyor,
“Efendim, yok memur, nerede bulalim seyi?’ Yani, o hayvancilik kredisi veya su gibi seyler. Yani, bunlar hakikaten. .. Ote taraftadaiste
700 milyon liralik sey verilirken de sey diyor. Y ani, bence bu konuda biraz gerekli hassasiyet gosterilse bu duruma distrilmez. Burada
da bu batan krediler de vatandasin kesesinden de gidince hakikaten insanin i¢i parcalaniyor. Ote tarafta iste 300-500 bin liral ik kredi
adamiyor vatandas, burada da milyarlar gidiyor.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Ali Bey buyurun.

ALI SARIBAS (Canakkale) — Tesekkiir ederim.

Benim sorum (718) hesap kaydi olan Tarim Bakanliginin kaynaklarinin kullandiriimasiyla ilgili soru. Burada 117 milyon
527 bin 90 olan aacak yapilandirilmis ve bu suretle -sizin cevabiniza gore sdyllyorum- 33 milyon 444 lirasi tahsilat yapilmigtir. Simdi,
biliyorum ki bu kullandirilan kredilerin -yani uygulamadan bilen birisi olarak, az énce arkadaglarimin dedidi gibi- yapilandiriimasinin,
tekrar ddnmemesinin geredi yerinde bu igletmelerinin pardarinin kullandinimasi var midir? inceleme sonuglar nasil? Ogrenmek
istiyorum.
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iki: Buralari aldiktan sonra, yapilandirdiktan sonra bu isletmeler devam ediyor mu? Hayvancilikta da dagittiniz, bu insanlarin
hayvanlari yerinde duruyor mu? Ben ornekleri gok gordiigiim igin 6zellikle sormak istiyorum. Burasina yapilandirilan kredilerin baska
yerlerde kullanilmasi takip edilmis midir? Cinkd, Turkiye'de yaygin bir siireg. Onun igin de olabildigince tekrar tekrar yapilandirsaniz
da bu amag yerinde hasil olmus mudur ya daineklerin uzaktan gosterildigi gibi “Su inekler bizimdir.” diye bir anlayis h&la devam ediyor
mu? gibi, 6zellikle bu sorular gok énemli. Clinkl, kamuoyunda ve gergekten de halkimizin en ¢ok takip ettigi ve gordiigli konulardandir.
Bu anlamda da ciftcilik kredilerinin burada da gériiyorum ki geri doniisimil saglanmamistir. Ozellikle de bu konudaki yatirimlarin
yerinde olmadigi gortlmustar.

Bir de tahsilatlarin, bu kadar kiglik -az 6nce arkadasimizin sGyledidi gibi- verdiginiz kredileri ya da bankamotta
kullandirdiginiz kredileri gok siki takip etmeniz de lazim. Suradaki alacak ve 6zellikle de tasfiye yoniinde verilere baktigimizda, kiigtik
kredilerin durusunda acaba bunlar diger konularda nigin bu kadar titizlikle davranmamistir? Bunu merak ediyorum.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Evet.

Ahmet Bey, buyurun.

AHMET YENI (Samsun) — Degerli arkadaglar, 2002 yilinda ilk Halk Bankasi denetim komisyonu denetimine gittigimizde,
komisyon bagkani olarak hem Halk Bankasinda, Ziraat Bankasi, iller Bankasl, Kalkinma Bankasi, Eximbank, hatta batan Emlakbankta
dahi su soruyu sormustum -bunu bana kimse sdylemedi- ilk giin ilgili birokratlara, yénetim kuruluna su soruyu yénettim: iktidar ve
muhalefet milletvekillerinden, siyasetcilerden veya baska kanallardan sizi arayarak, “ Alo” diyerek kredi kullandirdiniz mi? Sorum esas
itibariyla ki 2002’ den bu tarafa olacek islerle aakaliydi. Israrla bunu sorduk ve her yil -benimle alt komisyon ¢alismalarinda olanlar da
bilirler- gittigimizde israrla bunun Gzerine duruyoruz. Clinku, bankacilik kaidelerinin diginda kullandirilan kredilerin geri donmedigini
biz 2002’ den 6nce hep yasadik. Halk Bankasinda ylizde 40'tan fazla bir batak vardi, Ziraatte gorev zararlarinin rakamlari belli. O
bakimdan, bunun Uzerinde 1srarla durduk ve durmaya devam ediyoruz.

Simdi, bazi arkadaglarimiz “Onun damadina, onun enistesine, onun kardesine bankacilik kaidelerinin disinda, kurallarinizin
disinda kredi kullandirdiniz mi, kullandirmadiniz mi? Biz tim heyet olarak, burada bir parti olarak degil, tim milletvekilleri olarak
bunlari gérmek istiyoruz. Gergekten bu tip igler varsa bunlarin Gizerine hep beraber gitme mecburiyetimiz var. Tuy(l bitmemis yetimin
hakkini koruyacagiz diye geliyoruz, bir yanliglik varsa hep beraber Uizerine gidecegiz. Bir dnceki krediyle alakall biz Basbakanlik Teftis
Kurulundan da bir ¢aligma istedik yani bunlar biz istedik arkadaglar. O bakimdan burada birbirimizi iste, onun akrabasi, onun kardesi
diye suglarsak, siyasi parti olarak girersek tek tip denetim yapamayiz, onun Uzerine gidemeyiz. Gergekten, kullandirilan kredilerde veya
baska islemlerde usulsiizl ik hatalar varsa Uzerine hep beraber gidelim ve sonug aaim diye dustiniyorum.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Evet, Hiseyin Bey, buyurun. Arkadaslarimizin sorularini adiniz, |itfen sirasiyla cevaplandiriniz.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Evet.

Ben Necati Bey'e tesekkir ediyorum, Sayin Vekilime. Maalesef, arkadaglarimiz bu yaptigimiz kolaylik, daha dogrusu
hesaplarin bir yere toplanmasini yanlis algilamiglar, yanlis yorumlamiglar. BOyle bir problem yasiyoruz maaesef Zirastte, onu
giderecegiz.

Biz hem Grinimiizt iyi satmak hem bir kolaylik sadlamak istemistik. Tekibe gitmesi elbette sart degil. Zaten dagilmis, farkli
bir sey olmus, maasi bizden ainiyor. Ona uyumlu bir hale getirerek, ona uyumlu bir vadeyle insanlarin hayatini kolaylastirmak istiyoruz.
Y ani, hastaneye girmesi faan sart dedil. Yalniz simdi, hemen Genel Midir Muavinim, konuyla da bir daha uyaracagiz, ondan emin
olabilirsiniz.

Evet, simdi, sizin birinci konuyla ilgili sorulariniz... Aslinda biliyorum. Simdi, ortada kredi kullanan firmanin danismanlik
ve proje hizmetlerini yapan firmayla bizim harcama ve hak edisi yapan firma ayni firma. Y ani, danismanlik ve proje yonetimi hizmetleri
veren o sizin okudugunuz firma ayni zamanda harcama ve hak ediglere bagli bizim firmamiz, yani Ziraatin tuttugu bir firma.

MEHMET GELDI (Giresun) — Hep bdyle mi yaparsiniz ya? Ben soracaktim da sormadim onu.

BASKAN — S6z asaydin, sorsaydin Mehmet Bey. Y ani, kayda da girsin yani, Mehmet Geldi’ nin sdzl tarihe bir not olarak
dussun.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Yazili cevabimizda var efendim. Zaten sdz konusu firmayla
da banka, su anda mahkemeligiz. Yani, bir seyler yapiyoruz. Ben onu, tabii, bir taraf olarak da konusmak istemiyorum, kredi bize aittir,
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Ziraat Bankasinin aacagidir, krediyi Ziraat Bankasi vermistir. Biz onu takip ediyoruz, amaya c¢alisacagiz ama bu noksanliklar
cevabimizda var, biz deilgili firmayi dava etmis durumdayiz. Bu bir Fransiz firmasidir, ¢aliganlari TUrk’ tlr.

Necati Bey, ingaat icin gereken parayi, o clizi miktar1 biz vermedik, verebilirdik fakat dedi ki daha énce ainmis Y dnetim
Kurulu kararinda... “Bundan sonra bir eksiklik ¢ikarsa benim malim var, milkim var -ki vardi mali milkd- onu satarak yapacagim.”
dedi. “Sat, yap.” dedik, yapmadi. Yani, 270 milyon euroluk bir seyi 5 milyon euro igin siz kapatir misiniz? Kapatmazsiniz. Bu
giderilebilecek bir seydi; iki rlizgér esiyordu, yagmur yadiyordu ama asil sorun mahkemeye bildirilen -bildirilmemis olan da olabilir, onu
da biz bilmiyoruz- 55 milyon euroluk alacakti, o derinligi géremedik. Yani, 10 milyon yetseydi biz zaten verirdik ama ver 10'u ve
arkadan bir daha 10, bir daha 10... Bdyle bir sikinti ¢ikardi diye gidememistik ama ben alacagin tahsilati konusunda pozitif
diistiniiyorum. istanbul’ da her sey ok deger kazaniyor. lyi yénetim yapilirsa olumlu olacak.

Sorun ne? Bir sorun daha sdyleyeyim, bu eksiklik, bu da bir 6z elestiridir: Zaten hem Sayistaydaki arkadaglarimizin hem
murakip arkadaslarimizin bu konuda da €elegtirileri olmustu: Bankada proje finansman departmani yoktu. Yani, bankanin bdyle bir
departmani, bdyle bir kiltiri yoktu. Simdi, biz bu departmani yeni olusturduk. Proje finansmani departmani olmayinca siirecin
yonetilmesi konusunda da ufak tefek aksamalar olmus, rapor gelmis, o rapor aynen kabul edilmis drnegin.

Necati Bey, cevaplari tam verdim diye dislinGiyorum.

Simdi, Kamer Bey'in dedidi ve Ali Bey'in sdyledidi... Simdi, bilhassa Sayin Vekilim Ali Beyin sdyledigi “Bu iki yil
Odemesiz, yedi yil vadeli kredilerin vadesi gelirken ne olacek? O zamanki piyasa kosullari farkliydi, buglinki piyasa kosullari farkli.
Vaziyet nedir?’ diyor. Henliz 6deme dénemi bitmedigi icin, yani 6demesiz dénem oldugu igin su anda bize yansimis ¢ok ciddi bir sey
yok ama fiyatlarin gevsemis oldugunu hepimiz biliyoruz. Bunlarin bir bélimd, tabii, bu is yapilsin diye son derece giizel tegvikler
verilerek yapildidi igin bunu mesleki olmayip yapanlar da var. Sonuglarini biz de hep birlikte gorecegiz. Daha sonra dizenlemelerde
farkli seyler yaptik.

Kamer Bey’in “memur kefil” dedidi uygulama, bundan biz de rahatsiziz. Hatirla oluyor, memura da giinah fakat bunailiskin
hukuksal bazi atyapilar diizeltmemiz gerekiyor. Bunlar nelerdir? Ornegin, meyve bahgesi yapiyorsunuz. O adaci rehin yapamiyoruz
degil mi? Hayvan rehni... Simdi, bagka seyin rehni oluyor, havyan rehni yapamiyoruz. Ben hayvan rehni yapabilsem o zaman bir daha
memur kefil demeyecedim. Adam &der, demez, rehindir, buluruz o kesilemez ¢linki baska tirl(. Bu tarz yasal atyapi diizenlemel eri
icin Tarim Bakanlidiyla bir ¢alisma yapiyoruz Sayin Vekilim, tamamen haklisiniz. “Memur kefil” olayini, bunu kaldirmak lazim.

HAYDAR AKAR (Kocadli) - Hayvan rehni de oldukga kimsenin hayvani kalmaz Sayin Genel Mudirum.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Simdi, ben seye girecegim tasfiyedeki aacaklarla ilgili.
Efendim, su anda bir seyin takipte kayitli olmasi o paray1 aamayacadimiz anlamina gelmiyor. Doksan giinden sonra oraya koyuyoruz.
Teminatin paraya gevrilmesi var, onunla 6deme planini yeniden yapmak var. Bdyle baktigimiz zaman, bizim —biraz 6nce de ifade ettim-
toplam sorunlu kredimiz, toplam biitiin kredimiz icinde ylizde 2 civarinda. Sektérde bu...

KAMER GENGC (Tunceli) — Rakam olarak ama yine de 684 milyon yani...

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Sayin Vekilim, bu, bak, bizde yagianma iki yil. Belli bir yag
oldudu zaman ciddi bir b6lUmund tahsil ediyoruz. Mesela, takibe gidiyoruz, adam getiriyor, bir yerden alacagini aamamis oluyor. Y ani,
her yil yaklasik -arkadasimiz sdyltyor- 500 milyon TL’lik takipte kayitl alacadi tahsil ediyoruz. Y a, ben size sdyleyeyim: Bizim su anda
takip rasyolarina baktigimiz zaman, o birinci bolimde bahsettigimiz kredi oranimizi artirryor. O olmazsa, mesela, tarimda 1,91,
bireyselde 1,25. Bizim takipte gbziiken bir 5,5 luk var, bu, riski bize ait olmayan. Devlet vermis efendim, devlet veriyor, biz ona aracilik
ediyoruz. Yani, Tarim Bakanlidinin fonlari var, Sanayi Bakanlidinin fonlari var, onlari disari ¢ikarttigimiz zaman Ziraat Bankasinin
kredi kalitesini “iyi” diye tarif etmek lazim ama kirilganliklar oldugunda bu artar mi? Artar. Onu hemen ifade edeyim.

Aykut Bey geldi. Ben Aykut Bey’'in —ki Ahmet Bey de ayni seyi sOyledi- tabii, ben mefhumu muhalifinden giderek bir
¢ikarsama yapiyorum. 2 tane elektrik dagitiminin proje finansmanini biz yaptik. 1’i herh&lde kullandinimamistir, bir hafta, on guin, on
bes giin oldu. 1 tanesi de yaklasik bir sene kadar oluyor veya sekiz ay kadar oluyor. Sekiz ay...

ERDAL AKSUNGER (izmir) — Dokuz ay?

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Yok, daha 6nce devletin 6zellestirmesini yapmis bir finans
kurulusu, bir bankamiz bunu finanse etmis. Kredinin belirli bir bolimi kapatilmis, sonra biz o krediyi refinansman yaptik.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) - Ne kadar toplam?
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ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — 100 milyon dolar nakit, kes, digeri mektup olmak Uizere
yaklastk 300 milyon dolar. Zaten biitiin o daditimdan gelen paraar bizim hesaplara geliyor, paranin 6denmemesi diye bir durum asla s6z
konusu degil, bize geliyor, yani bize temlikli, biz onu alyoruz subelerimiz de bu sekilde calismis oluyor. O kastettiginiz, yani, siz
biliyorsunuz, o.

ikinci verdigimiz yine bir is adamidir, politikacihi@i da vardir, bagka bir tarafi da vardir, ortaktir, sey devam ediyor. Yine
girilmistir, 6zellestirmeden ainmigtir -o bolim bizi ilgilendirmiyor- bize geldi, biz ¢ok fizibil bulduk. Bize bunun icin gelmemiglerdi
daha dogrusu, bagka bir HES yatirimi icin gelmiglerdi. Dedik ki: “Ya, biz o HES'i yapmayalim da siz su dagitim ihalesini amigsiniz ya
onu bize verir misiniz?" Bir 6zel bankayla kapistik ve biz aldik ¢linkii dort yilda kendini 6dlyor. Yani, sizin sey de odur, yani husus
budur. Ben bunun da cevabini vermis olayim.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) - Bir de su sey, surada bir bina vardi, onunlaaakali kredi bagvurusu ne oldu?

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN - Simdi, o binaylailgili de sdyleyeyim, o binaylailgili. Simdi,
bizim o binada 75 milyon TL kredimiz var.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) - Halk Bankasinda var mi Hocam?

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Hak Bankasinda da bir bu kadar kredi var. “Club loan”
sekline donmiistiir. Simdi, kabasi ve i¢ seyi bitmistir, satiglara baglamistir, hemen atinda o AVM agilacaktir. Onu da sdyleyeyim son bir
gorustigimuizde “Nasil gidiyor?’ diye, tabii, krediyi de takip etmemiz gerekiyor. Satiglar biraz adir gidiyor ama herhangi bir default
durumu, édememe durumu, bir aksama durumu yoktur. Ve ilk kredi Halk Bankasinda agilmigtir, ben o zaman Halk Bank’in genel
mudirdydm. Su anda bizim Ankara da Bélge Miduridir Halk Bankin Bélge Midurd. Y api itibariyla, memleket itibariyla hig o arkadasi
bilmez, arkadaglari gidip onu bulmuslar yani, onu da sdyleyeyim. O kredilendirme.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Yok, ben size higbir zaman demedim yani...

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Yok, yok. O da vardir, o da dyledir. Soy adi da tutar,
dogrudur yani, seydir, dikkat geker, gekmez diye bir sey sdylemem ama tamamen ticari kaygilarla yaptigimizi ve hepsinin normal
hayatiyetini devam ettirdigini ifade edeyim.

Cok tesekkdr ediyorum efendim.

BASKAN — Evet, ilave sorular var herhdlde.

Kamer Bey, buyurun.

KAMER GENGC (Tunceli) — Evet, ben bu raporda ekseriye 2008 ve 2009 yilinda bu verilen krediler “takipteki alacaklar”
hesabina hemen diniyor. Orada anlasilan, yani, bir kayirma gibi bir sey var, yani niye bu 6zellikle 2008 ve 2009’ da verilenler bu
durumda?

Bir de bir koylulerle ilgili bir sey vardi. Bu koylUler krediyi alirken toptan kefil oluyorlar, o kefillerden birisi paray
O6demedikten sonra kéydeki butin alacaklilara yeni kredi verilmiyor. Béyle bir durum da var, yani, tam net hatirlamiyorum ama gok
bdyle bir... Bunada bir ¢dziim bulmak ister misiniz?

Tesekkur ederim.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Kesinlikle dogru sdylliyorsunuz.

BASKAN — Kamer Bey, o sey herhalde, kooperatiflerleilgili olarak...

KAMER GENGC (Tunceli) — Y ok, yok.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Yok, yok, dedil Sayin Bagkanim, sdyle: Tek senette herkesi
birbirine misterek, miiteselsil kefil yapryoruz, biri ddiyor, 6biirli 6demiyor, hepsini borglu kabul ediyoruz. ..

KAMER GENG (Tunceli) — Evet.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — ...tamamen kaldiriyoruz -ben bankada Teftis Kurulundayken
de elegtiri konusu yapmistik- o dizenlemeyi kaldiriyoruz. Boyle bir baskasinin kefaleti... Guinkl oluyorsunuz, kdy hep birbirine oluyor.
Ayni gun gelip aliyor, biz simdi onu da kadiryoruz. O kuglik kredileri karta yikleyecediz Sayin Vekilim, onun bir bolimani nakit
yukleyecegiz, bir bdlumuni ayni olarak glibre, mazot, bilmem ne alabilmesi icin.

KAMER GENGC (Tunceli) — Simdiye kadar niye yapmadiniz?

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Y apilmamis.
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Her sene de bankaya gelmemesi igin onu farkli tarihlerde yapacagiz, 2008-2009’ da -¢ok guizel bir tespittir- niye vardir onu
da sdyleyeyim: Simdi, efendim, kamu bankalarinda, 6zellikle Ziraat Bankasinda kredi kultirii -bu kendimizi elestirmektir- Ziraat
Bankasinin kredi kultlrd dustiktar, bunu itiraf edeyim. Ben de Ziraat Bankasinin miifettis yardimcisi olarak girdim. Bizim girdigimiz
zaman az biraz bankada kredi vardi, olan bir seyi 6dreniyorsunuz. Sonra uzun yillar Ziraat Bankasinin kredi verecek parasi olmadi.
Surekli pasife calistik, yani mevduati topluyorduk, topladigimizi devlete borg veriyorduk. Hig kredi yapmadigimiz i¢in durum buydu.
2003'te, 2004'te de devlete verdigimiz menkul kiymet, bilangomuzun yiizde 70’ini faan tutuyordu. Devlet borclarini ddemeye
baglayinca Ziraat Bankasi ya kigllecekti ya krediye gegis yapacakti. Kredi bir kulttrdlr, bir atyapi gerektirir. Banka bu alt yapiyi
saglayamayinca sdyle yapmis: “Ver teminati, a krediyi. Ver teminati, a krediyi.” Kim bunlar? Normal, kendi isinden fon yaratarak
borcunu 6deyen degil de bir teminati olan, ma varhd olan kisiler. Simdi, tabii, igler iyi gitmeyince bunlar takibe donustiyor ama
bunlarin hepsinin teminati var, onu yapmiglar. O teminatta bazen kendi satarak, bazen... Yasd takipte bunlari geriye alacadiz. Biz bu
durum ortadan kaksin diye, Cengiz Gogebakan arkadasimiz, biz herkese de adil olalim diye, bilhassa birine kredi verip midir birine
vermemezlik yapmasin diye kredileri bir ortak risk istahi tarif ettik, bilgisayar (izerine yiklUyoruz ve Edirne de bir kredi veriliyorsa
bunun Artvin'de de verilmesini sadlayacadiz, Artvin de reddediyorsa Kars'taki arkadasimiz da reddedecek, bu seye donistirmeye
calislyoruz.

Tesekkir ediyorum efendim.

BASKAN — Evet, Sayin Mehmet Geldi, buyurun.

MEHMET GELDI (Giresun) — Sayin Bagkanim, ben Sayin Genel Miidiirden sunu égrenmek istiyorum: Y ani, kredilerin geri
dontsmesiyleilgili, takibinin agisindan yapilmamasi gereken bir uygulama oldugu, muhtemelen kendileri de benimsemiyor ki ama bagka
Ornek var mi? Y ani, birinci éneride olan BV firmasinin hem proje danismanlik hizmetlerini yuriten gézetimin...

BASKAN — Birinci 6neriyi gegtik yalniz, ikideyiz.

MEHMET GELDI (Giresun) — Amabu onunlailgili aynen.

BASKAN - Ha, takipten diyorsun. Peki.

MEHMET GELDI (Giresun) — Burada da ayni konu giinkii konu olarak.

BASKAN — Peki, buyurun.

MEHMET GELDI (Giresun) — Hem kendi hizmetleri, proje danigmanlik hizmetlerini yiriitecek hem de banka adina kredinin
safhaarinin, hak ediglerin dogru olup olmadiginin kararini verecek. Y ani, banka bir nevi vekaetleme vermis, kendi iglerinin de kararini
ona verdirmis, iki taraf adina galigiyor firma. Yani boyle bir ¢aprasik iliski bagka kredilerde var mi, hi¢ olmus mudur bdyle bir iligki?
Bunun bir de Sayistay denetcileri tarafindan detayli incelenmesini istiyorum ¢linkli burada bir de sirket kurmus firma. Keske diyorum
banka kursaydi ingaat sirketini de banka yapsaydi ingaatcilidi, yaptirsaydi. Yeni sirket kuruyor, yeni ingaat firmalari var. Acemi bir ingaat
firmasi, muhtemeldir ki, hak edigleri erken erken adilar, Hir ingaat firmasinin baska yerlerde iglerinde kullandilar. Muhtemel bu,
mimkidn yani. Clnki isi ayni hem banka adina hem de firma adina ayni firma yapiyor, dolayisiyla firma tarafindan finanse edilen bir
BV firmasi ¢ok rahatlikla parasini aldigi yere her turlli diger ingaatlarini da... Muhtemelen baska ingaatlari da olabilir. Dolayisiyla, bu
konunun bence daha incelenmesi lazim.

BASKAN — Su anda zaten Bagbakanl ik Teftiste inceliyor, raporlar gelecek zaten.

MEHMET GELDI (Giresun) — Tegekkiir ederim.

BASKAN — Evet, Aykut Bey, ilave bir sey mi var?

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Demin o dedigimi biraz daha...

BASKAN — Buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Simdi, tabii banka yapisina da ézen gostererek konusmaya calisiyorum ama bu sefer de
anlasilmayinca sanki biz bdyle grilikler Uzerine konusuyormusuz gibi bir sey oluyor. Banka boyutu bir kismi, ben ¢ok ana hatlariyla
Ozetleyeyim bu seyi de netlessin ama gene isim vermemeye gal isacadim ama israr ederseniz kayitlara girecek sekilde isim de vereyim.

Simdi, bir firma var. Bu firma bundan, iste, bes-on yil dnce ¢ok kiiguk bir firma, ¢ay Uretimi yapiyor. Sonra bir buyuksehir
belediyesinin gida ihaeeri bagliyor. Bu gida ihaéelerine tek firma olarak giriyor, hatta bir faturasi var son derece ylksek, mesela,
MIGROS tan daha pahali peynir fakire dagitmakla ilgili belgeler var. Bu 250 milyona yakin bu gida ihaleleriyle gidiyor. Ondan sonra
bizim KiT Komisyonunun ilgi alanina giren TOKI’ de bir ihae ainiyor, orada da sdyle bir sikinti var: ihae alinan bolgede -kat karsihigi
bir ihae bu, onu TOKI’ de de konusacadiz- yiizde 50-55 civarinda olan bir bélgeden yiizde 30’la ainiyor Ankara da bir yerde ve biiyiik
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bir ingaat burasi. Yizde 30’la aindiktan sonra da kamu bankalarina bagvuruluyor ve kamu bankalarindan finansman sadlaniyor ve bu
firmanin sahibinin esi ¢ok Ust dlizey bir siyasal yonetici. Simdi, bitlin bunlari birlestirdiginizde -bitiin iglemler dogru da olabilir, yani o
yuizde 30 degil yiizde 50 olabilir, kredinin teminatlari gok saglam olabilir- sorun su: Sorun siyasilerin bu tip kamu rantlarindan uzak
durmasi. Her sey ¢ok normal de olabilir ama bir siyasi etik olarak bizim buna bir tavir géstermemiz gerekiyor, siyasa parti anlaminda
sOylemiyorum bunu. Biltln siyasa partilerin, Ust dizey yoneticilerin, milletvekillerinin cocuklarinin, damatlarinin, gelinlerinin,
kardeglerinin kamu rantlarindan uzak durmasi gerekiyor. Bu olmadigi zaman, sokada ¢iktigimda ben bir milletvekili olarak, milletvekili
oldugumu sdyler sdylemez bir siirli utandiracak climleyle muhatap oluyorum, bir gogumuzun da bu basina geliyor. Eger biz bu sistemi
halledemezsek, eder milletvekilleri olarak bu sorunu gézemezsek siyaset asla ve kata istenilen sayginlik diizeyine ulasmayacak.

Demin sdyledigimi yine sdyluyorum: Demin o 300 milyon liralik kredi meselesi de ayni, benzer durumda, bir siyasa
kisiligin yakin akrabasinin yénettigi bir sirket. Daha éniimiizdeki KIT’ lerde, TOKI’de, Karayollarinda, Tiirkiye Kémiir Igletmelerinde
bir siirli ihaleyle karsi karslya kalacagiz. Iktidar veya muhal efet partisinden birgok milletvekilinin bu iglerde oldugu agiga cikabilir. Ben
higbir milletvekilini kirmak igin bunu sdylemiyorum, hep beraber bunu diizeltmeliyiz, bu yillardan gelen bir sistemsizlik. Elimden
geldigince, hani, kisileri de korumaya da ¢alisiyorum ama bir yerden sonra korunamiyor. Ben banka yoneticilerini veya bu tip kamu
birokratlarini da korumamiz gerektigine inaniyorum c¢linku fiilen ben de burokratlik yaptim, zor bir durum, gercekten zor bir durum.
Onun igin bundan sonra ayirmaya calisacagim, velev ki yonetimin politikalarinda o iyi niyeti gérebilelim.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Evet.

Haydar Bey...

SAYISTAY TEMSILCISI - Sayin Bagkanim, bu gerek yakin izlemedeki gerek tasfiye olunacak alacaklarda kismi bir artis
var, biz onu gbzlemliyoruz. Takip edecegiz, takibi bizde olan bir sey. Yaniz Sami Bey kisa bir bilgi vermek istiyordu miisaade
ederseniz.

BASKAN — Buyurun Sami Bey.

SAYISTAY TEMSILCISI — Efendim, daha énce birinci éneriyle ilgili Sayistay’a bir elestiri getirildi, bu kredi neden bu
asamaya geldikten sonraraporayazildi...

BASKAN — Birinci Oneriyi gegtik.

SAYISTAY TEMSILCISI — Yani, o konuylailgili bir diizeltme yapmak istedim.

BASKAN — Keske 0 zaman sdyleseydin.

Buyurun.

SAYISTAY TEMSILCISI — Bu kredi 2010 yilinda kullandiriimig ve rapor 2011 yili raporu. Yaklagik bir buguk yil énceki
bilgilerdir bunlar. Biz daha 6nce bu tir kredileri incelerken ydénetimle de zaten konusuyoruz yakin izlemede oldugumuzu, tekip
ettigimizi kendileri de biliyor. Ne zaman ki muaccel héle gelecek, yazilmasi gereken zamani gelecek, o zaman yaziyoruz, yoksa bu kredi
basindan beri takip ettigimiz kredi. Bu tir krediler de “yakin izleme” adi atinda zaten 13 no.lu Oneri vardir, buna benzer krediler de
bunun igerisinde miital aa edilmektedir.

Arz ederim.

BASKAN — Evet, tesekkir ediyoruz.

Onerinin izlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

Diger 6neriyi okutuyorum, buyurun:

Oneri 3- “Cagdas bankacilik kurallar geredi yapilan galismalarda bakis agisinin dedisimi ve miisteri odakli satis, yiksek
verim, saglikli blyume ve strdurtlebilir k&rlilik olarak banka ¢aligsma felsefesinin yerlegtirilmesini teminen uzun vadeli kredi iligkisine
girilmis verimsiz firmalar ile irtibata gegilerek faiz oranlarinin piyasa kosullarina uyarlanmasina, ilave ek kredi kullandirimlarinda
faizlerin kamu borglanmasinin Gizerindeki oranlar ile yapilmasing, faiz veya komisyon orani giincellenemeyen misteriler ileilgili olarak
ek Urin kullanimi ve nakit akiglarinin banka Gzerinden gegirilmesini sadlayarak firma veriminin artiriimasina yonelik ¢alismalara agirlik
verilmesi.”

(Oturum Bagkanligina Baskan Vekili Ahmet Yeni gegti)

BASKAN — Evet, cevabi aalim.
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ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Cevap 3 : Biz éneri dogrultusunda gerekli bilgisayar atyapi
iyilestirmelerini yaptik, firmaara goklu satis yapmak igin gerekli biitiin gayretleri gdsteriyoruz. Daha once de ifade ettigim, acilis
konusmasinda, musterilerimizi segment ettik, Urtin odakl1 degil de misteri odakli ¢alisiyoruz, misterilerin verimliligini artik 6lgebilir
héle geldik. Onun igin gaddas bankaciligin gerektirdigi bitiin kurallara uyacadimizi bir kez daha ifade etmek istiyorum.

BASKAN =3'lincli dneriyleilgili sdz talebi? Y ok.

SAYISTAY TEMSILCISI — izleyecegiz efendim.

BASKAN - Bunu izliyorsunuz.

Degerli Gyeler, 3 no.lu nerinin izlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

Oneri 4' i okutuyorum:

Oneri 4- “Bankanin eski hikiml{ istihdamiyla ilgili maruz kaldigi cezaar ve bunlarin iptaleri ile ilgili hukuki siireg goz
Onunde ainarak bankanin bu tlr cezalara maruz kalmamasi agisindan ilgili merciler nezdinde gerekli girisimlerde bulunularak konunun
bir an énce goziimlenmesi.”

BASKAN — Sayin Genel Muidur, cevap aalim.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Cevap 4 : Simdi, bu kamu kurum ve kuruluglarina eski
hiikiimlii isgi alinmasi kapsamindan banka gikmis durumda. Bu, tabii, yeni bir uygulama oldugu igin Is Kurumu il miidiirl Gklerinin farkli
farkli uygulamalari oluyor. Bu konuda bize yazilmig olan cezalari biz mahkemeye gétiirdigimiizde kazaniyoruz. Simdi, bunun daha iyi
anlasilmasl icin yeni bir yasal dizenleme daha yaptirtiyoruz. Dolayisiyla, hikimlu istihdaminda mecbur degiliz ama engelli
istihdaminda yasal gereken bitin hususlari...

BASKAN — Sayin Genel Mdurim, su cimleyi duzeltelim |Gtfen: Bir yasal dizenleme yaptirtamazsiniz siz.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Pardon, éziir dilerim. Bu yapilmis bir...

BASKAN — Kayitlara gegtigi igin onu diizeltelim.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEY N AYDIN — Oziir diliyorum, diizeltiyorum: Yasd diizenlemenin daha iyi
acitklanmasi igin bir teblig ¢alismasi, ilgili kuruluglarla. Onu dizeltiyorum efendim, 6zir diliyorum.

BASKAN — Peki.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Evet.

BASKAN — Evet, bagka...

Kamer Bey, buyurun, sirasizin.

KAMER GENG (Tunceli) — Tesekkr ederim.

Simdi, degerli arkadaglar, bir memlekette eger hukuk varsa, hukuk devleti varsa, hukuka saygi varsa o memleketin
kanunlarinin uygulanmasi lazim. Kanunu uygulamamak burokratlarin haddine degil.

Kanun diyor ki: “Su kadar isgi calistiran su kadar sakat, 6zUrlli vatandasi ise alacak, su kadar eski hikimliyU ise alacak.”
Sayin Genel Midir ayda 50 bin 250 lira Uicret aiyor ama kendisi o sefalet icinde yasayan sakat, 6zirll veya eski hikiml( vatandaglar
ise dmiyor; bdyle bir sey olur mu arkadaglar? Bu, gorevi ihmaldir; bu, kanunlari tanimamaktir; bu, devleti hice amaktir, bdyle bir sey
olmaz. Yani, siz bu kadar sefahat iginde yasayacaksiniz ama devletin kanunlari size misaade edecek... Efendim, 2,5 katrilyon liralik
kériniz var, 6nemli degil ki, ote tarafta sokakta ag gezen insanlarimiz var. Simdi, bence bu kanunlari uygulamayan birokratlar hakkinda
gorevini suistimalden dolay su¢ duyurusunda bulunalim, bu memleketin h&kimleri sey etsin arkadaglar bu memleket bir muz devl eti
degil. Ondan sonra: “Biz kanunu diizeltecediz.” Duzeltin dlizeltecekseniz ama kanunu uygulayin kardesim, size kanunlari uygulamama
hakkini kimse vermez. Dolayisiyla, bu insanlarimizin i¢inde bulundudu o kadar ¢ok sakat, o kadar eski hikumli insanlar var ki her glin
geliyor yani Universite mezunu dahi insanlar o kadar blyuk sefaet icinde. Kaynaklar misait ama 600-700 tane persond calistiriimiyor,
ondan sonra: “Ben, iste, laylsel bir kisiyim. Ben istedigim kanunu uygularim, istemedigimi uygulamam. Nasil olsa iktidar partisinin
glicli de benim arkamda. “ demek suretiyle, bu gérev bdyle yapilmaz. Kaldi ki ¢ok buylk de paraar édeniyor, yani ceza 6deniyor yani,
iste, sakat alinmamasi dolayisiyla ddenen para asad yukari herhdde 14 milyon lira. Oziirl (i vatandaglarin, iste, bunlari airken...

MEHMET DOMAG (istanbul) —“Engelli”, degistirdik.

KAMER GENC (Tunceli) — Neyse, engelli yani, tamam, odur yani engdlli vatandaslar. Bunun aslinda yasal seyi Tirkiye is
Kurumuna bildirilmesi lazim, o da bildirilmiyor. Dolayisiyla, bir mahkeme lehte karar verebilir. Sonra, bunun bir yolu var yani ben
kanun o yolda iken, efendim kanunu... Mahkemenin birisi Iehte karar verebilir, 6tekisi aleyhte verebilir. Kaldi ki kanun hikmu bu, siz
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kanun hikmind uygulayin. Bu kadar zor durumda olan kigilere niye bu hizmeti verdirmiyor, yani, onlara is imkani tanimiyorsunuz?
Evvela, bu ikincisi. Zaten, arkadaglar, bu bildirmemekten kaynaklanan konuda kendilerine her kisi igin 1.672 lira ceza 6deniyor. Zaten 1
tane sey alsaniz, 1 eski hikimli veya ne dediniz, engelli mi dediniz?

MEHMET DOMAG (istanbul) — Evet.

KAMER GENGC (Tunceli) — Engelli vatandasa 6deyeceginiz para da zaten 1.200 lira civarinda bir para yani, 1.200-1.300
civarinda

Y ani, bu konuda Komisyonun kesinlikle kesin bir karar dmasi lazim, kanunu uygulamayan burokratlar hakkinda ¢ok rijit bir
ceza uygulanmasi konusunda bir uygulamaya gitmesi gerekir. Boyle keyfilikler olmaz, yani burokratlar kanunu uygulamak zorundadir.

Tesekkur ederim.

(Oturum Bagkanligina Komisyon Bagkani Fahrettin Poyraz gegti)

BASKAN — Haydar Bey, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Evet, genelde kamu kurum ve kuruluglarinda buna rastliyoruz yani ylizdesel olarak da engelli
ve eski hukimll caligtirimadigini gériyoruz, bu bankada da var. Hak Bankasi Gene Mudurlyle gegen yil yaptigimiz toplantida
siddetle eski hikimlU calistirlimasina kanuna ragmen karsi oldugunu burada ifade etmisti, hatta bir tartisma da yasamistik. Bunlar
dogru bulmuyoruz. Tabii, Kamer Bey'in dedigi gibi devletin kurum ve kuruluglarini yoneten arkadaglarimizin yasalara uygun hareket
etmeleri gerekiyor. Ki, Turkiye de bu gergekten bir ihtiyag, engellilerin ¢alistiriimasi ¢linkl yillarca aileler engellilere engel oldular,
kamuoyuna gikmasini, ortada gezmesini, gérismesini, insanlarla iligki kurmasini, ¢linkl bir utan¢ vesilesi olarak addettiler ama yavas
yavas bu, toplumda yikildi ve artik engelli arkadaglarimiz, kardeglerimiz -etrafimizda da olabilir- bunlar topluma kazandirliyor.
Bunlarin da, tabii ki, dider insanlar gibi ¢alismaya ihtiyaclar var ama eger, 6zel sektdr zaten bu ise ¢cok sicak bakmiyor ama kamu da
buna bu sekilde davranirsa bu yanlis. Ne yapmasl lazim? Once kamunun 6zele érnek olmasi lazim, yani devletin gikartmis oldugu
kanunlari uygulamasi gerekiyor. Tabii, devlet bunlari, kanunlari “Hadi engelliler ¢alissin, hikimluler caligsin.” derken arkadan bir sey
daha getiriyor, diyor ki iste: “Bunun cezasini 6dersen galistirmayabilirsin.” Bu ¢ok kétl bir sey yani bdyle bir agik kapi birakilmasi
gergekten etik degil diye diisiiniiyorum. Hatta KiT’te de tavsiye karari aabiliriz eder arkadaglar da ayni gériistelerse bu maddeyi
kaldiralim. Bu, hem &ézel sektér icin de yaptirim olur ¢lnkl 6zel sektdrlin timinde asadl yukari engelli ¢caligtirmiyorlar, eski hikimli
caligtirmiyorlar, parasini 6diyorlar. Tabii, Kamer Bey, bunun bir kismini sdyledi, rakami sdyledi ama ¢6zel sektdre baktiginiz zaman,
maliyetlerin igine koydugu zaman, birgok kalem de bu mdiyetin icine giriyor, bunun yemesi, igmesi, tasinmasi, sosya haklarina
baktiginiz zaman, o 6dedidi rakam 6zel sektor icin oransal olarak gok ufak bir rakam gériintiyor. Onun igin de bunu tercih ediyor. Kamu
bunu yapiyor, 6zel bunu yapiyor. Bu engelliler, hilkiimlUler nerede gal isacak?

Kamudaki bankaarin bir iddiasi da var: “Eski hikimli caligtiramam, tehlikeli, given vermez.” Bu adamlarin, eski
hukdmllerin timu hirsizlik yapmis insanlar degil ki, cok insan var kader kurbani, ¢ok insan var ormandan adac kestigi icin yakalanmis,
hikdmlG olmus, siz dahaiyi bilirsiniz onlari, cok vardir oralarda, bdyle insanlar var. Bdyle insanlar bu hikimleri giydikleri icin yillarca
kamu kurumlarindaige giremiyorlar. Bunlara da yazik. Benim bir énerim, buradaki, KiT Komisyonundaki arkadaglarima, aslinda bu yol
kapatiimall yani ceza 6deyerek kurtulma yolu kapatilmall. Ben, bize yakisanin, bu Ulkeye yakisanin da bu oldudunu dustintyorum.
Ziraat Bankasi olarak da siz bunun Onderligini yapin kamu bankalari igerisinde, en azindan kamu kuruluglari icerisinde, bir daha
gelisinizde, sifiraindirmis olun bu orani, biz de buradan sizi alkiglayalim bunu yaparsaniz.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Mehmet Bey, buyurun.

MEHMET DOMAG (istanbul ) — Sayin Baskanim, cok tesekkiir ederim.

Bu 6nemli bir konu, bir sosyal yara bu ve biz bunu belli yasalarla tamir etmeye ¢alisiyoruz, onarmaya ¢alislyoruz.

Oncelikle sunu belirtmek istiyorum: Kamu-6zel bir ayrim sdz konusu ama biz, burada, Ziraat Bankasini KiT Komisyonunda
konusuyorsak kamu olarak bliyiik bir dlclide degerlendirdigimiz igindir. Ziraat Bankasi, bence de ceza 6dememeli kisi ¢alistirmama
nedeniyle. Calistirmali, yasal degisiklik gerekiyorsa veya bir mahkemeye gidilmesi gerekiyorsa mahkemeye gitmeli ama once
caigtirmali. Calistirdiktan sonra bu iglemleri yapmali ¢linkli bu, ¢ok buyik bir kurulug ve ¢ok yaygin bir kurulus. Bu, imaji zedeler,
bankacilik imajina zarar verir. Ayrica, hikimlller ancak calisarak hayata kazandirilabilirler, ¢alismadan tekrar ayni yola gidebilirler,
calisarak hayata kazandirilabilirler, ¢alisarak topluma kazandirilabilirler. Ziraat Bankasi gibi ¢ok sayidakisi ¢aligtiran ve gok yaygin bir
kurulusun, gucll bir kurulusun buna 6n ayak olmasi lazim, dncelikli olmasi lazim, bunu bir sosyal sorumluluk gibi de gérmesi lazim.
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Dolayisiyla, bence ceza konusundan vazgegip ¢alistirip yasal diizenleme talebinde bulunmasi gerekir veyahut da hukuki yola gitmesi
gerekir.

Tesekkur ediyorum Sayin Bagkan.

BASKAN — Ali Bey, buyurun.

ALI SARIBAS (Canakkale) - Tesekkiir ederim.

Tabii, konu bayadi aydinlida kavustu ama s6z al mig bulundum.

Ozellikle Tirkiye deki engelliler konusu, hiikiimliler konusu Tirkiye'nin bir sosya projesi ve yarasidir. Tirkiye de,
gunimuzde 6zellikle 160 tane daha yeni hapishanenin yapildidi da distintlUrse, engelli ve hukumlulerin giin gegtikge daha artacadini ve
bu anlamda da Turkiye Buyuk Millet Meclisinin bu konuda aldidi yasal zorunluluk olan bu projenin 6zellikle kendine ait ve Turkiye'nin
en blyuk devlet bankasl ve en blylk bankalari igerisinde yer adan Ziraat Bankasinda 6zellikle devlet kurumunun yasalari uygul amakta
tereddit etmesi ya da bir gekilde burada da bu maddede gértldigu gibi uygulamamasi -sdylemek istemiyorum ama- ¢cok dogru bir sey
degil. Biz, bunu kendi kurulugu olan biyUk bir Ziraat Bankasina -bir sektérde kamunun kendi kuruluglarina- kendi kanunlarini
uygulatamadigi bir kurum olarak, Ozellikle simdi bir sirket olarak bakarsak, 6zel sektérde bunlarin daha g¢ok uygulatmakta
zorlanacagimizi biliyorum. Onun icin, TUrkiye de oldukga yiiksek bir rakamda olan bu yurttaglarimiza, bu halkimiza ézellikle bu konuda
dikkat edilmemesi ama en 6énemli basit bir konunun bile buraya gelmesi bence ¢ok yanlis bir konudur, ¢ok basit bir konudur. Bu konu
atlaniyorsa baska sorular geliyor aklima tabii yani bu ¢ok zorunluluktur, bir belediyede ve diger kamu kuruluglarinda bu uygulanirken,
cok yasal bir zorunlulukla igci bile alirken cok dikkat edilirken ve bununla ilgili ¢ok sorusturmalar gegiren belediye bagkanlarimiz
varken ve diger 6zel sektorlerde de Isci Bulma Kurumu, bir baska deyisle bugiin ISKUR’ un bu konuda, isgisini bile ona gére verdigi bir
donem igerisinde bu konunun Ziraat Bankasinda tartisiimasi ve bu haliyle de dnimiize Sayistay raporu olarak alinmasi ve ceza yemesine
ben gergekten hi¢ anlam veremiyorum. Yani hi¢ anlam veremiyorum, bu kadar koklG kredilerin verildigi, bu kadar cironun oldugu, bu
kadar buyuk bir bankayla ve geleneksel yapi igerisinde kanunlarimizla yonetilen ve bizler tarafindan denetlenen, 6zellikle devletin direkt
denetledidi, Meclisin denetledigi bir kurumda karsimiza bdyle bir madde gelmesini kesinlikle havsalam amiyor ve bunu burada
konusmanin ne kadar zul oldugunu bile hissediyorum.

Onun igin, bundan sonraki slireg icerisinde eder siz buna dikkat etmiyorsaniz, diger elemanlarini da nasil alacagi konusunda
sorular var benim kafamda. Acaba dider personel konusunda da ayni seyleri yasiyor muyuz endigesi var ¢unku 6zellikle bu Ulkenin
sosya politikaarini, yasa hazirlayan sizler, eder yoneticiler bunu uygulamiyorsaniz, ki “Biz bunu uygulayacaktik ama bankamiza ¢ok
zarar verir, yukaridan siyasi baski var.” diyorsaniz bunu da agik sdylemédlisiniz.

MEHMET DOMACG (istanbul) —Var mi siyasi baski?

ALl SARIBAS (Canakkale) - Varsa diyorum bakin, ben bir sey oldugunu sdylemiyorum, tam tersine...

MEHMET DOMAC (istanbul) —Var mi dyle bir sey?

ALI SARIBAS (Canakkale) — Yok, arkadasim miisaade edersen, lafimi cok net kullaniyorum, dyle bir baski olmadigini
biliyorum ama varsa bunun arkasina siginiyorlarsa burada sdyleyin ama bu da sizi kurtarmaz ¢linkl siyasi baskinin olmasi yasaari sizin
cignemenizi de gerektirmez.

Onun igin, bu anlamda da bu konunun bir dahaki dénem igerisinde yer amamasini ve 6zellikle de ¢ok dikkat gdsterilmesini
ve bir dahaki dénem icerisinde buraya gel memesine de ben 6zellikle dikkat edecegimi sdyliyorum.

Bunun icin de 6zellikle yonetici arkadaglarima tekrar bakarak sdyliyorum: Bizler de kamuda calismis arkadaglariniz olarak
bu konuda ¢ok dikkatli olmamiz ve 6rnek olmamiz dilegiyle bunun tekrar izlemede ka masini istiyorum.

BASKAN — Aykut Bey, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Tabii ki engelli insanlarin galistirilmasiyla ilgili yasa iradesi ortada, tabii yénetimin de
soyle bir kaygisi olacaktir. Ozellikle geng issizliginin neredeyse yiizde 20’ lere vardi§i bir ortamda istihdam problemi biitiin niifus icin
gecerli, ozellikle gencler igin gegerli ama bu karari verirken suna dikkat etmekte fayda var: Engelliler, cocuklu kadinlar, eski
hikdmldler, bunlar korumasiz gruplar. Bunlar en korumasiz gruplar oldudu igin de zaten bu tip bir seyle korunmasi 6ngériilmiis. Bence,
sadece Ziraat Bankasinin engelli istihdamiyla degdil ayni zamanda kredi politikasinda da engellilere yonelik birtakim diizenlemelere
gitmesi, 6zellikle biyuk sehirlerdeki nifus patlamasini da diislinerek, Anadolu’ da engellileri tarim sektoriinde veya tarimin ileri ve geri
sektorlerinde istihdamini saglayacak bir kredi politikasi, faiz oranlarinda, vadede, teminatlarda, belki bu konuda Diinya Bankasiyla veya
fon saglayici AvrupaBirligiyle bir isbirlidi icerisinde proje gdlistirilmesinde de ¢ok fayda olacaktir.
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Bizim, toplum olarak gergekten bazen korumayi unuttugumuz veya kaynaklarimizin yetmedigi gruplar var. Burada tek tek
saymak istemiyorum, sosyal politika raporlarinda bunlar vardir. Kredi politikalarinda da engellilere yonelik, kadinlara yonelik éncelik
saglanmasini ¢ok faydal1 goriyorum.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Mehmet Bey, buyurun.

MEHMET GELDI (Giresun) — Bagkanim, bu éneriyi daha dnce de tartigmigtik. Bir daha geldiginde bu éneri sunu tartigalim
istiyorum: Genel Midir desin ki: Ben hikimlulerden su, su bdlimdekileri aldim, su, su bélimdekileri amadim. Bunu tartigalim. Y ani
bir yonetmelik hazirlasin, bu yonetmelige gore, bankacilik icin risk olugturmayan aanlardaki hikimldlerin bir bolumini ona gore
yonetmelikte ilan etsin ama mutlaka bir hiikiiml U alsin yani. Bdyle bir tavir olmaz. Orada ise yarayacak hi¢ mi... HikimlUlerin hepsi mi
bankaya zarar verecek? Bdyle bir seyi yaparak dolayisiyla hem yasayi uygulamis olun hem de bir segme yapmis olun ama bir ¢6zim
getirin. Bu sekilde “Almiyorum, parasini 6derim.” Bu tutumu birakin litfen.

BASKAN — Hiseyin Bey, buyurun.

T.C ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Efendim, engelli personelin tamamini istihdam
ediyoruz, higbir agigimiz yoktur bdlgesel anlamda. Biz de bitiin sayin dederli vekillerimizin goriiglerine aynen katiyoruz. Hatta Aykut
Bey’in bunlar igin 6zel Grunleilgili dnerisiyleilgili notumuzu da aldik, gok glizel de bir éneri.

Bu eski hikimli ¢alistirma igin kamuda zorunluluk var ama 6zel sektdrde zorunluluk yok. Ziraat Bankasi, 4603 Sayili
Yasa yla 6zel hukuk hikimlerine tabi héle geldiginden, otomatikman bu yasal yukumllUkten arindiriimig oluyor. Bakin, bir daha tekrar
ediyoruz: Yasal olarak istihdam etme mecburiyeti ortadan kakiyor. Diger goruslere aynen katiliyorum ama yasa olarak istihdam etme
mecburiyeti bulunmamaktadir. Bugln, burada tenkide konu olan husus, yasal olarak mecbur olmadigimiz bir konunun ceza konusu
edilmesi hususuyla ilgili tartismadir. Yoksa, elbette butiin mahkimlar ayni sekilde mahkdm olmamistir, icinde ¢ok farkli sekilde...
Topluma kazandiriimasi gerekiyor. Sosya politika agisindan 6nemlidir; ki, biz ayni seyi engdlliler igin daha 6nce “Ceza 6deyelim
yapmayalim.” diyorduk, simdi dyle demiyoruz, isi segiyoruz, iyi yapiyoruz, kendi yorelerinde istihdam ediyoruz, gok glizel bir uygulama
ama hiukimli calistirmayla ilgili yasa bir zorunlulugumuzun olmadidi... Burada tenkit konusu edilen husus yasal degil, bizim
sOyledigimiz o. Yoksa, bunu istihdam etmemiz gerekir mi, edelim mi? O bagka bir konu. Ona da aynen buradaki e egtiriler gibi ben de
katiliyorum. Onlar1 topluma kazandirmamiz gerekiyor. Burada il midurlUkleri farkli farkli uygulama yapiyor. Dogal olarak yasaarin
bize verdigi imkani kullanmigiz. Biz de Uzillyoruz ama bagka bir yol, baska bir yontem bulabilirsek, biz de buradaki elestiriler
dogrultusunda hareket etmenin uygun olacadi kanaatini tasiyoruz.

MEHMET DOMAG (istanbul) — Sayin Bagkan, Sayistay bir agiklama yapsin.

BASKAN —Bir saniye...

Kamer Bey’in bir daha sbz talebi var.

KAMER GENC (Tunceli) — Ben de zaten onu isteyecektim. Yani eski hikimli calistirmamaktan dolay! bankaya kesilen
ceza 2012 yilinda 22 milyon 400 bin lira. Yine engelli ¢alistirmamasindan kaynaklanan ceza da 50 milyon Turk lirasi.

Burasi sermayesinin tamami devlete ait olan bir banka. Ben, bunun 6zel bir sirket olacadina yani 4603 Sayil1 Kanun’a gore
de 6zel bir kurum sayilacadina inanmiyorum. Sermayesinin tamami devlet tarafindan sadlanan bir banka oldugu igin, o statiide mitalaa
edilemeyecegine inaniyorum ama Sayistay daha agiklayici bir agiklama yaparsa memnun olurum.

BASKAN — Haydar Bey, buyurun.

SAYISTAY TEMSILCISI — Sayin Bagkanim, maumlar oldugu (zere, is Kanunu'nun 30'uncu maddesinde konu
aciklaniyor yani 6zel sektor kuruluslarinin yiizde 3 engelli galistirma yUkimlGlGga var. Kamu olursa burada ylizde 4’ e gikiyor oran yani
yuzde 4 engelli arti ylzde 2 de eski hikimlU ¢alistirma mecburiyeti var. Tabii, biz de Sayistay olarak zorlaniyoruz, sdyle zorlaniyoruz:
4603 Sayil1 Kanunun amaci su: Bankanin 6zel sektér bankalari gibi piyasada rahat etmesini temin etmek amaciyla 6zel sektdr kurulusu
gibi bir yetki verildi 4603 Sayili Kanun'’la yani muhatabi yahut da piyasada kendisinin rakibi olan bankalarla ayni sartlarda ¢alismasini
temin amaciyla yapilan bir dizenleme. Dolayisiyla, banka da kendisi “4603 Sayili Kanun'la biz 6zel bankayiz, 6zel banka gibi
caislyoruz, fadiyetlerimizi 6zel bankaar gibi yuritiyoruz; dolayisiyla, eski hikimltyl ¢aistirma yukimluligimuz yok, ama engelli
caligtirma yikiml Gl igimiiz de yiizde 3'tir.” diyor. Bu mantikla devam ediyor ancak burada problem su: Banka bdyle diisiiniirken is
Kurumu farkli illerde farkli davranarak cezalar kesiyor yani kamu kurumu gibi dusiinerek, engellinin ylizde 4, eski hikimlinin de
yuzde 2 caligtirilmasi gereginden hareketle bankaya cezalar kesiyor. Banka da bu cezalari éduyor, daha sonra mahkemeye gidiyor.
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Mahkemeye qittidi zaman, mahkemelerin bir kismi banka lehine karar verirken, bir kismi bankanin aleyhine de karar veriyor. Burada,
tabii sonugta yarginin kesinlesmis, taban bulmus bir gorisii de yok, biz de siz illa kamusunuz, su kadar yapacaksiniz, hayir kamu degil
0zel sektdrsiiniiz su kadar yapacaksiniz diyemiyoruz.

BASKAN — Peki, temyizden gelen bir sey yok mu? Yani 2 farkli sey var, igtihadi birlegtirme anlaminda, hukuki sireg...

SAYISTAY TEMSILCISI — Heniiz yok Sayin Bagkanim yani temyize intikal edip, oradan heniiz bize intikal etmis bir karar
dayok.

KAMER GENC (Tunceli) — Istisari karar da aabilirler Danistaydan veya kanunda diizeltme yapilabilir.

SAYISTAY TEMSILCISI - Evet, bdyle bir sorun var. Biz de simdi Sayistay olarak “Siz 6zel sektérsiiniiz, yiizde 3 (izerinden
istihdam yapin.” da diyemiyoruz ama bizim dedigimiz su tabii dogal olarak: Mademki 6zel sektér gibi hareket ediyorsunuz, bu yasa
mevzuattaki diizenlemelerin buna gore yapilmasini temin edin amagli bir éneri getirdik. Eger 6zel sektdrseniz mevzuat yapisi... Simdi
cevapta da verildigi gibi, yonetmelik degisikligine gidilerek bu bankalarin, 4603 Sayili Kanun kapsamindaki bankalarin ve bagli
sirketlerinin 6zel sektér kurulusu gibi dederlendirilmesine yondlik calismalar var. BOyle olursa sadece ylzde 3 engelli caligtirma
miikellefiyeti olacak, onun diginda bir mikellefiyeti olmayacak bankanin.

KAMER GENGC (Tunceli) — Ama bu yénetmelikle olmaz ki.

SAYISTAY TEMSILCISI — Kanunda yénetmelikle diizenleme yetkisi veriliyor.

Tabii, bankaarin bir baska istisnasi da var. Bu tip engelli istihdamlarinda is Kurumunun yaptigi bir diizenleme var. O
diizenlemeye tabi olmamak gibi ydnetmelikte de bir istisna yapildi. Yani bu personeli airken de is Kurumunun génderdigi personel
arasindan dedil, kendisi ilan yaparak amaimkani davar. Daha uygun persondl istihdam etmek amaciyla bdyle bir diizenleme de yapildi.

Buradaki sikinti, 6zi su efendim: Banka eJer 6zel bir bankaysa yuzde 3 yukimlilGgi var. Bir de Sayin Genel Mudir
“Y lizde 3 yiikiiml (il ikten dolayi bir seyimiz yok.” dedi. iller bazinda eksiklikler var, toplamda eksikleri yok. O anlamda da bir sikinti var
yani iller bazinda eksikleri oldudunu biz gézlemliyoruz.

Arz ederim.

BASKAN — Haydar Bey, eksik bir sey mi var?

Buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Aslinda ben tam anlayamadim olayi da. S6yle anlayamadim: Kamu bankasi ama 6zel statliye
tabi. Nigin? Rekabet ortaminda rekabet edebilmesi icin 6zel bankalar gibi bir davranisl sergilemesi gerekiyor ticari anlamda. Tamam,
burasini anladik.

Peki, hazineyle hig iliskiniz var mi? Sayin Genel Midir ya da Sayistaya sorayim: Personel aimlarinda ya da diger
bankacilik iglemlerinde hazine ile devlet bankasi iligkiniz var mi? Bunu hazineden mi 6grenecegiz, bilmiyorum. Yani siz personel
airken ya da kurumlarinizda bagka islemler yaparken hazineden hig bilgi aliyor musunuz veya hazinenin talimatini aliyor musunuz veya
hazinenin énerisini, goriistini allyor musunuz? Stati 6yle de bu nasil bir ydntemdir? Sermaye devletin sermayesi, statii 6zele alinmis bir
statil. fligkiler nasil? Hazineyi taniyor musunuz yani hazineyi tanimiyor musunuz? Bunu merak ediyorum. Bir de hazine cevaplasin.
Sayistay da buna nereden cevap verir bilmiyorum. iliskiyi bir anlayalim.

BASKAN — Once bir Genel Miidiire soralim.

Hiseyin Bey, buyurun.

T.C ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Efendim, tesekkir ediyorum.

Hazine bizim sermayemizin sahibidir yani dider bir ifadeyle bizim patronumuzdur ama Sayin Dervig'in bulundugu dénemde
kamu bankaariyla ilgili ciddi bir dizenleme yapiimigti. O arada, kamu bankaarinin yeniden yapilandinimas ve 6zellegtiriimeye
hazirlanmas! slirecini bir yasal altyapiya kavusturdular, o yasaya 4603 Sayili Y asa diyoruz. Bu yasada kamu bankalarinin diger 6zel
sektor bankalariyla ayni kogullarda galismasini temin edecek bir diizenek getirildi. Biz de onun icin sdyllyoruz. Béyleysek yani biz
eleman airken asla kimseden izin almiyoruz, bir isi yaparken kimseden izin amiyoruz. Yasalar herhangi bir bankay! hangi kosullarda
bagliyorsa bizi de o kosullarda badliyor. Sunu kabul ediyorum: Birisi X’in sermayesidir, birisi hepimizin sermayesidir yani nihayetinde
hazinenin de olsa bu Ulkede yasayanlarin sermayesi. Ben zaten biraz 6énce de onu sdyledim, bir yanlis anlasiimaya da meydan
vermeyelim. Burada, dodal olarak bizi denetleyen arkadaglar bankanin mali yapisiylailgili cezalar da doguyor, bu bankaigin iyi bir sey
degil, bunu elestiri konusu yapiyorlar, tesekkiir ediyorum ama bunu kargsi taraf yanlis agiliyor, bizim burada bir glinahimiz yok. Aslinda
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kargl tarafin yazmamasi gereken bir uygulama. Ayni sey, Anayasa Mahkemesinin bizim ézel hukuk hikimlerine gére g¢alismamiz
gerektigini, asla bir kamu kurum ve kurulusu olmadigimizi, hukuken bagit altina amis kararlari vardi.

Durum budur efendim.

Dolayisiyla, Calisma Bakanliginin da bunu bdyle yorumlamasi, bdyle agilamasi lazim. Bunu diizeltme mikellefiyetinin
bizde olmamasi lazim.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Cezalari 6diyor musunuz?

T.C ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Biz édiiyoruz, mahkemeye gidiyoruz, geri aiyoruz.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Niye o édiyorsunuz o zaman?

T.C ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AY DIN — Mecburen efendim, o ceza oluyor, yaziyor adam.

Once ddeyip, sonra aliyoruz, maalesef dyle oluyor.

BASKAN — Konuyu toparlayalim.

Alaattin Bey, eksik bir sey mi var?

Buyurun.

ALAATTIN YUKSEL (izmir) — Aslinda yeterince gériigiildil, bayadl uzun ama ben soyle diyecegim: Ulkemizde engelli
orani nifusun neredeyse yiizde 13’ U falan, hiikiimliide de fena degiliz, zaten yasada bu oranlar diisiik tutulmus. Y ani 6zel sektorde farkli,
kamuda farkl1 diye dislinecegimize aslinda bizim Komisyonun bir tavsiye karari gibi, bunu en Ust diizeyde kamu olarak degerlendirip,
Ziraat Bankasinin dyle davranmasinda yarar var diyorum.

Komisyon tavsiye karari olabilir mi bu konuda, bilmiyorum.

Tesekkir ederim.

BASKAN — $6yle bir agmazimiz var: Tavsiye karari aalim ama zaten su anda bir kismi lehte sonuglanmig, bir kismi aeyhte
sonuglanmis olan herhalde onlarca dava var. Dolayisiyla, bunlar da Danistaya mi gidecekler?

KAMER GENG (Tunceli) — Yargitaya.

BASKAN - Yargitaya temyize gittigi zaman, muhtemelen temyiz sonrasinda da farkli karar ¢ikarsa, artik igtihadi birlestirme
turd bir sey cikacak. Dolayisiyla da her hdllikéarda yargi kararini, biz ne karar alirsak aalim, yonetimin uygulamasi lazim. Diger taraftan
dayargiyi bir tarafta tutalim ama 6blr tarafta, eger bir yasa diizenleme yapilir veya bir baska kanunu gerektirmeyecek bir diizenlemeyle
bu ¢oziimlenecekse belki onu konusabiliriz. Ama yarg: suireci devam ediyor.

Ne diyorsunuz Haydar Bey?

SAYISTAY TEMSILCISI — Sayin Bagkanim, arkadaglarim beni simdi uyardilar. Saniyorum, ictihat olugmasi igin de bir
sikinti var yani list mahkemelere de genelde gidilmiyormus, gidilemiyormus. Onu incelememiz lazim. Oyle bir sikinti oldugunu da
arkadaglarimiz sdyl yor.

BASKAN — Niye gidilemiyor?

SAYISTAY TEMSILCISI — is mahkemelerinin kararlari kesin oldugu icin seye gidilmiyormus.

KAMER GENGC (Tunceli) — Y argitaya gitmiyor, dogru.

SAYISTAY TEMSILCISI - Gitmiyormus. Oyle bir sikinti oldugu igin igtihat olusmasinda da sorun var. Yani dyle bir
sikintimiz davar. Simdi, o da bana hatirlatildi.

BASKAN — Su yénetmeligi o zaman bir an 6nce gikarsinlar da biz de ona gére...

SAYISTAY TEMSILCISI — Yénetmelik gikarsa biz bu 6neriyi getirmeyece§iz bir daha, onu arz edelim yani cikarsa
getirmeyecegdiz ama ¢ilkmazsa. ...

BASKAN — Ama biitiin Komisyon Uyesi arkadaglarimizin ortak kanaati, gérisl, en azindan bu toplumun zayif kesimleri
olarak tanimlanabilecek olan bu kesimlerin mimkin oldudu kadar pozitif ayrimciliga tabi tutulmasi yéniinde oldugunu banka Y 6netim
Kurulunun da bilmesi gerekir diyorum.

MEHMET DOMAC (istanbul) — Anayasa hilkkmii zaten Bagkanim.

BASKAN — Anayasa hilkmu de biz de gortistimiizi bu sekilde, Anayasa hilkminu destekler, kabul eder, teyit eder anlaminda
sOylemis olduk.

Onerinin izlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

Diger 6neriyi okutuyorum:
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Oneri 5- Sayistay raporununiilgili béliimlerinde bulunan diger éneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN- Cevabi aaim.

T.C ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Cevap 5 : Diger 6neri ve tavsiyeler yerine
getirilecektir efendim.

BASKAN — Onerinin izlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

Simdi, kurumun genel fadiyetleriyleilgili olarak Komisyon lyesi arkadaglara sdz verecegim.

Huseyin Bey, liitfen not ain. Arkadagarimizin sordugu sorularda teknik hazirlik gerektiren hususlar olabilir. Oyle olmasi
halinde, Komisyon tutanaklarinin tarafiniza il etilmesinden itibaren on bes giin iginde sorulara yazili olarak da cevap verebilirsiniz.

Aykut Bey, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) - Oncelikle Sayistayin raporlarinda en biiyiik kredilerle aakal, ilk 100 krediyle alakal
detayli bir bilgi olsun isterim. Halk Bankasinda... Ziraat Bankasinda 50 vardi galiba ama bir bankada var bir bankada yok. Bunu da ciddi
bir eksiklik olarak géruyorum.

Rapor ¢ok kalin bir rapor, faaliyet raporuna benziyor denetim raporundan daha ¢ok yani raporun denetim kalitesi konusunda
ciddi endigelerim var kamu bankalariyla alakali olarak. Bunun bilinmesini istiyorum.

Sayin yonetim, sizden ilk 100 kredinin sirketler bazinda, mlsteri numarasiyla, sektor bazinda, tutar bazinda, nakdi ve gayri
nakdi olmak Uzere rica ediyorum.

Bir deriski en yuksek 100 krediyleilgili bilgiyi tablo hdlinde istiyorum.

Bir de takipteki en blytk 100 kredi.

Bu seyleri, banka durumu itibariyla, gérme agisindan rica ediyorum.

Demin konustugum kredilerle alakali, kredi tutari, kullandirilma zamani, teminati ve proje kredileriyle ilgili detayli bir bilgi
notu rica ediyorum.

Bir de saniyorum, genis kapsamli bir personel aliminiz var yeni yapilandirma gergevesinde, duydugum kadariyla, gazetelerde
Oyle bir haber okudum ama...

Ziraat Bankasi personel aliyor mu?

T.C ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN - Yok.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Rutin persone! disinda yapilandirma yok.

T.C ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Yok.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Clinkii bu bilgi gazeteden rapordan degil.

O zaman, bu seyi geri cekeyim.

Temliklerle alakal1, bankada bir temlik var mi? Temlik yapildiysa kimlere yapildi? 1 milyon liranin Gzerindeki temliklerle
aakal bir tablo. Mesela 3 milyonluk bir alacak, bir bagkasina temlik edildi mi?

T.C ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Tamam, varlik yonetim sirketlerine aktarildi mi?
Anladim.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Varlik yénetim sirketleri... Kiigiiklere gerek yok glinkii o gok detay olur. 1 milyon liranin
Uzerinde, yoksadahaiyi. Temliklerle dakal sey.

Tabii, yurt digl subelerle alakal1 da birtakim seyler vardi ama onu artik zaman uzadidi icin ¢ok sey yapmiyorum.

Bu bilgi ve belgeleri, gerekirse mlsgteri sirri kismini ayiklayarak ama tablo hdlinde sizden bekliyorum.

Bir de 1 milyon liranin Uzerinde yapiimis ihaelereiliskin bankacilik disinda, glivenlik ihaesi, bilgisayar ihaesi, arag ihalesi
gibi; bir tablo halinde, teklif veren, diger teklif verenler, sdzlesme miktari, ihale bigimi, tarihi gibi bir tablo gdnderirseniz cok memnun
olurum.

Tesekkir ederim.

BASKAN - Alazattin Bey, buyurun.

ALAATTIN YUKSEL (izmir) — Tegekkiir ederim Sayin Bagkan.

Ben Sayin Babacan’a bir soru onergesi yoneltmistim. Ona gelen yanitlarda bugtinlerde de ¢ok tartigilan, hatta Sanayi ve
Ticaret Komisyonunda da su anda goruslllyor, Sayin Yazici, bu konuda bir yasa tasarisi da hazirlaniyor, “Bankacilik hizmetleri
gelirleri” adi dtinda, ipotek fek Ucreti gibi, ipotek tesis Uicreti gibi, havale Ucretleri gibi hatta pesin para, bozuk para sayma Ucreti gibi,
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ATM nakit cekme masrafi gibi, bakiye gorlntileme Ucreti gibi ekstra Ucretler, telefon, faks, posta, vesaire gibi asad yukari 38 kalem
“bankacilik hizmetleri” adi altinda Ucret ainiyor. Bu Ucretlerden sadece kredi karti komisyonlarindan bankalarin yilda 5 milyar TL
civarinda, bir gelir elde ettigi ortaya ¢ikti soru 6nergesine verilen yanitlardan ve bunlarin toplami da mesela, yillar itibariyla strekli
artiyor. 2011 yilinda 13 milyar 292 milyon TL yani eski parayla 13 katrilyon. 2011 yilinda bankalarin toplam gelirinin 19 milyar 320
milyon civarinda oldudunu disliniirsek bu rakamin yiizde 68,7 oldugu yani bankanin asil faaliyet geliri olan faiz gelirlerinin digindaki
fadiyet digl gelirlerinin, “diger gelirler” adi altinda yuzde 67’si toplam butln bankalarin. Ayni soruyu Ziraat Bankasina yoneltmisgtim.
Ziraat Bankasl “Bankacilik sirridir.” diye yanit vermedi.

Ben, KIT Komisyonu iiyesi olarak size bu soruyu yéneltiyorum yani bu faiz gelirleri disindaki bu adlar atinda saydigim,
dosya masrafi, komisyon Ucreti, katki payi, ekspertiz Uicreti ve benzeri gibi adlar atinda 2005-2012 yillari itibariyla ne kadar gelir elde
ettiniz? KIT Komisyonu liyesi olarak bu bilgiyi istiyorum.

Bir de yine ayni yillar itibariyla, 2005-2012 yillari itibariyla, hizmet aimi seklinde caligtirdidiniz personel sayisini yani
tageron dedigimiz personel sayisini ve bu yillar itibariyla toplam personel icindeki oranini rica ediyorum.

Bir de yine ayni dénem, 2005-2012 yillari itibariyla kullandirilan tarimsal kredi miktarlarini ve yine toplam kredi miktarlari
icindeki bunlarin oranini rica ediyorum sizden.

Tesekkir ederim Sayin Bagkan.

BASKAN — Haydar Bey, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Ben bir sey istemiyorum, arkadaglarim istedi ama sunu istiyorum Sayistaydan ve 6zellikle
sunum yaparken daha agik ve net, anlasilir sunum yapilmasi gerektigini, bazi kurumlar burada sunum yaparken 40-50 sayfalik slayt
gosterileriyle sunum yaparken, devletin en bliytk bankasi, belki de Turkiye'nin en bliyik bankaarindan biri olan Ziraat Bankasinin 1,5
sayfalik bir sunumla kendini ifade etmesini dodru bulmadigimi ifade ediyorum burada. Niye? Clinki bir sey anlamadik. Ben bankaci
degilim. Bankayla ¢ok isim olmaz, sadece ferdi kredi alirim, onu da 6deriz zamaninda, otomatige badlariz. Onun disinda da, zorunlu
Odemelerimizi otomatik 6demeye badlariz, bankayla da bagkaisim olmaz.

MEHMET ONTURK (Hatay) — Hig para sorunun yok yani.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Var iste, kredi aiyoruz, ferdi kredi. Baska bir sey yaptigimiz yok.

Simdi, niye sdyliyorum bunlarn? Ben sizin bu sunumunuza baktigimda sunu anlamaliydim: Ziraat Bankasinin buguiinki
pozisyonu nedir Turkiye'de ve diinyadaki pozisyonu nedir? Yani eJer Ziraat Bankasi 10 kalem kredi veriyorsa bu kredilerin
Turkiye deki durumu nedir ve Ziraat Bankasinin bunun igindeki payi nedir? Bunlari gérebilmeliydim. Ya da kredi verme, érnegin zirai,
tarim kredisi verme olay1 var, oran olarak veriliyor iste, 2011 yilinda su kadar kredi verdik diyor ama 2010’ da neydi, 2011’ de ne oldu, ne
kadar kredi geri dondu, ne kadari batti, bu oran nedir? Yani ylizde 3’ U geri dénmedi, atiyorum, belki yiizde 3 rakami baglangig itibariyla
veya rakamsal ifade edildiginde “cok giizel” denebilir ama eder diinyadaki bu oran veya Tirkiye ortalamasi, 6zel bankalarin ortalamasi
yuzde 1,5 sa yuzde 3 buyUk bir rakamdir Ziraat Bankasi icin.

Bu raporlarda bunu, bilemiyorum, ¢ok karisik mi, anlamakta guclik gekiyoruz zamanimiz kisa oldugu icin. Boyle birkag
tabloyla 6zet yaparsaniz, Genel Mudirimiiz de bunlari sunarken bizi bu sekilde aydinlatirsa gok memnun oluruz ¢linkii 6bur tarlQ,
calismamiz gerekiyor. Bir de bankacilik sektord, iste, borg, aacak, verecek, aktifler falan gok anladigimiz konular da degil. Onun icin de
boyle daha Ozet, performansi gorelim. Yani Ziraat Bankasi 2011’de neymis, 2012 de nereye gelmis veya 2010’da neymis, nereye
gelmis? Hangi kredilerde geriye gitmis, hangi kredilerde bagarili olmugs?

Bir de Ziraat Bankasina “mevcut iktidar” mantigiyla bakmamak lazim yani sadece “Bankalar ticaridir ve para kazanmak
zorunda...” Dogru, kazanmak zorunda ama siz bir devlet bankasisiniz. Mutlaka para kazanacaksiniz ama diger 6zel bankaar kadar da
acimasiz olmamaniz lazim, bir. Ozel statii taninmis, onunla rekabet edebilmeniz igin.

ki Parayi da harcarken, verirken krediyi, daha dikkatli davranmak lazim. iste, Halk Bankasinda bir sikintiyr hep beraber
konusmustuk, simdi bu sikintiyla burada da karsilastik. 270 milyon euroluk bir 6zel bankanin tekrar, arti kredi agmamasi ve sonugta iste
ekspertizler, sdyledir, bdyledir ama vatandagin parasi bir sekilde... iliskilere baktiginizda sanki bir koku geliyor arkasindan. Béyle, o
koku gelmese, tamam, bir yanlis yapilmis denebilir ama Odenen paraya baktidinizda, bir 6zel bankanin parasinin 6dendigini
gordigiinuzde, 6zel bankaya bakiyorsunuz, ¢ok girift iligkileri var. Medya sektoriine girmis, sadece iktidar yagciidr yapan bir kurum
haline déniigmils. isim vermeyeyim de sey olmasin.

MEHMET DOMAC (istanbul) — Hig anlagiimaz.
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HAYDAR AKAR (Kocadli) — Bu hale déntismUs.

Simdi, onlar, onun kredisini, onun “batik kredi” diye disiindiigu krediyi kapattiginiz zaman insan iskilleniyor. Belki de
arkasinda bir sey yok ama bu geliyor insanin aklina. Bunlar hog seyler degil. Ozel banka vermiyor ama arti 100 milyon euro daha
katarak verilebiliyor. Bu hepimizin parasi. Cok dikkat etmek zorundayiz.

Devlet bankasiyiz. Ozel sektér kadar kar etmeyebilir. Onun icin de ticari kredileri kullandirirken, proje kredileri
kullandirirken... Tamam, isverenin veya vatandasin isi de gorllsiin yani gergekten blylk projeler yapan insanlarin nakde ihtiyaci
oldugunda devlet bankaarindan, 6zel bankalardan daha ucuz kredi temin etsin. Buna kargl degiliz ama objektif olsun, herkes bunlari
bilsin. “Ticari sir” adi atinda iste, birtakim seyler yandaglara verilmesin. Mesele bu degil. Bunun icin elestirmeyiz daha ucuz kredi
vermissiniz diye, gergekten yatirim yapan, Uretim yapacak bir yatinnm yapan tesise “Ucuz kredi vermissiniz.” diye ben elestirmem
buradan ama arkasinda farkli seyler oldugu zaman, bir yere dayandidi zaman bu hos karsilanmiyor. Bunlara dikkat etmek lazim.

Bir de asll amaci unutmamak lazim: Tarimi desteklememiz lazim. Size espriyle karisik sdyledim. Gergekten koylere
gittiginiz zaman, insanlar neler sdyllyorlar? 7 bin TL'ye 6 bin TL'ye kredili hayvan amiglar ama 1.900 TL’ye, 2.000 TL'ye
satamiyorlar. Satmiglar, kredinin diger kismini 6deyememigler, icraya verilmis. Y ani alacaklar orta gelirli veya az gelirli insanlarda daha
hizli tahsil edilebiliyor. Onlarin birtakim ma varliklarina e konulabiliyor ama blyUk kredilerde bunu yapma sansini
yakalayamiyorsunuz. Bunlara dikkat etmek |azim. Gergekten Ziraat Bankasinin gercek iglevini yerine getirmek lazim diyorum.

Tesekkir ediyorum, sag olun.

BASKAN - Biz tesekkdir ederiz.

Tabii, dederli arkadaglar, bu mukayeseyi yaptik gegmiste, rahatsizliklar olmugtu ama tekrar talep edildidi icin mukayeseli
tablolarinizi istiyoruz ¢linkli 2002 gibi laflar konusuluyordu, ona itirazlar geldi ve bu mukayeseleri istemedik. Simdi tekrar Haydar
Bey'in talebi Uzerine mukayeseyi istiyoruz.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Benim talebim son yillarda diinya 6lgimleridir, Turkiye'nin 6zel bankalarda kriterleri nedir,
onlarlakarsilastiralim, performansi gérelim diye. Y oksa 2002’ deki beni ilgilendirmiyor.

BASKAN — Tavsiye erinize uyul acaktir.

Kamer Bey, buyurun.

KAMEN GENG (Tunceli) — Tegekkir ederim.

Ben de Aykut Bey’in istediklerini istiyorum.

Evvela, simdi, tabii, banka 6zel bir banka ama kendi maaglarinizi kendiniz belirliyorsunuz. iste, alinan bir karar geregince,
yilda 4 kez ikramiye 6denmesi, Genel Kurul karari dogrultusunda 2 maas tutarina kadar temettli, performans primi 6denmesi, istirak
yonetim ve denetim kurumlarinda gorevli personel yonetim ve denetim kurulu Ucreti 6denmesi, gorev yeri tazminati 6denmesi, yabanci
dil tazminati 6denmesi ad altinda bir hayli 6demeler yapiyorsunuz.

Yine, 2002 deki Genel Miduriiniiziin maasi 50 milyar 251 milyon lira. Bugiin kag lira, onu 6grenmek istiyorum. Bunun
disinda da ayrica yonetim kurulu Uyeliginiz var mi ve bunlardan da ne kadar para aiyorsunuz, onu da 6grenmek istiyorum. Mesela
Genel MUdir yardimcilari da 32 milyar civarinda bir para amaktadirlar.

Simdi, Harbiye subesinin Ust katinda tadilat yapilmis, dort bes ay sonra satilmis. Simdi, satilan bir yere neden dort bes ay
kalabu kadar tadilat... Ne kadar para harcanmig? Kag metrekarelik bir yer? Hangi usullerle bu satilmis? Bunu 6grenmek istiyorum.

Bu SSK primine personel tabi. Bunun ylizde 14’ i personelden —primi- édeniyor, ylzde 19,5’ u da banka dduyor. Baska bir
bankada bdyle bir uygulama var mi yani bir 6zel kurumda? Clnkl bu rakamlar bayadi ylksek rakamlar. Ayrica da 1+2 diye bir prim
oduyorsunuz bunlarlailgili, onu 6grenmek istiyorum.

Simdi, bir de sizde sdyle bir uygulama var: 28/10/2011 tarihinde birtakim personeli gérevden almissiniz, misavir kadrosuna
amissiniz. Zaten bu godu yerde oluyor. iste, hoglanmadiginiz personeli gorevden aliyorsunuz, milsavir kadrosunda bunlar bankamatik
olarak galigiyor. Fakat bu bir siire sonra, mesela 2011’ de ayrilirken buna 95 bin liralik gegmis yillara ait bir tcret 6demesi yapiyorsunuz,
gecmis yillarin izin bedelleri olarak lcret 6demesi yapiyorsunuz. Yine, 28/10/2011 tarihinde gérevden dinan ve danisman kadrosuna
atanan, 2/4/2012’ de ayrilan kisiye de 86.700 kusur lira gegmiste kullanilmamis izin Ucretlerini 6diyorsunuz. 3 kisiye daha 170.920 lira
bir para 6demissiniz ve -sizin 31/12/2011 tarihi itibariyla 6demeniz gereken- bu sekilde yani gegmiste personelin kullanmadigi izinlerin
bedeli olarak 125 milyon bir para éduyorsunuz. Niye izinleri kullandirmiyorsunuz da bu kisilere boyle bir para 6diiyorsunuz? Bu da
gercekten... Bagka bir sey de yok. Bana gore sebepsiz yere bankayi kilfet altina sokuyorsunuz.
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Adlinda, tabii, Sayistay raporunu, arkadaglarimizin da dedigi gibi, inceledigimiz zaman ¢ok seyler bankacilik sirri adi dtinda
sey edilemiyor, sagdlikli tabii birtakim seyler yapilamiyor ama...

Ayrica siz bir yabanci sirkete personel egitmek icin bir para 6demissiniz. Bir sene Londra ya gitmis. Sonradan 224 bin lira
bir tazminat 6deyerek bu isten vazgegmissiniz. Niye bu persondi egitmekten vazgectiniz? Yani madem, hi¢ olmazsa, tazminat
Odeyeceginize o bir slire igin, o tazminat ddeyecegdiniz miktar kadar o firmaya yani yabanci sirkete personel génderip egitseydiniz. Ama
buna ragmen 2011 yilinda egitim harcamalari, gegmis egitim harcamalarina ragmen yiizde 58 artarak 12,5 milyon civarinda bir para
yapmis. Yani tabii, yine personel licret 6demeleri arasinda 2,1 milyon liralik édrenci Ucretleri gériintiyor. Bu nerede, ben onu da pek
anlayamadim. Bu konulari agiklarsaniz...

Tesekkur ederim.

BASKAN — Tesekkir ederiz.

Mehmet Bey, buyurun, sdz sizin.

MEHMET ONTURK (Hatay) — Tesekkiir ediyorum Sayin Bagkanim.

Oncelikle, Ziraat Bankasi, Tirk tariminin kalkinmasi, diinya pazarlarinda rekabet etmesi, modern bir tarim yapiimasi
amaciyla kurulmus bir bankamiz. Ama, Haydar Bey haricinde su ana kadar hi¢bir konugsmacimiz olayin zirai b6lumune hi¢ dedinmedi.
Ben Haydar Bey’e de tesekklr ediyorum degdindidi icin. Yani Komisyon Uyelerimizin isin zirai boyutunu olumlu, olumsuz mutlaka
konusmasi gerekir diye dustintiyorum.

BASKAN — Bayburt sirada bekliyor.

MEHMET ONTURK (Hatay) — Bayburt dasimdi...

Tabii, hem 2008’ de diinyada gelismis Ulkelerde meydana gelen krizden sonra hem de FED’in son agiklamasindan sonra
buglin Ziraat Bankamiz higbir kredisinde hicbir daraltmaya gitmeden ciftcilerimize destedini slrdirmekte. Sunu gosteriyor: Ziraat
Bankas sajlam temeller Uzerine iglemlerini devam ettiriyor. Ben bunun icin basta Y&netim Kurulu Baskanimiz, Genel Midurimiiz,
mudurlerimize kadar tim arkadaglara tegekkir ediyorum. Ginki burasi 6ncelikle ciftginin bankasi, buranin ¢ok iyi idare edilmesi
gerekir.

Gegmigle de bugiini de biraz kiyaslamak istiyorum bir ¢iftci olarak. Gegmiste bin doniim bir araziyi, bugtin degeri 10 milyon
olan bir araziyi teminat verirsiniz, bugiinkii parayla, kullandiginiz para 100 bin liray1 gegmezdi ve ciftgiyi direkt tefecinin kucagina
iterlerdi. Bugun giftci tim ihtiyacini Ziraat Bankasindan kullanabilir duruma gelmistir. Bunun igin tesekkur ediyorum.

Gegmiste bir traktor almak icin —ben bir ciftci olarak sdyllyorum- g yil sirada bekledigimi bilirim. Bugin istedigimiz
dakika gidip Ziraat Bankasindan a1yoruz.

Yine, ciftgilerin en buyuk sikintisi olan, miras olaylarindaki arazi satimlari. Bugiin, bir ¢iftcinin en dnemli varligi arazisidir.
Bir kardesi, amcasl, teyzesi, bir arazisini sattigi zaman bunu almak icin -Ziraat Bankasinda bdyle bir imkan yoktu- gider tefecilerden
para alir, yirmi-otuz sene bunun miicadelesini verir, ya sonunda kokinden olur ya da zorla kendini kurtarir, bu durumdaydi. Bunlar cok
Onemli gelismeler ama ufak tefek de eksiklerimiz var. Bunlari da buradan belirtmek istiyorum.

Mesela bunlardan bir tanesi: Ciftcimizin kredi iglemlerinin gok hizli ylriimesi lazim. Ciftgimiz bir ay, iki ay, ¢ ay o kredinin
bolgeye gidis gelisini bekleyecek bir vaziyette degdil. Bunun icin sube limitlerinin mutlaka yeniden bir gézden gegirilmesi lazim. Eger biz
subedeki midirlerimize gliveniyorsak onun attigi imzaya da glivenmemiz lazim glinkii zaten bire bir teminat olarak verilen krediler
bunlar. Bu konuda limitlerimizi tekrar gdzden gecirmemiz lazim diye diglintyorum.

Yine, ikinci bir sikinti, kullanilan bir igletme kredisinde —az 6nce Sayin Genel Mudurimiz de sdyledi- bir miktar nakit
Odeniyor, bir miktari ayni mal olarak édeniyor. Bu glibre oluyor, mazot oluyor, ilag oluyor.

Simdi, ciftcimiz ne yapiyor? Gidiyor bir glbreciden fatura kestirmek zorunda kaliyor veya Ziraat Bankasinin anlasmali
oldugu petrollerden fatura kestirip o adama muhta¢ kaliyor. Bu dogru bir sey degil arkadaglar. EGer biz ciftcimize inaniyorsak,
guveniyorsak istedigi yerden glibresini aabilmeli, istedigi pazarligini yapabilmeli, istedigi yerden akaryakitini gidip aabilmeli. Sonugta
size fatura getiriyor. Ondan sonra da o adama gebe kalmis oluyor. Bunun dogru bir uygulama olmadigini dustindiyorum ve haksiz bir
rekabet yarattigini distinyorum.

Yine, az 6nce Ahmet Agabey sdyledi, “Milletvekillerinden Ziraat Bankasindan kredi kullanan var mi?’ diye, dyle anladim.
Ben Ziraat Bankasindan kredi kullaniyorum ciftci olarak ve kullaniimasini da herkese tavsiye ediyorum. Niye tavsiye ediyorum? 2001
yilinda ticari kredide 6 bin-7 bin faizler uygulanirken Ziraat Bankas yine ¢iftgisinin yaninda oldu, ylizde 60’ larla, 65’ lerle kredilerimizi
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devam ettirdik. Bu tlr bankalarin desteklenmesi 1azim diye diislinlyorum ama 6zellikle, simdi eyl (il -ekim ayinda benim yéremde igletme
kredilerinin geri donUsleri var, bu ayni kisma mutlaka dikkat etmenizi rica ediyorum, basarilarinizin devamini diliyorum.

Tesekkur ediyorum.

Bir sey daha sdyleyecedim: Gegen alt komisyonda, komisyon ytizde 2’ ydi, bunun ¢ok yiiksek oldugunu sdylemistik, 0,5’ e
gektiniz, bunun igin de tesekkir ediyorum arkadaglar.

BASKAN — Sayin Genel MUdir veya Y énetim Kurulu Bagkanimiz, milletvekillerimizin sordudu sorulara -arkadaglarimiz
ayriliyor- yazili cevap vereceksiniz ve yazili cevaplar ferdi olarak milletvekillerine degil, Bagkanligimiza gdnderilecek. Biz buradan
kendilerine dagitim yapiyoruz.

Peki, simdi sira bir giftgcimizde tekrar.

Mehmet Bey, buyurun.

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — Sayin Bagkan ve degerli hazirun...

BASKAN — Not alin arkadaglar, yonetim not alsin.

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — Benim sorum Genel Miidirlige: Sanliurfa GAP In merkezi diyoruz. Hakikaten de
GAP' in merkezi suyuyla, havasiyla. Buradaki KiT Komisyonundaki arkadaglarimiz da Sanliurfa'ya ve ilgelerine geldiler. 19 milyon
donim arazisi var. Sulamada yUzde 80 ileride Allah’a slikir. Ziraat Bankasinin burada hakikaten ok blylk destegdi var ciftcilere. Bunu
ben gliniinden beri biliyorum. Benim istedigim Sayin Genel Mudurimden, Sanliurfa’ya bélgenin kurulmasi. Clnku efendim, bakin, bir
desteklemeyi €le aaim. Din siz génderdiniz, paraar Tarim Bakanligindan geldi. Ben —kendi- bir ilgemi sdyleyeyim: Yaniz pamuk
desteklemesi 63 trilyon eski parayla. ili diigliniin, 13 tane ilce oluyoruz.

MEHMET ONTURK (Hatay) — Bizimki 92, ben de isterim.

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — Hatay degil, bakin...

BASKAN — Mehmet Bey, siz Genel Mudiire sorularinizi yoneltin ltfen.

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — Ben “yaniz ilgemin” dedim. Genel dersek 250 trilyon. Ben Hatay filan sey etmedim.
Her ilin basimizda yeri var.

Veikingi bir konu: Viransehir de 200 bin niifuslu ikinci bir subenin agilmasini diliyoruz, istiyoruz. inanin, Ziraat Bankasina
millet gliveniyor, inaniyor. Evet, biitiin bankaar ¢alisiyor da 10 tane banka var ama Ziraat Bankasi da kalabalik. ikinci bir subenin
acilmasini rica ediyoruz.

Benim bildigim kadariyla, kredilerin de donisiiniin —Sanliurfa olarak konusuyorum- iyi bir yerde olduguna inaniyorum ve -
Sayin Genel MUduriim bunu da sey ederse iyi olur- bugdayiyla, pamuguyla, misiriyla, mercimegiyle, hayvanciligiyla hakikaten bereketli
bir toprak ve ben Ziraat Bankasinin ¢alisanlarina, yonetimine ve Genel Mudiriine, kigliginden biylgine kadar hepsine basarilar
diliyorum. Allah’a emanet olun.

BASKAN — Mehmet Bey, sadece Sanliurfa’ da degil, Sayin Vekilim...

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — “Tim galisanlara’ dedim.

BASKAN — Tim Turkiye de siyasi istikrar, pesinden ekonomik istikrari getiriyor. Sen simdi sadece Sanliurfa diye alirsan
yanligolur.

Necati Bey, buyurun.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Tesekkiir ederim Sayin Bagkan.

Tabii, simdi, 6ncelikle su seyi kaldirmistik uzun stredir de, hani 2002’ yi...

BASKAN — Haydar Bey istedi, geri adim atmak yok.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Ben istemedim, beni ilgilendirmiyor 2002.

BASKAN — istediniz, kayitlarda var. 2002 mukayesesini istiyoruz.

NECATI OZENSOQY (Bursa) — Alin, ain, tepe tepe kullanin, ona bir sey demiyorum ben de...

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Beni aet etme | ltfen, rica ediyorum yani.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Simdi, bakin, siz daha 6nce bankacilik yapmis bir insansiniz. 2001 yilina kadar, 2000 yilina
kadar Tirkiye de Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Ust Kurulu olmadigini, Merkez Bankasinin ézerk halde olmadigini, efendim,
mantar gibi, bakkal dikkani agar gibi 6zel sektoriin ¢ok diislik teminatlarla bankalar kurdugunu ve 57’ nci HilkGimet déneminde de bitiin
bu yasal, atyapi dizenlemeleri, radikal degisiklikler yapildiktan sonra sermaye piyasasinin buralara geldigini ben sdylemiyorum, acin,
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2009 a kadarki HUkdmet programinin “makro rakamlar” denilen baglikli yerini okuyun, benim sdylediklerimle yan yana koyun, oradaki
degerlendirmel eri ona gore yapin.

Yani simdi Ziraat Bankasinin 2001 éncesi bankaciligiyla 2001 sonrasi bankaciligini yan yana koymamiz blyik bir hata.
Yani biraz 6nce Sayin Genel Mudir sdyledi, “Ziraat Bankasi daha 6nce, buglinkii anladigimiz anlamda bankacilik yapmiyordu.” dedi.
Y ani, bunlar, simdi, daha 6nceki, gegmisteki hilkiimetlerin uyguladidi yani ekonomiye daha gok miidahale eden, iste, bankalar tizerinden
piyasadan para toplayip borglari bu sekilde geviren vesaire birtakim ekonomik politikalarla ve o ddnemlerde ciftciye belki enflasyonun
da altinda, mevduat faizinin atinda faizlerle krediler kullandirarak goérev zararlarinin olugmasina vesile olan birtakim politikalar
neticesinde gelmis, sikismis. Simdi, yani, o dénemin sartlari bambaska sartlar, bu dénemle yan yana koymaniz dogru bir sey degil.

BASKAN — istemedik Sayin Vekilim, istemiyoruz.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Bakin, sunu sdyleyeyim... Amasiz sunu yapin liitfen: Yani, bu dedigimiz makro rakamlarin
tamami 57’ nci Hikamet doneminde yapilan kanunlar ve radika degisikliklerden sonra dengeye oturdu ve bunun, ifade ettigim gibi,
2009 programina kadar Hukdmet programinda yazdigini ben séyltyorum size yani kendim degerlendirme yapmiyorum. Dolayisiyla,
birtakim seyleri... Hani siz diyorsunuz ya “Burada siyaset yapmayalim, burada, efendim, denetim yapalim.” vesaire ama déntp dolasip
gene, bazen de dayanamiyorsunuz, siyasete giriyorsunuz, ben de bunun cevabini vermek durumunda kalirim. Y ani ¢linkl bdyle olursa...

BASKAN — Taep benden gelmedi Sayin Vekilim.

NECATI OZENSOY (Bursa) — ...dogru degil. Yani birtakim seyler dogru sekilde ifade edilsin. Bakin, ben sdylediklerimi
kendime gore dederlendirerek sdylemiyorum. Sizin Hikdmetinizin 2009'a kadar yazdidi, Resmi Gazet€ de yayinlanan programdan
sOyliyorum. Agin bakin, hatta -yani, artik bitti bu hafta denetim de- size minferit olarak da getireyim o seyleri, hiikkimet programlarini,
size gOstereyim bizzat ne oldugunu. Neyse, yani bunu ¢ok fazla uzatmayacagim ama...

Simdi, Ziraat Bankasinda tabii ki bir siirii iyilesmeler oldu, iyi gelismeler oldu ama Mehmet Bey’in sdyledigi 6nemli bir sey
var: Ziraat Bankas! ¢iftciye, tarima destek igin kurulmus -adi (izerinde- bir banka. Simdi, ben sunu soruyorum: Ziraat Bankasinin bdyle
on yil fadan dedil ama bes yil 6ncesi tarim kredilerinin igerisindeki payl ne kadardi, bugin ne kadar? Kullandirdiginiz krediden
bahsetmiyorum. Yani 100 liralik tarim kredisi kullanildiysa Turkiye' de, bes yil énce Ziraat Bankasi bunun ne kadarini kullandiriyordu,
bugiin ne kadarini kullandiriyor?

Yine -bir sey sOylemisgtiniz- iki sene 6nce donim basina kag lira kredi veriyordunuz, simdi kag lira kredi veriyorsunuz? Y ani,
bunu sorarken ben déniim basina verdiginiz krediyi disirdigiuniza bildigim icin soyltyorum ¢linkii gegen seneki denetimde de bunu
sOyledim ve dogruladiniz bunu. Yani bildigim kadariyla 10 bin liradan 5 bin liraya distirdiintiz, yanlig hatirlamiyorsam.

Simdi, yine gegen seneki denetimden hatirladigim bir baska seyin de altini gizerek sorayim: Siz oradaki ya sunumda ya bir
seyde Ziraat Bankasinin isminin ve logosunun degistirilecegini sdylemistiniz, bununlailgili bir calisma yapildigini sdylemistiniz. Bunun
da gerekcesinde isminin uzun oldugu -iste, logosunun vesaire- artik daha teknik, iste, daha ticari birtakim kaygilardan dolayr bunu
yaptiginizi sdylemistiniz ama benim agiladigim da suydu -asadida, Genel Kurulda da sordum, Sayin Babacan “Boyle bir seyimiz yok.”
dedi, o sizin sdylediklerinizden sonra- sanki Ziraat Bankasini 6zellestirmenin bir atyapisini olusturuyormussunuz gibi bir kaygiya
vardigimi ifade edeyim dolayisiyla bunu da sorayim: Boyle bir atyapi olusturuimasi var mi yani Ziraat Bankasini 6zellestirmek adina?
Yahut, iste logo, gayet glizel, basak, basadl temsil eden, “ZB" harflerinin oldudu... Aslinda, kim o logoyu bulduysa da takdir ve tebrik
edilmesi gereken bir logo bana gore yani gergekten glizel bir logo, Ziraat Bankasini logosu.

Ne bileyim, Ziraat Bankasinin isminin 6niinde TC var, biliyorsunuz, gegtigimiz aylarda bu TC meselesi ¢ok tartisildi yani
Saglik Bakanligindan, Valiliklerden TC' nin kaldirilmasi tartisildi. Sizin de bdyle kaygilariniz var mi? Bunu da ifade edeyim, bunu da
sorayim? Yani bu isim degistirilmesi, logo degistiriimesi sonugta Ziraat Bankasina ne katki saglayacak? Veya s0yle bir 6ngorinuz var
mi: “Yani, bu ismi, logoyu degistirirsek bizim karlilik oranimizda, iste, on binde 1 artis olur veya ne bileyim, Ziraat Bankasinin imajinda
vesairesinde falan su getirisi olur gibi bir dngériiniz var mi? Tabii, eJer hdl4, bu logo ve isim konusundaki degisikligi dlslinliyorsaniz ve
kararliysaniz bunlari soruyorum.

Tabii ki benim bu konuda Ziraat Bankasiyla ilgili, gercekten, beklentim, ziraata, tarima yine bir destek noktasinda daha
gucl U bir sekilde bankacilik yapmasini bekliyorum.

Bir de bana Bursa dan, 6zellikle bu taahhiidi ihlale ilgili ¢ok fazla insanin oldudu ifade ediliyor, ariyorlar beni telefonla
yani ben kendim sey yapmiyorum. Tabii, dedigim gibi, Gift¢i sadece Ziraattan kullanmiyor kredileri, iste Tarim Krediden de kullaniyor,
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baska 6zel bankalardan da kullaniyor ama Turkiye genelinde —bdyle, say1 olarak- ciftci takibe dismus borglari, iste, taahhidi ihlal
noktasina gelmis, boyle bir rakam var mi, bunu verebilir misiniz?

Tesekkdir ederim.

BASKAN — Evet, Bankaar Yeminli Murakibina soruyorum: BDDK ne zaman kuruldu, bu konuda bir bilgi verir misiniz?

BDDK TEMSILCISI CANER ALTUNTAS — Tabii, BDDK 31 Agustos 2000 tarihinde kurularek faaliyete gegmistir.
Bununla ilgili olarak, baska... Ondan énceki donemlerde Hazine Mistesarl1di ve Merkez Bankasi tarafindan farkli iki kurum seklinde
siirdurtlen bankalarin denetimi fonksiyonu bu kanunla birlikte BDDK tarafindan yerine getirilmeye baglanmistir.

BASKAN —Yani, daha 6nce farkli kurumlar tarafindan yarGtal Gyor idi.

BDDK TEMSILCISI CANER ALTUNTAS — Evet, denetim, bankalar yeminli murakiplari tarafindan Hazine Mistesarligi
blinyesinde devam etmekteydi. BDDK’ nin kurulmasiyla birlikte Bankalar Y eminli Murakiplar Kurulu BDDK’ nin altinda faaliyete gegti.
4389 sayili Kanun’la bu sekilde devam ederken 5411 sayili yani mevcut Kanun'da Bankaar Yeminli Murakiplar Kurulu kaldirilarak su
andaki ikili yapi da ortadan kaldirilmistir.

BASKAN — Degerli arkadaglar, bankalar eskiden de denetlenirdi ancak farkli kurumlar seklinde yeniden diizenlendi.

Evet, Blnyamin Bey, buyurun.

BUNYAMIN OZBEK (Bayburt) — Tesekkiir ediyorum Sayin Bagkan.

Ben bir sey sormak istiyorum: Daha 6nceden Tarim Bakanligi kdylerde kurulan hayvancilik kooperatiflerine destek
veriyordu. Bu yil, Tarim Bakanligindan duydugum kadariyla Ziraat Bankaslyla bir protokol yapmayi Bakanlik dislintyormus daha fazla
kisiye bu kooperatiften, bu desteklerden yararlanmak icin. Bu protokol gergeklesti mi, onu merak ediyorum.

Bir de, Sayin Genel Midurim, 6zellikle tasradaki banka galisanlarina hizmet ici editimin verilmesi gerektigini distinilyorum
yani bizim ¢iftgimiz, bizim kdylimuz Ziraat Bankalarina gergekten rahat giremiyorlar, orada giiler yiizle maa esef kargilanmiyorlar. Ben
Bayburt’tan bunun érnegini veriyorum ve biliyorum da. Cogu ciftci insanimiz gekinerek bankaya gidiyor. Hak etmis oldugu krediyi -
almak icin- sanki oradaki birileri bahgsediyormus gibi bir algi var. Bdyle hizmet i¢i egitimler diizenlenip “Bunlar bizim velinimetimiz.”
dustincesiyle bankaniz bakarsa daha iyi olur diye diisliniyorum.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Haydar Bey, ilaveniz mi var?

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Evet, Once sizi bir diizelteyim.

BASKAN — Buyurun, peki.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Benim adima bir seyler sdyluyorsunuz ama ben dyle sdylemedim.

BASKAN — Kayitlari getirip bakariz. Kayitlarda var bunlar.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Kayitlari da getirtiriz. Ben 2002'yi falan telaffuz etmedim. Sadece karsilastirmal bir...

BASKAN — 2005 yilindan itibaren istediniz.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Birakin da ben diizelteyim sdyledigimi ya.

BASKAN —Diizeltin.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Bdyle bir sey yok. istedigim gayet net ve agik: Verilen kredilerin bir énceki yila gore
karsilastiriimasini, artis olup olmadigini, dustis olup olmadigini, arti, bir de sektdriin yani bankacilik sektdriindeki oranin ne oldugunu
talep ettim ¢linkli anlayabilmek icin, performansi dederlendirebilmek icin, bu kadar net sdylliyorum. Ama sunu da sdyleme geregi
duydum sizin bu sdylediklerinizden dolayi: Bankacilik adina bir dizenleme yapilmissa butin dizenlemenin Dervis tarafindan
yapildigini hem genel midir sdyliiyor hem de siz de artik bunu kabul ediyorsunuz ¢link(i “Higbir sey yapmadik.” diyorsunuz. Bunu da
ilave olarak sdyleyeyim.

Sayin Genel Mudir, son U¢ yilin -yanlis anlasiilmasin yine 2002 nin falan deyip- reklam giderlerini istiyorum. Hangi
gandarla galisiyorsunuz, bu gjansar reklamdaki pastayi, pay! nasil dagitiyorlar, hangi kurumlara veriyorlar? Bunlari da yazili olarak
verirseniz gok memnun olurum.

Tesekkdr ediyorum.

BUNYAMIN OZBEK (Bayburt) — Bu diizenlemeyi benim bildigim Hikimet yapti, Dervis degil yani.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Dervis déneminde yapildi, Hikimet programina bakin.

BASKAN —Y ani, aranizda anlasin da o donemin iktidar-muhal efet. ..
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NECATI OZENSOY (Bursa) — Ne anlagayim, her sey kayitlarda var.

BASKAN — Ali Bey, buyurun.

ALI GULTEKIN KILING (Aydin) — Sayin Bagkanim, tegekkiir ederim.

Sayin Gendl Mudurim, saha ziyaretlerimizde siklikla karsilastigimiz, kredi kullandiginda giftcinin bazi sikéyetleri oluyor.
Simdi, kredilerin verilmeye bagladigi dénemde, ciftcinin kullanmaya bagladigi dénemde yogunluktan dolay! iki aya kadar varan
sirelerde miracaatlarin -personel yetersizliginden- degerlendirmeye alinamadigi... Subelerle goristigimiizde, cumartesi, pazar déahil
calistiklarini ve miracaatlar1 incelemeye yetisemedikleri gibi, subelerin de hakli bir savunmasiylakars karsiya kaliyoruz.

Diger bir konu: Cikan kredinin 5 ila 10 bin lirasinin Basakkart'a yuklenip “Bununla ila ki mazot alacaksin” diye
zorlanildigini, traktorl olmayan insanlarin da kredi kartini traktéru olan arkadaglarina verip oradan bdyle change ettikleri yonunde bir
serzenigleri var, kredi kullanamama gibi bir serzenigleri var.

Ayrica, 6zellikle Aydin’ da 6zel bankalarin zirai kredi kullandirmasi konusunda biraz daha agresif olduklari, Ziraat Bankasi
buyuk bir kesimde, yizde 70 gibi sahada kredi kullandirmasina ragmen c¢esitli gerekgelerle kredi kullanamayanlarin 6zel bankalara gidip
Aydin’ daki arazilerin yabanci bankaarin mali olacag yoniinde bir endise var. Bu konularda da bir ¢alisma ve bilgilendirme yaparsaniz
memnun oluruz.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Sayin Genel Mudurim, birgok konular burada glindeme geldi. Bunlari derli toplu yazili olarak sizden istiyoruz.

Ancak, ben Halk Bankasi 6rnegini vermek istiyorum. Degderli arkadaglar, 2002’ de Halk Bankasi kdyl Gye 100 traktér verdiyse
bunun 40 traktdri haczedildi, bugiin Ziraat Bankasi 100 traktdr veriyor 2 traktdr ancak kanuni takibeintikal ediyor.

MEHMET ONTURK (Hatay) — i geride kimsenin mal1 kalmaz Sayin Bagkanim.

BASKAN — Evet, ilaveniz var mi sizin?

T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Ben gok kiiciik bir iki sey sdyleyip kapatayim.

Ziraat Bankasinin 6zellegtiriimesiyleilgili alinmig herhangi bir karar bulunmamaktadir. Ziraat Bankasinin...

NECATI OZENSOY (Bursa) — Niyet... Niyeti sordum ben.

T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Herhangi bir niyet de su anda, en azindan bizim
bildigimiz, yoktur.

BASKAN — Sayin Genel Mdur, sizin niyetinizi okuyacadiz biz, ben anlamam. Cevap verin | itfen.

T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Ziraat Bankasinin isim ve logosuyla... Logoda
basadi kullaniyoruz, biraz daha yumusattik, basagin Ustlinde T.C.’miz vardir. Yazilig sitilini degistirdik, bagka herhangi bir degisiklik
yapmadik. Tirkiye de “Ziraat Bankasi” olarak kullaniliyor, disarida ¢ok farkli isimlerle bizim oldugu icin, disarida da “Ziraatbank” ismi
kullaniliyor, ayni logoyla, ayni basakla kullaniliyor, onu sdyleyip... Bunun bizim ticari aktivitemize herhangi bir katki gibi, bu tarz
hesaplar yapiimamigtir. Tamamen ¢agdas normlar dikkate alinarak, minnacik bir ¢aligtirma yapil migtir.

MUsterilerine iyi davranmama, kredide kuyruk bekleme, onlari velinimet saymama gibi bitiin elestirileri kabul ediyoruz.
iste, kamu olmanin, ticari yapmazsak bu arkadaglar! yani suyu getirenle testiyi kirani ayirt etmezsek bdyle bakiliyor.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Yasal iglem yapabilirsiniz Sayin Genel Midir, atabilirsiniz isten.

T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Simdi, dolayisiyla, azalmis olsa bile hdlen var ise
ben Genel Midir olarak 6zir diliyorum, hepsiyle ilgilenecedimin sdziini veriyorum ve yapmayan, aksatan olursa da onlarda gerekli
buttin hukuki haklarimizi -sayin vekilimin sdyledigi gibi- kullanacagiz.

Diger butin cevaplar yazili olarak verecegiz.

BUNYAMIN OZBEK (Bayburt) — Sayin Genel Miidiir, Tarim Bakanligindan...

T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Oyle bir protokol ¢alismasi var. Heniiz
imzalanmadi ¢link(i kendileri verdiklerinde sey olmamis, birlikte yapalim daha sey olsun diye... Ben de biliyorum ama eli kulagindadir,
bu protokol olabilecektir.

BASKAN — Evet, Komisyonumuzun degerli uyeleri, Ziraat Bankasi Anonim Sirketi Genel Mudurliginin 2011 yilina
iliskin bilango ve netice hesaplarina ait at komisyonu raporunun sonug bol imini okutuyorum.

Sonug:
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T.C. Ziraat Bankas A.S.'nin 18/4/2012 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 2011 yili bilangosu ve

2.100.673.952,53 Turk lirasi net donem kéri ile kapanan gelir tablosu genel goriismeye sunulur.

BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Bankasi Anonim Sirketi Genel Mudurliginun 2011 yilina iligkin
bilango ve netice hesaplarina ait at komisyon raporunun sonug boluimi genel goruiglerinize sunulmustur.

Sayin Genel Midur, son bir sdzliniiz olacak mi? S6z sizin, buyurun.

T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Sayin Bagkanim, ok tesekkiir ediyoruz. Denetgi
arkadaglara tegekkUr ediyoruz, buttin katilimcilara tegekkir ediyoruz. Gelecek yillarda daha iyi bir Ziraat Bankasi vaat ediyoruz.

Saygilar sunuyorum efendim.
BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Bankasi Anonim Sirketi Genel Mudurligunin 2011 yilina iliskin

bilango ve netice hesaplarinin gérismeleri tamamlanmigtir.

Toplantimiza 14.30’ a kadar ara veriyorum.

Kapanma Saati: 13.37
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iKiNCi OTURUM

Acilma Saati: 14.30
BASKAN: Fahrettin POYRAZ (Bilecik)
BASKAN VEKILI: Ahmet YENI (Samsun)
SOZCU: Senol GURSAN (Kirklareli)
KATIP: Faruk SEPTIOGLU (Elazig)
(Oturum, Baskan Vekili Ahmet Y eni tarafindan agildi)

BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Yatirim M enkul Degerler Anonim Sirketinin 2011 yilina ait hesap
ve iglemlerinin goriigmelerine bagl iyoruz.

Simdi, Komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere Ziraat Yatirnrm Menkul Degerler Anonim Sirketi Genel MUdur Yardimcisi
Ertan Mertoglu’ na s6z verecegim.

Oncesinde toplantimiza katilan kurum yetkililerini ve diger kurulus temsilcilerinin Komisyonumuza kendilerini tanitmalarini
rica ediyorum.

(Toplantiya katilan kurulus temsilcileri kendilerini tanittilar)

BASKAN - Ertan Bey, size sz veriyorum. Kisa bir tanitim konusmasi bekliyoruz.

Buyurun.

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER GENEL MUDUR YARDIMCISI VE GENEL MUDUR VEKILI ERTAN
MERTOGLU — Kisabir tanitim konusmas yapacagim.

Sayin Bagkan, Kamu iktisadi Tegebblisleri Komisyonunun saygideger lyeleri, Bagbakanlik, Sayigtay Bagkanli§i ve Hazine
Mistesarliginin  dederli mensuplari; sirketimizin faaliyet ve hesaplarinin  gorislilmesi  vesilesiyle ve Sayin  Komisyonun
degderlendirmel erine yardimel olmak amaciyla sirketimiz hakkinda 6zet bilgiler arz etmek istiyorum.

Sirketimiz 2499 sayili milga menkul kiymetler kanununa istinaden 1997 yilinda kurulmus, genelde yatirim bankacilidr,
Ozelde organize borsa ar ve yatirim Uriinlerinde Ziraat Bankasinin istirakidir.

Sirketimiz halihazirda 104 personel, genel midurlik, 4 sube, 16 yatirim merkezi ve 1 adet irtibat birosuyla faaliyetlerini
sUrdurmektedir.

Son zamanlarda bankamizdaki degisim donlsiim yonetimiyle beraber sirketimizde de 2012 yilinda dedisim donisim
yOnetimi baglatilmig, musteri odakli bir yaklasimla sektérde dahaiyi bir konumu kazanmak icin ¢alismalar strdlrdlmistir.

Sayin Baskan, dederli lyeler; bu hedeflere ulasmak icin tim personelimizin birlik ve beraberlik iginde gerekli gayreti
gostereceklerine olan inangla, Sayin Komisyonumuza, Sayistay mensuplaring, Uyelerine ve katkilar i¢in ana ortagimiz T.C. Ziraat
Bankasi Anonim Sirketinin degerli yoneticilerine ve diger ortaklarimiza slikranlarimi sunuyorum.

Arz ederim.

Saygilarimla, Ertan Mertoglu.

BASKAN — Degerli arkadaglar, kuruluglailgili iki adet 6neri bulunmaktadir.

Birinci 6neriyi okutuyorum.

Oneri 1- Sirket fadliyetleri ileilgili olarak;

T.C. Ziraat Bankasi A.S.'nin yaygin sube agi ve musteri kitlesinden azami élglide yararlanilabilmesini teminen gerek aktif
acente sayisinin gerekse acentelerin sirkete katkilarinin arttiriimasina yonelik olarak projeler gelistirilmesi, migteri portféytne yonelik
yapilan kampanyalarin siirekliliginin saglanmasi, sube mudurleri ile koordinasyona gegilerek potansiyel musteriler ile ilgili bilgi
aigveriginin gergeklestirilmes,

Sektdrde buylk araci kurumlarin kurumsal finansman fadliyetlerine agirlik verdigi dikkate dinarak arastirma
departmanindan ayrilan kurumsal finansman departmaninin kadrosunun olugturulmasi, ézellikle Ozellegtirme idaresi Bagkanliginca
yapilan danigsmanlik/yiklenim ve aracilik ihaelerine katilimin sadlanmasi, bu konuda gerekli firmaarla is birligi yapiimasi, sirketin
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halka arzlarda konsorsiyum lideri vasfini kazanmasi, halka arz disindaki diger kurumsal finansman aanlarinda faaliyet gostermesini
sadlayacak pazarlama ¢alismalarinin yapilmasi.

BASKAN — Ertan Bey, siz mi cevaplayacaksiniz?

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER GENEL MUDUR YARDIMCISI VE GENEL MUDUR VEKILI ERTAN
MERTOGLU — Ben cevaplayacadim efendim.

BASKAN — Buyurun.

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER GENEL MUDUR YARDIMCISI VE GENEL MUDUR VEKILI ERTAN
MERTOGLU — Cevap 1 : Sirketimizin en énemli avantglar olan "Ziraat" markasinin giicli ve yaygin sube agindan yararlanmaya
yonelik olarak bankaile is birliginin daha da gélistirilmesi ve hizmet kalitesinin arttiriimasina yonelik ortak proje Uretilmesi ¢alismalari
yogun olarak stirdirtl mektedir.

Bankadaki degdisimle beraber, misteri odakli yaklasim zaten bu hizmetleri daha etkin bir gekilde sunmamizi sadlayacaktir.
Bu cergevede, gegtigimiz donemlerde bankayla gesitli entegrasyon ¢alismalari baglatilmis, gesitli projeler bagatiimig, en son 2013 yili
Ocak-Mayis déneminde “Maximum kart” kampanyasi faaliyete a inmigtir.

Kurumsal finansmanda daha aktif olarak faaliyet gbstermek amaciyla, gegen hafta yaptigimiz yénetim kurulu toplantisinda
kadro ihdaslari yapilmis, 6niimiizdeki donemde sirketimiz kurumsal finansman faaliyetlerinde daha aktif olarak bankamiza yarasir bir
konuma gel meye ¢aba harcayacaktir.

Arz ederim.

BASKAN — S6z isteyen arkadasimiz yok.

Degerli arkadaglar, 6nerinin izlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

Oneri 2’yi okutuyorum.

Oneri 2- Raporun ilgili bélimlerinde yer aan ve rapor eklerinde (Ek: 16) listesi verilen diger énerileri ve tavsiyelerin de
yerine getirilmesi.

BASKAN —Cevap...

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER GENEL MUDUR YARDIMCISI VE GENEL MUDUR VEKILI ERTAN
MERTOGLU — Cevap 2 : Raporun ilgili bdliimlerinde yer alan diger dneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesine 6zen gdsterilecektir.

Saygilarimla.

BASKAN — S6z isteyen arkadasimiz yok.

izlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Kabul etmeyenler... Kabul edilmistir.

Sonug boélimunu okutuyorum.

Sonug;:

Ziraat Yatirim Menkul Degerler A.S.'nin 14/5/2012 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 2011 yili bilangosu ve
14.422.134,05 Turk lirasi donem kari ile kapanan gelir tablosu genel gériismeye sunulur.

BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Yatirnm Menkul Dederler Anonim Sirketi Genel Mudirligtinin 2011
yilina iligkin bilanco ve netice hesaplarinaait alt komisyon raporunun sonug bdlimi genel goruglerinize sunulmustur.

Sayin Genel Midur V ekilimiz, sdyleyeceginiz bir sey var mi?

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER GENEL MUDUR YARDIMCISI VE GENEL MUDUR VEKILI ERTAN
MERTOGLU — Y ok efendim.

BASKAN — Bodylelikle Ziraat Yatirim Menkul Degerler A.S. Gene Midurliginin 2011 yilina ait bilango ve netice
hesaplarinin gérigmeleri tamamlanmisgtir.

Tesekkur ediyorum arkadaglar, bagarilar diliyorum.

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER GENEL MUDUR YARDIMCISI VE GENEL MUDUR VEKILI ERTAN
MERTOGLU — Biz tegekkiir ediyoruz efendim.

Saygilarimizla.
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BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Portfoy Y onetimi A.S.’nin 2011 yilina ait hesap ve igemlerinin
goriismelerine bagliyoruz.

Simdi, Komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere Ziraat Portfoy Yonetim A.S. Genel MUdurl Engin Kurun’a sdz verecegim.
Ancak, ondan 6nce toplantiyaistirak edenlerin kendilerini tanitmalarini rica ediyorum.

(Toplantiya katilan kurulus temsilcileri kendilerini tanittilar)

BASKAN — Degerli arkadaglar, iki 6neri bulunmaktadir.

Simdi, birinci neriyi okutuyorum.

Oneri 1- Sirketin rekabetgi bir yapiya kavusturulmasi, karlilik ve verimliliginin artinlmasi ve yénetilen portfoy
buyuklGgundn artirilarak elde edilen pazar payinin geligtirilebilmesini teminen;

Portféy yonetimi konusunda uzman ve yeterli deneyime sahip personelin istihdaminin saglanmasi,

Piyasa ortalamalari Uzerinde getiri elde edilerek, musteri memnuniyetinin artirllmasinin éncelik olarak ele amasi,

Kurucular ve 6zellikle T.C. Ziraat Bankasi A.S. nezdinde girisimlerde bulunarak, uygun tanitim ve pazarlama fadiyetlerinin
kullanilmasi, fon gesitlerinin ve fon doluluk oranlarinin artirilmasinin saglanmasi,

Bireysel ve tiizel kisi portféylerinin hem sayica hem de hacim olarak artirilabilmesi ve potansiyel musterilerle iletisimin
kurulabilmesi icin uygun tanitim ve pazarlama yollarinin kullanimina énem verilerek, bu dogrultuda girisimlerde bulunulmasi.

BASKAN — Kim cevap verecek?

Buyurun.

ZIRAAT PORTFOY YONETIM A.S. GENEL MUDURU DR. ENGIN KURUN — Cevap 1 : Sirketimizde portféy yonetimi
konusunda uzman ve yeterli deneyime sahip personel sayisinin artirilmasina yonelik gerekli girisim ve ¢alismalar devam etmekte ol up
personel giderleri de dikkate ainarak ihtiyag duyulan personelin istihdami igin gerekli 6zen ve gaba gosterilmektedir. Bu kapsamda,
sirketimizde 6nerilen nitelikte 2011 yilinda 3, 2012 yilinda 3 ve 2013 yilinda 1 personel olmak Uzere toplam 7 personel géreve bagamis
bulunmaktadir.

Sirketimiz portféy yonetimi anlayisinda sadece getirinin degil, alinan riskin de 6nemli oldugu disliniimekte, bu gercevede
istikrarli ve ainan risk diizeyinde en yiksek getiri hedeflenmektedir. Yatinm ve emeklilik fonlarinin kuruculari olan Tirkiye
Cumhuriyeti Ziraat Bankasi Anonim Sirketi, Ziraat Yatirnm Menkul Dederler Anonim Sirketi ve Ziraat Hayat ve Emeklilik Anonim
Sirketi ile diizenli olarek fon kurulu toplantilari yapiimakta ve yonetilen fonlarin doluluk oranlarinin yikseltilmesi konusunda her tirlu
Oneri fon kurucularinailetilerek katki saglanmaktadir.

Fon endustrisinde Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi Anonim Sirketinin etkinliginin artirlmasi hedefi dogrultusunda
yurGtilen ¢aligmalar kapsaminda 2011 yili ocak ayinda 1, aralik ayinda 2, 2012 yili subat ayinda 1, kasim ayinda 1, 2013 yili ocak
ayinda 1 ve mayis ayinda 1 adet olmak (izere toplam 7 adet korumali fon halka arz edilmistir.

Ayrica, Tirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi Anonim Sirketi yatirim fonlarinin yeniden yapilandiriimasi amaciyla 2 adet
semsiye fon kurulmasi kararlastirilmis ve Sermaye Piyasasi Kuruluna yapilan kurulus basvurusu 19 Temmuz 2012 tarihinde
onaylanmigtir. Semsiye fonlarin atinda yapilandirilacak olan yeni fonlara iliskin galismalar Fon Kurulu, bireysel bankacil ik pazarlama
birimleri ve sirketimizin katkilariyla devam etmektedir. Bu kapsamda 2013 yili ocek ayinda B Tipi Semsiye Fonuna Badli Enflasyona
Endeksli Varliklara Yatirm Yapan Tahvil ve Bono Alt Fonu kurutmus olup mevcut likit fonun, kisa vadeli tahvil-bono fonuna
donustimi ve yeni likit fon ile “Blylyen Cocuk Fonu” kurulmasi igin Nisan 2013'de Sermaye Piyasasi Kuruluna miiracaat edilmistir.

Yatinm fonu stratejilerinin yeniden yapilandiriimasi kapsaminda Ziraat Yatirim B Tipi Dedisken Fon ve B Tipi Tahvil ve
Bono Fonu stratgjileri guncellenmis, ayrica B Tipi Likit Fon'un kisa vadeli tahvil-bono fonuna donUstUrilmesi icin calismalar
yapiimigtir.

Ziraat Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi, Fon Kurulu ile yapilan ortak ¢alismaar sonucunda 2 adet katki emeklilik yatirim
fonunun kurulusu tamamlanarak, 29 Nisan 2013 tarihinden itibaren sirketimizce yonetimine baglanmistir. Ayrica Standart Emeklilik
Yatirim Fonu ile Altin Emeklilik Y atirim Fonu’ nun kurulugu gerceklestirilmistir.

Sirketimizin Oncelikli hedefi, hizmet sundugu kurumsal -yatirrm fonu, yatirnm ortaklidi, emeklilik fonu- ve tizel kisi
portfoylerinin -vakif, dernek, sendika, sigorta sirketi gibi- sayisinin ve portfdy buyUkliginin arttirlimasidir. Bu hedef dogrultusunda
pazarlama fadiyetleri tim hiziyla devam etmis ve bu ¢abaar neticesinde Turk Silahli Kuvvetleri Mehmetgik Vakfi ile 28 Aralik 2012
tarihinde, Dogal Afet Sigortalari Kurumu ile 31 Aralik 2012 tarihinde ve Turkiye Petrolleri Anonim Ortaklidi Personeli Vakfi ile de 16
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Ocak 2013 tarihinde portfdy yoénetim hizmeti sdzlesmeleri imzalanmigtir. Bu gergevede, Uyesi bulundugumuz Turkiye Kurumsal
Yatinme Yoneticileri Dernegi tarafindan vakif ve sandiklara portfOy yonetimi hizmeti verilmesi hakkindaki calismalarda aktif olarak
gorev a inmaktadir.

Ayrica, Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi Anonim Sirketinin genis dagitim kanali ve pazarlama imkénlarindan etkin
olarak faydalanabilmek, musterilere yatinm fonlari konusunda yeterli bilgilendirme sadlayabilmek icin calismalara da devam
edilmektedir. Bu kapsamda yazilim firmalariyla yiiriitiilen ortak calismalar neticesinde sirketimiz internet sitesi 2012 yili iginde
yenilenmigtir.

Sirketimiz hizmetlerinin tanitimi amaciyla 25 Mayis 2012 tarihinde Litfu Kirdar Kongre Merkezi’ nde diizenlenen Avrasya
Yatirimcilar Zirvesi’nde stant agiimis, brosir ve tanitim dokimanlari ile ulusal ve uluslararasi yatinmcilarla iletisim sadlanmstir.
Ayrica, Portfdy Yonetim Sirketlerinin tanitiminin yapildigi Capital dergisinin Mayis 2013 sayisinda sdylesi yapilmis ve reklam
verilmigtir.

BASKAN —Birinci oneriyleilgili soz isteyen arkadasimiz yok.

Onerinin izlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

Oneri 2’yi okutuyorum.

Oneri 2- Raporun ilgili béliimlerinde yer alan diger éneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevap...

ZIRAAT PORTFOY YONETIM A.S. GENEL MUDURU DR. ENGIN KURUN — Cevap 2 : Raporun ilgili bélimlerinde
yer dan diger 6neri ve tavsiyelerin yerine getirilmesine 6zen gdsterilecektir.

BASKAN — Haydar Bey, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Sunu 6grenmek istiyorum: Bu tur bir sirketin piyasadaki degeri, karlihdi veya is yapabilirligi
neyle ol¢glllyor? Bu fonlar standart midir, yoksa birtakim talepler karsisindailgili kuruluglar tarafindan mi kuruluyor bu fonlar? Yani,
sizi biz neyle dederlendirecegiz, neyle Olgecediz basarinizi, “Siz gergekten bagarili bir girket yoOneticisisiniz.” veya “Bagarili
yonetiyorsunuz.” diyebilmemiz icin kriterler nedir bu tur portféy yonetimlerinde yani sizi biz neyle dederlendirecegiz?

ZIRAAT PORTFOY YONETIM A.S. GENEL MUDURU DR. ENGIN KURUN — Sirketlerin mali agidan performanslarina
baktiginiz zaman karliliklariyla élgilir. Ancak, portfdy yonetim sektdriinde standart bir paylasim orani, yonetim Ucreti gibi bir rakam
olmadigi icin birim basi maliyet veya birim bagi Uretkenlik gibi distnilebilir. Biz bu agidan degerlendiriyoruz sirketimizi, sektérde de
bu sekilde degerlendiriyoruz. Ayrica, yonettigimiz portfOylerin getiri performanslari esas olarak dikkate alinmakta. Bu agidan
bakildiginda sirketimizin yonetimi altinda bulunan fonlarin getirileri ortalamanin Gzerindedir.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Peki, konuya yabanci oldugumuz igin anlamak icin soruyorum da musaade edersiniz...
Diyelim olay boyle, bizim sizi anlayabilmemiz igin -tekrar sdylliyorum- o zaman Turkiye deki bu tir portfdy yonetimi sirketlerini siz
biliyorsunuzdur ve “benchmarking” yapiyorsunuzdur karsilastirmali. Bunlari isteyeyim sizden ben, ki diyelim ki: “Bizim Ziraat Portféy
Y 6netimimiz gergekten basarili, buna daihtiyag var ve dahada gelistirilmeli.” yada “Basarisiz.”

Yani, ké&r etmesini, neye gore degerlendirecegiz kari? Dider sirketlerle kargilastirdigimiz zaman ancak sizin karinizin uygun
kér olup olmadigini veya dogru yonetilip yonetilmedigini sdyleyecediz. Ben bdyle bir sey isteyeyim sizden.

ZIRAAT PORTFOY YONETIM A.S. GENEL MUDURU DR. ENGIN KURUN — Tabii ki, memnuniyetle.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Bankacilik sirlarina girer mi girmez mi, onu da bilmiyorum ama size muadil sirketlerin
buyuklUkleri, fon yénetimi biylklukleri ve onlarin kérlari nedir biliyorsaniz, bunlara cevap verirseniz biz de en azindan sizin hakkinizda
bir fikir sdyleme sansina sahip oluruz diyorum.

Tesekkdr ediyorum.

ZIRAAT PORTFOY YONETIM A.S. GENEL MUDURU DR. ENGIN KURUN — Cevap verebilir miyim?

BASKAN — Tabii, buyurun.

ZIRAAT PORTFOY YONETIM A.S. GENEL MUDURU DR. ENGIN KURUN — Cok &zet bir bilgi vermek istiyorum: Su
anda sektdrde 35 adet portfdy yonetim sirketi bulunmakta, bunlarin 12 adedi bizim sirketimiz gibi bir bankanin igtiraki seklinde
yonetilmekte. Biz bu 12 portfdy yonetim sirketi iginde 2001-2012 de kérlihg ylksek olan sirketlerdeniz, yani kérlilik anlaminda
bakildiginda, ¢linkli arkasinda banka olmayan veya badimsiz portfdy yonetim sirketi olarak nitelendirdigimiz, bu 12’ nin disinda kalanlar
ciddi anlamda bir varlik savasl vermekteler.
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Sermaye Piyasasi Kanunu ve buna bagli olan alt diizenlemeler ve teblidlerle sektdr daha rekabetci bir yapiya kavusturulmus
durumda. Biz de gerek yonetim kurulumuz gerek bankamizin da destegiyle tiim bu yeniden yapilanmada ¢ok aktif bir sekilde buna
hazirlaniyoruz.

Sektdrde performans agisindan baktigimizda bir de getirileri bir “benchmark”la kargilastiriyoruz. Bu “benchmark”lara
bakarsak 2012 yilinda tim “benchmark” larin Gzerinde oldugumuzu rahatl ikla sdyleyebilirim.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Peki. Bunu da bana bdyle bir yazili iletirseniz memnun olurum.

ZIRAAT PORTFOY YONETIM A.S. GENEL MUDURU DR. ENGIN KURUN — Tabii ki.

BASKAN — Degerli tyeleri, 2'nci genel 6nerinin izlemede kalmasini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler...
Kabul edilmistir.

Sonug bélimunt okutuyorum.

Sonug:

Ziraat Portfdy Yonetimi A.S.'nin 14/5/2012 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 2011 wili bilangosu ve
1.936.140,39 Turk lirasi donem kéri ile kapanan gelir tablosu genel gériismeye sunulur.

BASKAN — Degerli Uyeler, Ziraat Portfoy Yonetimi A.S. Gend Mudirliginin 2011 yilina iliskin bilango ve netice
hesaplari genel gdruglerinize sunulmusgtur.

Boylelikle gorismeler tamamlanmisgtir.

Sayin Genel Mdur, tesekkr ediyorum size.

ZIRAAT PORTFQOY YONETIM A.S. GENEL MUDURU DR. ENGIN KURUN — Biz tegekkiir ediyoruz.

BASKAN — Degerli uyeler, Ziraat Sigorta Anonim Sirketi 2011 yilina ait hesap ve iglemlerinin goriigmelerine
bagliyoruz.

Simdi, Komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere Ziraat Sigorta A.S. Genel Miidiri Mehmet Akif Eroglu’' na sbz verecedim.
Ancak, ondan énce kurulus temsilcilerinin kendilerini Komisyonumuza tanitmalarini rica ediyorum.

(Toplantiya katilan kurulus temsilcileri kendilerini tanittilar)

BASKAN — Kisa bir sunum alalim Sayin Eroglu.

Buyurun.

ZIRAAT SIGORTA A.S. GENEL MUDURU MEHMET AKIF EROGLU — Ziraat Sigorta Anonim Sirketi 2012 yil1 sonu
itibariyla 3’ incli faaliyet ddnemini tamamlamis bulunmaktadir. Kurulusundan beri sadladidi istikrarli biyime ve kéarlilik performansi ile
sigorta sektorinun ilgi ceken, érnek alinan bir sirketi olmustur.

Sigortacilik fadiyetlerini Ozellikle banka sigortacii§i alaninda yogunlastirmis olan sirketimiz, 6ncelikle bankamiz
mugterilerinin sigorta ihtiyaclarini kargilayacak brans ve Urlnlere adirlik vererek ayni zamanda Ziraat Bankasinin vermis oldugu
kredilere teminat fonksiyonunu da yerine getirmektedir.

Sigorta sektoruntn konsolide bilangosunun zararla sonuglandigi 2012 yilinda Ziraat Sigorta Anonim Sirketi faaliyetini 45
milyon TL net kérla kapatmis bulunmaktadir. Bu bilanco neticesine ulagirken 378 milyon Turk liralik prim Uretimi gerceklestirmis,
yiizde 2,21 pazar payina ulasmistir. Oz kaynak karliliginda da sektériin en iyi rasyosuna sahip sirketi durumundadir.

Sigortacilik sektory, istikrarl1 bir sekilde biylyen ekonominin sunmus oldudu imkanlarin yani sira henliz degerlendirilmemis
kapasiteler dikkate alindiginda gelisime agik bir sektérdur. Ziraat Sigortaistikbal vadeden bu sektdriin simdiden énemli aktorlerinde biri
héline gelmis bulunmaktadir.

BASKAN — Evet, degerli tiyeler, bu kurulusumuzlailgili iki adet 6neri bulunmaktadir.

Birinci 6neriyi okutuyorum.

Oneri 1- Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin i¢ Sistemlerine iliskin Y énetmelik hikkiimlerine gére i sistemlerin
olusturulmasi, etkin, yeterli ve uygun bir sekilde igletilmesi, gelistirilmesi yonetim kurulunun sorumlulugunda olup 2011 yilinda ig
denetim planinda yer dan denetim kapsaminin tam olarak yerine getirilemedigi ve hizmet aimlarinin denetime dahil edilmedigi,
raporlarin yoénetim kuruluna sunulmadigi, i¢ kontrol ve risk yonetimi alaninda raporlama safhasina gegilemedigi dikkate alinarak, i¢
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denetim raporlarinin sirketin tim birimlerini kapsayacak sekilde denetim planina uygun olarak hazirlanmasi ve ydnetim kurulu onayina
sunulmasi ileig kontrol ve risk yonetim departmanina gerekli atamalarin yapilmasi.

BASKAN — Sayin Genel Mdur, bir sey yapmamigsiniz. Bakin, rapor iyi degil.

Buyurun, cevaplayin.

ZIRAAT SIGORTA A.S. GENEL MUDURU MEHMET AKIF EROGLU — Cevap 1 : Buradaki birgok tespiti yerine
getirdik efendim.

Cevabimizi okuyalim: “Sirketimizin i¢ kontrol ve risk yénetimi biriminin personel ihtiyacini karsilamak Uzere 2013 Ocek ay!
itibariyla 1 muddr ve 1 yetkili unvaninda 2 personelin istihdami saglanmistir. Ayrica, bankamizin diizenledidi ‘mufettis yardimcis’ ve
‘i¢ kontrol yardimcis’ sinavlarinda basarili olan adaylar arasindan mulakat ve dederlendirme yapilarak uygun bulunanlardan 1 kisinin
dahailgili birimde istihdam edilmesini teminen gerekli girisimler yapilmistir. Personel temin siirecinde milakat asamasina gelinmis olup
uygun goriilen adaylar arasindan atama yapilacaktir.”

Sayin Vekilim, bu yaziyi yazdigimizda bu bdyleydi ama bugiin itibariyla atamalarimizi yaptik.

BASKAN — Geregi yerine geldi.

ZIRAAT SIGORTA A.S. GENEL MUDURU MEHMET AKIiF EROGLU — Evet.

“2013 yili iginde gerceklestirilen i¢ kontrol ve risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda;

i¢ kontrol ve risk yonetimi aktiviteleri, onaylanan esas ve usuller, siiregler ve yillik plana uygun olarak yiriitiil mektedir,

‘Ana Hizmetlerin Tamamlayicisi ya da Uzantisi Niteligindeki Hizmet Alimlarinailiskin i¢ Kontrol Raporu’ Uretilmis ve st
yonetim ile paylagil mistir,

Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin i¢ Sistemlerine iligkin Y énetmelik hiikiimlerinde i¢ kontrol birimi tarafindan
gerceklestiriimesi gerekli goriilen kontroller yapilmakta ve kontrol sonuglarini iceren i¢ kontrol raporu yonetmelikte 6ngdrilen
periyotlarla yayimlanmaktadir.

Oneri dogrultusunda i¢ denetim raporlari, sirketin tim birimlerini kapsayan denetim planina uygun olarak hazirlanarak
yOnetim kurulu onayina sunulacaktir.”

Bu raporlar da ydnetim kuruluna sunulmustur, gérisilmis, karara baglanmistir.

“Ana hizmet adimlarina iligkin denetim raporu 2012 fadiyet yilinda i¢ denetim mudurltglnce duzenlenmis olup bundan
sonraki denetim planlarinda da yer aacaktir.”

BASKAN — S6z isteyen arkadasimiz yok.

Sayistaya soruyorum: Tabii, bunun yerine geldigini gérmediniz siz henuz.

SAYISTAY TEMSILCISI — Olumlu gelisme oldugunu gézlemliyoruz.

BASKAN — Ama yani izlenecek ¢linkii siz daha oray1 incelemediniz. Genel miidirimuz “ Geregi yerine getirildi.” diyor ama
siz gérmediniz daha.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Sayin Bagkan. ..

BASKAN — Haydar Bey, buyurun, sbz sizin.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Sayistay mi cevap verir, genel miidir mi bilmiyorum, ben sunu merak ediyorum burada:
“Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin i¢ Sistemlerine iligkin Y énetmelik hikiimlerine gore i sistemlerin olusturulmasi...”
Yani, yeni ¢ikan bir yénetmelik mi bu, yeni ¢ikan bir kanun mu? Bu kurum, Ziraat Sigorta yeni mi kurulmus, ki bu zamana kadar yerine
getirilmemis de bdyle bir Sayistay raporuna girmis? Benim bildigim i¢ denetim, 6zel sirketler de dahil olmak (zere -sadece devlet
sirketleri degil- her tarafta bir i¢ denetim uzmanlidi ve bélim vardir ve i¢ denetim yapilir. Bu sirkette niye yapilmamis simdiye kadar
yani ilk defa mi girdi Sayistay raporlarina yoksa sirket mi yeni kuruldu? Onu merak ediyorum ben.

BASKAN — Buyurun.

SAYISTAY TEMSILCISI — Sayin Bagkanim, bu sirket yeni bir sirketimiz yani Gg¢ yilini tamamlamak Gzere, 2010 yili
basinda kurulan bir sirket. Bu eksiklikleri biz tespit ettik. Bahsettiginiz yonetmelik de, tabii, bu sektérde yapilmasi gereken, rutin olarak
yapilmasi gereken bir islem. Biz onun tespitini o anlamda yaptik. Sirket de bu eksikligini gideriyor efendim.

BASKAN — Degerli Uyeler, birinci onerinin izlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul
edilmigtir.

Oneri 2'yi okutuyorum:
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SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 2- Sayistay raporunun ilgili bdlimlerinde yer aan diger éneri ve tavsiyelerin yerine
getirilmesi.

BASKAN — Buyurun Sayin Genel Muddr. “Y erine getirilecektir.” mi?

ZIRAAT SIGORTA AS GENEL MUDURU MEHMET AKIF EROGLU — Cevap 2 : Raporun igeriginde yer alan diger
hususlar ve rapor eklerinde listesi verilen 6neri ve tavsiyelerden istifade edilmekte olup yuritilmekte olan is ve iglemlerimiz bu
cercevede dederlendirilmekte ve gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

BASKAN — izZlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

Geneli Uzerinde sdz isteyen arkadasimiz?

Haydar Bey, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Simdi, bu da sigorta sirketi. Yine, Ziraat Bankasina bagli bir sigorta sirketi. Sigorta
sirketlerinde de yatirilan prim oraninda bildigim kadariyla degerlendirme yapilir. Yani ne kadar? Birgok seyin prim Uretiminde birgok alt
baglik var. Iste, ne var? Kaza var, hastal ik var, kara araglari var. Simdi, énce Sayigtaya sorayim: Bir tablo yapmissiniz 23’ incii sayfada.
“Gergeklesen” demissiniz, “program” demissiniz, gergeklesen yiizdeleri koymussunuz. Peki, niye buna ihtiya¢ duydunuz? Sadece o yili
mi degerlendirdiniz? Yani bir dnceki yila gore bu primlerin artisinda veya azais oldudunu nereden gorecegiz biz, karsilastirma
yapacagdiz? Buna dikkat ederseniz sevinirim ¢linkii degerlendirme yapabilmemiz icin, sirketi degerlendirebilmemiz igin bir énceki yilda
bu bagliklar altinda nasil gdlistidini, hangi konularda dahaileri adimlar atildigini, hangi konularda daha geri gittigini gdrmemiz lazim ki
bir bakalim “Ne oluyor?’ diye. Simdi, bu tablodan ben sadece program ve gergekleseni gériiyorum ama bir dnceki yila gore de bu alt
bagliklar altinda nasil bir performans sagladiklarini gdrmiyoruz.

SAYISTAY TEMSILCISI —iki yilin kargllagtirmasi var ama.

BASKAN —Bir saniye, soz isterseniz verecegim.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Tamam, orada siz sdylersiniz.

Simdi, bizim istedigimiz o, daha hizli karar verebilmek, gorebilmek icin. Gene, burada, Genel Mudur faaliyetlerinde, diger
sirketlerle kargilastinldiginda mesafe katedildigini sdylUyorsunuz. Su anda bu pastadan ne kadar pay aiyorsunuz? Tamam, mesafe
katedilmistir de bu payiniz yiizde kagtir sigortacilik pastasinda, bu bagliklar atinda, kazada, hastal kta, sadlikta, kara araglarinda gibi?

Bir de, bankadan verilen kredileri glivence altina adiginizi sdylitiyorsunuz ki seyi biliyoruz: Kredi gekip de miracaat eden
insanlar bu tdr kredileri, bu tiir sigortalari daha sonra tahsil ediyorlar, geri aiyorlar. Yanlis sdylemiyorum degil mi? Bu ferdi kredilerde
falan, ev kredilerinde, konut kredilerinde -yapmis oldugunuz, siz degil, bltln sigorta sirketleri, bltin bankalar yapiyor bunu- insanlara
sigorta yaptiriyorlar. Ne sigortasi diyorlar ona?

HASAN FEHMI KINAY (Kiitahya) — Hayat sigortasi.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Hayat sigortasi yaptiriyorlar ve mahkemeye verdidiniz zaman bu paray! geri aabiliyorsunuz
yada Tuketici Haklari Koruma Kurumuna miracaat ettidinizde, iste, banka oyaliyor énce, sonra mahkeme yolu gdsteriyor ve parayi geri
aiyorsunuz. Simdi, burada bir adaletsizlik var diye diistiniyorum. Bu sizin kurumunuzlailgili dedil ama genel bir adaletsizlik var. Y ani
her vatandas, tabii, bankaya miracaat etmeyebilir, mahkemeye gitmeyebilir ama kredi ihtiyaci da vardir, sikigiktir, mutlaka amasi
gerekiyor, o giinkl sartlarda imzalayip bu paray1 6diiyor. Simdi, bdyle bir durum var; bu vasitayla bunu da iletmek istiyorum. Ama bir
hukuksuzluk var ortada. MUracaat eden aliyor, mahkemeye giden aiyor, mahkemeye gitmeyen amiyor; buyuk kazang sagliyor
kurumlar. Yanlig sOyllyorsam dlzeltin ¢link ben &yle goriyorum. Bu nasil bir sey? Bir “Advantage” kart vardi zamaninda; herkesin,
ilk 6nce Turkiye deki kredi kartlarinin basinda geliyordu, ilk ¢ikanlardan biri geliyordu. 1 milyon tane Gyesi vardi. Her birine 10 lira sey
koydu. Kimse farkinda degil ama miiracaat eden paray sildirebiliyordu orada. O 1 milyondan yaklasik, iste, 7-8 bin kisiye falan telefon
etmis. “Bunu kabul etmiyorum.” demis, bir sigorta bedeli koymus. DUslintin paranin buydkligind “1 milyon x 10" dediginiz zaman,
iste, 10 milyon TL yapiyor ki, bu 10 milyon TL’ye de 7-8 bin kisi bagvurmus ve parasini geri almig, diger 990 bin kisinin parasini cebe
atmis. Sigorta sirketlerini de ben buna benzetiyorum biraz. E, “Mahkemeye gidersen parani geri alirsin.” Buna -bir Oneri olarak
getireyim de- bir hukuksal diizenleme yapmak lazim. Vatandasin cebindeki o son kurugu da bdyle amamak lazim. Zaten ihtiyaci olan
insan gidiyor bankadan bu krediyi aliyor, bir de bankalar bu krediyi airken sigorta sirketleriyle para kazanacadiz diye vatandagi
soyuyorlar, “Bunun énline gegmek lazim.” diyorum, tesekkiir ediyorum. Genel Midir de o konuda, yanlis sdylediysem bir agiklarsa. ..

BASKAN — En son cimlenizi... “Soyuyorlar” mi dediniz?
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HAYDAR AKAR (Kocadi) — Ya, soyuyorlar demeyelim, hadi, dizelteim onu. “Vatandasin elindeki son kurusu da
aiyorlar.” diyelim.

BASKAN — Kurumsal kimlikleri var onlarin. Ha, dyle bir diizeltme yapa im |Gtfen.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — “Son kurusu da aliyorlar.” diyelim, éyle sdyleyelim.

BASKAN - Haydar Bey’in Sayistaya sorusu oldu mu, alabildiniz mi, soru yazdiniz mi?

Ltfen, siz cevaplayin.

SAYISTAY TEMSILCISI — Tabii, Vekilimizin dile getirdigi biitiin bilgiler raporumuzda yer amakta olup 26'nci sayfadan
itibaren sektordeki gelismeler ve sirketin faaliyetlerine iliskin degerlendirmemiz var. Ondan sonra. ..

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Daginik Sevgili Kardesim, onu sdyl lyorum. Su tabloya bir siitun daha eklerseniz...

SAYISTAY TEMSILCISI — Simdi, Sayin Vekilim, ilerleyen bélimlerde zaten, ézellikle prim Uretimi konusunda
karsilastirmali tablolarimiz var. 40’ inci sayfamizda sirketin sigorta sektoriindeki aldigi pay, siralamasi, onailigkin genis agiklamalarimiz
var. Devam eden kisimda da 6z€llikle brang bazinda 6nceki yilla prim Uretimleri konusundaki karsilastirmali tablolarimiz ve her brang
bazinda teknik kérlilik veya zarar varsa ona iligkin rasyolarimiz ve sonuglara iliskin gerekli agiklamalari verdik, ancak o tablomuzun
ayrintisl i¢ tablolarda yer aliyor.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Daha detayl incelememiz lazim. Bir otuz saniyede gorecedimiz seyi siz diyorsunuz ki 20’ nci
sayfada, 40’ inci sayfada...

BASKAN — Demek ki daha gok ¢alismamiz lazim.

HAYDAR AKAR (Kocadli) - “Cok galisin, okuyun.” diyorsunuz degil mi?

BASKAN — Evet, dogru.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Tegekkur ederim.

BASKAN — Daha ¢gok ¢alismamiz lazim raporlari gérmek igin.

Sayin Genel Mdur, sizin ilaveniz var mi burada?

ZIRAAT SIGORTA AS GENEL MUDURU MEHMET AKIF EROGLU — Sayin Baskanim, miisaade ederseniz ben biraz
actklama yapabilirim Sayin Vekilimize.

Sirketimiz 2011 denetimi doneminde ylzde 2,21 pazar payiyla 14’ Gincl siradaydi efendim. Su anda bulundugumuz dénem
itibariyla pazar payimizi ylizde 3,38’ e yukselttik, 10’uncu siradayiz; en son nisan ayi verileri yayinlandi. Sirketimizin kurulug yilinin
2010 bagl oldugunu dikkate alirsak, ug yillik, U¢ buguk yillik bir sirede, sektdrin de ylzde 67’ sinin 6zel acente Uretimi yaptigi bir
ortamda hakikaten hizl1 bir buyumedir. Bunu biz ¢ok fazla zaman alamamak igin bastan belirtmedik ama bunu ifade edeyim efendim.

Bir bagka husus da... Katiliyorum, kamuoyunda bdyle bir agi var. Ozelikle “Kredi kullandirirken miigterilere sigorta
zorunlulugu yapiliyor.” seklinde kamuoyunda da bir algi var. Burada su konuda bilgi vermek isterim: Aslinda sizin bahsettiginiz daha
ziyade hayat sigortaciligi alanina giriyor ama elementer bransta da, ferdi kazada, konutta da benzer seyler var. Burada sayin Hazine
yetkilimiz de var. Sunu ifade edeyim: Bunun 6niine gegmek icin su anda kredi kullandirirken, sigorta yapilirken bir bilgilendirme formu
verilmesi gerekiyor mevzuat geredi. Biz poligeyi basmadan 6nce, dnce bilgilendirme formunu basiyoruz, veriyoruz ve kisi okuyor ve
imzaliyor. Sikinti, bazen bu kagabiliyor, bazen ihmal edilebiliyor. Su anda otorite bunu ¢ok yakindan tekip ediyor, biz de gerekli
kontrolleri yapiyoruz ve eger ki kisi istemezse mahkemeye bile gitmesine gerek yok efendim, biz direkt, mesela Ziraat Sigorta olarak
uygulamamizi sdyleyeyim: Bize basvururlarsa biz iptal edebiliyoruz. Yani bilgilendirmeyi yapiyoruz vatandasa efendim.

BASKAN — Evet, Komisyonumuzun degderli Uyeleri, Ziraat Sigorta Anonim Sirketi Genel Mudurluginun 2011 yilinailigkin
bilango ve netice hesaplarinaait at komisyon raporunun sonug bol imiint okutuyorum.

Buyurun:

SAYISTAY TEMSILCISI — Sonug: Ziraat Sigorta ASnin 14.05.2012 tarihindeki kendi Genel Kurulunda kabul edilen 2011
yili bilangosu ve 54.145.711,74 Tirk Lirasi dénem kéari ile kapanan gelir tablosu genel goriismeye sunulur.

BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Sigorta Anonim Sirketi Genel Mudirluguntn 2011 yilina iliskin
bilanco ve netice hesaplarinaait at komisyon raporunun sonug bélimi genel géruslerinize sunulmustur.

HAYDAR AKAR (Kocadli) - Pardon, tek bir sey sorabilir miyim? Niye ayirdiniz Ziraat Sigorta ve Ziraat Hayat diye?

BASKAN — Simdi Hayata gegiyoruz. Biraz sabrederseniz biraz sonra geliyor ayri bir heyet.

ZIRAAT SIGORTA AS GENEL MUDURU MEHMET AKIF EROGLU — iki ayri sirket.

41



BASKAN - Son s6z Genel Mudurdn, buyurun.

ZIRAAT SIGORTA AS GENEL MUDURU MEHMET AKIF EROGLU — Cok tegekkiir ediyorum efendim, gok sag olun.

BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Sigorta Anonim Sirketi Genel Mudirligunin 2011 yilina iligkin
bilango ve netice hesaplarinin gérismeleri tamamlanmistir. Cok tesekkir ediyorum heyete.

Degerli Gyeler, Ziraat Hayat ve Emeklilik AS'nin 2011 yilina ait hesap ve islemlerinin gorlismelerine bagliyoruz.

Simdi Komisyonumuzu bilgilendirmek Uizere Ziraat Hayat ve Emeklilik AS Genel Mudirl Seref Aksag' a sbz verecegim.
Ancak ondan 6nce, toplantimizaistirak eden heyetin kendilerini tanitmalarini rica ediyorum.

(Toplantiya katilan kurulus temsilcileri kendilerini tanittilar)

BASKAN - Sayistay heyetimizle, aynen, ¢calismalarimiza devam ediyoruz.

Bu kurulusileilgili, arkadaglar, tig adet oneri bulunmaktadir.

Onerilere gegmeden 6nce Sayin Genel Miidiir Seref Bey, bir sunumuzun olacak gdiba.

Buyurun.

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAGC — Sayin Bagkan, degerli Komisyon (iyeleri;
sirketimiz, 11 Mayis 2009 tarihinde Ziraat Bankasinin yuzde 99,96 oraninda ortaklidi ile kurulmugtur. Diger ortaklarimiz yine Ziraat
Bankasinin igtiraki konumundadir. Sirketimiz hayat, kaza, evlilik ve dogum, sermayeitfa sigortalari ile yatirim fonlu sigorta branglarinda
1 Ocak 2010 tarihinden itibaren; bireysel emeklilik brangindaise faaliyet izinlerinin alinmasini miteskipten 6 Temmuz 2011 tarihinden
itibaren faaliyetlerine baglamistir.

Kurulus asamasinda 20 milyon TL sermaye ve Ug yillik faaliyetimiz sonucu, mali glicimiiz ve verimlilik agisindan sektérde
On siralarda yer dan sirketimizin Gg yillik fadiyeti sonucunda; hazir degerlerimiz 1 milyar 157 milyon TUrk lirasina, 6z kaynaklarimiz
134 milyon Turk lirasina, aktif toplamimiz ise 1 milyar 450 milyon Turk lirasina ulasmis bulunmaktadir.

Kurulus tarihi itibariyla bankamiza 94 milyon TL temettl 6demesi gergeklegtirilmis olup 60 milyon TL bedelsiz sermaye
artigl gerceklestirilmisgtir.

Sirketimiz 2011 yilinda 51,8 milyon TL net donem kéri elde etmis olup ayni dénemde ortalama 6z kaynak karliligimiz yliizde
54 oranindadir. 2012 yil sonu itibariyle yuzde 35 oraninda artigla 70 Milyon TL net dénem kéri elde eden sirketimizin ortalama 6z
kaynak karlilid ise ylizde 52 seviyesindedir.

Saygilarimla bilgilerinize arz ederim.

BASKAN — Degerli tGyeler, kurulusileilgili Gg adet 6neri bulunmaktadir. Birinci 6neriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 1- Ziraat Hayat ve Emeklilik AS menfaatlerine aykiri olarak, Hazine Mistesarlig
Sigortacilik Gendl Muduirligiiniin arabuluculugunda yapilan mizakerel er sonucunda, bir tarafta T.C. Ziraat Bankasi AS, Ziraat Hayat ve
Emeklilik AS ile Ziraat Sigorta AS, diger tarafta Groupama Sigorta AS ile Groupama Emeklilik AS olmak Uzere taraflar arasinda
17.04.2012 tarihinde imzalanan Karsilikli Taahhiit Protokoll ile ilgili iglemlerin Bagbakanlik Teftis Kurulu Baskanliginca incelenmesi
ve gerekirse sorusturulmasi.

BASKAN — Evet, cevabl aaim.

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAC — Cevap 1 : Efendim, konuylailgili kapsamli
aciklamalar at komisyona ve komisyonunuza arz edilmis olmakla birlikte, miisaadel erinizle ok kisa bir 6zet yapip gegmek istiyorum.

Sirketimiz ilgili yasa dizenlemeler cercevesinde aktarimi tesvik eden uygulamalarin yasaklanmis oldugunu dikkate alarak
Hazine Mustesarl1di Sigortacilik Genel Mudurl iginiin gézetiminde bahse konu protokole taraf olmustur. Bu durum Hazine Mistesarl 11
Sigortacilik Genel MUdurligu yetkilileri tarafindan da teyit edilecektir. Bu anlamda, bahse konu protokol sebebiyle sirketimizin
menfaatine aykiri bir durumun olugsmadigl kanaatindeyiz. Alt komisyon raporunda da yer verildigi Uzere, Bagbakanlik Teftis Kurulu
Baskanliginin incelemeleri -sayet yapilirsa- sonucunda hareket edilecegdini arz ederim.

BASKAN - Evet, Sayistay, ne diyorsunuz bu konuylailgili?

SAYISTAY TEMSILCISI — Sayin Bagkanim, tabii, biz Sayistay olarak bu konunun Bagbakanlik Teftis Kurulunca
incelenmesini istemisiz. Bu, tabii, Komisyonunuza da, Ust komisyona kadar da getirildi. Yani bu konuda yapilmasi gereken iglem bir an
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Once Bagbakanlik Teftis Kurulunun bu sorusturmayi yapip, bir sikinti var mi, yok mu onu hepimizin gérmesi gerekir. Henliiz
yapilmadigini gériiyoruz. Bir aksama oldugunu degerlendiriyorum.

BASKAN —Hig gaisma bagladi mi? Bagbakanlik Teftis. ..

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAG — Heniiz bir galisma yok efendim.

SAYISTAY TEMSILCISI — Yani heniiz bagiamamis efendim. Biz Sayigtay Bagkanhigi olarak 8/11/2012 tarihinde yaziy!
yazmisiz Bagbakanliga, Basbakan Yardimcisi Sayin Ali Babacan’ in bakanlidina; hentiz baglamamis.

BASKAN —-8/11...

SAYISTAY TEMSILCISI — 9 Kasim 2012 tarihinde resmi bir yaziyla bu konu Bagbakanli§a, Bagbakan Yardimcisi Sayin
Ali Babacan’a yazilmis efendim.

BASKAN —Yazdiniz, henliz daha baglanilmadi.

Evet, 0 zaman bir daha siz yani teyit edeceksiniz ¢link(i hentiz daha bir yerde gézikmiiyor.

SAYISTAY TEMSILCISI — Baglamamis.

BASKAN — S6z almak isteyen arkadasimiz yok.

HAZINE MUSTESARLIGI SIGORTACILIK GENEL MUDUR YARDIMCISI SELAMET YAZICI - Bizim
gbzetimimizde bu protokol in yapildidi belirtiliyor, dogrudur. Biz bu protokole miidahil olma sebebimizi daha énce izah etmistik ama bir
daha vurgulamak gerekirse, ortada iki sirket arasinda bir ihtilaf vardi, o ihtilaf da sigortalilara zarar veriyordu. Biz de bu ihtilafin bir an
Once ¢bzllmesi konusunda kolaylastirici rolimizi oynadik ve bdyle bir protokol imzalandi. Bu protokol, bize gbre, sirketin
menfaatlerine aykin dismiyor. Yani sigortalilarin menfaatlerini korumanin 6tesinde, onun yaninda emeklilik sirketinin menfaatlerine
aykir bir husus degil. Yapilan bazi tespitler bizim tespitlerimizle uyusmuyor. Misaade ederseniz, kisaca arz edebilirim. Dolayisiyla,
ilave bir incelemeye bu tespitlere gore gerek yok diye diislintiyoruz biz ama takdire badlidir tabii, bu bizim dislincemiz.

BASKAN - Sayistay, siz israr ediyorsunuz.

SAYISTAY TEMSILCISI —Evet.

BASKAN - Simdi, donuste, degerli arkadaglar, geregi yerine gelmemis gézikuyor. Siz tekrar teyit edin, isteyin bunu.

Evet, dederli Uyeler, 1'inci dnerinin izlemede kalmasini, izlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler...
Kabul edilmistir.

Oneri 2...

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 2- Sirketin hayat ve bireysel emeklilik sektoriindeki pazar payinin artirilmasini teminen,
Ziraat Bankasi AS ile sinerji yaratacak ortak projeler geligtirilmesi, banka dagitim kanalinin etkin bir sekilde kullanilarak musteri
portfoyiniin genigletilmesi, bireysel ve kurumsal misteri segmentine hitap edecek yeni Urlinler gelistirilerek, misterilere gapraz (irlin
satiglarina adirlik verilmesi.

BASKAN — Siz 6neri 2'yi mi okudunuz?

SAYISTAY TEMSILCISI —Evet.

SAYISTAY TEMSILCISI — Sunum kisminda galiba yanlis gegilmis.

BASKAN — Yani buradafarkli bir seyler var da.

SAYISTAY TEMSILCISI — Alt komisyon raporundan okuduk biz, iceriye farkli alinmis 2 nci éneri de.

SAYISTAY TEMSILCISI — Biz alt komisyon raporundan okuyoruz Sayin Bagkanim.

SAYISTAY TEMSILCISI — Siz cevaplarin da oldugu bdliimden bakiyorsunuz galiba Sayin Bagkanim.

BASKAN — Soru ve cevep...

SAYISTAY TEMSILCISI — Evet, orada yanlis gegmis.

SAYISTAY TEMSILCISI — Oraya, igeriye yanlis gegirmigler galiba.

BASKAN — Yani seyi yanlis gegtiler, soruyu.

SAYISTAY TEMSILCISI —2'nci éneriyi.

BASKAN —2'nci Oneri...

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAC — Efendim, cevap...

BASKAN — Nedir bu karigiklik? Onu 6nce sdyleyin. Yani Sayistayin okudugu oneri sizde var mi arkadaglar?

SAYISTAY TEMSILCISI — 6 numara.
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BASKAN — Fark etmez Seref Bey, siz bu imzalar... BiyUk buyuk imzalar atilmig buralara yani bdyle, koca koca, Genel
M{idiir ve imzalar. Oneri farkl1, cevap farkl.

SAYISTAY TEMSILCISI — Bagkanim, alt komisyon raporunda 2 numarali éneri.

BASKAN — O zaman, siz cevabl okuyun.

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAC — Cevap 2 : Efendim, bireysel emeklilik
sistemindeki BES katilimci sayisini ve fon tutarini artirarak pazar payimizin genigletilmesini teminen ana dagitim kanalimiz Ziraat
Bankasi AS nin sundudu potansiyeli daha iyi dederlendirmek Uzere sirketimiz blinyesinde gerek bankamiz nezdinde ¢alismalar
yogunlastirdik. Bu anlamda, bu yil banka sube personelinden yaklasik bin kisiye yakin kisiyi egitime aldik ve Emeklilik Gozetim
Merkezi sinavlarina sokarak, onlarin yiizde 92'lik bir basari oraniyla lisanslamasini sadladik. Keza, bu gergevede bankamiz bireysel
pazarlama bélumiyle yirdtilen ortak ¢alismalar neticesinde, bankamiz subelerinde gegerli olmak (zere 13 Mayis-14 Temmuz 2012
tarihleri arasinda Ziraat Bireysel Emeklilik Fon Kampanyasi’ ni gergeklestirdik. Degisik kampanyalarimiz siirmektedir efendim.

Oneriler dogrultusunda. ..

BASKAN - Degerli arkadaglar, 6neri 2'nin, 2 olarek yazilanin... Esas itibariyla 6neri o dedil, dneri farkli; ancak Sayistayin
okudugu onerinin cevabi dogru. Sizdeki kayitlarda da 6yle mi arkadaglar, Sayin Genel MUdr?

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAG — O énerinin cevabl dogru.

BASKAN — Cevap dogru ama 6neriyi yanlis yazmigsiniz oraya.

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAG — Evet efendim.

BASKAN — Onun diizdltilmesini 6ncelikle istiyoruz.

Peki, 2'nci éneriyleilgili sdz isteyen arkadasimiz var mi? Y ok.

izlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

3’ Uincll Bneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 3- Raporun ilgili béliimlerinde yer alan diger dneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BASKAN —Evet...

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAG — Cevap 3 : Raporun ilgili bdlimiinde yer
alan diger 6neri ve tavsiyeler dikkatle incelenmis olup gerekli ¢alismalar yapilacaktir efendim.

BASKAN — izlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

Geneli Uzerinde stz isteyen?

Haydar Bey, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Ben seyi merak ediyorum: Sigortacilik sektrinde bdyle, brans brans ayrilmis midir
sigortaciliklar yoksa iste, Groupama hem hayat ve emeklilikle birlikte, biraz evvel Ziraat Sigorta’ da da goriismiis oldugumuz diger kaza,
iste, yangin, deprem gibi alt bagliklar, dogal afetlerleilgili sigortalar da kapsiyor mu? Ornedin Groupama yla protokol yaptiginizigin ve
ayristigi igin sdyliyorum, ilk aklima gelen. Yani her sigorta sirketi aanlarinda uzmanlasiyor mu, yoksa hepsini birlikte kapsayip da
bitlin sigortalara hitap ediyor mu yani sekil olarak? Niye soruyorum bu soruyu? Simdi, biraz evvel Ziraat Sigorta'yi gorustik, bir
yOnetim kurulu var, genel midird var, genel midir yardimcilar var. Simdi Ziraat Hayat'1 goristik, genel midird var, genel mudir
yardimcilari var. Digerlerinin Genel MUdurd, yonetim kurulu Gyesi, burada da, belki yonetim kurulu Gyesi gibi... Aslinda bu kadar
insan kaynag kullanilmaya ihtiyag olmayan bir seyde ¢ok fazla insan kaynaginin kullanildigini gérilyoruz ki rakamlar da var kitaplarda.
Sayistay kitaplarinda, iste, genel midur, genel mudir yardimcisi, denelci, denetci yardimcisi gibi, ne kadar aldidi, aldigi tcretler de var.
Kimsenin aldigi Ucreti cok gordiigimuzden falan sdylemiyorum ama sanki burada bir daginiklik var gibi. Benim hi¢ duymadigim bir sey
iste. Groupama, hayati farkli bir sirket de, diger branglari farkli bir sirketmis gibi degil; tek bir sirket altinda devam ediyor. “Nigin boyle
bir ayrisma geredi duydunuz?’ diye sorayim bari soruyu.

BASKAN — Evet, Sayin Vekilim, tabii, bunlarin hepsi ayri sirketler de o bakimdan.

Evet, cevap vereceginiz bir konu var mi?

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAG — Efendim, sektér uygulamalari diger
sirketlerde de ayni. Yani e ementer sigorta sirketleri farkli, hayat ve emeklilik sirketleri farkli, yasal bir zorunluluk bu ama Groupama'da
dafarklilik vardir da belki yonetimi teklestirmis olabilirler.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Ben onu iddia etmiyorum, sadece merak ettigimicin...
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BASKAN — Ona Sigorta Gendl...

HAYDAR AKAR (Kocadli) - Nasil ayrigtinildidr...

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAG — Sektorde farkli efendim, farkli sirketler.

BASKAN — Evet, Sigorta Genel Mudur Y ardimcisi mi dediniz?

Buyurun.

HAZINE MUSTESARLIGI SIGORTACILIK GENEL MUDUR YARDIMCISI SELAMET YAZICI — Sayin Bagkanim, bu
kanuni bir zorunluluk. Hayat ve emeklilik branglarinda calismak isteyenler ayri bir sirket kuruyor, hayat disi branglarda ¢alismak
isteyenler ayri bir sirket kuruyor; 89 yilindan beri bu bdyle. Bu, dinya uygulamaarinda da gogunlukla bdyle. Buradaki uzun vadeli
fonlarlakisa vadeli igleri birbirinden ayirmak icin ve sigortaliligi korumak icin yapilmis bir diizenleme.

BASKAN — Komisyonumuzun degerli tyeleri, Ziraat Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi Genel MdurlGginun 2011 yilina
iligkin bilanco ve netice hesaplarina ait alt komisyon raporunun sonug bolimind okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Sonug : Ziraat Hayat ve Emeklilik ASnin 14/5/2012 tarihindeki kendi Genel Kurulunda kabul
edilen 2011 yili bilangosu ve 66.626.345,92 Turk lirasi donem kari ile kapanan gelir tablosu genel gérismeye sunulur.

BASKAN — Komisyonumuzun dederli Uyeleri, Ziraat Hayat ve Emeklilik AS Genel MUdirlGginiin 2011 yilina iliskin
bilanco ve netice hesaplarinaait at komisyon raporunun sonug bdlimi genel goruslerinize sunulmustur.

Sayin Genel Mudir, son sz sizin.

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK AS GENEL MUDURU SEREF AKSAG — Tesekkiir ediyoruz efendim, sad olun.

BASKAN — Evet, biz de tesekkiir ediyoruz.

Boylelikle Ziraat Hayat ve Emeklilik AS Genel Mudurl Gginiin 2011 yilinailigkin bilango ve netice hesaplarinin gérismel ei
tamamlanmistir.

Degerli Gyeler, bizler aravermiyoruz.

Simdi Bilesim Alternatif Dagitim Kanallari ve Odeme Sistemleri AS nin yéneticilerini davet ediyoruz.

Degerli (iyeler, Bilegim Alternatif Dagitim Kanallari ve Odeme Sistemleri Anonim Sirketinin 2011 yilina ait hesap ve
islemlerinin gorlismelerine bagliyoruz.

Simdi, Komisyonumuzu bilgilendirmek iizere Bilesim Alternatif Dagitim Kanallari ve Odeme Sistemleri AS Gend Midiirii
Hasan Unal’ a soz verecedim. Ancak, ondan énce Komisyonumuza kendilerini tanitmalarini rica ediyoruz.

(Toplantiya katilan kurulus temsilcileri kendilerini tanittilar)

BASKAN — Degerli tiyeler, simdi, kisa bir sunug yapmak (izere Genel Miidiir Hasan Unal’ a sz veriyorum.

Buyurun.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
Tesekkur ederim.

Sayin Bagkanim, sayin milletvekilleri, Sayin Sayistayin dederli temsilcileri, sirketimizin kiymetli yOneticileri; sirketimiz
fadiyetlerine 1998 yilinda, Ziraat Bankasina hizmet vermek Ulzere baglamistir. Gegen siire icinde Hakbankin katilimiyla birlikte,
Halkbank, Ziraat Bankasi ve onlarin igtirakleri ve digaridan Kuveyt Tirk Katilim Bankasi déhil olmak Uzere 7 tane mlgteriye hizmet
vermekteyiz. Vermis oldugumuz hizmetler kapsaminda banka karti sayimiz, hizmet verdigimiz banka karti sayisi 28 milyonu asmis
durumdadir, kredi karti sayisi 6,3 milyon; ATM adetlerimiz 2011’ de 6.700 olmakla beraber su an 7.400’ e, POS terminallerimiz ise -her
iki bankamiza ait- 216 binden 241 bine ¢ikmuistir.

Sirketimiz 2001’ deki faaliyetleri sonrasinda her iki bankamizin da faaliyetlerindeki blylimelere parael olarak yatirimlarini
yapmaya devam etmis, ayrica, gene her iki bankamizin biylmesi kapsaminda ¢ok yodun ATM kurulumu, kredi karti satisi ve POS
hizmetlerini  buyltmistir. Bu buyUklUkleri ve hizmet kalitesini sadlayabilmek icin de kalite belgesini yenileme calismalarini

tamamlamistir.



Yine, bankaarimizin ihtiyaglar dogrultusunda tniversitelerde ve Tirk Silahli Kuvvetlerinde ihtiyag duyulan kartlarin basimi
ve bunlarin misteri lokasyonunda dagitim iglerinin yapilmasi, ayrica Halkbankin sahip oldugu “Paraf” markall yeni kredi kart
programinda da POS terminallerine satigini ve saha hizmetlerini yapacak ekiplerin kurulmasini tamamlamigtir.

Sirketimiz, 2011 yili sonu itibariyla aktif buydklGgl toplamini 27,7 milyona, 6z kaynaklarini 13,3 milyona, satiglarini 92
milyona ve dénem karini 938 milyon lira olarak kapatmistir.

Saygiyla arz ederim.

BASKAN — Degerli Uyeler, kuruluglailgili iki adet 6neri vardir.

Simdi 1’inci Gneriyi okutuyorum:

Oneri 1- Son yillarda dmis oldugu makineler ile kapasitesini dnemli élgiide arttiran sirketin kart/ekstre basim, mektup
katlama ve OGS operasyonlarinailiskin faaliyet aaninin hizmet verilen bankalarla sinirli tutulmayarak genigletilmesi icin diger bankalar
nezdinde girigimlerde bulunarak kapasite kullanim oranlarinin artiriimasi.

BASKAN — Cevap adim.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
Cevap 1 : Sayin Baskanim, cok kisaca 6zetlemek isterim arzu ederseniz.

BASKAN — Son durumunuz nedir, ne yaptiniz? Bdyle bir 6zet alaim.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
Peki efendim.

Sirketimiz, 1998 yilinda kurulmus, makine parkini o tarihte bly(k 6lclide olusturmustur ve 2001 yilinda yapilan yatirimlarla.
2011 yilina geldigimizde fadiyetimizle iligkili, ana iki konuyla ilgili, kart basim makineleri ve printerlarla ilgili makinelerin on yilin
Uzerinde uzun siiredir hizmet vermesi nedeniyle, hem teknolojik émrlerini tamamlamig olmasi hem teknik destegi veren firmalarin talep
etmis oldugu ylksek maliyetli servis bedelleri nedeniyle 2011 yilinda hem printerlarda, s6z konusu tespitte bulunan printerlarda hem de
kart basim makinelerinde bir yenileme calismasini yapmigtir. Dolayisiyla 2011 yilinda eski makineler yine makinelerle paralel
calistinldigi dénemde bir kapasite artisl s6z konusu olmustur ancak her iki sistemimizde de kullanilan makinelerin hurdaya ayrilmasi -ki
bu makinelerden bir tanesi su an yedek amagli héla tutuluyor, elimizde- onun da 2013 yili sonunda hurdaya ¢ikartilmasiyla kapasitemiz
normal seviyelerine dénmis olacaktir. Ayrica 2011’ den sonra, 2012 ve 2013 yilinda da devam eden Paraf kart operasyonu ve Ziraat
Bankasindaki 6zel kart projeleriyle kapasitelerimizi yilizde 80 seviyesine ¢ikardik.

Bu siiregte yine kapasiteyi daha da fazla kullanim adina Tirkiye' de hizmet vermekte olan, bankalara toplu olarak hizmet
vermekte olan iki tane firmayla Plus Card ve Ecard sirketleriyle de kart basim anlagmasini, karsilikli birbirlerimizle kart basim
anlasmasini yapmis durumdayiz. Sozlesmesinde son noktaya gelinmistir. Bunun da tamamlanmasiyla kapasitelerimiz ¢ok daha optimum
seviyelere gelmis olacaktir.

BASKAN — Evet, s6z almak isteyen arkadasimiz? Y ok.

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) — Var, var.

BASKAN —Var mi?

Makine olunca tabii makine profesoriiniin konugmasi lazim.

Buyurun Hocam.

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) — Tegekkiir ederim Sayin Bagkanim.

Sayin Genel Mudiriim, bu Halk Bankasina ATM’ ler ve programi hizmetini siz mi veriyorsunuz?

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
izleme anlaminda biz veriyoruz.

BASKAN — Siz not alin, sonradan cevap vereceksiniz.

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) — Yani, simdi, tabii, bu problemin ¢dziimii... Kargilastigimiz bir durum var da. Para
vermeden vermis gibi islem yapiyor yani ATM’den siz para ¢ekerken para vermeden -o sirada bir ariza gibi diyelim buna- fakat bu sefer
hesabinizdan o miktari dugliyor. Epey ugrastan sonra dizelttik. Simdi, ben buradaki seye baktim, sanki ATM’ler ve bu Paraf kart ve
digerleri de sizin patrongjliginizda gegiyor gibi hissettim, o agidan bunu sordum. Yani orada bir programlama hatasi var gibi gorindd.
Bilemiyorum, bu konuda bizi aydinlatirsaniz...
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BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
Tabii ki.

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) — Tegekkdir ederim.

BASKAN — Buyurun.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL -
Tesekkdir ederim.

Sayin Bagkanim, ATM’lerle ilgili full yénetim hizmetlerinin tamamini sirketimiz olarak biz veriyoruz toplam 7.400 tane
makinede. ATM’lerde para verilmesi ve hesaptan dustigi hdlde 6denmemesi problemine karsl aslinda sistem atyapimizda “reversa
alacak” denilen bir islem otomatik olarak calisir ve islem adetlerimiz icinde, toplam yaptigimiz islem adetleri icinde hesaptan dustigu
h&lde misgteriye verilememe durumu degisik bicimlerde ortaya cikar. Verilen paranin sahte olmasi, o sirada makinenin offline ya
gecmesi, komlnikasyon arizalarl gibi durumlardan kaynaklanir ve o problem aninda tespit edilir merkezden izlemeyle. Bunun disinda
cok aykirl durumlar da gerceklesebiliyor. ATM Ureticisinin -konu teknik oldudu icin, 6zur diliyorum- strtctlerinden kaynaklanan,
driver’larindan kaynaklanan bazi sikintilar olabiliyor. Eger bu bahsettiginiz sorun bu yil iginde gergeklestiyse bir defa bu problem tespit
edildi, olustu, kaynadi tespit edildi ve Almanya dan dogrudan Ureticiden update gelerek makinelerinin tamaminda diizeltme yapild.

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) — Medlisteki ATM’de oldu bu ama yani esasinda baska hicbir ATM’de olmadi. Bu
kuruldugundan beri biz maaglarimizi ATM’ den alyoruz yani bir tek bu Halk Bankasinin buradaki bir...

BASKAN — Hocam, diizeltildi mi sonugta?

AYDIN BIYIKLIOGLU (Trabzon) — Evet.

BASKAN — Tamam, sonugta dizeltilmis.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
Rahatsizl ik verdigimiz icin 6zur dileriz ama yuz binde 1’ ler, milyonda 1’ ler gibi seviyelerinde...

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Software size mi ait, bu ATM’ lerdeki software size mi ait?

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
ATM'’lerde kosan software’ in bazisi makine seviyesinde Alman firmanin kendisine ait, lisansini biz kullaniyoruz; merkez yazilimlarda
lisans bankaya ait ama yonetimi ve sorumlulugu bize ait Bilegim olarak.

BASKAN — Degerli Uyeler, 1’inci nerinin izlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul
edilmigtir.

Oneri 2’yi okutuyorum:

Oneri 2- Raporun ilgili bdliimlerinde bulunan diger 6neri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN — Evet, cevap...

Yerine getirilecek...

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
Cevap 2 : Yerine getirilmistir, getirilmeye devam edil mektedir. isterseniz madde madde. ..

BASKAN —Yok.

“Yerine getirilecektir.” diye ifadeniz kayitlara gegsin.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
Peki efendim.

Y erine getirilecektir.

BASKAN — Oneriler bitmigtir degerli tyeler.

izlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

Simdi geneli Gizerinde de sbz isteyen arkadasimiz goziikkmiiyor.

Boyldlikle sonug bolimaini okutuyorum:

Sonug :

Bilesim Alternatif Dagitim Kanallari ve Odeme Sistemleri AS nin 14/5/2012 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen
2011 yih bilangosu ve 2 milyon 284 bin 253 Turk lirasi 23 kurug donem kariyla kapanan gelir tablosu genel goriismeye sunulur.
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BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Bilesim Alternatif Dagitim Kanalari ve Odeme Sistemleri AS Genel
MUddrltginin 2011 yilina iligkin bilango ve netice hesaplarina ait at komisyon raporunun sonug bolimi genel goriiglerinize
sunulmustur.

Son sdz, Sayin Genel Mudir, senin.

Evet, tegekklr ederim.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
Tesekkdir ederim.

Saygilarimizi sunarim.

BASKAN — Ben de tesekkir ederim.

Komisyonumuzun degerli Uyeleri, boyldlikle Bilesim Alternatif Dagitim Kanalari ve Odeme Sistemleri AS Genel
Mudarluginun 2011 yilinailiskin bilango ve netice hesaplarinin gérismel eri tamamlanmistir.

Degerli Uyeler, biz ara vermiyoruz, Sayistay da yerinde oturuyor. Fintex Finansal Teknoloji Hizmetleri AS nin heyetini
bekliyoruz.

Tesekkur ederim.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI AS GENEL MUDURU HASAN UNAL —
Tesekkur ediyoruz.

BASKAN — Degerli Uyeler, Fintek Finansal Teknoloji Hizmetleri A§'nin 2011 yilina ait hesap ve iglemlerinin
gorlismelerine bagliyoruz.

Simdi, Komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere, Fintek Finansa Teknoloji Hizmetleri AS Genel Midirl Yunus Uygur
Kocaoglu’ na sdz verecedim.

Oncesinde toplantimiza katilan kurum yetkililerini ve diger kurulus temsilcilerinin Komisyonumuza kendilerini tanitmalarini
rica ediyorum.

(Toplantiya katilan kurulus temsilcileri kendilerini tanittilar)

BASKAN - Sayistayla aynen ¢alismaya devam ediyoruz, ekip degisikligi yok.

1’inci 6neriyi okutmadan 6nce kisa bir sunum aalim.

Buyurun.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR KOCAOGLU - Sayin
Baskan, sayin milletvekilleri, Sayistay Bagkanliginin sayin temsilcileri; Fintek, kuruldugu 3 Ekim 2001 tarihinden bu yana Ziraat
Bankas ile yurt disi sube ve igtiraklerine yazilim geligtirme, sistem yonetimi ve teknik danigmanlik aanlarinda teknoloji hizmetleri
sunmaktadir. 1SO 9001-2000 Kalite Y dnetim Sistemi ve 1SO 27001 Bilgi Guvenlidi Y 6netim Sistemi Belgesi sahibi olan Sirketimizin
Odenmis sermayesi 2013 yili gendl kurulunda i¢ kaynaklardan 2,5 milyon Tirk lirasi artirllarak 5 milyon Tirk lirasina yikseltilmis olup
bu sermayede Ziraat Bankas! ylizde 76 ve Bilesim AS ylizde 24 paya sahiptir.

Sirketimiz, Ziraat Bankasina verdigi hizmetlerin yani sira, bankanin yurt ici ve yurt digi igtirak firmalarinin ihtiyag duydugu
bilgi teknoloji hizmetlerini de vermektedir. Bu kapsamda Ziraat Sigorta, Ziraat Hayat ve Emeklilik, Ziraat Yatinm, Ziraat Finansa
Kiralama, Ziraat Portfdy, Bilesim ve basta Bosna ve Almanya olmak Uzere diger yurt digl istirak ve subelerine bilgi teknolojileri
konusunda destek vermektedir.

Ziraat Bankasinin "Hep Birlikte Daha lyiye" adli yeniden yapilanma projesi kapsaminda 2012 yilinda yeni hizmet modelinin
gerektirdigi atyapr degisiklikleri gergeklestirilmis ve bu gergevede misteri iletisimini etkin bir sekilde yonelebilme ihtiyacindan yola
cikilarak msterilerin gecmisini ve bugiinki durumunu gésteren, gelecekteki durumu ve beklentileri hakkinda fikir verecek bilgileri
iceren, musgteri ile bire bir pazarlama fadiyetlerinin yuritilebilmesi ve misteri sahipliginin belirlenebilmesine yonelik uygulamalar

hayata gegirilmistir.



Sirketimizde kalite ve verimlilik, dis tetkiklerdeki stireg olgunluk notu artiglari ve dis kiyaslama metrikleri ile siirekli kontrol
edilmektedir. 2005 yilinda Gartner, 2007 ve 2009 yillarinda Deloitte, 2011 yilinda Price Water House Coopers dis denetim 6l¢lim
sonuglar ile suireg olgunluk notu ortalamasi 2005 yilinda 5 Uzerinden 2,3 iken, 2007 yilinda 3,2'ye, 2009 yilinda 3,9'a ve 2011 yilinda
4,1'e yukselmistir.

Sirketimiz, 2011 mali yilini basaril bir sekilde tamamlamistir. Oz kaynaklarimiz 4 milyon 780 bin 528 TL'ye, net dénem
karimiz 554.735 TL'ye ulagsmigtir. Aktif biyiklGglimiz ise 10 milyon 716 bin 273 TL olarak gergeklesmistir.

Tesekkdir ederim.

BASKAN — 1’inci 6neriyi okutuyorum:

Oneri 1- Biitgenin igletmenin sahip oldugu kaynaklari en etkili sekilde nasil kullanilacagina, yénetimin saglikli ve dogru
karar vermesine yardimci olabilmesini teminen:

Onceden tahmin esasina dayanan igletme biitgelerinin igletmenin amag, hedef ve politikalar dogrultusunda diizenlenmesi
icin buttn servislerleisbirligi ve bilgi aligverigi yapilarak duzenlenmesi.

Bitce sistemi ile muhasebe sistemi arasinda sadlikli koordinasyon kurulmasi ve aylik olarak bitge verileri ile muhasebe
verilerinin kontrol edilmesi.

Bitce kalemlerinin ilgililer tarafindan igletmenin fiili sonuglarina gére devamli izlenebilmeye olanak taniyacak sekilde
dizenlenmesi.

Biitce hazirlanirken kaynak arastirarak biitce donemi ileilgili tahmini kur ve enflasyon orani ¢alismasi yapiimasi.

BASKAN - Cevap aaim.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR KOCAOGLU — Cevap 1 :
Sirketimiz finansal teknolgjiler alaninda msterilerine hizmet vermekte olup, blitge giderlerinde persond cretleri ve ilgili giderler en
blyuk pay! olusturmaktadir. Toplam giderlerimiz iginde personel giderleri 2010 ve 2011 yillarinda, sirasiyla, yuzde 90,55 ve ylzde
91,53 oraninda gergeklesmistir.

Bitcemiz, en blyuk misterimiz Ziraat Bankasi ve igtiraklerinin BT yatirim planlarinda 6ngorilen yeni hizmet ve Uriin
ihtiyaclari ile migterilerimizin rekabet gict ve verimliligini artiracak gereksinimlerini zamaninda ve eksiksiz kargilayacak personel
ihtiyac dikkate ainarak hazirlanmaktadir. Bu dogrultuda insan Kaynaklari Midirl Ggiimiiz, tim birimlerimizle gerekli koordinasyonu
saglayarak norm kadro ihtiyacini tespit etmekte ve Onceden tahmin esasina dayanan bitge kalemlerinin olusturulmasina destek
olmaktadir.

Kur ve enflasyon ¢aligmalarinda ise tim Ziraat Bankasi istiraklerinde yeknesakligin saglanmasi amaciyla Ziraat Bankasi
tarafindan belirlenen oranlar kullanilmaktadir.

Yukarida belirtilen esaslar dogrultusunda tespit edilen insan kaynadi ve bu insan kaynadinin yapacadi harcamaar baz
dinarak butce gelir ve gider kalemleri hesaplanmaktadir. Bitge ile gerceklesen rakamlar belirli dénemlerde izlenmekte ve sonuglari
yonetimle paylasilmaktadir. Uygulama neticesinde olusan degisiklikler ise yil iginde yapilan revize biitceler ile diizeltilmektedir.

Sayin Sayistay denetcilerinin 6nerileri dogrultusunda biitge verileri ile muhasebe verilerinin aylik olarak kontrol edilmesine
Ozen gbsterilecektir.

BASKAN — S6z almak isteyen arkadasimiz? Y ok.

izlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

Ziraat Bankasi, 2’ nci Oneriyle alakal1 dabir not koyun buraya yani su andabir eksiklik var burada, 2'nci 6neri gézikmyor.

Oneri 2’yi okutuyorum:

Oneri 2- Sayistay raporunun ilgili bélimlerinde bulunan diger 6neri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN- Cevap dalim.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR KOCAOGLU — Cevap 2 :
Raporun ilgili bolimlerinde yer alan diger Oneri ve tavsiyeler yerine getirilecektir.

BASKAN — izZlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

Gendli Uzerinde teknik olarak...

Evet, Haydar Bey, buyurun.
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HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Ben bir seyi merak ediyorum. Bu Fintek’i Istanbul’a tasidiniz mi, tasidiysaniz...
Bilemiyorum, tasidiniz mi?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJ HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR KOCAOGLU — Tagidik
efendim.

HAYDAR AKAR (Kocegli) — Tagidiysaniz buradaki personelin timini gotirdiniz mu, gotiirmediyseniz buradaki
persondli, gitmek istemeyen personeli ne yaptiniz? Birinci soru bu.

Gegen yilki denetimde yazilim olarak Halk Bankasina da destek verdiginizi, verecedinizi sdylemigtiniz. Yanlis
hatirlamiyorsam ya Halk Bankasi denetiminde sizden destek aldiklarini mi sdylemiglerdi ama... Hak Bankasiyla bir iligkiniz var mi?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR KOCAOGLU — Yoktur

efendim.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Yazilim olarak...

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UY GUR KOCAOGLU — Hayir.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — O zaman ben yanlis hatirliyorum. Neyse... Yazilimlar size ait. Ziraat Bankasindaki timi ma
sizeait?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR KOCAOGLU - Eve,
dogrudur.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Y oksa disaridan destek aliyor musunuz, yazilim destegi?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJ HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR KOCAOGLU - Temd
bankacilik yazilimi konusunda almiyoruz, temel bankacilik konusunda tima bize ait.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Personeli ceveplarsaniz...

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR KOCAOGLU — Bu yilbagi
itibariyla Fintek asadi yukari 580 kisilik bir personele sahipti. Fintek’te yeniden yapilanma yaptik. Fintek igerisindeki operasyonel
kadrolar yani “mavi yakall” dedigimiz teknisyen kadrolar -ki bunlar yogunluk olarak Ankara daydi- banka igerisine adik. Banka
icerisinde iki tane bdlim bagkanlidi kurduk. Fintek icerisindeki muhendislik yapan “yazilimcl” dedigimiz ¢odunludu bilgisayar
miihendisi olan arkadaglarin tamamini ise istanbul’ da konuglandirdik. Béyle olunca agadi yukari 100 kisilik bir kadro Ankara da banka
icerisine alinarak korunmus oldu. Asadi yukari 60 kisilik bir kadro da Ankara dan istanbul’a gitti. Ankara dan Istanbul’a gidemeyen
yani gitmesini istedigimiz ve gidemeyen, mihendis olan bir kisim arkadaglar vardi, onlarla da kargilikl1 anlagarak, belli bir sure verildi, o
siire de bu ayin sonunda doluyor, o siire zarfinda kendileri de anlagma olarak ayrilacaklar.

BASKAN — Tegekkir ediyoruz.

Komisyonumuzun degerli Gyeleri...

HAYDAR AKAR (Kocadli) —“Kag kisi?’ diye soruyorum.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJ HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR KOCAOGLU - 60 kisi
istanbul’ agitti, 100 kisi Ankara dakaldi. Asagi yukari 30 kisiye yakin arkadagla da yollarimizi ayirdik.

BASKAN - Evet, degerli Uyeler, Fintek Finansal Teknoloji Hizmetleri AS Genel Midirligiinin 2011 yilina iliskin bilango
ve netice hesaplarina ait alt komisyon raporunun sonug bol imina okutuyorum:

Sonug :

Fintek Finansal Teknoloji Hizmetleri ASnin 24/5/2012 tarihinde kendi genel kurulunda kabul edilen 2011 yili bilangosu ve
554 bin 735,55 Turk lirasi donem kéri ile kapanan gelir tablosu genel goriismeye sunulur.

BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Fintek Finansal Teknoloji Hizmetleri AS Genel Mudurltgunin 2011 yilina
iligkin bilanco ve netice hesaplarina ait alt komisyon raporunun sonug bélimi genel gorigl erinize sunulmustur.

Son s6z Genel Mudirdn. ..

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UY GUR KOCAOGLU — Cok tesekkdir
ederim.

BASKAN — Biz de tesekkiir ediyoruz.

Degerli Uyeler, Fintek Finansa Teknoloji Hizmetleri AS Genel MudurlGginin 2011 yilina iliskin bilango ve netice
hesaplarinin gérigmeleri tamamlanmisgtir.
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Heyete tesekkiir ediyorum.

Simdi biz yine oturuyoruz.

Ziraat Finansa Kirdama Hizmetleri AS nin yoneticilerini davet ediyorum.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR KOCAOGLU — Tesekkiir
ediyoruz.

BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Finansal Kiralama Hizmetleri Anonim Sirketinin 2011 yilina ait
hesap ve iglemlerinin gorlismelerine bagliyoruz.

Simdi Komisyonumuzu bilgilendirmek (izere Ziraat Finansal Kiralama Hizmetleri AS Genel Midiri Mehmet Tevfik Can’a
sz verecegim ancak ondan 6nce Komisyonumuza katilan yoneticilerin kendilerini Komisyonumuza tanitmalarini rica ediyorum; ad,
soyadi ve simdiki gorev.

(Toplantrya katilan kurulus temsilcileri kendilerini tanittilar)

BASKAN — Evet, yeni katilan arkadagimiz yok.

Sayistay ekibiyle aynen ¢alismaarimiza devam ediyoruz.

Degerli Gyeler, kuruluglailgili iki adet éneri bulunmaktadir.

Simdi 1’inci 6neriyi okutuyorum:

Oneri 1- Sirketin finansal kirdama islem hacmindeki payinin artiriimasina yénelik olarak ana ortak T.C. Ziraat Bankas ile
bilgi paylasimina gidilmesi ve bankadan kaynak teminine yonelik gerekli destedin saglanmasi suretiyle sirketin kredibilitesi bulunan
kiglk ve orta dlcekli igletmelerin karl1 ve verimli projelerine adirlik verilmesi ve sektérdeki yodun rekabet, aktivite, gelisme ve benzeri
sirketlerin konumlari da dikkate alinarak sektér icinde daha Ust siralarda yer amasina yonelik ¢alismalarin stirdirdimesi.

BASKAN — Sayin Genel Miidir, sunugla birlestirerek bir cevap alaim sizden.

ZIRAAT FINANSAL KiRALAMA AS GENEL MUDURU MEHMET TEVFIK CAN — Peki efendim.

Cevap 1: Sirketimizi sektérde daha Ust siralara tasimak, yodun rekabet ve aktivitelere uyum saglamak, uzun yillardir hizmet
vermekte oldugumuz sektérdeki etkinligimizi artirmak amaciyla 6zellikle 2012 yili Kasim ayindan itibaren sanayi ve ticaret sirketlerinin
yogdun olarak bulundugu bélgelerde, Gaziantep, Ankara, Izmir, Antalya ve Bursa'da sirketimiz subeler agmisgtir. Sube yapilandiriimasi
olusturulurken banka kaynaklarimizdan azami 6lglide faydalanmak amaciyla Ziraat Bankas bdlge yapilanmasina paralel bir yapi
olusturulmasina 6zen gosterilmigtir. Bu bdlgelerde bankamizin ticari kredi portféyundeki musterilerin yatirimlarini finanse edebilmek
amaciyla sube yetkilileriyle birlikte mUsteri ziyaretleri gerceklestirilmektedir.

Ziraat Bankasl AS bolge yoneticiliklerinin performans toplantilarinda leasingi tanitici sunumlar yaparak bilgi aktarimlarinda
bulunulmaktadir.

KOBI'lere yonelik karli ve verimli projelere agirlik verilmek suretiyle kredibilitesi uygun ve gerekli teminat sartlarini yerine
getiren firmalarlailgili sektor ve pazar arastirmalarina yogdun bir sekilde devam edilmektedir. Sirketimiz, 2012 yil1 sektor siralamasinda
islem hacminde 10’ uncu, islem adedinde 8'inci sirada yer amakta iken bu faaliyetlerimizin sonucunda 2013 yili ilk ¢ aylik donemde
islem hacminde 7'nci, igem adedinde ise 5'inci siraya yukselmistir. Sektér siralamasinda Ust siralarda yer alma yonUndeki
¢alismaarimiza hiz vermekteyiz.

BASKAN — Tesekkir ederim.

SOz amak isteyen tyemiz? Y ok.

izlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler...

L (itfen isaret buyurun, kayitlara gegiyor arkadaglar.

Kabul edilmigtir.

2'nci 6neriyi okutuyorum:

Oneri 2- Raporunilgili bélimlerinde yer alan diger dneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevap aalim.
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ZIRAAT FINANSAL KIRALAMA AS GENEL MUDURU MEHMET TEVFiK CAN — Cevap 2 : Raporda yer aan diger
Oneri ve tavsiyeler yerine getirilecektir.

BASKAN - [zlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

Komisyonumuzun degerli tyeleri, s6z alan arkadasimiz? Y ok.

Degerli Uyeler, Ziraat Finansa Kiraa Hizmetleri AS Genel Mudurligunin 2011 yilina iligkin bilango ve netice hesaplarina
ait sonug bolumund okutuyorum:

Sonug :

Ziraat Finansal Kiralama ASnin 14/05/2012 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 2011 yili bilangosu ve 21 milyon
810 bin Turk lirasl dénem kéri ile kapanan gelir tablosu gend gérusmeye sunulur.

BASKAN — Komisyonumuzun dederli Uyeleri, Ziraat Finansal Kirdama Hizmetleri AS Genel MidurlGginin 2011 yilina
iligkin bilanco ve netice hesaplarina ait alt komisyon raporunun sonug bolimi genel gorigl erinize sunulmustur.

Sayin Genel Mdur, var mi bir ekleyeceginiz?

ZIRAAT FINANSAL KIRALAMA AS GENEL MUDURU MEHMET TEVFIK CAN — Yok efendim.

Tesekkdrler.

BASKAN — Evet, Y 6netim Kurulu Bagkani, sizin...

ZIRAAT FINANSAL KIRALAMA AS YONETIM KURULU BASKANI YUSUF DAGCAN - Tegekkiir ederiz Sayin
Bagkanim.

BASKAN — Ben de tesekkir ediyorum.

Degerli Uyeler, boylelikle Ziraat Finansal Kirala Hizmetleri AS Gendl MudurlGginin 2011 yilina iligkin bilango ve netice
hesaplarinin gérigmeleri tamamlanmistir.

Degerli Uyeler, 24’ (incii Y asama Dénemi Uglincli Yasama Y ilinin son birlegimini kapatiyorum.

Komisyon ¢aligsmalarimiza katki veren Komisyon Uyesi milletvekillerine -Haydar Bey, size- Sayistay grup baskanlari ve
denetgilerine, denetledidimiz kurulus yonetim kurulu Uye ve temsilcilerine, ilgili bakanlik ve kamu kurumu temsilcilerine, stenograflara,
Komisyon ¢aligsmalarimizi takip eden gorsel ve yazili basin mensuplarina, Komisyonumuza ¢ay ikraminda bulunan ¢ayci arkadaslarima,
hepinize ¢ok tesekkur ediyorum.

Boyldikle bu dénemde toplantilarimizi sonlandirdik. Oniimiizdeki dénem ingallah bulusmak dilegiyle hepinize iyi giinler
diliyorum.

Kapanma Saati: 15.56
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