TBMM
Tutanak Hizmetleri Baskanhgi

Incelenmemis Tutanaktir
Sayfa: 1

22 EKIM 2025 CARSAMBA
BIRINCI OTURUM
Acilma Saati: 14.37
BASKAN: Mehmet Muharrem KASAPOGLU (izmir)
BASKAN VEKILI: Jillide SARIEROGLU (Ankara)
SOzCU: Fatma ONCU (Erzurum)
KATIP: Fevzi ZIRHLIOGLU (Bursa)

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Evet, gok kiymetli Komisyon Uyelerimiz, hem Ulastirma Bakanligimizin
hem Turkiye Belediyeler Birliginin kiymetli temsilcisi misafirlerimiz, degerli Komisyonumuzun emektari uzman arkadaslarim, ¢ok
kiymetli basin mensuplari; sizleri saygiyla selamliyorum.

Malumunuz, bu hafta 5'inci toplantimizi gerceklestiriyoruz. Engelli bireylerimizin sorunlarinin tespitine yonelik yogun bir
sekilde ¢alisma sarf ediyoruz hep birlikte ve bu galismalari dogrudan gergeklestiriyoruz, ¢6zim odakl bir anlayisla, yapici bir mantikla
ve pratik bir felsefeyle galisiyoruz ve bugiin de aslinda ¢ok 6nemli bir gindem maddesini konusacagiz, erisilebilirligi konusacagiz.
Hayatin her alanindaki erisilebilirlik, 6zellikle ulastirmada, sokakta, mahallede, garsida, pazarda, otobiste, kaldirimda, metroda,
tramvayda, sehirlerarasi ulagimda erisilebilirlik nerede, nasil algilaniyorsa, her bir sekilde masaya yatiracagiz ulasim boyutuyla ve
tabii ki kentsel altyapi boyutuyla da ayrica bunu birlikte degerlendirecegiz.

Tabii ki hepimizin bildigi gibi erisilebilirlik, bireylerin toplumsal yasama tam katilmasinin temeli. Erisilebilirlik olmadan
yasama tam katilmak mimkin mi? Degil. Tabii ki bir bireyin kaldinmda yiriyebilmesi, kaldinmdan yola inebilmesi, karsiya
gegebilmesi, toplu tagimayi; otoblslyle, minibislyle, tramvayiyla, metrosuyla, efendim, ugagiyla ve hatta taksisiyle, ticari taksisiyle
kullanilabilmesi ve kamu binasina, gerek kamu hizmetlerinde gerek diger hizmetlere ulagimi ve erigimi ve bu vesileyle, hayata tam
ve bagimsiz katilimi. Hedef bu, amag bu. O ylizden, biz, erigilebilirli§i sadece bir teknik diizenleme olarak gérmiyoruz, bir hak olarak
gériilyoruz ve vicdan olarak goriiyoruz, bir adalet meselesi olarak goriiyoruz. inaniyorum ki bugiin, burada, hem Ulastirma ve Altyapi
Bakanligimizdan hem de Tirkiye Belediyeler Birligimizden ¢ok kiymetli bilgiler alacadiz, sunumlar dinleyecegiz ve bu sorunlar bize
merkezi idareden yerel yonetimlere kadar "Erisilebilir $ehirler" hedefimizde ne agamada oldugumuzu gostermesi agisindan énemli
veriler sunacak.

Tabii, degerli arkadaglar, amacimiz, mevzuatta var olan diizenlemeleri sadece kagit Gzerinde gérmek degil, bunlarin
sahada nasil karsilik buldugunu gérmek. O ylizden, Komisyon olarak sahadayiz ve sahadaki tespitlerimize de devam edecegiz. Tabii
ki erigilebilirlikteki bagariy1 da sadece asansor sayisiyla, rampa genisligiyle ya da kaldirim yuksekligiyle degil, hayata katilabilen her
bir bireyimizin memnuniyetiyle 6lgecegiz, dlgliyoruz da. O ylizden, bugtin, burada ortaya koyacagimiz her bir kiymetli fikir, her bir
Oneri, her bir katki daha erisilebilir bir Turkiye igin atilmis bir adim olacak. O yiizden, biz, Komisyon olarak bu konularin sadece
arastirmacisi degil, hem takipgisi olacagiz hem hizlandirmacisi olacagiz, hizlandiracagiz sureglerle birlikte. Bu, bizim igin arastirmak
kadar hatta daha da kiymetli. O ylzden, ben buglin, hem Komisyon Uyelerimize burada bulunan ve hem de bugtin bize sunumlariyla
cok dnemli katkilar verecek degerli misafir arkadaglarimiza tesekkir ediyorum ve toplantimizin hayirlara vesile olmasi dilegiyle
aclyorum.

Tabii, dnce Ulagtirma ve Altyapi Bakanlhgdi sunumunu dinleyecegiz.

Ulastirma Hizmetleri Diizenleme Genel Mudirt Murat Bey.

Buyurun, s6z sizde.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Cok tesekkir ediyorum.

Sayin Bakanim, ¢ok degerli Komisyon Uyeleri; Bakanhidimiz adina sizleri saygiyla selamliyorum.

ismim Murat Bastor. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi Ulastirma Hizmetleri Diizenleme Genel Midirii olarak gérev
yapiyorum. Buguln, bitiin modlarda, ulastirmanin bitin modlarinda erigilebilirlik anlaminda Bakanlik olarak ne gibi galismalar
yaplyoruz, gerek mevzuatsal olarak gerek sahada uygulama anlaminda bir sunum hazirladik. Sizlere hizlica, bilgilerimizi,
calismalarimizi aktarmak isterim.

Ulastirma ve Altyapr Bakanhdi olarak yatinmlarimizi mobilite, lojistik, dijitallesme odaginda, insan, yiuk ve data
hareketliligini saglayacak sekilde yapiyoruz. Her adimda farkliliklari ortadan kaldiran bir ulasim agi olusturma hedefi dogrultusunda
ilerliyoruz. Ulasim zincirinin tim halkalarinin toplumun her kesimini kapsayacak sekilde erisilebilir olmasi icin ulasimda erisilebilirlik
amaciyla uygulanacak politikalari, katilimci, sistematik ve butlinsel bir yaklagimla koordinasyon iginde yuritilmesi icin ¢alismalar
yuratiyoruz.
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Tabii, bu dogrultuda temel amacimiz, higbir ayinnm gézetmeksizin, yasl, engelli ve her vatandasimiz i¢in bir yardim degil,
hak temelli hizmet yaklasimini da benimsiyoruz. Bu kapsamda, bir noktadan digerine seyahat sirasinda kesintisiz ve gtvenli bir
sekilde bireysel olarak hareket edebilmeyi, diger bireylerle esit kosullarda ulasim hizmetlerinden yararlanabilmeyi, ulagim zincirinin
her halkasinda erisilebilirligin kesintisiz saglanabilmesini amagliyoruz.

Tabii, bu yol haritasini olustururken tim sivil toplum kuruluglari, ilgili kamu kurum, kuruluslari ve belediyelerle birlikte
olusturduk ve olusturmaya da gayret ediyoruz. Ulasim hizmetlerinin her yerde, herkes igin ve her zaman erisilebilirliinin
saglanabilmesi amaciyla yeni ulasim girisimlerinin tamamen erisilebilir olmasinin saglanmasini, ulasimda erisilebilirlik dikkate
alindiginda ortaya konulmus olan hizmetlerin mimkin olan en yiksek 06lglide uyarlanarak erigilebilir hale getiriimesini de
amagliyoruz.

Sektérel hizmetler ve faaliyetleri ayri ayri basliklar halinde hazirladik. Oncelikle demir yolu ve hava yolunda Ulagtirma ve
Altyapi Bakanligi olarak turuncu masa erisilebilir ulagim hizmet noktalariyla engelli vatandaslarimizin ulagim sureclerini
kolaylastirmaya calisiyoruz. Engelli vatandaslarimizin terminallerde givenli dolasimini saglayarak sosyal hayata katilimlarini
desteklemek amaciyla "Turuncu Masa Erigilebilirlik Ulagim Hizmet Noktasi Uygulamasi“ni baslattik ve havalimanlarimizda ve tren
garlarimizda uygulamalarimizi sahada baslattik ve bitiun garlarda bitiin hava limanlarinda amacimiz bu hizmetin aktif olarak
verilebilmesi. 26 ylksek hizl tren garinda ve U¢ havalimanimizda su anda turuncu masa destek noktalari ve kiosklari hizmet vermekte
olup diger hava limanlarimizda da az 6nce belirttigim gibi engelli destek noktalari bulunmakta. Turuncu masa hizmeti, 2019 yilinda
baslatildi ve bugline kadar 79.696 engelli yolcumuz faydalandi ve bu uygulamada vatandaslarimizin ihtiyaglari karsilaniyor ancak
"Bir memnuniyet var mi, memnun edebiliyor muyuz?" seklinde yaptigimiz arastirmalarda da yiuzde 80'in Uzerinde bir memnuniyet
degderi kargsimiza cikiyor.

Demir yolu sektériinde yine son on yilda engelli yolculara yonelik Ucretsiz tren seyahati sayisinda biyuk artis saglandigini
gOruyoruz. Tirkiye'de demir yolu ulagiminda yiizde 40 ve Uzeri engel oranina sahip engelli yolcular yiksek hizl tren ve ana hat
trenlerinde Ucretsiz seyahat hakkindan yararlanmakta. Bu kapsamda, engelli bireyin yaninda bulunan bir refakatci de Ucretsiz olarak
seyahat edebilmekte. Son on yilda yiksek hizli tren ve ana hat trenlerinde yolcu indiriminden 9 milyon 848 bin yaklasik 10 milyon
engelli yolcumuz yararlanmig.

Personellerimize de verdigimiz erigilebilirlik egitimini ve engelli vatandaglarimiza yonelik hizmet kalitemizi de daha da
iyilestirmeyi amagliyoruz. Engelli vatandaslarimiza verdigimiz hizmet seviyesini ylkseltmek igin kabin gdrevlisi, gise memuru, turuncu
masa ve taslyici gorevlilere yoénelik de Tiirkiye Sakatlar Federasyonu arasinda Egitimde Isbirligi Protokolli kapsaminda Tiirkiye
Sakatlar Federasyonunun gérevli uzmanlari tarafindan egitimler verildi. Ayrica, Bakanligimiz tarafindan erigilebilir ulagim vizyonumuz
kapsaminda tim ulasim modlarina yénelik 2025 yili itibariyla toplamda 4 binin Gzerinde katilimciya erisilebilirlik egitimi verildi.

Demiryollarinda altyapi, Ustyapi ve araglarin erisilebilirligini iyilestirerek engelli vatandaslarimizin seyahatlerini
kolaylastirmay1 amacliyoruz demistim. 536 gar ve istasyon engelli yolculara uygun sekilde diizenlendi. Tren setlerinde toplam 275
tekerlekli sandalye alani bulunduruldu, ana hat ve bdlgesel trenler igin 43 adet seyyar rampa kullaniimakta hélihazirda, yiksek hizli
trenler icin 20 adet ilave rampa alinarak ilgili is yerlerine dagitildi, 30 adet ana hat vagonu engelli erisimine uygun hale getirilmis ve
2018'den itibaren Dogu ekspresi, Van Gélii ekspresi, Giiney ekspresi, izmir Mavi ve Konya Mavi trenlerinde hizmet vermeye basladi.
2021 yilina ilave olarak bes adet pulman vagon engelli erisimine de uygun sekilde dénustirulerek hizmete alindi.

Milli tren projeleri ve yeni Uretilecek araclar engelli erisimine uygun sekilde tasarlandi ve Uretimlerini de biz bu sekilde
yapmaya basladik. Gorme engelliler i¢in kabartma yazili koltuk ve vagon numaralari igeren dokunsal rehberlik sistemi bulunmakta.
Her tren setinde tekerlekli sandalyeli yolcularimiz igin iki kisilik oturma alani, engelliye uygun WC, tekerlekli sandalye yeri, uygun inig-
binis kapisi gibi erisim diizenekleri de yer almakta. Tekerlekli sandalye alani acil durum alarm sistemleriyle de donatiimis durumda.
Erisime uygun kapilar, hareketi kisith yolcularin rahatga inip binmesine olanak saglayacak sekilde de genislige uygun yapilmakta.

Kent i¢i rayl sistemlerde de, yine, herkes icin erisilebilir ve konforlu ulagimi saglamak i¢in standartlara uygun tasarimlari
da hayata gegiriyoruz. Bakanlik projelerinde tim ulasim hatlari erisilebilirlik esas alinarak tasarlanmak ve Turk Standartlari ve 1ISO
Standartlar gézetiimekte. Toplu tasima istasyonlarina erigimi kolaylastirmak amaciyla asansor, yuriyen merdiven, rampa ve yuriiyen
yol gibi sistemler projelere entegre edilmekte. istasyon ve gegis alanlarinda sesli, gérsel yénlendirmeler ve haritalarla yolcularin yén
bulmasi kolaylastiriimakta. Kent igi rayli sistem araglarinda sesli-gérsel anons sistemleri de kullaniimakta. Yine, yasli, hamile ve
engelli yolcularimiz i¢in 6zel oturma alanlari, uyarilar ve ¢ikis kapilarina yakin koltuk diizenlemeleri de tasarlanmakta.

Hava yolu sektoriinde, yine, havalimanlarinda da erigilebilirlik standartlarini yayginlastirmak icin kapsayici uygulamalari
hayata geciriyoruz. Engelsiz Havaalani Projesi'yle hava alanlarinda hizmet veren tim kuruluglarin hareket kabiliyeti kisith yolculara
herhangi bir ek Ucret talep etmeden, dider yolcularla esit sartlarda seyahat edebilmelerini sadlayacak imkanlari sunmasi
amagclanmakta. Proje kapsaminda 75 adet isletmeye "Engelsiz Havaalani Kurulusu" unvanini verdik. Engelli veya Hareket Kabiliyeti
Kisith Hava Yolu Yolculari Talimati 2015 tarihinde yayinlandi. Daha dnceden, bu belge, sadece bir belge olarak verilirken, bununla
ilgili Sivil Havacilik Genel Mudurligumuz tarafindan bir talimat yayinlanarak bitiun havalimanlarina, havalimani isleticilerine bu talimat
gonderildi. Engelsiz Havalimani Projesi uygulamasi talimatla zorunluluk haline getirildi. Ozellikle istanbul Havalimani'na deginmek
isterim. istanbul Havalimani engelsiz hava yolu ulasim hizmeti alaninda diinyada éncii uygulamalara sahip bir havalimanimiz.
Asistanlik hizmeti, asistan ¢agri noktalari, yolcu yakinlari icin tekerlekli sandalye, kent ici otobls erisim, erigilebilir taksi, erisilebilir
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metro, engelli arag park noktalari, engelli yolcu indirme-bindirme noktalari, kilavuz yollar, elestirebilir rota Rota Yanimda uygulamasi,
engelli tuvaleti, yetiskin bakim odalari, Aycicedi Yaka Karti gibi birgok uygulamayla engelli vatandaglarimizin hizmetini gérmekte.
Ozellikle Aycicegi Yaka Karti uygulamasiyla hareket kabiliyeti kisitll vatandaslarimizin bu karti yakalarina takmalisiyla uluslararasi
havalimanlarinda, anlagsmasi olan havalimanlarinda da bir gérinurlik, bir farkindalik saglayarak gittikleri Ulkelerde de bu tur
hizmetlerden yararlanabilmekteler.

Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi kapsaminda havalimanlarimizin gogunlugu Erisilebilirlik Belgesi almis olup
c¢alismalarimiz da bu alanda da hizla devam etmekte. Bu kapsamda havalimanlarinda danisma ve "check-in" bankolari, rampalar,
otoparklar, asansér, zemin dosemeleri, engelli telefonlari ve ydnlendirme sistemleri erigilebilirlik standartlarina uygun sekilde
dizenlendi. Erisim kolayligi saglamak amaciyla yeme-igme alanlari, giris-gikis kapilari ve dinlenme alanlarinda gerekli fiziksel
iyilestirmeler de yapild.

Hava yolu seyahatlerinde engelli yolculara 6zel indirimler de gerceklestiriyoruz. Hava yolu firmalari araciligiyla
gerceklestirilen seyahatlerde engelli yolcularimiz yurt ici biletlerde yiuzde 20, Turkiye ¢ikisli ve varigh yurt disi biletlerde ise ylizde 25
indirimden faydalanmaktalar. 2024-2025 yillarinda yaklasik 4 milyon 578 bin hareket kabiliyeti kisitli yolcumuz bu indirimden
faydalanmisg, yaklasik dért buguk milyon.

Kara yolunda da, kara yolu ulagiminda engelli yolculara indirimli ve erigilebilir seyahat imkénlari sunuyoruz. Engelli
vatandaslarimiz, Karayolu Tasima YoOnetmeligi gercevesinde yizde 40'a kadar indirim imkanindan faydalanarak sehirlerarasi
otobUlsle seyahatlerini gergeklestirebilmekte. 2024-2025 yillarinda 34 milyon engelli yolcu bu indirimden faydalanmis,

Otoyol tesislerinde de, yine, engellilere yonelik donanimlar ve denetimleri artirdik. Otoyol glizergahlarinda engelli
vatandaslarin ihtiyaglarini kargilamak amaciyla park ve servis alaninda engelli tuvaleti, 6zel park alanlari, rampalar ve hissedilebilir
yuzeyler bulundurulmakta. Bu alanlarda bulunan goérevli personel ve kiraci firmalar eksikliklerin giderilebilmesi igin gerekli calismalari
yurutmekte, idaremiz tarafindan da dizenli olarak uyarilar yapiimakta.

Kara yolu tagsimaciliginda engelli yolcularimiza yénelik bazi imkanlar getirdik. Ozellikle kara yolu tagimaciligina iliskin
verilen tim hizmetlerde engellilerin kolaylikla ve yeterli derecede yararlanmasi icin gerekli tedbirlerin alinmasina yonelik zorunluluklar
getirdik. Engelli bireyleri tasiyacaklar igin yetki belgelerinde muafiyetler sagladik. Otobuls terminallerine engelli bireylerin ihtiyaclarini
gOzetecek sekilde rampa, asansOr ve benzeri uygulamalarin yapilmasi zorunlulugu getirdik. Goérme engelli yolcularin
sertifikalandirilmis rehber képegiyle birlikte otoblise binmesine imkan sagladik.

Kaldirim ve otopark erisim engellerine kargi etkin denetimlerde gercgeklestiriyoruz. Engelli otoparki ve kaldirim isgallerinin
onlenmesine yonelik denetim caligmalari ilgili birimlerle koordineli bir sekilde devam etmekte. Bu kapsamda, 2022 Nisan ve 2025
Mart déneminde bu konuda yaklasik 3 milyon denetim yapilmis ve bir buguk milyon adet cezai islem uyguladik.

Gemilerde de, deniz yolunda da erisilebilirligi saglamak igin teknik ve idari dizenlemeleri gerceklestiriyoruz. Gemilerin
Teknik Yoénetmeligi'nin "Yolcu Gemilerinde Hareket Yetenegi Kisith Olanlarla ilgili Ek Emniyet Gerekleri" baglikli 106'nci maddesinin
alt baslklari olan; gemiye erigim, guvertede arac¢ parki, asansér, konaklama, merdivenler ve tirabzanlar, koridorlar ve kapilar, glverte
ve zeminler, kamaralar, lavabolar, isaretler ve alarmlar konularinda ilave kurallar getirdik.

Haberlesme alaninda kargo tesliminden ATM'ye, iletisimden bankaciliga herkes icin erigilebilirlik hizmet sunmaya gayret
ediyoruz. 2025 yili itibariyla engelli bireylerin kurye kargo gonderilerine 6zel ylizde 20 indirim kampanyasi gercgeklestirdik. Bu
kampanyada simdiye kadar 5.589 engelli vatandasimiz faydalandi. Ayrica gérme engellilere 6zgl isaretler veya sesli kayitlar iceren
gonderiler 6zel hizmet Ucretleri haric olmak Uizere Ucretsiz olarak kabul edilmekte, sevk ve teslimati saglanmakta. Tim iletigim
operatorleri tarafindan engelli kullanicilara yénelik yizde 25 indirim-fayda sunulmakta. Engelli Dostu Numaralar Projesi kapsaminda
isitme ve konusma engelli bireylerin hizmetlere kolaylikla erigsimini saglamak ve taleplerini iletebilmelerine imkan tanimak amaciyla
SMS hatti Gzerinden iletisim destegi sunulmakta. Gérme engelliler icin Braille alfabesiyle donatiimis 60 PttMatik cihazi hizmete
sunuldu. Ayrica, 45 cihaz ortopedik engellilere uygun sekilde kuruldu. Toplam 1.580 PttMatik'te ise sesli islem yapilabilmesine olanak
taniyan kulaklik girigli yazilim kullaniimakta. Yine, haberlesme alaninda ¢agri merkezleri hizmetlerinde erisilebilirlik ilkesiyle daha
kapsayici bir hizmet anlayisi benimsenmekte.

Engelli bireylerin kamu hizmetlerine esit erisimini saglamak amaciyla e-Devlet kapisi dahil olmak lzere tum iletisim
hizmetleri erisilebilir hale getirildi. E-Devlet'te Engel Yok Projesi kapsaminda tiim sayfalar erigilebilir standartlara uyarlanmisg, isaret
dili bilinen cagri merkezi personeliyle goriintili destek baslatildi. Ayrica, BTK, ALO 123, PTT, TCDD tarafindan yiritilen
uygulamalarla isitme ve konusma engelli bireylere goruntili gorisme, cevrim ici yazilh destek ve isaret diliyle iletisim imkani
saglanarak kamu hizmetlerine erisimde kapsayicilik giiglendirildi. "Herkes igin Hareketlilik" mobil uygulamasini da calistik. Bu
kapsamda sunulan refakatci destegi ve engelsiz tasima hizmetiyle, engelli vatandaslarin ulasimda erisilebilirligini iyilestirmeye yonelik
ihtiyaclarinkargilanmasini hedefliyoruz. Bu kapsamda, yazilimimizi tamamladik, isletme c¢alismalarimiz da héalihazirda devam
etmekte. Engelli bireylerin ulagim hizmetlerine esit erisimi igin dijital entegrasyonu da guglendiriyoruz. Bu kapsamda, engelli
vatandaslarin tim Turkiye'de tek bir kartla seyahat etmesine imkan verecek "Turkiye Kart" uygulamasi 7 ilde hayata gegirildi ve 3
ilde uygulama asamasina gelindi, 12 ilde ise dederlendirme sureci devam etmekte. Ayrica, Turkiye Kartlarin engelli kimlik kartlariyla
entegre edilmesi igin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligiyla galismalarimiz da devam etmekte.

Sayin Baskanim, arz ederim.
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BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bir sunum daha mi var?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Bizim sunumumuz bitti Sayin Bagkanim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Strateji Baskanhgi...

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Beraber, ortak.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Evet, tesekkiir ediyoruz.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Toplantiya Bakanligimiz Strateji Bagkanhgi bunyesinde kurulan Hareketlilik Yonetimi ve Erigilebilir Ulagim Daire Bagkanimiz Musa
Bey'le birlikte katildik yani bu konuda yaptidimiz bitin calismalari bu alana 6zel kurulmus bir daire baskanligimiz binyesinde
yurltmeye galisiyoruz.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Tesekkiir ediyorum éncelikle.

Simdi, bu sureclerin denetimi Ulastirma Bakanliginda mi?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Baskanim, bizim sorumlulugumuzda olan tren garlarinin, havalimanlarinin, sehirler arasi otobis firmalarinin denetimlerini biz
gerceklestiriyoruz. Bizim yetki verdigimiz, bizim isletmesini denetledigimiz bitun diger alanlarda denetledigimiz...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Simdi, efendim, mesela, diyelim, Ankara'da bir metroda denetim
gerekiyor; onu siz mi yapiyorsunuz, belediye kendi mi yapiyor? Kimde sorumluluk?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
isletmesini belediye yapiyorsa belediyenin sorumlulugunda Baskanim. Ankara'da da Baskentray, Biiyiiksehir Belediyemiz ile
Bakanhgimizin beraber kurdugu bir istirak olan Baskentray tarafindan isletiimekte. Dolayisiyla...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Yok, simdi, benim merak ettigim -Ankara bir érnek- Tiirkiye genelinde
gerek toplu tagsimada gerek ticari taksilerde gerek okul servislerinde engellilik agisindan denetimi kim yapiyor?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Baskanim, sehir ici ulagimda bitiin yetki yerel yonetimlerde, belediyeler sorumlulugunda. Taksi, dolmus, sehir i¢i otobUsler; bunlarin
hepsi belediyelerin sorumlulugunda.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bunu nigin séyliiyorum ¢linkii burada daha giiglii bir esgiidiime ihtiyag
var. Burada denetim yani yanlis yere park etmekten, engelli parkina parktan, efendim, ticari taksiye bir engellinin ahnmamasina kadar
aksakliklarla kargilagiliyor. Bunlarin denetimini bizim muhtemelen tekrar diizenlememiz gerekiyor yani burada bir esgiidim sorunu
var; bu, bir; bunu biz Komisyonun uzun vadeli hedefleri agisindan bir defa kaydediyoruz. ikincisi, érnegin, sehirler arasi ulagim;
Ankara'dan binecek, Izmir'e gidecek fiziksel engelli bir vatandasimiz; bununla ilgili bizim altyapimizda aksayan bir durum var mi?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Yani seyahat modlari, karayoluyla ulagimda 6zellikle...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Yok, diyelim ki falanca seyahate binecek, bu firmalar bu noktada gereken
altyapiyi hazirliyorlar mi? Nasil trende hazirliyorsak efendim, falanca turizm, diyelim ki Ankara seyahatle izmir'e gidecek ya da izmir
seyahatle Ankara'ya gidecek; burada engelli bir birey arabasiyla otobtise binebiliyor mu?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Otobdislerde sdyle bir sikinti var Bagkanim yani burada...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Baska bir soru sorayim, bu bana gelen, sahada karsilastigim konulardan
biri: Yine fiziksel engelli bir vatandasimiz ticari taksiye binme noktasinda, efendim, aracini taksiye alma noktasinda sorun yasadigini
soyliiyor; istanbul'da, Ankara'da, izmir'de yani 3 biiyiiksehir oldugu igin séyliiyorum, baska yerlerde de muhtemelen ayni sorun var.
Bunu denetleyen Taksiciler Odasi mi siz misiniz?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Bunu denetleyen yani belediyelerde yerel yonetimlerin sorumlulugunda Baskanim yani ya blylksehir belediyesi ya belediye.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Iste, bu da énemli bir glindem maddesi. Birakin toplu ulagimi, ticariye
taksiye binme noktasinda engelli vatandaslarimizin 6niini agmamiz lazim. Ya ara¢ modellerinde farklilik yapacagiz ¢linki taksilerin
fiziksel standartlari bunu uygun olmayabilir anlasilir sekilde ama engelli vatandaglarimiz igin burada ayri bir ihtiyag goruliiyor; sahada
karsilastigimiz erigilebilirlik konularindan biri de bu. Bunlari siz sey yapin, cevaplarsiniz. Sahada karsilastigimiz diger bir konu, okul
servisleriyle ilgili, engelli bireylerimizle ilgili, yine, bu Servisciler Odasiyla... Belki onlari Komisyona da ¢agiracagiz, orada da onlari
kim denetliyor? Servisgiler Odasini belediye mi denetliyor?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Sehir igi bltln servisler belediyelerin, yerel ydnetimlerin sorumlulugunda Bagkanim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bu UKOME!'ler var.
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ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Buyuksehirlerde UKOME, buyiksehir olmayan illerde de il trafik komisyonlari; ulagimla ilgili bitin denetim ve karar alma
mekanizmalari bu sekilde yuritiliyor.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - UKOME'de valilik mi igin bagkani?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Biyuksehir belediye bagkani UKOME'nin yasal olarak baskani.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bir de Sessiz Oda konusu var otizmli bireyler icin 6zellikle
havalimanlarinda. Basarili uygulamalar var, mesela izmir'de var, istanbul'da var; Ankara'da yok ya da diger havalimanlarinda da yok
belki. Bunun yayginlastiriimasiyla ilgili, o isletmeler mi bunun seyi yoksa Bakanligimizda mi bu yetki?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Yani yetki belgesi veren yine Bakanhgimiz, Devlet Hava Meydanlari yiizde 90'ini igletiyor, bizim sorumlulugumuzda ancak istanbul
Havalimani gibi 6zel isletme olan havalimanlari da var ama yine bunun sorumlu kurulugu Bakanlhdimiz Bagkanim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Yani bu bahsetmis oldugumuz konularin bazilari alanda karsilastigimiz
konular, muhtemelen Komisyon uyelerimiz de bu ve buna benzer konulari glindeme getireceklerdir. Bunlari biraz sonra sizden
dinleyip bu sureclerle ilgili ne yapabiliriz bundan sonraki ¢alisma donenimizde hem birlikte hem diger kurumlarin muhtemelen katkilari
gerekecek. Zaten Belediyeler Birligini de dinleyecegiz birazdan. Ben sizin dikkatinize bunu sunmus olayim.

Evet, milletvekillerimize...

Buyurun.

OMER FARUK GERGERLIOGLU (Kocaeli) - Tesekkiir ederim Sayin Bagkanim.

Simdi, Sayin Baskanin vurguladidi gibi, standardizasyon meselesi sahada onemli bir sorun aslinda. Evet, erisilebilirlik
meselesi son derece 6nemli Sayin Genel Midurum, éncelikle hos geldiniz, tesekkir ederiz sunumunuz igin. Sahada hakikaten Sayin
Baskanin sorularinda oldugu gibi ben de buna rastladim. Simdi, Sayin Baskan "Yazin ilinizdeki engellilik mevzusunda arastirma
yapin." demisti, ben de Kocaeli il Sosyal Hizmetler Midiirimiizle géristim. Ozellikle vurguladigr bir hususu ben de size aktarmis
olayim. Simdi, Sosyal Hizmetler Mdurimuz de kendi uygulamalari ile belediye uygulamalari arasinda erisilebilirlik agisindan tam bir
uyumsuzluk oldugunu sdyliyor. Simdi, burada bir esgiidiim yok, bir standardizasyon yok; il midiri bu konudan gok sikayetci. Bir
¢6zim bulunmasi gerekiyor ve onun ifadesiyle yani madurligimuzin uygulamalari, Bakanligimizin uygulamalari ¢ok daha dogru
ama "Belediyeler keyfi uygulamalar yapabiliyor, fevri uygulamalar yapabiliyor." diye bize sikayetlerini iletti, biz de Komisyona aktarmig
olalhm.

Simdi, engellilere sordugumuz zaman en biiylik sorunlarinin da bu park sorunu oldugunu séyliyor engelli vatandaslarimiz,
kimse uymuyor buna. Yani tamam, her tarafta bir engelli parki levhasi var fakat uyum noktasinda gok bliylk sorunlar oldugunu
soyliiyor; cesitli engelli dernekleriyle goristigiimiiz zaman bu konuda sikayetler aliyoruz. Oncelikle, ben bunun bir standardizasyona
tabi kilinmasi gerektigini séyliyorum. Bir bosluk var, tamam, ¢ok glzel, calismalarinizi anlattiniz fakat bunu asmamiz gerektigi
ortada. Ben bu konuyu sormus olayim.

Tesekkur ederim.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Sayin Vekilim, éncelikle, biz Ulastirma Bakanlhd: olarak mevcut kanunlarda yerel idarelerde yani belediye mucavir alan sinirlari
icerisinde herhangi bir diizenleme yetki ve sorumluluguna sahip degiliz. Biz kendi tagimacilik alanimizda da diger alanlarda da sik
sik bu konuda hani yetki alanlariyla alakali zaman zaman sikintilar yasiyoruz. Oncelikle, Gevre ve Sehircilik Bakanligimiz tarafindan
bu engelli park yerlerinin, iste, sayilarinin, standartlarinin, ilgili mevzuatlarinin var oldugunu biliyoruz, bunlar yayinlaniyor ancak bazi
belediyeler bunlar standartlara uygun yapiyor, yapmak istiyor ya da yapamiyor, bazilar da farkli uygulamalar da yapabiliyoryani
belediyelerde biz bunlar gériiyoruz hani standardizasyon anlaminda. Otoparklarda belli bir oran var, iste, agik otoparksa, kapali
otoparksa belli bir yiizdeyi ayirmak zorunda. Ruhsatlarda bunlara uygun hareket ediyorlar ancak o6zellikle istanbul gibi
blylksehirlerde, park problemi olan yerlerde engelli park alanlariyla ilgili de ¢ok ciddi sikintilar oldugunu biliyoruz ancak az énce de
ifade ettigim gibi, bizim o dizenlemelerle hem mevzuat gikarma anlaminda hem sahadaki denetim anlaminda Bakanlik olarak
herhangi bir yetkimiz bulunmamakta.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Engelli yerine park etmenin cezasi nedir?

EMRE CALISKAN (Nevsehir) - Sayin Bakanim, 1.986 lira, erken 6dendiginde 1.490 lira.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Caydirici hale getirmek lazim.

EMRE CALISKAN (Nevsehir) - Sayin Bakanim, simdi, biraz énce onu sordum yeni Trafik Kanunu'nda bununla ilgili bir artis
var mi diye; kanunda bir madde yokmus, eklense iyi olur bence.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Béyle astronomik bir sey koymak lazim ki millet park etmesin.

EMRE CALISKAN (Nevsehir) - Yani soyle, 1.986 lira 1.490'a disince hig bir sey degil bence, bu seyde en azindan bir 5
kat filan olabilir.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Denetimini kim yapiyor onun?
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ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Emniyet ve belediye zabitalari marifetiyle ylrutiliyor Bagkanim.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Eger Trafik Kanunu'na dercedilirse
belediye zabitasinin ceza verme yetkisi ortadan kalkabilir ¢linki trafik cezasi veremez diye kesin bir yaklagim var Emniyet tarafindan.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Géniillii miifettisler yapabiliyor mu?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Fahri trafik mufettislerinin park yerleriyle alakali ceza kesme yetkisi yok.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Belki o da eklenebilir.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Cok eskiden vardi Baskanim, fahri trafik mifettisleri kesiyordu ama ¢ok suistimaller olmus yani komsusuna...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Yani ben cergeveyi 6grenmek igin sordum. O ayri konu, tartisilabilir ama
burada bir defa bir etkin ceza bir de etkin denetim olmasi lazim; ikisi de olmadan agikgasi... Bu hem toplumsal farkindalik agisindan
da 6nemli bir konu olur. Yani biz bu Trafik Kanunu'nu -bu hafta yok galiba o, birkag hafta olacak- o zaman insallah glindeme getirelim.

ELIF ESEN (istanbul) - Sikayet olarak bize ulasiyor Baskanim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Elbirligiyle insallah Komisyonumuzun meyvelerinden biri o olsun, biraz
acl bir meyve olacak belki ama olsun.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Séyle bir konu da var Baskanim. Ozellikle aligveris merkezlerinde yani kapali mekanlardaki engelli park alanlari da bayagi giindemde
yer aliyor ama Emniyetin bu AVM'lere gidip ceza kesme gibi bir durumuyla da fiiliyatta ¢cok karsilasmiyoruz.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - AVM'lere verecediz o yetkiyi o zaman yani onlar ¢dzilir.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Zabita da Kabahatler Kanunu'na gore belli bir limit dogrultusunda ceza kesebiliyor.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Yani bu konuyu biz Komisyon olarak calisalim, {iyelerimiz de zaten bu
konunun bilincinde; insallah, bunu takip edelim. Bakanlik olarak, Belediyeler Birligi olarak sizden de katki bekliyoruz.

ELIF ESEN (istanbul) - Sayin Baskanim, cezalarin caydiriciliginin disinda, bu engelli park alanlari, az énce de
konustugumuz gibi, Kabahatler Kanunu'nun kapsaminda AVM'leri de kapsadigi igin 6zellikle biyiksehirlerde bu ¢ok ciddi bir sorun.
Belki bu caydirici cezalarla birlikte yetki ve sorumluluk alanlarinin belilenmesine yodnelik de bir midahalemiz olabilir diye
distindlyorum yani zabita mi Emniyet mi? Sikayet nereye yapilacak, kim o mieyyideyi uygulayacak? Bu kisim da énemli.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - iste, belki burada sadece bir madde degil de ufak kapsamli bir calisma
yapillmasi lazim, bir paket... Coskun Bey burada mi? Hukukgumuz Coskun Bey, bu konuyla ilgili ¢calisalim, onerileri de alalim
Uyelerimizden. O gercevede ingallah bu konuyu yine tekrar da konusalim.

Evet, Emre Bey, buyurun.

EMRE CALISKAN (Nevsehir) - Sayin Bakanim, simdi, AVM'lerde de sdyle bir sorun var: Engellilere ayrilan yerlere normal
vatandaslar, engelsiz vatandaslar koydugunda plakasinda ya da herhangi bir yerinde ayirici bir sey olmadigi icin "Ben de engellim."
deyip bunun karsiliginda bir sey de sorulamadigi igin oralari dolduruyorlar. Onunla alakal da bir diizenleme yapilmasi sart.

ALI KARAOBA (Usak) - Dijitallesme ihtimali olabilir.

EMRE CALISKAN (Nevsehir) - Evet, belki, belki.

FEVZIi ZIRHLIOGLU (Bursa) - Engelli karti olmasi lazim.

ALI KARAOBA (Usak) - Kart olsa da yani bir arabaya koydugunuzda kimse plakaya bakmiyor.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Plakada olmasi lazim aslinda.

AYLIN YAMAN (Ankara) - Dijital platform aslinda en uygunu, gipli.

ALI KARAOBA (Usak) - Dijital platform en basiti yani cipli olsa, tanisa, acilsa; engelli degilse agilmasa...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Her yerde o miimkiin olmayabilir, bazi yerlerde olabilir de. Bir defa, bizim
plakalarda engelli tanimi var, degil mi?

FEVZIi ZIRHLIOGLU (Bursa) - Kaldirildi o.

ALI KARAOBA (Usak) - Yok Sayin Bagkanim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Gerekirse konulabilir. Bu bir. Iki "sticker" uygulamasina gegilebilir.

ALI KARAOBA (Usak) - Bir de engelli araci kisiye mi araca mi, simdi sikinti da o; mesela, simdi baskasinin arabasini aliyor,
engellinin aracini, yine gidip park ediyor.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - iste, bu konunun kapsamli galigiimasi lazim. Basli bagina bir konu. Belki
bunu Igisleriyle de bir konusmamiz lazim, onlari da davet ederek.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Sayin Bakanim...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Buyurun.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Engelliler ayirici isaret veya sesleri pek
arzu etmiyorlar ayrimcilik gergevesinde degerlendirerek. Yapilacak diizenlemelerde belki bunun da dikkate alinmasi gerekir.
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BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Ama iste, burada da bizim bir ¢cikis noktasi bulmamiz gerekiyor yani
neticede engelli bireylerimizin menfaati icin yapacagimiz bir uygulama; onu konusmak, tartismak lazim.

ELIF ESEN (istanbul) - Sizin bir ¢éziim éneriniz var mi peki?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Ben biraz sonra sunumda
bahsedecektim. Aslinda zabitaya verilmis bir gérev var, sadece Kabahatler Kanunu'na goére idari para ceza verebiliyor. "Onun limitiyle
belki oynayarak daha caydirici héle getirilebilir mi?"yi konusuyorum g¢linkii belediye zabitasi trafikten ¢ok daha yaygin olarak
belediyelerde gbrev ifa ediyor, caddelerde, sokaklarda goérev ifa ediyor.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Ama ben hig bir AVM'de zabita gérmilyorum mesela.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - iste, verirsek gérecegiz artik.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI HAREKETLILIK YONETIMIi VE ERISILEBILIR ULASIM DAIRE BASKANI MUSA
YAZICI - Simdi, Sayin Baskanim, sayin hazirun; hepinizi saygiyla selamliyorum.

Kisa bir hususu belirtmek istiyorum. Burada, simdi, denetimde buyiiksehir belediyelerinin denetim yetkisi UKOME'lerle
verilmis yetki, daha ¢ok bu ticari araglar ve belediye araglarina ruhsat Gzerinden oluyor yani ruhsat veriime usul ve esaslarinda
UKOME'yle bir kisas getirilmigse onu sahada uygulayabiliyor; Emniyet ve zabita da bunu baz alarak denetim yapiyor. Trafikteki
hareketli araglari durdurma yetkisi Emniyette ama trafik zabitasi sadece durmus araglar (izerinden Kabahatler Kanunu'ndan ¢ok ciizi
bir bedelde yaptirim yapabiliyor. Bunu yaptigin i¢in birden fazla birim denetim yapiyor, bir entegrasyon yok ve bu sorun oluyor.
istanbul gibi biiyiik illerde birtakim mobil aplikasyonlar ya da dijital uygulamalar iizerinden zabita ve belediye arasinda bir entegrasyon
var su an halihazirda ama Turkiye sathina yayilmis bir entegrasyon degil.

ikincisi, taksi 6zelinde, taksi bir ticari arag, plakalar tahditli Tirkiye'de ve kisiye dzel tahditli araglar. Erisilebilirlikle ilgili, ben
istanbul'da gérev yaptigim yildan bildigim icin sdyliiyorum Baskanim, 2010 yilinda KARSAN bir ihaleye katilmisti yurt disinda,
Amerika'da; tamamen erisilebilir bir ara¢ Uretmisti fabrika ¢ikisli rampasiyla, icerisindeki Braille alfabeleriyle; bu maalesef o dénem
bir lobiye kurban gitti ve oradaki ihaleyi alamamisti. Daha sonra da bu araci Turkiye'de lretmedi, hatta halihazirda KARSAN'In
fabrikasinda da o arag¢ duruyor. Bizim bu ara¢ konusunda yapmamiz gereken 6ncelikle...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Nerde o fabrika?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI HAREKETLILIK YONETIMI VE ERISILEBILIR ULASIM DAIRE BASKANI MUSA
YAZICI - Gebze'de.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - O araci bir gérelim olmazsa.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI HAREKETLILIK YONETIMI VE ERISILEBILIR ULASIM DAIRE BASKANI MUSA
YAZICI - V10X modeliydi, hala internete yazdiginiz zaman gorebilirsiniz zaten, hala ¢ikiyor.

ELIF ESEN (istanbul) - Bir énerim olabilir mi bu konuyla ilgili?

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Buyurun.

ELIF ESEN (istanbul) - Simdi, bizim milletvekili araglar tahsisli araglar, biliyorsunuz. Ben istanbul milletvekiliyim,
istanbul'da 1 aracimiz ISPARK 'lara kaydedilebiliyor ve biz o ISPARK!'lari kullandigimizda gikarken otopark gérevlisi tahsisli arag
oldugunu gordugdu icin gikisimiza izin veriyor. Simdi, engelli araglarinda da aslinda bu aracin ruhsati, plakasi engelli oldudu bilinerek
veriliyor; bunun Gizerinden ilerlenebilir yani o tahsisli araglardaki uygulama gibi bir uygulama. AVM'de diyelim, 2 araglk yer mi ayriimis,
simdi her sey dijital okumayla mimkin; onu okuyup yani dijital plaka okumasi yapip eder engelliye tahsisli ara¢ degilse ya gdérevlinin
miidahalesi ya da bir anons sistemiyle -hani alarm galar ya- o alarm sesiyle o kisinin park etmesi engellenebilir; bir ¢6zim olabilir bu.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Zaten bu konuda mutlaka istenilirse bir ¢éziim bulunur yani ¢éziim
bulmamak mimkin degdil ama bence burada biz mueyyidesinden baglayalim, en kisa yolu o su an. Nasil ¢akarli araclardaki

istismari 6nlemek icin yuklu bir ceza koyduk. 150 bir lira mi, 100 bin lira mi; ciddi bir sey yani.

ELIF ESEN (istanbul) - Yiizde 97 olumlu katki saglamis, kullanim azalmis.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Engelliler icin de bdyle bir calisma yaparsak amac bilyiik oranda
gerceklesir. Sonrasinda da zaten bahsettiginiz konulari da galisiriz.

EROL KELES (Elazig) - Burada en énemli noktalardan biri arag engelli oldugu igin... icerisinde engelli var mi, yok mu onu
bilmiyoruz.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Onlari calismak lazim.

ELIF ESEN (istanbul) - Onlar ikinci asama ama farkli bir sey bu. Simdi, aracin varli§i ayri, icindeki kisinin engelli olup
olmamasi ayri; ikisi ayri ¢aligiimal.

ALI KARAOBA (Usak) - Sayin Baskanim, kafeye bile gittigimizde barkod sistemi varsa ya da kare kod okutularak mendyii
bile gériyorsak bunu ¢ok rahat dijital hale getirebiliriz. Bunun yéntemini aslinda, teknik insanlar, bilim insanlari kafa yorup ¢ozebilir,
bunu ¢6zmemiz lazim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Mutlaka ¢dziiliir, ondan yana sorun olacagini sanmiyorum.

ALI KARAOBA (Usak) - S6z almisken sunu sdyleyeyim: Gergekten, karayollarinda sehirlerarasi ve sehir igin ulagimlar igin
yaptiginiz tespitler cok dogru. Bunlarla ilgili bir ¢géziim 6nerisi getirirsek bence Komisyonun yaptigi en glizel faaliyetlerden biri olur.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - ingallah, galisacagiz onlarla ilgili, pratik 6neriler calisacagiz.



TBMM
Tutanak Hizmetleri Baskanhgi

Incelenmemis Tutanaktir
Sayfa: 8

ALI KARAOBA (Usak) - Ben otogarlarda sunu gérmedim: Kendi arabasiyla gelen bir engelli arkadasimizin otobiise binmesi
cok kolay degil, yakinlar kucaklayip indiriyor, bindiriyor arabaya. Tamam, belki mevcut olan otobuslerin sistemi buna uygun
olmayabilir ama... Mesela, taksilerde, dedigdiniz gibi, nasil engelli tagiyan bliylk taksiler varsa...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Doblo olmasi lazim belki.

ALiI KARAOBA (Usak) - Ona gére mutlaka bunun diizenlemesi sart.

Az 6nce de bir trafik polisi arkadasi aradim, zabitalar kolay kolay engelli yerine parka ceza yazmiyorlarmig, kaldirima
birakinca, dikkanin 6énlni kapatinca yaziyorlarmis. Dediginiz gibi 1.986 liraymis, onlar da muzdarip "61/0 maddesi, biliyoruz ama
sikinti." diyor.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bir de mesela koskoca AVM'de engelli igin 2 tane park yeri var, gok
vicdani bir sey degil; onu da dizenlemek lazim.

ALI KARAOBA (Usak) - Engelli yerlerinin girise yakin olmasi da énemli. Bunlar aslinda diizenlenebilir, gok zor degil. Yeni
trafik yasasi varken bir dnerge verilip artirilabilir.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Kesinlikle.

Mutlaka onu biz hem AK PARTI Grubu olarak hem diger partilerle beraber...

ALI KARAOBA (Usak) - Biiyiik sehirlerde denetim bir tik daha kolay, kiigiik yerlere gittikce isler daha da zorlagiyor Sayin
Baskanim, yasadigimiz sehirlerde engellilerin isi cok daha zor.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Mutlaka.

Hocam, buyurun.

LATIF SELVI (Konya) - Ben de tesekkiir ediyorum.

Biraz 6nce faaliyetlerinizi ve hizmetlerinizi anlattiniz. Bunlarin gergeklesme durumu veya gerceklesmeme durumundaki
problemlere dair elinizde bir veri var mi? Yani, simdi, teorik olarak ¢ok giizel seyler planlamak mimkin ama bunun pratikte ne kadar
gerceklestidi de son derece 6nemli. Su anda konustugumuz konulardan biri de bu.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bunu biraz agar misiniz, somut olarak hangi veriyi istiyoruz.

LATIF SELVI (Konya) - Su anda mesela, havayollariyla ilgili, kara yollariyla ilgili, demir yollariyla ilgili, deniz yollariyla ilgili
birtakim alinmis tedbirler ve bu konudaki uygulamalarla ilgili bilgi verildi. Bu bilgilerle alakal olarak bir tespitimiz var mi? Yani,
yararlanabilme durumu ne, aksakliklari ne, bunlarla ilgili bir aciklama bekliyorum.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Aslinda, hem kara yolunda hem hava yolunda, demir yolunda kullanim istatistiklerini vermistim, dilerseniz tekrar anlatayim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Murat Bey, bize net bilgi lazim. Mesela, bahsedilen hizmetlerden ne
kadar kisi faydalaniyor? Bu hizmetlerin yayginhdi ne? Mesela, siz "245 tane engelli sandalyesi var. diyorsunuz demir yollarinda.
Yeterli mi bu?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Yok, yeterli degil tabii.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bunlari artirmamiz lazim o zaman, anlatabiliyor muyum? Hava yollarinda
artirmamiz lazim.

Ornegin, sunu merak ediyorum: Koériik agiimadigi takdirde -bazen koriik olmuyor havalimanlarinda ya da gerekli mi
gOrulmuyor, bilmiyorum- engelli vatandasi ugaktan sandalyesiyle nasiltahliye ediyoruz?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Yan hizmetler gérevlileri tahliye ediyor, onlari biliyorlar, bilgileri kendilerinde mevcut oluyor.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - O hizmetimiz var yani?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Var. Ozel littler geliyor, liftten aliyorlar. Ben de seyahatlerimde zaman zaman denk geliyor, gériiyorum Sayin Bakanim.

Ozellikle son on yilda yilksek hizli tren ve ana hat trenlerinde indirimli yolculuktan 9 milyon 848 bin adet... Bunlar fiili
gerceklesen rakamlar. Biz -tamamen Uicretsiz- engelli vatandaslarimizi seyahatlerden yararlandirdik. Otobuslerde yaptigimiz, yizde
40 indirimli yolcu sayilarimizi da paylasmistim, tekrar verebilirim.

Kara yolunda, 2024-2025 yillarinda, bir yilda 3,4 milyon engelli yolcumuz yizde 40 indirimli bilet satin alarak sehirlerarasi
seyahat gergeklestirmis.

YUKSEL TASKIN (Izmir) - Simdi, "1,5 milyon cezai islem, 3 milyona yakin denetim." diyorsunuz ya, o cezai islemlerin
istatistiki dagihmi, aksayan yonleri bize daha iyi verirdi. Tabii, cok giizel seyler de yapilmis bu arada, dncelikle sunum icin tesekkur
ediyoruz. Emegi gecen her arkadasimiza, her kuruma tabii ki tesekkir ederiz. Bu bir yéntemdir aslinda, cezai islem aksamalari
gOsterir, onun istatistiki bilgisi iyi olurdu ki ugrasacagimiz konular biraz daha netlegir.

Bir de yine, engelli bireylerden Tirkiye Karti talebi gok geliyor, bu gok giizel bir uygulama ama inanin ki muhalefet olsun
diye séylemiyorum, cok hizli ilerlemiyor, yavas ilerliyor ve ¢ok gecikmis; ¢ok talep var bu yénde. O niye bu kadar yavas ilerliyor veya
daha iyi sonug almak igin ne yapilmasi gerektigi konusunda da bir iki gortis dinlemek isterim.

Tesekklr ederim.
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ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI HAREKETLILIK YONETIMI VE ERISILEBILIR ULASIM DAIRE BASKANI MUSA
YAZICI - Oncelikle, Tiirkiye Kart'la ilgili séyle bir bilgi vereyim: Su an 7 ilde basladi, yayginlastirmasi olan iller var. Mevcut durumda,
biliyorsunuz, sehir igerisinde de yerel yonetimlerin kullandigi toplu tasima kartlari var. Bu kart tarafinda bir entegrasyon gerekiyor.
Aslinda, biz Bakanlik olarak bunu PTT Gzerinden yuritiyoruz ve altyapi olarak, teknik olarak bu entegrasyona haziriz ama illerdeki
bu gecikmelerden dolayi butlin entegrasyonu saglayamiyoruz. Aslinda, yayginlasmadaki yavasligin sebebi bu.

ikincisi, engelliler Gizerinden de bu isi baglatip tiim Tirkiye'de bu entegrasyonu saglamak istiyoruz. Bizim Bakanlik olarak
gerek validator tarafinda, yazilim tarafinda gerek 6deme sistemleri tarafinda herhangi bir teknik aksakligimiz yok.

Denetim verileriyle ilgili de tabii ki detaylar var. Burada 6nemli olan, Gretmek istedigimiz istatistik degil, iyilestirme. O
iyilestirmeyi saglamaya yonelik alanlara denetim yapiyoruz. Kisaca bu bilgiyi size verebilirim.

Tirkiye Kart'la ilgili de Aile Bakanhgiyla... Ozellikle, engelli bireylerin veri tabani ve entegrasyonu tamamlandiginda bunu
hizlica sahaya koyacagiz.

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - Tesekkiir ediyoruz.

Buyurun.

SEMRA CAGLAR GOKALP (Bitlis) - Oncelikle, Bakanlik yetkililerinin yapmis oldugu sunum igin kendilerine tesekkiir
ediyorum.

Halihazirda yuritilen birgok ¢alismanin oldugunu goérmis olduk bu sunumla birlikte. Birgok ulasim alaninda yapilan
calismalar tamamlanmis ve devam etmekte olan ¢alismalarin da oldugunu gérduk.

Aslinda, benim aslinda iki sorum olacak. Simdi, biliyorsunuz, hava yollarindaki ulagima dair, ugak yolculugu hizmetlerinde
yasanan sorunlara dair bir soru dnergesi vermistik yakin zamanda Bakanliga. Engelli yurttaslar ucaklarda koltuk se¢imi konusunda
¢ok sorun yasadiklarini bize 6zellikle ilettiler bu ¢alistigimiz slreg igerisinde ve engel durumlarina uygun koltuk segimi konusunda,
ya "Koltuk satilmis." deniliyor ya da ek Ucret talep ediliyor, bu sureci yasadiklari zamanlarda. Bu anlamda, TCDD'dekine benzer bir
uygulama olarak engelli yurttaglara engel durumlarina uygun koltuklarin tahsis edilmesi gerektigini distnuyoruz. Bu anlamda,
Bakanhgin bdyle bir galismasi var mi, yok mu; 6ncelikle onu sormak istiyorum. Varsa da bu ¢alismaya dair bakis ac¢isi nedir, ilk
sorum bu.

ikinci sorum da erisilebilirlik meselesine dair. Erisilebilirlik denetimleri hangi siklikla yapilmaktadir ve son ii¢ yilda bu
denetimlerin sonuglarinin kamuoyuyla paylasiima durumu ne asamadadir? Paylasiimis midir ya da paylasiimigsa bu siklik ne
dizeydedir, bunu sormak istiyorum. Tesekkurler.

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - Ben sdyle bir yéntem degisikligi éneriyorum. Bugiin Sayistay secimi de
olacag! igin zamani sanirim biraz verimli kullanmamiz gerekiyor. Bltlin sorulari ¢ok iyi not alirsaniz sorularin, dederlendirmelerin
hepsini alalim; en son, topluca bir cevap alalim ama hig kimseye atlamadan tabii, bu hassasiyeti géstermenizi bekliyorum.

ELIF ESEN (istanbul) - Sayin Bagkanim, bir sunum daha olacaksa...

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - O zaman karisabilir. Ulastirma Bakanhigi sorularini alalim, sonra da
Belediyeler Birligine belki yerel anlamda daha farkli bir sey olabilir diye dugtindyorum.

AYLIN YAMAN (Ankara) - Eger ayrilmayacaklarsa ikisine topluca da sorabiliriz, nasil diyorsaniz.

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - Siz bdyle arzu ediyorsaniz cogunlugun sesine uyariz, daha da hizli gider.

O zaman séyle yapalim: Semra Hanim'in sorusunu aldiniz, atlamis olmayalim.

Belediyeler Birliginin sunumuna gecelim ¢linkli Sayistay segimi igin hepimiz ayrilmak zorunda kalacagiz.

Belediyeler Birliginden Hukuk igleri Miidiirimiiz Zeliha Hanim sunum yapacak. Bir de Nafiye Yasemin Sezgin var aramizda.
Tesekkilr ediyoruz.

Buyurun.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Komisyonumuzun degerli konuklari,
hepinizi saygiyla selamliyoruz.

Bugiinki sunumumuz belediyelerde engellilere yonelik hizmetler. Detayina gegmeden, belediyelerde yuritilen galismalara
gecmeden 6nce belediyelerin goérev, yetki ve sorumluluklarinin kanunla dizenlenmesi gerektiginden hareketle, biz mevzuata bir
bakig atmanin yararh olacagini degerlendirdik ve sunumumuzu da dyle baslattik.

Baktigimizda, erisilebilirlik ve engellilere yénelik hizmetler temel olarak, baslica olarak ekranda goérdiginiz Belediye
Kanunu, Blyiksehir Belediyesi Kanunu, Belediye Gelirleri Kanunu, Emlak Vergisi Kanunu gibi belediyelerle dogrudan ilgili kanunlarin
yaninda, dolayli olarak belediyeleri de ilgilendiren hiikkiimlere yer veren baskaca mevzuat da var; bunlari taramis olduk. Yénetmelikler
var, konuya iligkin strateji belgeleri, ulusal strateji belgeleri, eylem planlari var; bu planlarla da belediyelerin bu ¢cercevede yapacagi
isler tanimlanmis durumda.

Tabii, 6ncelikle biz Anayasa’nin 127'nci maddesinden baslamayi uygun gériyoruz her zaman, belediyelerle ilgili
calismalarda. Anayasa'miza gore, belediyelerin mahalli misterek nitelikteki hizmetleri sunmak Uzere kurulan kamu tiizel kisileri
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oldugu diizenlenir. Bu gergcevede, Anayasa'daki yaslilara, engellilere, gocuklara, aileye veya kisilerin maddi manevi varliklarini
gelistirmeye yonelik anayasal hikimlerini tabii ki belediyelerin de uygulamasi gerekir bu nitelikleri cergevesinde.

Diger taraftan, belde sinirlarindaki vatandaglarimizin ihtiyaglarina da mahalli migsterek olmak kaydiyla belediyeler her tirli
hizmette bulunabilme kabiliyetine sahipler. $imdi, Belediye Kanunu'muza baktigimizda -temel kanunumuzdur, malum- kanunun
14'Gncl maddesi belediyelerin gdrevlerini dizenler, bir kKismi zorunludur, bir kismi ihtiyaridir. Engellilerle dogrudan iligkili olabilecegini
degerlendirdigimiz ekranda gorilen hizmetleri gériyoruz. Tabii, erigilebilirlik ve engellilere yonelik hizmet anlayigi kamu hizmetlerine,
insan haklari temelli yaklagim gibi bir yaklasimi icinde barindirir bize gére, sadece mevzuatta tanimlanmis bir gérevin ifasi olarak
bakmamak lazim. Belediyenin ¢aligma alanindaki, gorev alanindaki her konuyu, her hizmeti daha planlarken, tasarlarken erigilebilirlik
temelli bir bakis agisini biitiin hizmetlere uygulamasini bekliyoruz, belediyelerimizi de béyle yonlendiriyoruz. Ancak tabii, somut olarak
hangi gorevler engellilerle ilgili diye baktigimizda da karsimiza ekranda gérduguniz hizmetler gikiyor.

Belediye Kanunu'nda hizmet kriterlerimiz var, bu belediyeler i¢cin emredicidizenlemelerden biri sayilir. Vatandasa en yakin
yerde ve en uygun yéntemle sunma mecburiyeti hizmetlerin, 6zellikle 6360 sayili Kanun'dan sonra belediyelerin buyuk sehirlerde
goérev ve sorumluluk alanlarinin mulki sinirlari geniglemesi, ilge belediyelerinin ilge mdlki sinirlarina genigslemesi sebebiyle,
vatandaslara yakin yerde hizmet sunma kritik bir konu haline gelmistir. Bu cercevede belediyelerin elini rahatlatacak bir
dizenlememiz var kanunumuzda. Engelli vatandaglarimiz agisindan da yerinde hizmet uretimi cok 6nem arz eder.

Yine, hizmet sunumunda yasli, engelli, diskin ve dar gelirlilerin durumlarina uygun yontemle hizmet sunma ilkesi de
benimsenmistir kanunumuzda. Dolayisiyla, belediyeler dezavantajli toplum kesimleri dedigimiz bu kesimlere yonelik hizmetlerinde
de o hizmete 6zgl, gruba kendine 6zgi yeni yontemlerle hizmetlerini sunabilirler.

Belediye tasinmazlarinin tahsisi konusunda bir kisitimiz var, hem yargi kararlariyla sekillenmis hem de kanundan da
hareketle yorum yaptigimizda, "Kamu tiizel kigilerine belediye taginmazlari tahsis edilebilir." gibi bir kisitimiz var ama kanunumuz
saglik ve sosyal hizmetleri gelistirilecek projeler igin belediye taginmazlarinin tahsisinde mutlaka kamu tuizel kisilerini isaret etmez,
daha genis bir yelpazeyle "Yeter ki bu yatirimlar yapilsin." seklinde bir tesvik edici dizenleme igerir, barindirir.

"Sosyal hizmet kurulusu nedir?" diye baktigimizda, bunu da Sosyal Hizmetler Kanunu'ndan ¢ikarabiliyoruz. Belediyelerle
ilgili oldugunu disindidim bazi basliklari buraya aldim. Mesela, kres ve gundiz bakimevleri, huzurevleri, bakim ve rehabilitasyon
merkezleri, "kadin ve erkek konukevleri" diye gecgiyor ama bizim kanunumuzda "kadinlar ve gocuklar i¢in konukevi" diye geger, toplum
ve aile danisma merkezleri, aktif yasam merkezi, cok amagli sosyal hizmet kuruluglari bu ¢cergevede sayilan yatirimlardan bazilandir.
Belediyeler bu tur yatirimlara taginmaz tahsis edebilir mevzuatindaki dizenlemeye gore.

Engellilerle de yakindan ilgili oldugunu degerlendirdigimiz sosyal hizmet ve yardimlar, bu hizmetlere ayrilan kalemler
belediyelerin giderleri arasindadir. Yoksul ve muhtacglar icin ayrilan 6deneg@i kullanmak belediye bagkanina gérev olarak
tanimlanmistir ve engelli merkezlerini olusturmak, engellilere yonelik hizmetleri yiritmek bizatihi belediye baskaninin gérevleri
arasinda yer almaktadir kanunumuzda.

Yine, belediyeler engellilere yonelik hizmetlerde gonulli katilimi tesvik etmek durumundadir. Nedir gonulli katihm? Bir
yonetmeligimiz var bununla ilgili, mevzuati ¢cikariimistir. O yonetmelige gére "Gonullu" tanimina baktigimizda, sadece gercek kisileri
de anlamiyoruz, tizel kigilerin tamamini, hatta kamu tizel kisileri veya o tuzel kigilerde galisan kisiler de belediye hizmetlerine gonallt
olarak katim saglayabilecek kategorisinde yer aliyor. Oldukga genis bir yelpazedir. Bunun yeterli isletiimedigi konusunda da bir
kanaatimiz var Turkiye Belediyeler Birligi olarak. Oysa her belediyenin her konunun uzmanini istihdam etmesi mimkin degil.
Dolayisiyla, engellilere, yaslilara, genglere, kadinlara yonelik hizmetlerde beldedeki uzmanliklari bu génulli hizmet miessesesinden
yararlanarak kendi hizmetlerine entegre etmelerini maliyet agisindan ve toplumsal dayanisma agisindan daha faydali buluyoruz.

Kent konseyinin ¢alisma konularindan biri sosyal yardimlasma ve dayanismadir. Kent konseyi kararlari eger genel kurul
karari haline gelirse konseyde, belediye meclisinin degerlendirme gorevi vardir. Eger engellilerle ilgili bir genel kurul karari aldiysa
kent konseyi, o kararin belediye meclisine gelip orada da degerlendiriimesi ve eder bir karar ihdas edilmesi gerekirse kendi
takdirleriyle bir karara donlstirtlmesi de mimkindur.

Asansorlerin kontrolleri, asansérlerin periyodik bakimlari erisilebilirligin dnemli bir ayagdidir. Bu da belediyelere gérev olarak
tanimlanmistir. Belediyeler protokoller yapmak suretiyle, ilgili muhataplarina bu kontrolleri halihazirda yaptirmakta.

Belediyeler dar gelirliler icin sosyal konut Uretebilirler, arsa, konut Uretimi yapabilirler. Eger talep ¢ok ise eleme kriterleri
6ngdérilmis mevzuatimizda, engellilik dne gegiren bir unsur olarak kanunumuzda tanimlanmis.

Yine, engelli hizmetlerinde belediyeler oldukca elverigli metotlara sahipler esasinda. Onlardan bir tanesi debaska kurum
kuruluslarla is birligi imk&ni engellilere yonelik hizmetlerde. Burada birka¢ zorunlu unsurumuz var: Belediyenin gérev ve sorumluluk
alaninda olmasina ariyoruz protokol konusunun, meclis karari alinmasini ve bir anlasma yapilmasini ariyoruz. Kamu kurum
kuruluslariyla, mahalli idarelerle, dernek ve vakiflarla, belirli kogullarda Universitelerle belediyeler is birligi yapabilirler, engellilere
yonelik hizmetleri bagskaca uzmanliklarin, bagkaca kuruluslarin bilgi ve destegiyle de yurutebilirler. Bu anlamda da meslek odalari
var, meslek kuruluglari var; belediyelerin eli oldukca genis.

Belediye Kanunu temel kanundur; Blyuksehir Belediyesi Kanunu Belediye Kanunu'na gére daha dar kapsamli bir kanundur
ama Belediye Kanunu'na atif yapmak suretiyle bazi hiikiimleri diizenlemistir. is birligi de onlardan bir tanesidir. Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu'nun 7'nci maddesinde buyiksehir belediyesinin ve ilge belediyelerinin gorevleri tanimlanir. 5216 sayili Kanun'un gerekgesine
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baktigimizda buyuksehir belediyelerinin gorevlerinin tahdidi oldugu, bunlarin digindaki butiin gorevlerin ilge belediyelerince yerine
getirilecegi dizenlenir ama baktigimizda, engelliler, dezavantajli toplum kesimleri, kadinlar, ¢ocuklar ortak olarak yuritilebilecek
hizmetler arasindadir hem blyliksehirlere tanimlanmis bir gérevdir hem de blyliksehir ilge belediyelerine tanimlanmis bir gérevdir.
Yine, bu goérevi yerine getirirken is birligine agik olarak Universiteler, okullar, meslek liseleri, kamu kurum kuruluslari, sivil toplum
orgutleriyle is birligi halinde yuritilecedi acikga mevzuatimizda dizenlenir. Buyuksehirlere 6zgl olarak ayrica, engelli hizmet
birimleri, mevzuatimiz "6zlrli hizmet birimleri" diye tanimliyor, biraz sonra elestirimizi de dile getirecegiz ama engellilere hizmet
etmek Uzere olusturulacak birimlerden s6z ediyor. Bu birimler, bilgilendirme, bilinglendirme, yénlendirme ¢alismalari yapacak, sosyal
ve mesleki rehabilitasyon hizmetlerini yiritecek. Yine kimlerle? Tabii ki paydaslarla, kentteki paydaslarla ve bakanliklarimizia bu
hizmeti yurutecekler.

Biiyiiksehir Belediyeleri Oziirlii Hizmet Birimleri Yénetmeligi'miz var, mevzuatimizda "6zirli" ibaresi "engelli" olarak
degistiriimis ama yonetmelik ismi degistiriimedigi icin ben de bdyle almak durumunda kaldim. Bu yonetmeligin "yardim esaslari"
baslikli bir maddesi var; hangi kriterlere gére yardimlar yapilacak, sosyal yardimlar yapilacak. Burada da "Sosyal yardimlasma
dayanigsma vakiflarinin kriterlerini kullanir belediyeler." diye esas olarak buna ydnlendirir belediye mevzuati ancak burada bazi
sorunlarla karsi karsiyayiz ¢inki sosyal yardimlarin yapilmasinda en buylk kriterimiz muhtaglik kriteridir. Muhtaclik, bir insana
muhta¢ olup olmadidi, bir ihtiyaclinin muhta¢ olup olmadigi konusunda da onun calisip ¢alismadidi, mal varliginin bulunup
bulunmadigdi gibi bazi arastirmalara girismek gerekir ancak belediyelerin bu verilere erisimi konusunda bazi sorunlar var. 5502 sayili
Kanun'un 35'inci maddesi var veri paylagimini 6ngéren. 2015 yilinda madde kapsamindan belediyeler ¢ikarildi, dolayisiyla "Falanca
kisi calisiyor mu herhangi bir isyerinde?" diye SGK'ye soruldugunda "Size veri veremiyoruz ¢unku siz veri paylasabilecegimiz
kurumlar arasinda degilsiniz." deniyor. Vergi kayitlari bakimindan vergi mahremiyeti kapsaminda degerlendirildigi icin o tir veriler
belediyelerle paylasilamiyor TAKBIS ve MERNIS verileri de sadece belediye sinirlarindaki kayitlari gérecek sekilde kisitli olarak
paylasildigi igin belediyelerle, llke diizeyinde sorgu yapilamiyor, oysa Tirkiye nifusu hareket halindedir; yazliklar, yayla evleri, daimi
ikametgah, ikinci ikametgah gibi bir sirt kavramla karsi karsiyayiz ve belki de Ulke dizeyinde sorguya izin verilmesi gerekir bu
cergevede.

Yine, Cift¢i Kayit Sistemi var. Ciftci Kayit Sistemi'nin mevzuatinda oradaki verilerin paylasimina iligkin 6zel dizenlemeler
var ama halihazirda belediyelere kullandiriimiyor diye digliniyorum ¢lnkl belediyelerden bu yonde "Bize de agilsin." taleplerini
aliyoruz.

BlyUksehir belediyelerindeki bu 6zurlu hizmet birimleri hizmetlerini temel insan haklarina saygili, insan onuruna yakisir
sekilde surdirilmesi, toplumsal bitiinlesmeyi saglayici olmasi, katilimci ve paylasimciligin esas alinmasi, firsat esitligine dayal
olmasi ve hizmetlerin erigilebilir,lcretsiz veya indirimli olmasi konusunda caligir, bununla ilgili de paydaslariyla birlikte hareket eder
diye temel ilkelerimiz var. Bir sire once, belediye yardimlari konusunda izdihamlar yasanirken, gazetelere disen haberlerle kargi
karsiya kalirken giinimuizde o yolda epey bir asama kaydettigimizi, daha insanlarin onuruna yakisir yardim yéntemleri kullanildigina
da vakif aliyoruz; bunu da sevindirici buluyoruz.

Esasen mevzuatimiz eskiden beri engelliler ve yaslilarla ilgili belediyeleri isaret eden diizenlemelere yer vermis. Bunlardan
bir tanesi Umumi Hifzissihha Kanunu. Burada, muayene ve tedavi evi, aceze ve ihtiyar yurtlarini belediyelerin agabileceklerini
sOyluyor bu kanun. Yine, kaplicalarin, eger belediyeler talep ederse o sehir veya kasabanin ihtiyaci icin kaplica icme veya kaplica
mahalle olarak ilan edilecegini de dizenliyor. Bunun, belki engelli ihtiyaglarinin, engelli tatilinin veya engelli rehabilitasyonun bir
pargasi olarak dustinilmesi gerektigi degerlendiriyorum kendi adima.

Belediye Gelirleri Kanunu, belediyelerin 6z gelirlerini 1319 sayil Emlak Vergisi Kanunu'yla birlikte belediyelerin 6z gelirlerini
dizenleyen kanunlardir. Bu kanunda, kér amaci gitmeyen saglik kuruluglari, dugkinler evinin elektrik ve havagazi tuketim
vergisinden istisna oldugu diizenlenir. Havagazi istisnasi her ne kadar sadece halihazirda bir belediyemizde uygulanmakta olsa da
elektrik tiketim vergisi 6nemli bir tesvik diye distnlyoruz.

Yine, saglik kuruluglari bina insaat harcindan muaf tutulmustur, istisna tutulmustur.

Yine, sosyal amagl yardimlarla ilgili duzenlemelere de yer verir 2464 sayili Kanun.

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - Zeliha Hanim, Belediyeler Birligi olarak yaptiginiz ya da belediyeler
nezdinde takip ettiginiz hususlari agirlikli olarak paylasirsaniz. lyi bir hukukcu oldugunuz anladik, birimde zaten Hukuk isleri
Mudirligu olunca ¢cok mevzuati odakl oldu. Biraz uygulamalar, onlari anlatsaniz, bitin Komisyon uyelerimiz de su an 6yle bir
beklenti icerisinde. Mesela Belediyeler Birliginde bu alanda bir birim yok mu, bu konuyu takip eden, yénlendiren?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Oyle bir birimimiz yok halihazirda.

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - Normalde kanunda, belediyelerde bu anlamda calisan birimler var.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Niifusu 5 binin iizerindeki belediyelerde,
blyuksehir ve il belediyelerinde o tir birimler var. Norm kadroyla belirleniyor biliyorsunuz, Turkiye Belediyeler Birligine tanimlanmis
bir birim degil sosyal hizmetlerle ilgili.

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - Ama Belediyeler Birligi sonugta bence Tiirkiye'deki biitiin belediyelerin bagli
oldugu bir birim olarak...

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Aslinda bunun bir standardi yok. Orada belediye isterse bir birim kuruyor.
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OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - Kurabilir, bu farkindalik ve bir iddia...

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Belediyeler kendi inisiyatifiyle bu birimleri kuruyor. Biz Mersin Biyiiksehir
Belediyesinde daire baskanligi olarak kurmustuk "Engelliler Daire Bagkanhgi" diye. Daha sonra onu saglik daire bagkanligina bagl
bir sube mudurlugine dénistirdiler ama bence bunun 6zellikle bliylksehirlerde mutlaka daire baskanligi olarak daha genis ¢apli -
¢unkul onun altinda birimler olusacak- yapilmasinda fayda var.

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - Sunuma devam edebiliriz, buyurun.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK iSLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Sayin Bakanim, biz birim olarak degil
ama calisma komisyonlari olusturuyoruz farkli alanlarda. Bu da sosyal hizmetler komisyonu olarak biz de caligiyor zaten, bu
komisyonda calisiyor. Farkli temsilciler var, hem TBB ve ¢alisanlari var hem alanindaki uzmanlar var hem belediye temsilcileri var.
Biz yonlendirici calismalarimizi o komisyon adi altinda yurutlyoruz. Turkiye Belediyeler Birlidi olarak tabii ki mevzuati takip ediyoruz.

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - Kag galisani var Belediyeler Birliginin?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - 216 kisi.

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - 216 kisi bir birim kurmak igin yeterli aslinda, personel vardir muhakkak.

Buyurun.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Ulusal strateji belgeleri, eylem planlari
var konuyu da duzenleyen biliyorsunuz. Onlarla ilgili elemeleri yapip biz belediyelere de ayiklanmig bir sekilde gérevlerini hatirlatan
metinleri paylasiyoruz, tablolari paylasiyoruz.

2025 yilinda erigilebilirlik ve isaret dili konusunda yaptigimizegitimler var, sadece 2005 yilina 6zgl olanlara aldim. Talep
eden belediyelere bu egitimleri veriyoruz. Isaret dili terciimani istihdam ediyoruz. Eger belediyeye, herhangi bir belediyemize,
konusma problemi olan bir vatandasimiz geldiyse anlik olarak Tirkiye Belediyeler Birligi tercimanini arayip gerekli destegi
alabiliyorlar. Sonra, engelsiz butonumuz var, TBB'nin yaptigi egitimleri dinleyerek veya bagvuru sureglerini tamamlayarak da engelsiz
butonu araciligiyla yararlanabiliyorlar bizim hizmetlerimizden.

Belediyelere dondigimizde, belediyeler tabii, onlarin gorev ve sorumluluk alanlarinda sosyal hizmet ve yardim oldugu
icin biraz da bahsettigim mevzuatla kendilerine tanimlanmis gorevler oldugu icin evde bakim hizmetleri yapiyorlar, érnek
belediyelerimiz var bu konuda, ¢ok iyi ¢caligmalar yapan belediyelerimiz var. Saglik hizmetlerini sunuyorlar, bakanlklarimizla da
birlikte hareket edip Ozellikle Aile Bakanhdimizla birlikte, bakim hizmetlerini ydrattyorlar. Koruyucu, onleyici caligsmalar,
bilgilendirmeler veya etkinlikler var, aktiviteler var, geziler var, toplantilar var, galistaylar var, onlari yapiyorlar. Meslek edindirme
kurslari var belediyelerin. Ozellikle engellilerin de yararlanabilecegi sekilde hareket eden belediyelerimiz cokga var. Sabah engellisini
birakip aksam alma seklindeki imka&n da vatandasi olduk¢ca memnun eden hizmetlerden bir tanesi belediyeler agisindan.

Sorunlarimiz yok degil. Erigilebilirlik bakis acgisini bitlin hizmetleri yayginlastirmak gerekir ve temel bir davranis héaline
getirmek gerekir; bunu tam olarak sagladigimizi séyleyemeyecegiz. Hizmet éncelikleri belediyesinden belediyesine farklilagabiliyor.
Hizmetleri tam olarak yayginlagtiramiyoruz, bu cesitli sebeplerle olabilir; personel olabilir, bitce olabilir. Uzman personel istihdaminda
bazi sorunlarimiz var. Kurumlar arasi koordinasyon az 6nce de bahsedildi, énemli bir sorun alani olarak karsimiza cikiyor.
Erisilebilirlik, yapili ¢cevrede erisilebilirlik hikimlerini tam olarak saglayabilmis degiliz. Saglikli veri toplayamiyoruz veya baska
kurumlarin elindeki velilerden gok rahat yararlanamiyoruz. Goénullilik miiessesesini tam olarak isletemiyoruz. Muhtaglik tespitinde
de veri paylasimi konusunda sorunlarimizdan bahsetmistik az énce. Oneri olarak baktigimizda, tabii, sosyal hizmet kuruluglarinin
sayisinin artiriimasi lazim, niteligi nemli ama daha en baslarda il sayisinin da artiriimasi lazim. Bunun igin Ucretsiz kamu alanlarinin
kullanimi dnemli hale geliyor. Evde bakim hizmetleri maliyeti belki kargilanabilirse bu koordinasyonun bir parcasi olarak diglinmek
lazim bunu belki. Sonra, hizmetler bazen anlik olabiliyor, sadece bir ihtiyaci karsilamaya ydnelik olabiliyor. Oysa, onun, engellinin
hayatini bagimsiz sekilde sirdurilebilir hale doénistirmenin esas oldugu noktasina tasinmasi gerekir; orada bir sorun alani
gOruyoruz. Génulli hizmetlerde engellilerin de katki sunabilecegini dederlendiriyoruz. Genglerin ve diger toplum kesimlerinin engelli,
yash bakimina 6zendirilmesi gerektigini distniyoruz. Engelli ¢cocuklar sokakta cahlstirilan gocuklarin bir bélimuadir ve insan
kacakeiligi, gcocuk isciligiyle de baglantili bir konudur. Bunun da ézellikle dikkate alinarak degerlendiriimesi gerektigini distnlyoruz.

Tesekkur ederim.

OTURUM BASKANI JULIDE SARIEROGLU - Evet, biz tesekkiir ediyoruz, sag olun.

Aylin Hanim'da kalmistik, ilk sézu oraya vereyim.

Buyurun Aylin Hanim.

AYLIN YAMAN (Ankara) - Sayin Baskan, degerli konuklarimiz; hepinize hos geldiniz diyorum, hem de sunumlariniz igin
tesekkirlerimi sunuyorum.

Erisilebilirlik, engelli politikalarinda ¢ok énemli bir konu gergekten de. Bunu ele alirken sadece ulagim ulagim kismina
baktigimizda ev, kaldinm, durak, arag, hedef nokta, bina girisi ve asansor bu zinciri ¢ok iyi analiz etmemiz gerekiyor. Yani sadece
tabii, kara yollari, hava yollari gibi daha genis perspektiften bakmanin 6tesinde, gergekten sehir igi ulasimdakizincirin tim halkalarini
eksiksiz yerine getiriyor olmamiz lazim. O ylzden, bazi konularda ¢ok yol kat etmisiz gercekten, tesekkirlerimi sunuyorum ¢iinki o
siireci bilen biri olarak farkl noktalarda gelisim saglayabildik ama bizim daha kisa mesafe ulasiminda gok ciddi sorunlarimiz var: iste,
kaldinmlarin durumu, daha birgok yerde rampa sorununu dahi agabilmis degiliz ki kamu kurumlari da buna dahil, 6zel kurumlardan
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hi¢ bahsetmiyorum. Asansorlerin ulasilabilir olmasi sorunu var, kaldirimlarin, biliyorsunuz bu sari, 6zel olarak gérme engelliler igin
yapilan birtakim dizenekler aslinda ihtiyaci karsilayan dizenek olmadigi gibi, bircok insanin onlara basip disen, 6zellikle kis
aylarinda ciddi buz tutarak ekstra diigmeye neden olan diizenek olmasi agisindan bunlarin 6nemle takip edilmesi gerekiyor. Sesli
durak sistemi, sesli otobusler, bunlarin hepsinin ulasilabilirlikte masaya yatirilmasi gerekiyor. Ben agikgasi onu da gérmek isterdim
bu dizenek iginde nerelerdeyiz diye.

Simdi, ben onun disinda, demir yollarinda, hava yollarinda ve kara yollarinda yapilanlari dinledigimde; demir yollarinin
Ucretsiz, hava yollarinin yizde 20 indirimli, kara yollarinin da ytzde 40 indirimli oldugunu gérdim. Bir kere, burada bir
standardizasyonun olmamasi distindiriict ¢link( artik engelliler igin kisa siirede gidecegi yere ulasim gok énemli, dolayisiyla hava
yolu. Hava yoluyla mimkin oldugu kadar birgogunun oturma diizenegi, uzun sireli oturmayla ilgili sorunu oldugunu disiinecek
olursaniz hava yollarini bizim ekstra kolaylastirmamiz gerekiyor. Zaten bilet fiyatlari gok pahali biliyorsunuz, yiizde 20 indirim yeterli
bir indirim degil. Zaten kullanicisina bakiyorsunuz, demir yollari ticretsiz, yaklasik 10 milyon kisi kullanmis; hava yolunu 4,5 milyon
kisi kullanmisg; kara yollarini 3,5 milyon, ylizde 40 indirim olmasina ragmen ama kara yollarindaki sorun, duraklarda inme binme yani
indirim oranindan o6te fiziksel kosullarla da alakali. Dolayisiyla biz bu yollari standardize etmeliyiz ama 6zellikle hava yollarinda
engelliler icin Ucretsiz alan agmamiz gerekiyor; bu sart. Bakin, zihinsel engelliler icin de ¢ok 6nemlidir kisa sirede gidecegi yere
ulagmasi, ortopedik engelliler icin de ¢cok dnemlidir; bunu mutlaka masaya yatirmamiz ve Gzerinde ¢alismamiz gerekiyor.

Son olarak bu, araclarla ilgili park yeri konusunu konustuk. Gergekten, engelli park yerlerine park edenlerin cezalarinin gok
agir olmasi gerekiyor, hepimiz hemfikiriz. Bu bir kiltir, bu kultirin yerlesmesi icin bazen maalesef parasal cezai yaptirimlar
kullanmamiz gerekiyor; o konuda higbir sorun yok. Yerli Uretim arabalarla ilgili sdyleyecegim ben. Biliyorsunuz, son ¢ikan, gectigimiz
yilin aralik ayinda OTV muafiyetiyle ilgili cikan kanunla bes yildan on yila cevrilirken bir kural daha getirildi, yiizde 40 yerlilik
zorunlulugu getirildi arabalar igin. Oysa, yerli Gretimde bakacak olursaniz, tekerlekli sandalyelerin girigi icin tGretime 6zel bir uygulama
yok. Bu yabanci Uretimde var "WHILL" dedigimiz kisacasi ' kisaltmasi olan "WHILL" dedigimiz logonun uygulama alani yerlilikte
henuz yok, buna 6zel bir tesvik yok. Dolayisiyla biz yerli Gretimi tegvik etmek istiyoruz, gayet guizel bir uygulama bu ama yerli Gretimi
tesvik ederken eger tekerlekli sandalye igin bir alan agamiyorsak dyle bir 6zel Giretim yapamiyorsak, biz yerli arabayi alip sonradan
baska teknik donanimi géturlp ekstra bir sey yaptirmaya kalkacaksak bu, engelliye bir zulim héline geliyor. Dolayisiyla bizim, bunu,
oradaki yaptirimin nedenini gegen sefer de konugsmustuk. esas nedenigercekten usulsiz kullanimlarin 6nliine gegmekti ama onu
yaparken gercgek engellilerin cezalandiriimasi sekline déndi. O ylzden, sizden ricam, bu uygulamanin yerli Gretimi tesvik ederken
yerli Gretimdeki bu "WHILL" uygulamasinin da bazi seylerde zorunlu tutulmasi gerekiyor ancak biz engellileri yerli Gretime dyle tegvik
edebiliriz.

Cok tesekkir ediyorum.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Evet, séz almak isteyen?

Burhanettin Baskanim, s6z sizde buyurun.

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Evet, éncelikle tesekkiir ediyorum sunumlariniz igin.

Tabii, bu konu gok detayli bir konu yani bdyle bir toplantiyla, iki toplantiyla hemen sonuca ulasilacak bir sey degil.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bu islerde ilerleme katedene kadar anlatacagiz, sorun yok.

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Bir defa, kentlerde kaldirim rampalariyla ilgili bu ig inisiyatife birakilmig gibi yani
belediye baskani duyarliysa bu isi dncelikliyor ama duyarli degilse 6teliyor. Bu konuda da ayrica aydinlatma lambalariyla ilgili, o
sinyalizasyon lambalariyla ilgili sesli uyari sistemlerinin de mutlaka ilave edilmesi gerekiyor. Ayrica, en bliylik sorun apartmanlardaki
rampalar yani yasak savma kabilinden cok dik bir sekilde hayatta saglam insanin bile gcikamayacagdi rampalar yapilmis gostermelik
olarak. Bunlarin tamaminin bir standarda baglanmasi gerekiyor.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bagkanim, simdi, bu rampa konusuyla ilgili ben Cevre Bakanimizla
gOrustum, onlar bizden gelecek teklifi bekliyorlar. Onu da insallah mevzuata kaziyacagiz standart bir sekilde, tamam mi?

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - insallah.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - O konuda da biz Komisyon olarak calisiyoruz degil mi Coskun Bey?

HAKIM COSKUN GOZAGAG - Evet, evet Sayin Bagkanim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Yani onu da insallah paylasalim, biraz daha somutlagsin tiyelerimizde,
0 ¢ok dnemli.

Buyurun.

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Biz mesela Mersin'de biitiin otellere engelsiz otel logosu gakmistik yani eksiklerini
tamamladiktan sonra otellere o sekilde tesvik amaciyla cakmigtik. Bunun yaninda, bu toplu tagima araglariyla alakal belediyeler ayni
glizergahta birkag aragla bir engelsiz arag takviyesi yapiyorlar oraya.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Ticari taksileri ayarlayabilmis miydiniz?

1. Bu bélimde hatip tarafindan Tirkce olmayan kelimeler ifade edildi.
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BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Ticari taksilerde maalesef yapamadik ama bunu bir yénetmelik gikarip mesela 20
aractan fazla olan duraklarda en az bir tane engelsiz ara¢ bulundurma gibi bir sart getirilebilir bunlara, yoksa her araci engelsiz hale
getirmek zaten mimkiin degil, o da ayri bir maliyet gerektiriyor.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - O yénetmelik kimin uhdesinde?

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Bakanlik yapacak.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bakanlik mi acaba? Belediye mi, valilik mi?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - UKOME karar alabilir, gikarabilir.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Tamam.

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Ama yani kanunla giksa gok daha gergekgi olur, herkes uyar o zaman. UKOME'ye
ya da oradaki birimlere birakirsaniz yine inisiyatife kalir.

Bu okul servisleriyle alakall da bunlarin hepsi yine ayni sekilde olmaz ama isi kolaylastiracak, en azindan otomatik olmasa
da manuel olarak yapilacak rampalar olabilir, bunlarla ilgili biz calisma yapmistik.

Bu engelli araglarinin park sorunuyla ilgili bunlarin hepsine harf verilebilir, bu cezai mieyyide de artirilirsa bunlar bir sekilde
disipline edilebilir. Biz Mersin'de aslinda bu tir egitimlerin de verildigi ¢cok blylk bir mesleki egitim merkezi kurmustuk engellilerle
alakall, bunu mutlaka arkadaglarimizin gérmesini arzu ederim.

(Mikrofon otomatik cihaz tarafindan kapatildi)

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Ciinkii bu arkadaslar mutlaka bir sekilde bir meslek sahibi yapilmasi lazim. Bu
arkadaslarin aslinda -gegen de sdyledim- Uretebilecekleri gok sey var, yapabilecekleri gok sey var, dnemli olanbunlari editip topluma
kazandirmak. Tabii, bunun yaninda yasalari biraz daha...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Sizin mikrofon kapali gibi, onu acarsaniz kayda girer.

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Kendi kendine kapaniyor herhalde.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Buyurun.

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Yani bunlari biraz daha bizim toplum cebri iglerden alir yani bunlari inisiyatife
birakirsak bunlarin cogu ¢ézilemez. Bu konuda da yasaya koyup arkasindan da takip etmek gerekiyor yani bir yaptirimi da olmasi
lazim. Belediyelere yapacaksa ya da resmi kurumlar yapacaksa hepsinin belli bir siire verilerek bu isin tamamlanmasi gerekir diye
distndyorum.

Tesekkur ederim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Biz tesekkiir ederiz.

Buyurun.

ELIF ESEN (istanbul) - Sayin Baskanim, kiymetli kurul Giyeleri; ben de misafirlerimize hos geldiniz diyorum.

Hem Ulastirma Bakanligindan hem de Belediyeler Birliginden gelen kiymetli misafirlerimize sunumlari igin tesekkir
ediyorum. DEVA Partisi istanbul Milletvekili Elif Esen ismim.

Simdi, birkag sorum olacak benim. istanbul'da yapmis oldugum gériismelerde ézellikle sehir igi ulasimda otobiislerin engelli
yolculari almak istemedigine dair geri bildirimler ¢cok fazla geldi. Pas gegen, engelli yolcuyu goriince pas gegen, almayan, almak igin
durduklarinda da engelli vatandasin binebilecedi rampalarin zor agilmasi, sorunlu olmasi sebebiyle otobiisteki yolcularin yardimci
oldugunu duydugumuz geri bildirimler aldik, bu ¢ok énemli yani gergekten engelli vatandaglarimizin sosyal hayata, toplum hayatina
erigimleri agisindan son derece 6nemli ¢glinkl evet, ¢cok gilizel, yapilan sunumlarda gérdik, demir yollarinda, hava yollarinda gayet
basarili igler var, bu anlamda tebrik ediyorum ama daha iyi olmasi icin eksikleri ve sorunlari giincel haliyle bizim planlamamiz lazim.
Bu noktada bir calismaniz var mi? Saniyorum, Belediyeler Birliginin kapsamina giriyor. Nasil dnlenebilir, nasil ¢ézilebilir bu konu?
Bizim de raporumuzda mutlaka yer alacaktir.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bu genel bir konu.

ELIF ESEN (istanbul) - Cok énemli bir konu Bagkanim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Cok sayida sikayet var bununla ilgili. Hatta benim niyetim bir giin bir
otobus duragina gidip rastgele bir sekilde isi denetlemek yani bir gérmek istiyorum yani bu konuyla ilgili mutlaka bir seyler yapmamiz
lazim. Kimsenin keyfine birakilacak bir konu degil.

ELIF ESEN (istanbul) - Cok dogru, kesinlikle.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Yani tiim vatandaslara esit hizmet sunmak zorunda tim vasitalar. O
yuzden, bununla ilgili hem Bakanlik hem belediyeler hem ilgili bagka kurum, kuruluslar bir seyler yapmak zorundayiz arkadaslar.

Buyurun, buyurun.

ELIF ESEN (istanbul) - Engelli dostu otobisler olabilir ama seferlere bunun yansitiimasi ne kadar mimkin olur? Zor olur
diye diistiniiyorum. lyi bir planlama...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Yok, seferlerde var ama oldugu halde kapiyi agip asansoriinii kullanmak
istemeyenlerin olduguna dair sikayetler var.

ELIF ESEN (istanbul) - Ya, bu noktada da yine bizim sistemsel bir sikintimiz oldugunu diisiiniiyorum. Uygulayicilarin yetki
ve sorumluluk alanlarina dair mieyyideye tabi tutulmamali. Eger orada bir otobus sofort durup almadiysa artik cep telefonundan



TBMM
Tutanak Hizmetleri Baskanhgi

Incelenmemis Tutanaktir
Sayfa: 15

mesajla, mobil uygulamalarla dijital platformlara bagvurularak yolcular bunu sikayet edebilirler; bdyle bir uygulama yani otobis
sofériinin bu konuyla ilgili bir sorumlulugunun olmasi ve cezai mieyyidesinin olmasi. Diyelim, 2 kere tekrarlandiysa, mikerrer bir
sekilde bunu yapiyorsa gorevden alinmasi gibi caydirici tedbirler oldugunda bagka zaman bagka bir sofér bunu yapmaz.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Simdi su aklima geldi siz konugurken: Malum bizim bir portal calismamiz
var. Bu portal calismasinda "Ulasim" basligimiz olmali bence arkadaglar. Ulagsimdaki sikayetleri de oradan bildirebilecegi bir
mekanizmay! belki kurabiliriz. Gerek gorintuliu gerek yazili sikayetler oradan takip edilebilir.

ELIF ESEN (istanbul) - Sikayet mekanizmalari iyi isliyor artik Bagkanim. Bu, buna dahil edilebilir.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Mutlaka. Emre Bey, onu kaydedelim.

ELIF ESEN (Istanbul) - Yine, engelli vatandaslarimizla yaptiimiz gériismelerde dzellikle genglerin, geng engelli bireylerin
-6zellikle bunlar fiziksel engelli bireyler-erigimlerindeki sorunun araglarina engelli tekerlekli sandalyelerini alamamalari, bununla ilgili
desteklerin sinirli olmasi gibi. Siz az 6nce buyurdunuz, Doblo arag¢ yani Doblo arag¢ gibi o tarzdaki -yari ticari ara¢ deniyor sanirim
onlara- tegvik rica ediyorlar. "Tamam, hani burada bir kétu kullanim var, iste cipler konusunda falan kétlye kullanim var ama bizim
niyetimiz o kotu kullanim engellensin, onu destekliyoruz, bize yari ticari araglarda destek saglansin." diye 6nerileri var. Yine, bu tarz
yari ticari araglar 6zellikle taksi sayisina bakilarak belli bir taksi sayisi sonrasinda taksi duraklari i¢in de mecburi tutulabilir. Diyelim,
20 aracli aglyorsa 1 tanesi yar ticari ara¢ olmali ki bu sadece engelli vatandas olarak digtinmeyin, yasllar igin de gegerli olan bir
sey, engelli dostu ulagim olarak gortlebilir.

Yine baska bir konu: Istanbul'da ézellikle sosyoekonomik seviyesi biraz daha béyle st diizey olan ilgelerde kiralik ilanlarina
baktiginizda evlerde "yash dostu apartman” diye yaziyor. Bakin, bu farkindalikla alakal bir sey, yash dostu apartman. Cok merak
ettim ben ve gittim, baktim, apartmanin girisinden itibaren onu hissediyorsunuz. Merdiven varsa merdivene tirabzan yapmiglar, engelli
vatandas icin de 6nemli ya da engelli eger merdiven kullanmayacaksa rampa yapmiglar, apartmana giriste rampa, asansoérde yine
tutunma mekanizmalari, bununla ilgili farkindalik ¢alismasinda yine énemli bir katki olacagini distiniyorum. Bu, belki Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligimizin da kapsamina giriyor tabii.

Bir bagka konuya hizlica gegiyorum, birkag notum var ¢linkii: Bu aygigegi semboli, oldukga énemli bir konu bu ¢iinkii bazi
cocuklarimizin, 6zellikle zihinsel engelli grubundaki gcocuklarin, genglerin ve bireylerin 6fke ndbetleri, duygusal yogunluklari sebebiyle
kalabaliga girdiklerinde, o bunaldiklari anda sessiz oda onlarin ihtiyaglari oluyor. istanbul Havalimaninda oldugunu biliyordum, otizmli
bireylerin aileleriyle géristigimde bu geri bildirimi almistim. Bununla ilgili planlamalarinizda ka¢ havalimaninda var, énimizdeki
dénemde kag¢ havalimaninda daha yapilmasini 6ngdéruyorsunuz, bunu 6grenmek istiyorum.

Sanirim bu engelli kartla ilgili Aile Bakanhginin, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin butgede bir payi var. Bu payin gegen
seneye goére ne kadar artirildigini -clinku sizinle ortak bir ¢alisma, sizde de bitce payinin olmasi lazim diye dusuniyorum- bunda
nasil bir ilerleme 6ngoriliyor? Yizdesel olarak degerlendirmeye kalktigimizda ¢ok zor ¢linki biz daha tam engelli sayimizin kag
oldugunu bilmiyoruz, farkli kaynaklara baktigimizda Bakanliklarin farkli farkli engelli sayilarindan bahsediliyor. Dolayisiyla siz
sunumunuzda bize sadece sayi olarak verebilmissiniz, etki analizinde ylizdesel farkini géremiyoruz. Yani gectigimiz yil bu kadardi
ama su kadar ylzdeyle 6nimuzdeki yil hedefimiz var ya da gergeklesme payi var, onu bilemiyoruz.

Size sorum olacak, Belediyeler Birligine: Bakim ve sosyallesme merkezleri gok 6nemli. Az 6nce sOyledigim gibi, genglerin
spora erisimi 0 gocugun hayatinda ¢ok sihirli bir dokunus olusturuyor ve sosyal hayata katilimini da beraberinde istihdam sosyal
agdlar gelistiriyor. Bu anlamda 6ngérdiguniz ¢alismalar var mi?

Yine, bize gelen geri bildirimlerde spor alaninda yerel yonetimlerin gok énemli oldugu, yerel yonetimlerin lokalleri, 6zellikle
spor kulplerini desteklemesinin son derece o dedigim sihirli etkiyi olusturduguna dair geri bildirimler aldik. Bununla ilgili bir galismaniz
var mi, projeniz var mi? Yerel ydnetimlere bir farkindalik ya da bltgeden pay ayiriimasi anlaminda bir planlamaniz var mi, bunu
merak ediyorum.

Az 6nce sdyledigim konu: Kentsel donisim simdi var. O kentsel dénisimde erigilebilir mekanlar, yash ve engelli dostu
apartmanlar devletin de yani bizim 6nerimizle devletin de sahiplendigi birkonu olabilir ve bu anlamda ¢ok basit dokunuslar aslinda o
tirabzanlar. Yani bundan sonra yapilacak binalarda engelli ve yasl dostu binalarin yapimi kentsel déntugimle mimkun olabilir diye
digundyorum.

Tesekkir ediyorum.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Sayin Vekilim, simdi bir sonraki toplantimiz ya da onun akabinde Cevre
Bakanlhigimizi dinleyecegiz. Sizler de bu konuda hazirliklarinizi somutlastirirsaniz onlara bu énerileri sunariz.

ELIF ESEN (istanbul) - Olur.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Zira, az énce de bahsettigim gibi, Sayin Bakanin bu konuda bir
hassasiyeti var, sag olsun.

ELIF ESEN (istanbul) - Ne giizel.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Orada bir ilerleme katedecegiz.

Tesekklr ediyorum.

Evet bagka?

EROL KELES (Elazig) - Ben soru sormak istiyorum.
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BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Buyurun Hocam, buyurun.

EROL KELES (Elaz1§) - Sayin Baskan, Degerli Komisyon uyeleri, cok kiymetli misafirler; 6zellikle sunum igin tesekkir
ediyorum.

Aslinda ¢ok sey konusuldu, gergekten ¢ok verimliydi, cok glizel noktalara da deginildi. Ben sadece iki noktada ¢ok kisa
olarak bir seyler belirtmek istiyorum. Ozellikle de STK'lerle, engelli STK'lerle yaptigimiz gériismelerde de bu konu giindeme geldi.
Tabii, kendi ilim igin sdyliyorum, belki bircok ilde de ayni problemler vardir ama 6zellikle yayalar icin yaya gecidinde gérme
engellilerimiz igin sesli uyaran sistemi, bunu standart hale getirmek lazim. Evet, blylksehirlerimizde bu var ancak belki doguda bircok
ilde de olmadigini gériyoruz. Dolayisiyla gérme engelliler igin bu sesli uyaran sisteminin mutlaka kurulmasi gerekiyor.

ikinci nokta: Otoparklar. Simdi, biraz énce sayin vekilim de dile getirdi, demir yollarinda {icretsiz, hava yollarinda yiizde 20,
karayollarinda ytzde 40 engelliler igin indirim var. Bence otoparklarda da 6zellikle engelliler i¢in Gcret alinmamasi ya da indirim
yapilmasinin uygun olacagini dusuniyorum ¢inku genel bir talep olarak bunu degerlendiriyorum.

Tekrardan sunumumuz i¢in gok tesekkir ediyorum.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Buyurun.

EMRE CALISKAN (Nevsehir) - Sayin Bakanim, ben de ¢ok tesekkir ediyorum sunumlari igin hem Ulastirma Bakanligimiza
hem Belediyeler Birligine. Birgok konu sayin vekilimin sdyledigi gibi konusuldu. Sesli uyari sisteminden bahsetti degerli vekilim trafik
lambalarinda, bir de otoblslerde, 6zellikle belediye otobuslerinde inecegdi duragdin sesli olarak uyarilmasiyla ilgili geri dénusler aliyoruz
¢ok ciddi manada, 6zellikle gérme engelliler igin.

Diger bir konu: Maalesef, belediye ayirmaksizin sdyliyorum, metro istasyonlarinda asansorlerin engelsizlerin
kullanmasindan dolayi ¢ok sik arizalandidi ve maalesef bu arizalarin da zamaninda gideriimedigi. Ben de bircok noktada buna sahit
oldum. Hem (st gecitlerde hem metrobislerde 6zellikle engellilerin kullanmasi icin yapilan asansérlerin gogu zaman bozuk oldugunu,
galismadigini goértyoruz. Tabii, bunun birgok sebebi var ama bu konuda ¢ok muzdaribler. Dislnin ki bir yerden karsi karsiya
gececek, baska bir yolu da yok bir engellinin, caresiz kaliyor asansor ¢calismadiginda, ¢ok ciddi problemlerle karsilasiyorlar. Soyle ki:
Ben bir fizyoterapistim. Kendi hastanelerimizdeki engelli kardeslerimizle, hemiplejiklerle ya da tetrapilejik hastalarla konustugumda
bu ulasim sorunlarindan dolayi ¢ok ciddi evlerinden ¢ikamama problemi, bunlarin depresyona sebep oldugu, psikolojik, psikososyal
sorunlara sebep oldugu ve gliiniin sonunda da aslinda bizim engelsizler olarak farkina varmadigimiz toplumda 6zellikle engellilerle
alakali ¢ok ciddi, blylk sosyal problemlere sebep oldugu net benim gbéziimde, gérdigim kadariyla. En basiti, séyle bir seyden
bahsettiler: Trafikte karsi karsiya gegmek igin verilen sirenin engelsiz vatandaslar igin hesaplandigi yani "Siz ylriyerek rahat bir
sekilde geciyorsunuz ama biz o sire igerisinde gegemiyoruz, problem yasiyoruz." gibi bir dénisleri oldu mesela, o benim
farkindaligim agisindan ¢ok énemliydi. Bu metrobls duraklarindaki sari gizgilerin hissedilebilir ya da yeterli olmadigindan dolayi
raylara dismelerden bahsettiler yani bu da ¢ok ciddi bir problem. Oradaki aslinda engelsizlere fayda igin sagladigimiz bir seyin yeni
engelliler olusturabilecek birpozisyonda olmasi da ciddi bir problem. Tabii, bu konular bizim Komisyonumuzda biz degderlendirdikce,
soyledikce illaki hayata gegecektir. Yani daha 6nceki yillara gére daha iyi durumdayiz ama belki ki¢cluk dokunuslarla ingallah bu
sorunlarin ¢6zimui igin bizler de faydali oluruz.

Cok tesekkir ediyorum Sayin Bakanim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Ben tesekkiir ediyorum.

Buyurun.

SEMRA CAGLAR GOKALP (Bitlis) - Sayin Bagkanim, esasinda, simdi hem Ulastirma Bakanliginin sunumlarini hem de
Belediyeler Birliginin sunumlarini birlikte dinlerken sdyle bir sey uyandi bende: Simdi, tabii, kentlerde yani blyulksehirlerde dizayn
edilirken, birgcok planlama yapilirken yani bazi seylerin gok daha fazla gézetilerek yapildigini, bunlarin kigik illere geldikge aslinda
¢ok gbzetilmeyen, daha zorlu bir asamalarda, pratik giinlik yasamda daha zorlu héliyle yasandigini hepimiz gittigimiz yerlerde gerek
vatandaslarla yaptigimiz temaslarda gerek STK'lerle yaptigimiz gérusmelerde surekli ifade edilen, dile gelen bircok sorun var hem
ulagim alaninda hem de belediyelerin yetki alanlarina giren ¢alisma alanlarinda. $oyle bir sey: Ulasim master planlari, ana planlari
esasinda hazirlanirken bu hazirlanma asamalarinda, bu planlarin yapildigi dénemde mesela engelli bireylerin yagsama katilim
noktasinda nasil olacadina dair bir gézetim yapildi mi bu zamana kadar ya da bdyle bir giindem olustu mu, olusmadi mi? Cunki
glniin sonunda hepsi ¢ikip, gelip esasinda bir kentin dizayn edildidi, bir kente dair ulasim sistemlerinin bitiinlyle insa edildigi,
bltintyle dizayn edildigi bu master planlarin hazirlanma sureclerinde bu katilim ne kadar gézetildi, engelli bireylerin yasayacagi
zorluklar meselesi ne kadar tartisma konusu oldu agikg¢asi bunu sormak istiyorum. TBB'nin ve Ulastirma Bakanliginin bu anlamda
ortak yuruttigu, hazirladidi calismalarda béyle bir ortaklasmasi, béyle bir glindemi oldu mu? Sayet yoksa hizli bir sekilde, ivedi bir
sekilde bence bunun bir glindeme alinmasi ¢ok énemli. Clnki yasanilan kentlerin tasarlanma siireglerinde en 6nemli noktalardan
bir tanesinin bu oldugunu dusuniyoruz.

ikincisi de Belediyeler Birliginin sunumunda sunu gok net gérdiik: Evet, mevzuatlardaki dil hala degismemis. Bu bence bir
elestiri konusu olmasi gerekiyor. "Oziirlii" ifadesi, "muhtaclik” ifadesi yani dilde bu ifadelerin nihayetinde, bu noktada bir ayrimcilik
yarattigini, hepimiz de gézeterek buna biraz baktigimiz zaman bir bakis a¢isinin da aslinda disa vurumu oldugunu da gérebiliyoruz.
Yani bu dilinde ivedi bir sekilde degismesi gerektigi elestirisini de buradan sunarak tesekkiir ediyorum.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Buyurun.
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OMER FARUK GERGERLIOGLU (Kocaeli) - Tesekkiir ederim Sayin Baskan.

Bu 6zel otoparklarda da bir engelli tahsisi yapilmasi gerekiyor sanirim. Yine internet aboneligi konusunda da Ulastirma
Bakanhgi sirketlere evde engelli oldugu takdirde bir indirim getirebilir, bunun da olmasi gerekiyor sanirim. Yine, araglar énemli
engellilerigin, bir yaniltici lUks algisi var aracglarda engelliler igin, anahtarsiz girig, otomatik vites, bagaj, park sensdrleri gibi donanimlar
engelli olmayanlar icin konfor olarak gorilebilirken bir elinde baston kullanan, tek eli olan veya hareket kabiliyeti kisith bir birey igin
aracinin giivenle kullanabilmesinin temel sarti, bu ltks degil, hayati bir ihtiyag. Yine, motor hacmi sinirlamasi getiriliyor, Bakanhgin
burada da bir dizenleme yapmasi gerekiyor. Yani o genis engelli araglarinin daha ylksek motor hacimli araclara sigabilecegi
ortadayken bunlar liks olarak goérilebiliyor. On yillik siire ve yerli Gretim sarti da bireylerin gelisen glivenlik teknolojilerine erisimini
engellemekte ve 6zel donanim gerektiren ithal araglara ulasimi imkansiz kilmakta. Bunlar da ulasimla ilgili hususlar. Engelliler
Komisyonunda bunlarin da altini gcizmek gerektigini distnuyorum.

Tesekkilr ederim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Evet, tesekkiir ediyorum degerli Komisyon (iyelerimize. Tabii, hem
Ulastirma Bakanligi hem de Belediyeler Birlidi igin benim de aldi§im bazi notlar var, onlari simdi paylasacagim. Ayrica, bunlari yazili
olarak da ilgili kurumlarimiza génderecegiz. Zira bunlar burada bir anda ¢6zllecek konular degil ama bu surecleri bir seferberlik
halinde birlikte yiiriitmemiz gerekecek. insallah, daha siki diyalog igerisinde olacagiz sizlerle.

Evvelinde de bahsettim, okul servislerinde engelliler konusu,ticari taksiler ve engelliler konusu, sehir igi otobulsler ve
engelliler konusu, sehirlerarasi otobusler ve engeller konusu, yollardaki dinlenme tesisleri ve engelliler konusu; bunlarin
denetlenmesi, bunlarla ilgili standartlarin tespiti ve yayginlastiriimasi karsilastigimiz énemli giindemlerimizden bir kagi. Bununla
birlikte Erisilebilir Ulasim Stratejisi ve Eylem Plani (EUSEP) 2021-2025. Bunun gerceklesme orani, bunu sizden istirham ediyoruz
ve bununla birlikte kag adet sehirlerarasi otoblis terminali erisilebilirlik standardina sahip? Tabii, dinlenme tesisleri ayni sekilde, mola
yerleri, sehirler arasi glizergahlardaki, bunlarin denetimine iliskin bir raporumuz var mi ya da kim denetliyor ya da bahsettigim gibi
bunlarla ilgili erisilebilirlik belgesi var mi? Yine, ayni sekilde, yedi gliin yirmi dort saat ¢agrilabilir sekilde hizmet veren erisilebilir taksi
uygulamasi var ise nerede var? Bununla ilgili neler yapabiliriz biz de Parlamento olarak onu da agikgasi ¢calismak isteriz. Tabii, demir
yolu ulagsiminda erigilebilirlik standartlarina uygun filonun toplam filoya orani. Yine havalimani olarak engelsiz havalimanlarimiz var
malum, bunlarin kagI engelsiz havalimani sertifikasina sahip, bununla ilgili bir takvim var mi tamamlamaya yonelik var.? Tabii, deniz
ulasimi ayri bir konu. Iskelelerin, terminallerin ve limanlarin bu anlamdaki son durumu? Tabii, dijital alan ayri bir alan, onunla ilgili
milletvekillerimiz de giindeme getirdiler. Ulastirma acisindan, dedigim gibi bu sire¢ degerli arkadaslar, sizler de Bakanhgi bu anlamda
temsil ediyorsunuz ama bu sadece, belki sizi de ilgilendirmiyor, tim Bakanliginizi bu noktada kapsayan bir konu. Burada bir baglangi¢
yapmis olduk Ulastirma Bakanli§i agisindan. ingallah, bunu birlikte hemfikir teatisinde bulunularak hem de diger kurum, kuruluslarla
is birligiyle yonetelim.

Gelelim Belediyeler Birligimize. Tabii, Belediyeler Birliginin kac tyesi var?

TURKIYE BELEDIYELER BIiRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - 1403.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - 900 kiisur ilge belediyesinin tamami iiye mi?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Biitiin belediyeler iye.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Tiim belediyeler, anladim.

Bir de alt belediye birlikleri var, Ege Belediyeler Birligi...

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK iSLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Bélgesel birlikler Sayin Bakanim, iilke
dizeyinde iki birlik var, bir tanesi belediyeleri temsil etmek Uzere biziz, biri de il 6zel idarelerini temsil eden Vilayetler Birligi.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Arkadaslar -bizim uzman arkadaslara sdyliiyorum 6zellikle- bizim bu alt
gruplarla da belki bir araya gelmemiz gerekecek. Bir de Marmara Belediyeler Birligi iste istanbul'daki belediyeleri toplayan gogunluklu,
Ege Belediyeler Birligi, Orta Anadolu'dakiler bunlari da ayrica ¢aligsalim.

Tabii, sunu merak ediyorum: Belediyeler Birliginde bir engelli birimimiz var mi?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Engelli birimimiz yok, komisyonlar
seklinde galisiyoruz. Calisma komisyonlarimiz var Sayin Bakanim, oralarda calisiliyor, 6zel bir birimimiz yok, bu konuda.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Engellilere dair calisan bir Komisyon var mi?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Sosyal Hizmetler Komisyonumuz var.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Bir rapor falan var mi onunla ilgili?

Neyse ben sorumu tamamlayayim, siz topluca cevap verirsiniz.

Belediyeler Birligindeki engelli birimi ya da komisyonlar, bununla birlikte Belediyeler Birliginin hazirladig erisilebilirlik
standartlari agisindan yonetmelik, yonerge ya da 6neri belgeleri var mi? Tabii, Belediyeler Birligi bu isin en merkezi kurumlarindan
biri, erisilebilirlik konusunda pratikte neler yapiyor yani belediyelere bir yaptinim uygulayabiliyor mu? lyi uygulama érnekleri neler
mesela? Bazi belediyelerin cok giizel igleri var engellilerle ilgili. Ozellikle denetim konusunu ben ¢ok ama ¢ok merak ediyorum,
bununla ilgili bir agihm gerekiyor mu? Tabii sizin 1.400 iyeniz var, bunlarin kag tanesinde engelli koordinasyonunu var mesela ya da
yok? Bu da bence gok dnemli. Bununla birlikte kag belediyede engelli bakim merkezi var? Kanunda da bdyle bir aciklik var aslinda,
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bunu belediyeler dlgegine gore bu sorumlulugu Ustlenmesi gerekiyor hem bliyliksehir hem ilgelerde, onu damerak ediyorum. Tabii,
kent konseyleri var malum, bu kent konseylerinden en iyi isleyen hangisi engellilerle ilgili ya da kent konseylerinin engellilerle ilgili
durumu? Ve tabii, sizin bu noktada rehberliginiz cok énemli belediyelere, bu konudaki rehberlik ¢galigmalariniz. Siz de bizim bu
galismalarda 6nemli bir paydasimizsiniz Belediyeler Birligi olarak yani burada bizim bu Komisyon vesilesiyle tim belediyeleri agikg¢asi
harekete gecirmemiz gerekiyor. Buyuksehiriyle, il belediyesiyle, ilceleriyle ve hatta beldeleriyle herkesin kendi gliclince bir seyler
yapmasi gerekiyor. Clinki bu sadece bir Komisyonun, bir belediyenin, bir bakanligin isi degil, topyekln herkesin isi. Malum belediye
yasasiyla ilgili bir calisma var, oraya da bununla ilgili iste 6nerileri toparlayalim, hep birlikte ortak akilla hem Belediyeler Birligi de bu
konuda bence 6zellikle bizim konumuzla ilgili birtakim ¢aligmalar Gretmeli hem de Komisyon Uyelerinden bu konuda aktif katihmla
insallah daha uretken bir siire¢ yonetelim.

Evet, buyurun arkadaglar.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Otobiislerde durak uyarilari, duraklarin
sesli uyarimi, sari isaretli yollar, gérme engelliler icin yollar gibi, asansérlerin arizalanma durumlarini not ettim. Bir Ulasim
Komisyonumuz var belediye temsilcilerinden olusan, o Komisyonda da paylasacagim, bizim ilgili birimimizle de paylasacagim bu
konuyu. ingallah, asama kaydedilmis olsun.

Onun disinda amatoér spor kuliiplerine destek konusuldu. Amatér spor kulliplerine halihazirda belediyeler nakdi destek
verebiliyor. Tabii kanunla tanimlanmis sinirlar gergevesinde yillik bir bltceleri var, o bitgeyi amatér spor kullplerine tahsis
edebiliyorlar. Bir meclis kararina da ihtiyaclari yok, bagkanlik oluruyla destekleyebiliyorlar. Bu engelli amatdr spor kuliibu de olabilir,
higbir engel yok halihazirda. Tirkiye Belediyeler Birligi aslinda bir denetim yetkisine haiz degil belediyeler lizerinde, biz daha ¢ok
tesvik edici mekanizmalar ya da bilgilendirici, farkindalik artirici ¢alismalar yurittuyoruz. Tabii butgemizin elverdigi 6l¢lide de belediye
hizmetlerini bazen arag destekleriyle, bazen proje destekleriyle destekliyoruz.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Ornegin sunu bize verebilir misiniz biitcenizden engellilere yonelik
yaptiginiz destekler?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Onun rakamini ben sormak
durumundayim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Tabii, mutlaka. Onlara bir ¢alisalim.

Buyurun, bitti mi sizin?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Evet Sayin Bakanim, digerleri talep
mahiyetindeydi, alanda yayginlastiriimasi gereken oneriler.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Benim bahsettigim bir liste vardi.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Onlarin hepsini not ettim, onlar
muhtemelen 6zel bir galismayi gerektirecek.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Onunla birlikte sizle de direkt galisacagiz, gerekirse engelli birimi
olusturulmasi Belediyeler Birligi biinyesinde ¢ok kiymetli.

Hocam buyurun.

EROL KELES (Elazig) - Ben yanhs mi anladim bilmiyorum ama Belediyeler Birliginde engellilerle ilgili bir Komisyon
oldugundan bahsettiniz.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Sosyal Hizmetler Komisyonumuz var
Sayin Vekilim.

EROL KELES (Elazig) - Peki bu Komisyon kimlerden olusuyor?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Agirlikli belediye temsilcileri, konunun
uzmanlari ve TBB gorevlileri.

EROL KELES (Elazig) - Mesela engellilerle ilgili bu konuda deneyimli insanlar ya da egitimli kigiler var mi?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Kimlerden olustugu benim
sekretaryamda olmadidi i¢in tam olarak kimlerden olugstugunu bilmiyorum ama iletirim Komisyonumuza.

ELIF ESEN (istanbul) - Ben de yani ne yaptigini gok merak ettim agikgasi, ne yapiyorlar? Nasil kararlar aliyorlar? Ne kadar
da bir toplaniyorlar? Ne tir degerler Uretiyorlar, bunlarin ¢iktisi ne?

EROL KELES (Elazig) - Bir de bunlarin baglayicilik derecesi nedir?

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Baglayicili§imiz yok.

YUKSEL TASKIN (izmir) - Bir sey énerebilir miyim, aslinda Belediyeler Birligi -dedigi gibi- yani tesvik edici, yaptinm giicii
yok. Belki biz, bazi biiylksehir belediyeleri belirleyip -onlari sadece sunu yaptik, bunu yaptik tarzi sunumlarla degil arkadaslar, yani
simdi onu gecelim- mevzuatta nerede zorlaniyorlar, pratikte nerede zorlaniyorlar, yetki ne istiyorlar vesaire gibi hani biraz ¢ézim
odakli bir gergeveyle, 6nceden de yazi yazarak onlari yani biz sizden sdyle bir sey bekliyoruz. Yoksa "600 tekerlekli sandalyeyi suraya
gonderdik." Oradan c¢ikamayiz biz. Belki buyuksehir eksenli de bdyle bir calisma ¢lnkl Belediyeler Birligini gériyoruz, Marmara
Belediyeler Birligini de ¢agirsak Ege'yi de ¢agirsak asagi yukari ¢ok icraya donik bir sey ¢gikmayacagi anlasiliyor, onu paylasmak
istedim sadece.
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BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Buyurun Baskanim.

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Simdi, belediyelere bu isi, bu sekilde dediginiz gibi yaparsak hemen diyecekler ki:
Bunlarin bitgesini ne, nereden gelecek? Yani genelde de yasalar gikarken ilave gorevler veriliyor ama bitgeyle ilgili higbir destek
verilmiyor yani bu yillardir béyle.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Onun biitgesini belediyeler bulur, siz merak etmeyin, gerek
hayirseverden alir, gerek kendi biitgesinden yapar. Yani baskanlik yaptiniz, belediyecilik gok Gretken bir mekanizma o yiizden...

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Belediyecilik tabii &nemli bir sey de ama yani...

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - O yiizden bu da hayirli bir is, yeter ki biz bunu mevzuatla biraz
destekleyelim, biraz zorlayalim.

BURHANETTIN KOCAMAZ (Mersin) - Ek gérevler verirken su biitgede de biraz oynamalar yapalim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Oyle bir formiil de bulunabilir yani bir yerden bir kesinti oraya aktarilabilir
engelli calismalari igin falan ama bu isin mutlaka yerellesmesi lazim. Yerelin bu konuda sorumlulugunu hissedip eyleme gegmesi
lazim ¢linkl bu merkezden tamamiyla ¢ozulecek bir konu degil. Yani, bu, hakikaten yerelde en lcra noktadan en merkezi noktaya
kadar herkesin ig birligi halinde adim atmasi gereken bir konu.

Evet, Ulastirma Bakanhgini dinleyelim simdi de, buyurun.

ULASTIRMA HiZMETLERiI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR - Sayin Bakanim, Komisyon lyelerimizin
birtakim sorulari not etmistim sirasiyla onlara cevap vermek isterim.

Havalimanlarinda engelli vatandaslarimizin koltuk sec¢iminde yasanan sikintilarla ilgili bir soru gelmisti. Sivil Havacilik
Genel Mudurimiize de bu konuyu ilettim, bununla alakali éncelikle bir veri entegrasyon calismasi yapildigini, engelli bireylerin
havalimanlarina bilgi olarak dijital ortamda aktarilmasi ve sonrasinda da gerekli diizenlemelerin yapilmasiyla alakali halihazirda bir
galisma yurituldugind ifade etti.

Bir diger soru: illerde denetimlerin ne siklikla yapildigi sorusu gelmisti. Ug aylik periyotlarda, ilgili mevzuatlar gergevesinde.
Ozellikle 5378 sayili Engelliler Kanunu ve ilgili ydnetmelikler gergevesinde, vali bagkanliinda olusturulan Erisilebilirlik Komisyonu
tarafindan U¢ aylik periyotlarla denetimler yapiliyor. Tagsima modlarinda Ucret indirimleri farkli, demiryollarinda Ucretsiz, hava
yollarinda ylzde 25 gibi. Bununla alakali ben notlarimi aldim, Bakanh§imiza da Strateji Bagkanligimiza da iletecegim. Tabii, burada
farkli isletmeler var, farkli ticari kurumlar var, hani onlarin belki aldigi birtakim kararlar var, notlarimizi aldik, gerekli yerlere bu soruyu
iletecegim.

Yerli araglarda OTV muafiyetinde, yerli arag millilik oranlariyla alakal bir soru gelmisti. Bununla alakali da gerek Sanayi ve
Teknoloji Bakanligimiz gerek Maliye ve Hazine Bakanligimiz tarafindan bu galismalarin yapildigini biliyoruz.

Servisler, okul servisleri gibi toplu tasima aracglarinda rampalar olmali, bunlar zorunlu hale getirilmeli seklinde bir soru
gelmisti. Bununla alakali da dncelikle Sanayi ve Teknoloji Bakanligimizin Araglarin imal, Tadil ve Montaji Hakkinda Yénetmeligi var.
Butun araclarda yapilacak butun teknik dizenlemeler bu yénetmelik cergevesinde yapiliyor. Ancak Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve Aile Bakanligimiz tarafindan bir komisyon olusturulmasi karar verildi, bu tir araglarda ne gibi
standartlar, engelli vatandaslarimizin engelsiz erisimine yonelik hangi standartlarin olmasi gerektigine dair G¢ bakanhgin iginde aktif
olarak rol alacagi bir komisyon marifetiyle bu standartlar belirlenecek. Belki TSE tarafindan da TSE standartlari da olusturularak
Uretilecek araglarda ve sahada kullanilacak araglarda bu zorunluluklar getirilecek.

Tium havalimanlarinda sessiz oda uygulamasi olacak mi seklinde bir soru geldi. Halihazirda su anda sadece Istanbul
Havalimanimizda var ancak Bakanlik politikalarimiz gergevesinde -sunumda da arz etmistim- tim havalimanlarimizda hem sessiz
oda uygulamasi hem turuncu masa uygulamasinin hayata geciriimesi yoninde bir ¢alisma yuritiyoruz. Bununla ilgili takvim
anlaminda da Komisyonumuza daha detayli bir bilgi aktarabiliriz.

Ulasim ana planlarinda engelli bireyler de sirece dahil ediliyor mu seklinde bir soru gelmisti. Bununla alakali erisilebilir
ulagim yol haritasi olusturdugumuzu sunumunda da ifade etmistim. Tabii, bu planda, bu yol haritasinda biz tim sivil toplum
kuruluglarini da strecin igine dahil ederek yol haritamizi belirledikve ilgili paydas kamu kurumlariyla da birlikte bu master planimizi
olusturduk.

"Internet aboneliginde de engelli indirimi olmali." seklinde bir soru gelmisti. Bununla ilgili de ben ilgili yerlere de sordugumda
ve sunumda da aktarmistim, internet ve telefon aboneliginde de bir hanede engelli birey varsa ylizde 25 indirim uygulamasi
halihazirda yapilmakta oldugunu aktardilar.

Sayin Bakanim, sizin ilettiginiz 6 ana baglikta hepsini not aldik, bunlarla ilgili, eder, dilerseniz, biz, kapsamli bir rapor
hazirlayalim, Bakanlik olarak bunlarla ilgili sorulara daha detayl bir sekilde raporu hazirlayip sizlere arz edelim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Tabii, rapor mutlaka galisalim ama rapordan ziyade burada var olan
durumlari nasil birlikte ¢gbzeriz, onun galismasina baslamamiz lazim.

Tesekkilr ederim.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Bununla ilgili zaten arz etmigsti, Strateji Bagkanligimizda da bir daire baskanlhi§i kurduk Musa Bey'in baskanhdinda. Sadece bu
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baskanhdimizin gérev ve yikimliligi engelli bireylerimizin tim ulasim modlarinda, Bakanhgimiz uhdesindeki tiim alanlarda engelsiz
bir sekilde, sorunsuz bir sekilde erisim imkanlarini saglamak, artirmak, bunla ilgili ¢g6zim yollarini aramak.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Ne zaman kuruldu bu birim?

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
2021 yihnda kuruldu.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Giizel bir galisma. Iste o birimi giiclendirelim biz de Komisyon olarak.

ELIF ESEN (istanbul) - Sayin Baskanim, bir eklemem olacak benim...

OMER FARUK GERGERLIOGLU (Kocaeli) - O sirketlerin hepsi bu, yiizde 25 indirimi yapmiyor, sizin denetlemeniz
gerekiyor.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Ben notlarimi aldim Sayin Vekilim.

OMER FARUK GERGERLIOGLU (Kocaeli) - Yapmayanlar var. Bakanlik olarak denetleyin liitfen.

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI ULASTIRMA HiZMETLERI DUZENLEME GENEL MUDURU MURAT BASTOR -
Evet, ilgili genel midurligimize ve ilgili Bakan Yardimcimiza da bu konuyu iletecedim. Denetim raporlarini da ¢ikartacagim.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - HTK denetliyordur onu muhtemelen.

OMER FARUK GERGERLIOGLU (Kocaeli) - Yapmayan varmis.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Buyurun Elif Hanim.

ELIF ESEN (istanbul) - Simdi, sdyle bir talep de geldi, onu da iletmek isterim sanirim Belediyeler Birliginden gelen Degerli
Mudirimaz not alacaktir. Simdi, engellilerin kullanmig olduklari birtakim ortez, protez, medikal malzemeleri var ve bu malzemeler
bazen kendilerine, sahislarina 6zel de yapilabiliyor. Arizalandijinda da ¢ok yiksek teknik desteklerle ariza giderici tamirat
bedelleriyle ancak buna ¢6zim olusturabildiklerini séyllyorlar. $Soyle bir dnerileri var: Yerel ydnetimlerin, belediyelerin bu konuda bir
atolyeyle ve teknik uzmanla engelli bireylere destek vermesinin ¢ok hayati derecede onlara katki sadlayacagini belirtiyorlar. Cok
kolay yapilabilecek bir sey, belki hani biitlin belediyeler olmasa da belli bir niifus izerinde zorunlu tutulabilir bu ve sarf malzemelerinde
de destek saglanmasini rica ediyorlar.

TURKIYE BELEDIYELER BIRLIGI HUKUK ISLERI MUDURU ZELIHA DIKYOL - Belki 4736 sayili Kanun var belediyelerin
hangi hizmetleri licretsiz veya indirimli sunabilecekleri o kanunda diizenleniyor. Orada bir degisiklige de ihtiyag hissedilebilir burada.

ELIF ESEN (istanbul) - Bir kanun maddesi belki.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Iste bunlari bizim hukukgu arkadaslarimiz da not aliyor. Bunlari takip
edecegiz.

Evet, verimli bir gérisme oldu. Hem Komisyon uyelerimize, hem misafirlerimize, Bakanligimiz ve Belediyeler Birligimizin
temsilcisi arkadaslarimiza tesekkur ediyoruz.

Tabii, bu sekilde fikir aligverisimiz devam edecek.

Onlimiizdeki hafta, biyiik ihtimalle Cumhuriyet Bayrami nedeniyle Meclisin garsamba giinii, sali giinii galismasi herhalde
s6z konusu degil. Persembe gunki duruma goére...

LATIF SELVI (Konya) - Persembe de kapali olur.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Oyle bir ihtimal var. Oniimiizdeki hafta, zannediyorum, saha
programimizi gergeklestiririz ya persembe ya cuma ginu. Bir sonraki hafta da yine kaldigimiz yerden Komisyon toplantilarina devam
ederiz. Burada bulunan tiim utyelerimize tekrar tesekkur ediyorum.

Genel Kurul galismalarinda basarilar.

LATIF SELVI (Konya) - Haftaya sunum var mi?

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Trabzon'u éniimiizdeki haftaya erteliyoruz. Biraz kisa bir planlama oldu,
onlarin daha iyi hazirlanmasi igin persembe ya da cuma.

EROL KELES (Elazig) - Oniimizdeki hafta tatil olursa.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Iste tatil de olsa gidecegiz 6niimiizdeki hafta glinkii Meclis tatil, daha
rahat gidilir.

ELIF ESEN (istanbul) - Aslinda daha iyi olur, daha rahat yani Meclis persembe giinii galigiyor, bizim buradan ayrilmamiz
zor ama 6numuzdeki hafta olmazsa.

BASKAN MEHMET MUHARREM KASAPOGLU - Ciinkii bizim zamanimiz kisitli, gidecegimiz baska yerler de var. O
yUzden bu saha programlarini bir an evvel baslatmamiz gerekiyor hem topluca hem grup olarak.

Toplantiyir kapatiyorum: 16.45



