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BASKAN — Komisyonumuzun degerli Gyeleri, Sayistay Bagkanliginin, kamu kurumlarimizin
ve basinimizin dederli temsilcileri; hepiniz hog geldiniz.

24’ incli Y asama Dénemi [kinci Yasama Yilinin 25'inci Birlesimini agiyorum.

Buglin glindemimizde sirasiyla Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas Anonim Sirketi,
Ziraat Yatirinm Menkul Degerler Anonim Sirketi, Ziraat Portfoy Yonetimi Anonim Sirketi,
Ziraat Sigorta Anonim Sirketi, Ziraat Hayat Emeklilik Anonim Sirketi, Bilisim Alternatif
Dagitim Kanallari ve Odeme Sistemleri Anonim Sirketi, Fintek Finansal Teknoloji Hizmetleri
Anonim Sirketi ve Ziraat Finansal Kiralama Hizmetleri Anonim Sirketine ait bilanco ve netice
hesaplarinin goruismeleri yer almaktadir.

Degerli uyeler, caligmalarimiza Ziraat Bankass Anonim Sirketi Genel M udurliginiun
2009 ve 2010 yillarina ait hesap ve iglemlerinin goriigmeleriyle bagliyoruz.

Hepinizin ¢cok yakindan bildigi gibi Glkemizin en eski, en kokll ve blylk finans kurulusu
olan Ziraat Bankasl tarim kesimine kullandirilan kredilerin énemli bir bolUmunu de saglayarak bu
sektorin kalkinma bankasi islevini gormekte ve bu alanda da 6ncl ve lider konumunu slrdirerek
Giftcimize ve Ureticimize biiylik destek olmaktadir. Ozel sektdr bankalarindan farkli Griinleri ve hizmet
kanallari ile geleneksel bir yapiya sahip olan Bankanin gerek kamu sermayeli olmasi gerekse yaygin
sube adi ve musteri kitlesi nedenleriyle sektor icerisinde ayri bir yeri ve 6nemi bulunmaktadir. Sadece
tarim kesimine degil, reel sektore ve KOBI’ lere sagdladigi kredilerle de Ulke kalkinmasinda énemli bir
rol oynayan Ziraat Bankasl son yillarda kérlilik agisindan da lider olmus, Ulkemiz bankacilik
sektorunun en karli bankalarindan biri olarak dunyada da onemli bir yer elde etmisgtir.

Simdi Komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere Ziraat Bankasi Anonim Sirketi Genel Madura
Huseyin Aydin’a sz verecegim, oncesinde toplantimiza katilan kurum yetkilileri ile diger kurulus
temsilcilerinin Komisyonumuza kendilerini tanitmalarini rica ediyorum.

(Burokratlar kendilerini tanittilar)



BASKAN - Tesekklr ediyorum.

Muharrem Bey, sunumu siz mi yapiyorsunuz, Hiseyin Bey mi?

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Ben yapacagim.

BASKAN — Buyurun.

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Sayin Bagkan,
degerli milletvekilleri; kuresel ekonomide 2010 yilinda gortlen toparlanma egilimi, 2011 yilinda
yerini kiresel durgunluk endiselerinin arttigi dalgali ve kirilgan bir ortama birakmistir. 2011 yilinin
hemen basinda yasanan Japonya depremi, emtia fiyatlarindaki artig, ¢dzime duyulan guvensizlik,
Amerika ve Avrupa da gordigimuiz borg sorunlari 2011 yilinda kiresel iyilesmenin hiz kestigi bir
donemi ortaya gikarmigtir. 2012 yilinin ilk geyreginde de dinya ekonomisinde belirsizlik devam
etmekte, bu da biyime tahminlerini asadiya gekmektedir. Boylesi bir ortamda hepimizin bildigi gibi
Tarkiye ekonomisi olumlu bir performans sergilemis ve 2011 yilini yizde 8,5 gibi yUksek bir blylime
ile kapatmistir.

Tark bankacilik sektéri de boylesi bir ortamdan olumlu sekilde yararlanmis, hem aktif
kalitesini hem 0z kaynak yapisini hem sermaye yeterliligi gibi bizim son derece onemli kabul ettigimiz
rasyolarda olumlu seyrini korumustur.

Ziraat Bankasl 6zelinde degerlendirdigimizde, Ziraat Bankasl, gegmis yillarda oldugu gibi
2012 yihinin ilk ceyregini de olumlu performansla devam ettirmistir. Gelecek yil 150'nci yili
kutlayacagimiz Bankamizda 2011 sonu itibariyla, 2'nci yarisi itibariyla bir degisim ve donugim
projesi de baglatiimistir. Bu projeyle yakin gelecekte katma deger glcl her anlamda daha yUksek,
mUsterilerinin beklenti ve ihtiyaglarina daha hizli ve kaliteli cevap verebilen, teknolojik imkanlari ¢ok
ust seviyede, ekonomiyi regule eden, Turkiyenin mora bankasi olabilecek bir yapiyr kurmak igin
gayret ediyoruz.

Bankamizin kérlilik ve verimlilik rasyolarina baktigimiz zaman, 2012 ilk ceyregdini 868
milyon TL brit kérla kapattik. Vergi karsiligini indirdigimizde net ké&rimiz 658 milyon TL olarak
gergeklegiyor, ayni donemle mukayese ettigimiz zaman bir onceki donemle yaklasik yuzde 15'lik bir
k& artisi gorlyoruz. Aktif ve 6z kaynak karliligimiz da olumlu sekilde seyretmektedir. Aktif
karlihgmiz yuzde 2’lere, 6z kaynak karliligimiz ise yuzde 20’lere dogru seyretmektedir. Sermaye
yeterlilik rasyomuz ki Bankanin bundan sonraki kredi agma hacmini, buyUme potansiyelini de
gosteriyor, sektor ortalamasina yakin yuzde 16,7 seviyelerinde bulunmaktadir. Bizim degisim ve
donuglm projesinde Bankanin mali yapisiyla ilgili de bir donisim yapiyoruz. 2010 yil1 sonlarina
kadar agirlikl1 devlete borg veren, aktifinin ciddi bir boliumd menkul dederler clizdanindan olusan

bankada biz bilango i¢inde kredilerin payini artirmak igin 6zel bir gayret gosteriyoruz. Cunku devletin



borglanma gereksinmesinin azaldigi bir ortamda bankanin aktifi cesitlendirmesi, karlhihigin
surdurulebilmesi igin bir zorunluluk arz etmektedir.

Ziraat Bankasi pasif tarafinda mevduati son derece iyi toplayabilen bankaardan bir biridir.
Fakat topladigimiz mevduatin krediye donusimuyle ilgili reel sektdri daha ¢ok finanse etmek
anlaminda hem sadece mevduata olan bagimlihigimizi azaltip hem topladigimiz mevduatin krediye
doénusimUni artirma hususunda ciddi gayretler icerisindeyiz. 2011 yil sonu itibariyla ylzde 62 olan
kredi mevduat donusim oranimiz 2012’ de yuzde 64’ ler seviyesine yukselmigtir. Biz kredilendirmede,
biliyorsunuz, biz misyon bankaslyiz, tarimsal krediler basta olmak Uzere ticari krediler ve bireysel
kredileri kullandiriyoruz. Tarimsa kredilerde ulastigimiz nokta, toplam 70 milyarlik krediler
icerisinde 20 milyar TL’lik bizim tarimsal kredimiz bulunmaktadir. Kredilerimizin yizde 40’k
bSlimi bireyselden olugmaktadir, kalan boélimii ise KOBI'lere ve ticari firmalara verdigimiz
kredilerdir. Kullandirdigimiz kredilerin kalitesine baktigimiz zaman, MPL oranimiz, sorunlu
kredi/toplam kredi rasyomuz sektor ortalamasinin atinda yuzde 1,3 civarindadir. Yani kredilerimizin
geriye donustinde herhangi bir sorunla ve sikintiyla karsilagmiyoruz.

Biraz once ifade etmistim. Bankanin mevduata badimliligini azaltmak icin biz tahvil
ihraglarina bagladik, belki onimuzdeki yil sendikasyon yapabiliriz, sekuritizasyon yapabiliriz. Yine
bunun yaninda biraz teknik olmakla birlikte post finansman ve turev iglemleri gibi farkl
uygulamalarla bankanin kaynak yapisini da guclendirmeye devam ediyoruz.

Banka, Turkiye'nin en ¢ok subesine sahip olan bankadir. Bankanin bundan bdyle de gerek
blylUk kentlerde ve gerekse diger sehirlerimizdeki subelesme faaliyeti devam etmektedir. Halen 1.466
subemiz, 24.500 c¢alisanimiz, 17 Ulkede 78 noktada faaliyet gosteren birimlerimiz bulunmaktadir.

Toplantinin Ulkemiz ekonomisi igin, Bankamiz igin hayirli olmasini temenni ediyor, hepinizi
sahsim ve Y onetim Kurulu adina saygiyla selamliyorum.

BASKAN - Evet, tesekklr ediyoruz.

Degerli Uyeler, simdi sirasiyla 2009 ve 2010 yilina ait dnerilerin gorismel erine baslayacagiz.

2009 yilina ait li¢ adet oneri bulunmaktadir. 2009 yilina ait 1 numarali oneriyi
okutacagim.

1 numaral onerinin (c) bendi ayni zamanda 2010 yili raporunun 2 no.lu onerisinin (a)
bendiyle ayni mahiyette oldugu igin birlikte igleme alacagiz.

1 numaral1 Oneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri-1: Bankanin son yillardaki bankacilik sektériinin
Uzerinde gergeklestirdigi ylksek oran ve tutardaki kredi artisina ragmen; toplam kredilerinin toplam
aktiflere ve mevduatin krediye donlsim oraninin henliz yeterli seviyelere gelmedigi, menkul

degerlerin Banka aktif toplami icindeilk sirasini hdé korudugu dikkate alinarak;
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a Kaynaklarinin daha ¢ok kredilerde degerlendirilmesi,

b- Hazine Mustesarl1igi Tesvik Uygulama Genel Mudurltgunce tesvik edilen konular basta
olmak Uzere bankaca belirlenecek yatirim aanlarindafaaliyet gosteren, gosterecek olan firmalarin orta
ve uzun vadeli yatirim projelerin kredilendirilmesine daha agirl ik verilmesi,

c- Enerji sektort basta olmak Uzere Turkiyenin ihtiyaci olan orta dlgekli yatirim projelerinin
degerlendirilmesi ve kredilendirilmesine yonelik proje degerlendirme biriminin kurulmasi ve nitelikli
personel istihdam edilmesi,

BASKAN — Evet, cevabi daim.

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Biraz énce ifade
ettim. Bankada bir donusim projesi uyguluyoruz. Bu projenin asli amaci bu Oneride belirtilen
husustur. Tabii, devletin daha gok borglandigi bir ortamda banka dogal olarak aktifte devlet borglanma
kagitlart agirhikli bir yapi kurmustu. Bunun kredi adirlikli bir yapiya dontgmesi gerekiyor. Onun igin
hem bilgi igem adtyapimizi hem kredi kullandirma istahimizi kurumsa héle getirmek,
kullandirdigimiz kredilerin merkeze toplanmasi ve merkezden yonetilmesi, mugsterilerimizin ve
subelerimizin segmente edilmesi islemleri bitirilmigtir, cok yakinda da kamuoyuyla bu hususu
paylasacadiz. Bu sekilde yapmamizin nedeni bilanco iginde ylzde 50’ nin ¢ok altinda bulunan kredi
payimizi sektor ortalamasi olan ylzde 56’ lara, 57’ lere getirmektir.

Bunu yaparken bir hususun daha atini ¢izmek istiyorum, konusmamda da ifade ettim. Ziraat
Bankasl, sadece bireyleri ve tarimi finanse eden bir banka olmaktan, redl sektdrin bltlin oyuncularini
finanse eden bir bankaya donustUrulecektir. Bu tarz donisim saglandiginda 6neride belirtilen husus da
yerine getirilmig olacaktir. Bilhassa proje finansmaninda orta ve uzun vadeli kredileri kullandirmada,
ki bunlar Ulkenin buyuUmesine, istihdamin artmasina olumlu katki saglayan, arti cari agigin
kapanmasina olumlu katki sadlayan kredilendirme siiregleridir, bu konuda proje finansman birimi
kurulmustur, simdilik 10 kadar arkadasimiz ki, sektorden transferler de yapilmistir, bize arti katki
sadlasinlar diye, aktif olarak faaliyetine baglamistir.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Evet, tesekkir ediyoruz.

Oneriyleilgili sdz taepleri. ..

Sayin Genel Mudurum, milletvekili arkadaglarimizin sorularini not aliyorsunuz, sirasiyla soz
verecegim, sonrasinda sorularda eger teknik incelemeyi gerektirecek bir husus varsa Komisyon
tutanaklarimizin tarafiniza iletilmesinden itibaren on bes glin i¢inde yazili olarak da sorulara cevap
verebilirsiniz.

Aykut Bey, buyurun.



AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Baskan, degerli liyeler; éncelikle bu bankacilik sirri
meselesi dolayisiyla bu kurumlarin denetlenememesini genel gorusmeye birakmak Uzere ve kurumdan
bilgi amakta zorlandigimizi da bildirerek sunu sormak istiyorum: Ziraat Bankasinin kredilerle alakal
sorunlarinda bana gelen bilgi de “Ora Istanbul Gayrimenkul Yatirm Sirketi” diye bir sirket var,
Garanti Bankasinca bu sirketten bir kredi devri oluyor ve Ziraat Bankasi Euro LIBOR arti yiizde 6,5
oranla 120 milyon euro yatirnm kredisi kullandirmis midir? Bu 120 milyon yatirnm kredisi riskli
aacakken daha sonra Euro LIBOR arti yuzde 4 ile 280 milyon avroluk baska bir Garanti Bankasinin
riski satin ainmig midir? Bunlar g yil 6demesiz ve on iki yil vadeli midir? Kullandirilan kredinin faiz
orani Ziraat Bankasinin ve piyasanin uyguladi§i faiz oranindan dislk olarak 50 milyon euro Ziraat
Bankasinin zarar ettirildigi iddiasi dogru mudur? Bu sektdrde Garanti Bankasi igin riskli bir kredinin
Ziraat Bankasl tarafindan devir ainmasinin sektdr kurallarina aykiri olmasina ragmen, o 280 milyon
euroluk kredi neden devrainmigtir Garanti Bankasindan ve Garanti Bankasl kendisi yuzde 1,5
komisyon alirken Ziraat Bankasi hangi gerekceyle yuzde 1 komisyon amistir? Bu proje kredilerinde
0z kaynak oranlari genelde yuzde 25-40 ara igindayken sektor kurali olarak, saniyorum Ziraat Bankasi
icin de gegerli, ylzde 8 oraninda 6z kaynak kullaniimig, bunun gerekgesi nedir?

Bir de ben Sayistaya donmek istiyorum. Simdi bdyle bir kredi sdz konusuysa sizin
raporunuzda bu kredilerle aakall neden higbir tespit bulunmamaktadir? Arti bankaar yeminli
murakiplari bu konuda son derece onemliyken, bankanin mali tablolarini etkileyecek buyuklUkte bu
krediyle aakali neden bir inceleme yapmamaktadir? Bu bir kamu bankasidir sonugta. Bu hangi donem
gergeklestirilmistir, kimler tarafindan gergeklesmistir? Ve sonugta kamunun kaynaklarini kullanan bu
kredilerle aakall ben kredi sdzlesmesini, devir sdzlesmesini ve sektorin ortalamalarini ayrintili bir
bilgi notuylaistiyorum.

Bunu Sayin Komisyon Baskanimizdan da talep ediyorum. Cunki eJer bu krediyleilgili yarin
ObUr gun bir sorun giktiginda biz Komisyon Uyeleri olarak sorumlu olacagiz. Eger bu bilgilerde
bankacilik sirri diye kamunun hakki bize verilmezse artik bu kurumun bizce denetlenmesi mimkin
degildir. Benim elimdeki iddialar son derece nemli iddiaardir ve bir kismidir.

Ben ayrica, Ora gayrimenkul sirketi ve bu grupla alakali diger ticari kredilerin durumunu da
iceren ayrintili bir bilgi notu istiyorum Sayin Baskan. Ayrica Komisyon Bagkani olarak da sizin de
takip etmenizi rica ediyorum ¢lnku istedigimiz bilgileri alamiyoruz.

Diger hususlara biraz sonra deginecedim, tesekkur ediyorum.

BASKAN — Evet, tabii gectigimiz haftalarda ticari sir, bankacilik sirri kavramini epey bir
tartistik. Dolayisiyla isim ve firma béirtilerek talepte bulunmamizin su andaki mevcut yasaar
cergevesinde mumkin olmadigini arkadaglarimiz da bilmektedirler. Biz de bu ilkeler gercevesinde
elbette talepleri degerlendirecediz.



Kamer Bey, buyurun.

KAMER GENGC (Tunceli) — Tesekkir ederim Sayin Bagkan.

Aslinda kredilerin gizlenmesi, bunun bir sirla ilgisi yok, “Falanca kisi su kadar kredi
amigtir.” demenin sirla ne ilgisi var? Bu tamamen hirsizliga gerekge hazirlamaktir, hirsizligi
aciklamamanin gerekgesidir. Onun icin, yani burasi eJer Turkiye Bluyuk Millet Meclisi denetim
komisyonuysa hangi kisilere ne kadar kredi verilmistir, bunun bilinmesi lazim. Simdi, mesela yurt digi
subeleri var, mesela Frankfurt subesinde 363 milyon euroluk kredi kullanilmig, Tarkiye kullanmis;
bunun yurt digi Frankfurt subesindeki kredilerin yizde 5'i Almanya da ikamet edenlere veriliyor,
yuzde 95'i de Turkiye ye veriliyor. Kimdir bunlari aan? Yani bunlar tabii Sayistay raporunda da
yeteri kadar bir aciklik yok burdarda, yani bunlar ainmis, zamaninda 6denmis mi? Bir rakam gegiyor,
o kadar.

Simdi, yil iginde 7 bin 621 ticari kredi kullandiriimig, 51 bin tarimsal kredi kullandiriimis.
Y ani aslindatabii bu bankanin biraz da amaci ¢iftgiye hizmet etmektir, giftciyi korumaktir.

Simdi, bu banka, tabii aslinda burada Genel Mudir “Cok iyi, ¢ok iyi.” diyor da ilk defa
kendisi zamaninda Merkez Bankasindan repo iglemlerine baglanmistir. Sizin bu repo islemlerinde
bankaniz kag lira zarar €tti? Onu bir agiklamaniz lazim.

Ayrica, surada teminat mektuplari olarak, eski parayla, 4 katrilyon 809 milyar 495 bin liraik
teminat mektubu vermissiniz. Bunlarin 2 katrilyon 945 milyar lirasi yerli piyasalarda yerli kisilere
verilmis. Bunlar kimlerdir? Bunlarin isimlerini agiklayin, yani bu kadar biytk miktardaki teminat
mektuplarini kimlere verdiniz, bunlari tahsil imkanlari var midir, yok mudur?

Banka 2001 yilinda biliyorsunuz devlet i¢ bor¢lanma senetleri aldi asagi yukari 12,5 milyar
lira. O zamanki rakama gore 12 katrilyon 1 trilyon liralik bir devlet i¢ borclanma senedi aindi.
Arkasindan da 1 katrilyon 900 milyar liralik Emlak Bankasindaki islemler dolayisiyla bu senetler
aindi. Bunlarin agagi yukari hepsini paraya cevirdiniz de tabii ki bankanin durumu biraz iyi oldu, yani
disaridan size bir kaynak geldi ama tabii banka verdigi kredileri, simdi onlari biraz sonra
aciklayacagiz, gek admissiniz, doviz ¢eki amigsiniz. Ceki alirken bir bakiyorsunuz karsiliksiz gikiyor.
Cok yuksek degerdeki fiyatlarla gayrimenkul ipotegi amissiniz, bir bakiyorsunuz onda 1 degerle,
icraya gidildigi takdirde onda 1 deger kendisine tespit edilemiyor.

Bence tabii banka gok sadlikli caismiyor. Ozellikle bu bankanin yan kuruluglari mesela
Fintek diye bir sirket var. Bilmiyorum onu tabii burada da bir sey eimemiz lazim.

BASKAN — Onu ayrica konugsalim Kamer Bey, ¢lnkl Fintek'i. ..

KAMER GENC (Tunceli) — Ama burada da bir sey edelim; yani, bu Fintek sirketi dyle
imtiyazli bir sirket héline getirilmis ki yani bir genel mudure 18 milyar lira maas ddeniyor. Bir de
arkadaglar, senede 4 defa da ikramiye 6deniyor. Bu Fintek sirketinde ¢alisan ilkokul mezunlarina 7,5
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milyar lira maas 6deniyor, ayrica da bunlara dort ay da ikramiye ddeniyor. Yani o kadar blyuk ciftlik
gibi kullaniliyor ki buralar. Tabii arkadagimiz imam-hatip mezunu, aslindaimamlik yapmasi lazimken
gelmis faizcilikle ugrasiyor. Demek ki imam-hatip mezunlari... (Gurdltuler)

Bir dakika kardesim... Ne bagdiriyorsunuz ki? Hayir, yanhig bir sey mi sOyluyorum?
Arkadasim imam-hatip mezunuysa imamlik yapsin diyorum.

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — Sen nasil milletvekili oldun?

KAMER GENC (Tunceli) — Size gore eger imam-hatipliler daha iyi faizcilik yapiyorlarsa o
baska bir sey, ben bunu bir sey soyltyorum yani...

BASKAN — Kamer Bey...

KAMER GENC (Tunceli) — Hayir, bunda alinacak bir sey yok. imam-hatip mezunu degil mi
arkadag?

BASKAN — Kamer Bey... Kamer Bey...

KAMER GENGC (Tunceli) — Ne oluyor, ne badiriyorsun?

BASKAN —Karsilikli olarak |Gtfen. ..

KAMER GENC (Tunceli) — Sen onlari sustur, beni niye susturuyorsun?

BASKAN — Seni susturmuyorum, bir saniye... SUkUneti bir saglayacadiz. Bir saniye...

KAMER GENGC (Tunceli) — Espri yaptik.

BASKAN — Espri yapmayin.

KAMER GENC (Tunceli) — Yani imam-hatipliler herh@lde faizden daha iyi anliyor ki
faizcilik yapiyor.

BASKAN — Kamer Bey, ortami germeyin. Ben de imam-hatip mezunuyum, Ankara Siyasal
Bilgiler Fakultest mezunuyum...

KAMER GENGC (Tunceli) — Anladim da...

BASKAN — Uzerine iki tane master, bir tane de doktora yaptim ve bugiin burada Bagkanim.

KAMER GENGC (Tunceli) — Yani aslinda diyoruz ki imamlik yaparsa kamuoyuna daha
fayda sey yapabilir.

BASKAN — Ben de mi imamlik yapayim?

KAMER GENGC (Tuncdli) — Yani ben de imam-hatip mezunu olsam imamlik yapardim ya
Allah Allah, niye buradan...

BASKAN — Hayir, ben de mi imamlik yapayim?

KAMER GENGC (Tunceli) — Yap, ne var yani; imamlik k6t bir meslek mi yani?

BASKAN — Ne bileyim, yani sen dyle sOyleyince...

KAMER GENC (Tunceli) — Anladim, yani ben orayi bitirsem...



Simdi Genel Midur Halk Bankasinda Tayyip Bey’e, yakinlarina iyi krediler verdi, ondan
sonra Ziraat Bankasina gecti; bunu bilmeyen mi var.

ADNAN YILMAZ (Erzurum) — Hayir, orada basarili oldu, Hak Bankasinda da basarili oldu.

KAMER GENGC (Tunceli) — Ne bagarili oldu yahul!

BASKAN — Arkadaglar, |Gtfen kargilikli konusmayal im.

KAMER GENC (Tunceli) — 375 milyon dolar getirdiler birilerine kredi verdiler, ondan sonra
Calik Holdinge...

ADNAN YILMAZ (Erzurum) — Halk Bankasinda Genel Mudur Muaviniydi. ..

KAMER GENGC (Tunceli) — Y ahu, simdi ben...

BASKAN — Arkadaglar... Arkadaglar...

Adnan Bey...

KAMER GENGC (Tunceli) — Simdi bakin, burada kendi muhatabim o...

BASKAN — Arkadaglar, |Utfen kargilikli konugsmayal im.

ADNAN YILMAZ (Erzurum) — Ondan sonra Ziraat Bankasina geldi.

KAMER GENGC (Tunceli) — Yahu, anladim da...

BASKAN — Kayitlara girmiyor bakin, karsilikli konustuklariniz kayitlara, tutanaklara
girmiyor.

Kamer Bey, toparlayalim |Gtfen; buyurun.

KAMER GENC (Tunceli) — Ya daha dur ne toparlayacadiz, koskoca bankanin hesaplarini
inceliyoruz. Yani niye toparliyoruz?

BASKAN — Tamam, peki, toparlamayin devam edin.

KAMER GENGC (Tunceli) — Devam edecegim tabii yani.

BASKAN — Tamam, devam edin, toparlamayin.

KAMER GENC (Tunceli) — Simdi, aslinda KIT Komisyonunda bazi denetimleri saglikli
yapmiyoruz, ona bagli kuruluglar1 sey etmiyoruz tabii.

BASKAN — Gorlsecediz, onlari da gorisecediz. Tek tek, ayri ayri gorisecediz onlari.

KAMER GENC (Tunceli) — Mesela burada Fintek...

BASKAN — Bakin, Kamer Bey, Fintek’i ayrica gortsecegiz.

KAMER GENGC (Tunceli) — Bununla bagli ama. Kardesim, Fintek’le ilgili kendisi aciklama
yapti, teknik bilgi aliyoruz dedi. Simdi dyle bir sey yapmis ki mesela 3 -3,5 milyar liraik, evet 3
milyon 500 bin liraik fatura 6duyorsunuz, Fintek’e bir ayda 8 milyarlik, yani 8 trilyonluk fatura
Odlyorsunuz. Bu anormallikleri tabii orada da agiklayacadiz da, yani sirket, Ziraat Bankasl
bahsedildigi kadar yle sadlikli kredi kullanmiyor, sadl ikl yonetilmiyor, rantabilitesi yiiksek degil. ilk



defa Huseyin Bey zamaninda Merkez Bankasinda repo iglemlerine baglanmis. Orada 20 milyar
civarinda, yani 20 katrilyon civarinda bir repo iglemleri var, bundan da zarar edilmis.

Peki, simdi burada keseyim de 6tekileri de sonradan agiklarim.

BASKAN — Necati Bey, buyurun.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Tesekkiir ederim Sayin Baskan.

Bu kredilerle ilgili oranlardan bahsedecegim ben. Ozellikle Ziraat Bankasl sosya devlet
olmanin geredi kurulan bir banka. Tarim konusuna 2010'un 1'inci Onerisinde var, orada girecedim
ama mesela emeklilere verilen kredilerde sektor ortalamasl 1,35. Ancak Ziraat Bankasl 1,89 a kredi
veriyor. Yani bunun sebebi nedir? Yani sizden emekliler yodun bir sekilde maas adidi, biraz da
mecbur kaliyor, biraz da onlarin Gzerinden kér elde edelim, rant elde edelim mi? Yani bu aradaki fark
bu kadar ciddi anlamda bir fark. Bunun sebebini ben merak ediyorum.

Bir de yine kredi kullandirirken tarim sektorinde, mesela 5 bin liralik bir krediye sadece 650
lira dosya masrafi yuklUyorsunuz. Bunun iginde limit tahsis Ucreti, pesin kredi komisyonu, ekspertiz
gibi 5 bin liraya 650 lira sadece dosya masrafi. Bir de tabii bunun yaninda sizin verdiginiz bilgilerde
de nasil geciyor? “iste biz kaynak kullanim masraflarinin da atinda veya maliyetin de atinda kredi
kullandiriyoruz.” diyorsunuz ama dosya uUcretleriniz de yuksek. Yani sektor igerisindeki diger
bankalarla kiyasladigimizda bu anlamda birtakim maliyet farkliliklariniz var. Bunlarin sebeplerini
merak ediyorum.

TesekkUr ederim.

BASKAN — Tesekkir ediyorum.

ismail Bey, buyurun.

ISMAIL GUNES (Usak) — Sayin Baskan, degerli milletvekilleri; ben de bu Ziraat Bankasinin
Sayin Mudurine, 24 bin caligana, 1.400 subesiyle 2010 yilinda 3,7 milyar net kar elde etmesi
nedeniyle ¢alismalarindan dolay tegekkir ederim.

Tabii, burada mevduat bankaarina baktigimizda 2009 yili itibariyla 507 milyar mevduat
varken bunun 364 milyari kredi olarak kullandirilmis, yaklagik yuzde 71 2009 yili itibariyla. Fakat
Ziraat Bankasindaki mevduat oranina gore kredi kullandirma orani yuzde 36’ ymis. 2010 yilinda genel
mevduat bankalarindaki kredi kullandirma orani ylzde 79 a gikmis fakat Ziraat Bankasinda da yuzde
45 e cikmis. Yani tarima kredide 1'inci sirada yer almakta, mevduatta 1’inci sirada yer amakta.
Mevduatin yaklagik yuzde 20’sini teskil ederken kredilerin yluzde 10 gibi bir kismini tesekkul
etmektedir. Bunun tabii ki biz de artirilmasini arzuluyoruz. 2012 yilinda da zannedersem herhéde bu
kredi 70 milyara ¢ikmis. Bu tabii ki toplam mevduata orani ylzde kaglara ¢iktiniz? Bir onu merak

ediyorum.



Tabii ki diger taraftan, bizden dnce konusan milletvekili arkadaglarimizin iddia ettigi gibi siz
kredileri sadece bilinen sahislara mi veriyorsunuz, yoksa sartlari yerine getirenlere mi veriyorsunuz?
Ve daha onceki yillara gore geri donmeyen kredi oranlariniz nedir? 2003’ milat kabul ederiz biz,
bundan 6nceki donmeyen kredi oranlariniz neydi, simdi donmeyen kredi oranlariniz nedir?

Ayrica, tabii biz bunlari daha dnce Emlak Bankasinda da konustuk. Emlak Bankasinda 2002
yilindan, tasfiye edilmeden 6nce yaklasik 1 milyar gibi bir kredinin battigini, bunun da kimlere
verildiginin hala agiklanmadigini... Tabii ki bunun da biz agiklanmasini arzuluyoruz, fakat o konuda
kimse kapak agmiyor. Bunlar donmemis krediler mi sizin iddia ettiniz, yoksa haksiz yere verilmis
krediler mi?

Ben bunlari 6grenmek istiyorum. Tesekkur ederim.

BASKAN — Tesekkir ediyorum.

Huseyin Bey, buyurun.

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Efendim, Sayin
Baskanim, ben Aykut Bey’in bahsettigi firmaylailgili... Gerci Aykut Bey yok.

BASKAN - Bir basin agiklamasi varmis herhade, on bes-yirmi dakikaligina ayrildi, birazdan
tekrar gelecek. Siz devam edin.

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — O zaman Kamer
Bey’in sOyledigi hususlari cevaplayayim, sonra o konuya geleyim.

Evet, dogrudur biz biitin merkez bankalari, yani Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, FED,
ICB; butin merkez bankalari kendi Urettikleri para cinsinden borg verirler, para politikalarini merkez
bankalari belirler. Biz ICB, “Ben euro verecegim.” deyince inaniriz ama “Dolar verecegim.” dedidi
zaman bakariz, deriz ki... CUnkU dolar bir rezerv isi, kendi Uretmiyor. FED’ de de ayni sekilde “Dolar
verecegim.” dediginde biz inaniriz ama “Ben euro verecegim.” dedigi zaman temkinli yaklagiriz.
Turkiye' ye geldigimizde elbette Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasl “Ben piyasaya TL verecedim,
su aralikta verecedim, su fiyatta verecegim.” dedidi zaman bu butln bankalar icin, sadece Ziraat igin
degil, onemli bir gostergedir.

Biliyorsunuz Turkiye de tasarruflar kittir. Turkiye de biylyememenin, yatirnm yapamamanin
en onemli sebebi tasarrufun kit olusu. Tasarruf kit demek, mevduat yok; mevduat olmayinca ne
yaparsiniz? Ayni paraya birkag banka yuklendiginiz zaman mevduat faizleri yukari dogru gider.
Simdi, soyle sdyleyeyim: 130 kisur milyar TL mevduat vardi, bugiin 27 milyar TL mevduattan Ziraat
Bankasl vazgecmistir. Ziraat Bankasl bu mevduati piyasaya birakmistir. Eger bugin mevduat faiz
oranlarin X fiyatindaysa buna Ziraat Bankasinin ciddi katkisi olmustur, piyasaya birakilmistir. Peki,
Ziraat Bankasl bunu piyasaya birakarak ne yapmistir? Merkez Bankasindan daha uygun kosullarla
kaynak temin etmistir. Herkese verdidi gibi, bizim ayarimizdaki butun bankaarin kullandigr gibi,
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bitin klgUk bankalar, butlin blylk bankaar, bitin yabanci bankalar da bu kaynadi kullaniyor.
Bizimle ayni blyUklUkle olan bankaar da benim kadar borglaniyor. Niye? Simdi, ben X fiyatina
Merkezden aliyorum, eger bunu Merkezden almasam da piyasaya giksam X+2 fiyatla alacagim bunu.
X+2 fiyatlaalmamak icin Merkez Bankasindan a1yorum. Borglanmak bankaarin adli. ..

KAMER GENC (Tunceli) — Oradan kaga al1iyorsunuz, piyasaardaki faiz nispeti kaga? Y (zde
12 civarindafaizle ayorsunuz Merkez Bankasindan fakat kaydi yizde 29.

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Peki, ben onu da
size sOyleyeyim. Herh@de bu musteri sirrina girmiyor. Bakiniz son dokuz aylik ortalamamiz 8,5
civarindadir ve bakiniz, bugtin en son yaparsaniz 9 kusurdur.

KAMER GENGC (Tunceli) — Hayir, biz 2009’ lardan falan bahsediyoruz.

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIiN AYDIN — Hayir, hayir. Simdi,
Kamer Bey, ben soyle ifade edeyim efendim...

KAMER GENGC (Tunceli) — Daha dogrusu siz Genel Mudur olduktan sonra. ..

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Evet, Gend Midiir
olduktan sonra tam 27 milyar TL’lik mevduat piyasaya birakilmistir, bunlar pahali mevduattir, cok
yuksek mevduattir. Onun yerine Merkez Bankasi kaynaklari tarafindan borg¢lanma politikasi
uygulanmistir, bu bankanin bilangosuna muthis karlilik olarak geri donmastur. Bunu rakam rakam
verebiliriz efendim. Bu, birinci konuydu.

ikincisi: 2000'1i yillarda devletten alamadigimiz, hazineden damadi§imiz aacaklara iliskin,
Kamer Bey’in de ifade €ttigi gibi, bize k&dit verdi devlet menkul degerler ciizdanina koyduk. Onlar
farkl vadelerdi ve getirileri yUksekti. Kamer Bey’in ifadesi dogrudur ve onlarin getirileriyle de yiksek
kérlar elde ettik ama onlarin tamamini devlet 6dedi, devietten o meyanda, yani 6zel tertip devlet ic
borglanma senedi dolayisiyla bir alacadimiz bulunmuyor. Su anda bizim menkul kiymetlerde bulunan
ka&ditlar piyasada islem goren k&jitlardir ve diger bankalar ne kadar getiri elde ediyorsa veya
edemiyorsa biz de o kadar getiri elde ediyoruz veya edemiyoruz. Zaten onerinin basinda bu
soylenmigti. Bu gorev zarari karsiligi kagitlarin yerine biz yine kagit ailmisiz, krediye gitmemisiz.
Oneri buydu, “Kagittan ziyade krediye gidin.” diyor éneri, biz de onu yapiyoruz.

KAMER GENGC (Tunceli) — Bu arada ¢ok tahvil de sattiniz degil mi?

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Evet, onunla da
kaynak topladik.

Simdi mevduati atmig glin, doksan glin azami toplayabildigimiz hdlde Kamer Bey, tahvili alti
ay topluyoruz, vadeyi uzatabiliyoruz, cesitlendiriyoruz. O anlamda birbirleri arasinda fiyat farki var

efendim.
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Simdi, istiraklerleilgili yine Kamer Bey'in sdyledidi. Bizim 17 Ulkede 78 noktada istirakimiz
var, ¢cok sayida bankamiz var, ¢ok sayida da finansa igtirakimiz var. Bahsettigi sirket, Fintek’i
gorugsecegiz, Fintek de bizim igstirakimizdir. Sektorde iki tlrlU teknoloji sirketi istihdam ediyor
efendim. Bir: Bankanin binyesinde bir genel mudir yardimciligi altinda bilgi sistemleri diye bir
galigtirabilirsiniz muhendislerinizi. Yazilimlarinizi, donanimlarinizi onlar €eliyle yaparsaniz. Bu bir
yontem. Bir de, bunun diginda sirket kurup bankanin sermayesine gore, oradan is tutabilirsiniz. Ziraat
Bankasinin boyle bir sirketi var. Bagka bankalardan da sirket gibi ¢alisanlar var. Biz peki, niye sirket
kaliyoruz ve devam etmek istiyoruz? Bu 17 bankaya da hizmet verebiliyoruz, diger finansal
istiraklerimize de teknoloji birimi kurmadan bu firmanin teknolojik altyapisindan yararlanarak onlara
hizmet veriyoruz ve onlari da servis kontratlariyla fiyatliyoruz bir birimize, yoksa bu kér amaci gliden
bir sirket degildir. Fintek’i onun igin tutuyoruz. Sayin Genel Mudulre verdigimiz Ucret, bu sektorde
verilen Ucretlerin en distgudar. Arkadasimiz Bogazigi mezunudur, siz de goreceksiniz, son derece
yetkin ve yetenekli bir arkadagimizdir. Turkiye'nin en iyi Universitelerini bitiren arkadaglarimiz burada
calismaktadir. Yani verdigimiz Ucret sektor ortalamasinin ¢ok atindadir. Onu hemen ifade edeyim
efendim.

Frankfurt'ta, dedigimiz gibi Almanya'da bir bankamiz var. Avrupa Birligine de faaiyet
gosteriyor. Frankfurt ana subemizdir. TUrkiye de kredi vermekle Almanya’ dan kredi vermek arasinda
vergisedl anlamda bazi avantgjlar oluyor. Bazi bankalarin Bahreyn'de subeleri oluyor, o tarz
kullanabiliyorsunuz off shor€ vari veya farkli avantgjla. Dodal olarak Turkiye de faaliyet gosteren bir
firmanin Almanya dan kredilendirilmesinin hicbir hukuki manisi yoktur. Tam tersi Turkiye' de hig
bankasi olmadigi hélde bir gantayla gelen bankalar var Turkiye de, bizim firmalari kredilendiriyor.
Ben ayni zamanda Bankalar Birligi Baskaniyim, bizim piyasaya girip rekabet ediyorlar diye zaman
zaman sikayet ettigimiz de oluyor. Y aptiimiz bir uygulamadir. Frankfurt subesinin uygulamalariyla
ilgili intikal eden herhangi bir husus varsa hem banka Teftis Kurulumuza konuyu incel etebiliriz.

KAMER GENGC (Tunceli) —...63 milyon...

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Az caismistrr,
katiliyoruz. O konuda fonksiyonlarini artirmamiz hususunda Sayin Geng¢'le mutabikiz, dogru
soylUyor, daha verimli, daha yetkin, daha Uretken olmalidir; ben de kendilerine gergekten katkilari
dolayisiyla tesekkur ediyorum.

Ama bir hususu ifade etmek istiyorum: Ben Ziraat Bankasi Teftis Kuruluna katildim, 82
yilinda sinavla girdim. Sinava Universite mezunu olarak girdik, yani imam-hatip mezunu olarak
girmedim. imam-hatipliyim, imamlik da yaptim, kotii bir meslek de degildir size de katiliyoruz, higbir
sey de sdylemiyoruz. Kismet bdyleymis sonra iktisat okuduk, bankaci olduk. Iyi bir bankaci olmaya
dagayret ediyorum.
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Cok tesekkir ediyorum.

ikinci sorumuz Aykut Bey’le ilgili. Ben artik firmanin adini zikretmeden sdyliiyorum, bdyle
bir kredi bankaca kullandiriimig. Kredinin ilk kaynag, ilk veren banka... Buna biz “refinansman”
diyoruz. Sektorde bir banka bir firmaya kredi verip sonra o krediyi bagka bankalar transfer edebiliyor.
Bu sektdrde karsilastigimiz uygulamalardir. Transfer edip etmemek bankaarin risk istahlariyla ve
kaynak yapilariylailgili bir durumdur. O donemde sahsen ben Genel Midur degildim, bu Tarkiye'nin
guzide bankalarindan biri baglamis. Iginde otel, aisveris merkezi, tema parki gibi cok yonl,
birbirleriyle bagl istanbul’ da bir merkez. O banka ile firma arasinda siirecin devam etmemesi gibi bir
sonu¢ ¢itkmis. Firma dogda olarak Turkiye deki bu konuyu finanse eden bitiin bankaar gibi Ziraatle
gorusliyor. Ziraat Bankasi bu krediyi refinanse ediyor, yani dnce o bankanin kredisini kapatiyor, sonra
kalan bdlUmiint de kullandiriyor. is merkezi yiizde 95-96 ara1§inda bitmis durumda. Ug yil ddemesiz
dokuz yil vaddi bir kredi yapilmis. Aykut Bey'in ifade ettigi faiz oranlari dogrudur, o faiz oranlarinin
oldugu sdyleniyor, bunlari inkar etmiyoruz, dogrudur. Oz kaynakla ilgili bir tartisma var, burada bir
bilgi vermek istiyorum. Oz kaynak sizin bir kredinin geriye donisti icin belirlediginiz vadeyle beraber
hesap edilmesi gereken bir orandir, yani yuzde 10 da olur, 15 de olur, 20 de olur. Butun mesele
oradaki dukkanlarin, oradaki otelin olusturacadi fonun sizin koydugunuz taksitleri 6deyip
O0deyememesidir. Boyle baktigimiz zaman 6z kaynak iyi bir rakam midir, degil midir onu tartismak
gerekiyor. Faiz ve komisyon: O bankadaki uygulama yuksek, Ziraatteki biraz daha dusik olmasi o
gunun piyasa kosullarina gore degerlendirilmesi gereken bir husustur ama rakamlar dogrudur, Aykut
Bey’in ifade ettidi husus. Komisyon: Dedigimiz gibi faiz orani ile komisyon arasinda da bir baglant
vardir. Biz bazen faizi duglk, komisyonu yuksek; bazen komisyonu yuksek, faizi distk yapabiliyoruz.
Onun yine bir butin olarak dederlendirilmesi gerekir. Konu, ben Genel Mudur olmadan 6nce
Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan incelemeye alinmistir. Yaklasik bir yildir
inceleme devam etmektedir. Biz de incelemenin bir an 6nce sonuglanmasini arzu ediyoruz. Konu
incelenmektedir. Burada bahsedilen hususlar budur. Konuyla ilgili baskaca sorulan bir soru varsa
yazili olarek...

NECATiI OZENSOY (Bursa) — Var, emeklilere...

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Size de gelecegjiz
efendim.

Bu firmaylailgili baska bir sey olursabanka yazili olarak da cevap verebilir.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Peki, siz Genel Mudur olmus olsaydiniz veya simdi kullanmak
istese bu sartlarda bir krediyi siz banka olarak verir misiniz? Butln sartlari biliyorsunuz; verir misiniz,

vermez misiniz? Bunu sdyleyin.
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T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Efendim, bu krediyi
ben tek basima kullandirabilecegim bir miktar degil, Banka Y onetim Kuruluna goturmem lazim.
Buradaki butln arkadaglara tek tek sormamiz gerekiyor.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Uzun yillar ¢calismalariniz nedeniyle belki odullendirildiniz,
belki Ziraat Bankasi Genel Mudurligine geldiniz, buna da yorum yapabilecek bilgi ve yetenede
sahipsiniz. Ben buna yorum yapamam ¢lnkU bankacilidi hi¢ bilmem. Sizden tek bir sorunun cevabini
istiyorum: Siz su anda ayni sartlarda bu krediyi kullandirir misiniz?

T.C. ZIRAAT BANKASI AS GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Béyle bir proje
finansmani yapilabilirdi efendim. Kosullarini tartismiyorum ama bdyle bir proje finansmani
yapilabilir, sektor yapiyor ¢unku.

BASKAN — Evet, simdi Necati Bey'in sorusuna gegmeden 6nce Aykut Bey’in bu konuyla
ilgili olarak Sayistaya sordugu husus da var. Sayistay bu hususta denetim yapti mi, yapmadi mi?
Sayistaydaki arkadaglarimiza soraim, ondan sonra devam edelim.

Buyurun.

SAYISTAY TEMSILCISI — Sayin Baskanim, éncelikle 2009 ve 2010 yili raporlarini ve
Ziraat Bankasinin faaiyet donemini inceliyoruz. Kredi 4/10/2010 tarihli Y onetim Kurulu karariyla,
yani 2010 yilinin 10’ uncu ayinda tahsis edilmistir. Bu kredi 6nce 160 milyon euro olarak on bir dilim
halinde geri 6demeli, Uc yil anapara 6demesiz, toplam on yillik olarak Garanti Bankasi tarafindan
finanse edilmistir. Garanti Bankasinin finanse ettigi kredi 6z kaynak orani ylzde 16'dir. Ziraat
Bankasi daha sonra 2008 yilinin ortalarinda yaganan kuresel ekonomik krizin 2009 yilinda da devam
etmesiyle projede bes aylik, 118 milyon euroluk dilimi kullandirildiktan sonra, bir duraksama donemi
baglamistir. Banka tarafindan hangi saiklerle biz Garanti Bankasinin hareket ettigini bilemeyiz, burada
yetkilileri yok; banka tarafindan finanse edilemeyecegi kendisine ve finansman agisindan, Sayin Genel
MUdUrin izah ettigi Uzere, baska finans kuruluglarina yonlenmesi sdylenmistir. Arayis igerisinde
bulunmus ve Ziraat Bankasiyla mutabakat saglanmistir 270 milyon euro olarak. Ancak burada 6nemle
Uzerinde durulmasi gereken husus sudur: Ziraat Bankasinin finanse ettigi proje ile Garanti Bankasinin
finanse €ttigi proje arasinda ¢ok buyuk farklar vardir, proje oldukga gelistirilmistir, yizde 40 gibi
blyUtulmustur, belki de daha fazla oranlarda. Ziraat Bankasl Y 6netim Kurulunun tamami tarafindan
proje yerine gidilmis ve projenin fizibil olduguna karar verilmigtir. Bu 6z kaynak oraninda da suna
dikkat etmek gerekiyor: Ziraat Bankasinca hazirlanan mali tahlil istihbarat raporunun tarihi
12/07/2010 dur, yani kredi Ziraat Bankasindan tahsis edilmeden g ay Once bir tarihtir. Bu 2010
yilinin 7’nci ayinda ylzde 8 oranindaki 6z kaynak orani -Aykut Bey’in, sayin milletvekilimizin de
izah ettigi mali tahlil istihbarat raporunda da bu oran ¢ikar- Garanti Bankasinca yapilan ekspertiz

degeri 20 milyon kusur euro Uzerinden yapilan degerlendirmedir. Toplam proje finansmaninda 20
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milyon euro Uzeridir. Ancak kredi kullandirilmadan hemen dnce, tahsis edilmeden 6nce bu mali tahlil
istinbaratin yaninda Ziraat Bankasl Ticari Krediler Daire Bagkanliginin gortst vardir. Bu goruste, bu
konu 6nemlidir, 12/5/2010 tarihli TSKB ki Turkiyenin en dnemli gayrimenkul ekspertiz firmalarindan
biridir, yapillan 12/5/2012 tarihli ekspertiz degerinde 20 milyon euroluk ekspertiz degeri olan
gayrimenkulin degerinin 52,9 milyon euro oldugu tespit edilmisti. Bu tespite gore, bu kredi
kullandirilmadan once Ticari Krediler Daire Bagkanliginin her ne kadar istihbarat raporunda yuzde 8
gibi gorulse de toplam KDV'ler dahil 296, 4 milyon euro tutarindaki toplam yatirim tutar ile
kiyaslandiginda red olarak Ziraat Bankasinin yuzde 25’ |lerde yani yuzde 75ini finanse €ttigi ortaya
cikar.

Ayrica, su konunun da dnemle izah edilmesi gerekir: Proje kredilerinde sektorde yuzde 100
olarak da bankalar tarafindan finanse edilen krediler vardir. Burada sadece Gzkaynak oranina
bakilmaz, nakit girigleri, nakit ¢ikiglari, getirisi nedir, geri 6deme plani nedir... Evet, Ziraat Bankasi
vadeyi kullandirdigi krediye ilave olarak koydugu kaynaklarla beraber iki yil daha uzatmistir ancak
Garanti Bankasinda oldugu gibi yine ayni -proje kredilerinin gogunda vardir- Ug yillik 6édemesiz
donem vardir. Yonetim degistikten sonra Ziraat Bankasinda bu krediyle ilgili yonetimden once yani
degismeden once de bir finansman ihtiyaci ortaya ¢cikmigtir. Sayin Genel Mudurtn de belirttigi gibi,
AVM'’ nin yuzde 95'lik ancak totalinde projenin baktigimiz zaman yuzde 98’ lik kismi tamamlanmisgtir.
Bu tamamlandiginda Ulke ekonomisine 6nemli katki sadlayacak olanda bir projedir ¢linkli burada en
az 2.500 kiginin istihdam edilecegi ongortlmektedir. Ziraat Bankasl bir anlamiyla da bu projeye ortak
olmustur ¢lnkd kullandirmis oldugu krediyle beraber. Bu konu Sayistay tarafindan kredinin
tahsisinden yonetim strecinin yani bugunku tarihe kadar dikkatlice izlenmektedir. Y 6netim de gerekli
adimlar atmaktadir, en son bir yonetim kurulu karari adilar, onun igte eylem planina gore hareket
edeceklerdir muhakkak.

Ayrica, konu sikayete konu olmustur Sayin Genel MUdurln belirttigi Uzere, Basbakan
Yardimcimiz Sayin Babacan'in talimatiyla BDDK’ya konu havale edilmistir. Bankaar Yeminli
Murakipliginca olusturulan heyet tarafindan da yaklagik bir yillik slredir konu inceleniyor.
Dolayisiyla burada iste gozden kagirilan, gormezden gelinen herhangi bir husus bulunmamaktadir ama
krediyle ilgili de, bunu da izah etmek gerekiyor, raporun teslim edildigi yani faaliyete gectigi tarih
itibariyla kredi hda canli kredilerde izlenmektedir, su anda da canli kredidedir, bu kredi yakin
izlemede degildir, bu kredi takibe intikal etmis dedildir. Dolayisiyla ilk devre faizi de Kasim 2011
tarihindedir. Burada bir gayrimenkuliin satisiyla da bu devre faizi denmisgtir. ikinci devre faizinin de
Odeme tarihi gelmistir.

Arz edecegimiz hususlar bunlardir.

Saygilarimi sunuyorum.
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BASKAN — Evet, Bankaar Yeminli Murakibi arkadaglarimizdan kim sz istiyor konuyla
ilgili olarak?

Buyurun. Y ani sizde de bir inceleme var. Nedir konu?

BANKALAR YEMINLI MURAKIPLARI KURUMU TEMSILCISI — Ben, genel hatlariyla
Sayin Genel MUdurin ve Sayistay denetcisinin goriglerine katiliyorum ama bazi hususlari belki hani
dizeltmek lazim, bazi nuanslarda belki sikinti var. Tabii ki boyle buyUk bir krediyi izlememek
mUmkun degil gerek Sayistay tarafindan gerek Bankaar Yeminli Murakiplar tarafindan ancak takdir
edersiniz ki olaylarin basinda izlemekle yetiniyoruz, performansini izliyoruz kredilerin. Sadece bu
kredi degil, belli proje kredileri vardi gene boyle yuksek meblagli, dedikleri gibi sektdrde bunlar
oluyor, nakit akiglarina badli kredilerdir, dogrudur. Onlara da dikkat cektik performanslarini
izleyecegimizi. Ancak Sayin Sayistay Denetcisinin dedigi gibi, bunlar izlenirken zaten bir paket
seklinde Bagbakan Y ardimciligindan bunlarin incelenmesi, sadece bu konu dedil, yani hani bir senedir
bu krediler inceleniyor, sadece bu kredi incelenmiyor, paket hdlinde gok konular incelendigi igin
devam etmekte. Bankanin aldidi tabii inisiyatifler var, onlar da takip ediliyor. Milli servettir, biraz
tabii hassas konular yani bizim yapacagimiz bazi hususlar ya daiste kamuoyunun alacagi bazi seyler o
millT servetin de zedelenmesine neden olabilir. Bu konuda incelemeler devam etmekte ancak ben bu
konuda Zafer Bey gibi ¢ok detay sdyleyemeyecedim ¢unku ayri bir ekip olusturuldu bu konuda
Bagkanlik onayiyla, paket seklinde butun krediler, butin konular incelenmektedir.

TesekkUr ederim.

BASKAN — Peki.

Simdi, degerli arkadaglar, arkadaglarimizin soz talepleri var ama Necati Bey’in sorusu
cevaplandirilmadan bekliyor. Bu konuya gegmeden once soz almak isteyen arkadasimiz yoksa tekrar
Huseyin Bey’ e soz verecegim.

Evet, Kamer Bey, buyurun.

KAMER GENC (Tuncdi) — Sayin Bagkan, arkadasimiz sordu, Haydar Bey, dedi ki:
“Raporun kaginci sayfasinda?’ Sayistay bunu incelemeye... “Yok.” dediler. Bu kadar &énemli
kredileri, bdyle olaylari ailmiyorsaniz rapora, siz neyi inceliyorsunuz? Onun igin arkadaglar, yani en
azindan bir 10 milyon dolarin Uzerinde veya yukaridaki kredileri bir raporunuza ain, “Sunlara su
krediler verilmigtir, su safhada.” deyin de inceleyelim ama yani bunu da rapora almamissaniz bu kadar
Onemli bir seyi, 0 zaman biz neyi inceliyoruz? O zaman biz bilmem 200 binin Gzerinde bilmem su
kadar alacak icraya dismus, onlar da iste atmis dokuz tane bdyle bir sey, onlari almaniza gerek yok
ama bu kadar yUksek miktardaki kredileri almiyorsaniz rapora o zaman denetimin de bir anlami yok.

TesekkUr ederim.

BASKAN — Evet, bu konuylailgili bagska sz talebi var mi?
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Haydar Bey, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Simdi, doda olarak Sayistayin bdyle bir konuyu... Kamer
Bey’le ayni seyi dusiindUk. Sordum arkadaslara buradan “2009’ da olmasi belki muhtemel olmayabilir
cunkl 2004-2010, 2010 Raporu'nun hangi sayfasinda, ben mi kacirdim acaba?’ dedim, 2010
sayfasinda yok. Simdi, burokrat arkadas orada bazi agiklamaar yapti, siyasi aciklamalar, istihdam
yarattigini, 2.500 kisinin is, ekmek sahibi olacagini...

BASKAN — Projeden bahsetti canim.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Biz ise ekmege faan karsi degiliz yani mutlaka yapiimali ama
burada Ziraat Bankasini konusuyoruz, sonugta konustugumuz sey Ziraat Bankasinin bu vermis oldugu
krediden bir menfaat temin edip etmeyecedi veya zarara ugrayip ugramayacadini konusuyoruz.
Sayistay da bu anlamda denetim yapmall. Yani Sayistay Ziraat Bankasinin yapacagi, verecegi
kredilerde ne kadar istihdam yaratacak diye degil, Ziraat Bankasinin verecegdi kredilerin bankacilik
sartlarina uygun olup olmadigini, bu verdidi krediden sonra zarar edip etmeyecegini, verdigi sirketin
bu krediyi zamaninda 6deyip 6deyemeyecegini, gerekli teminati gosterip gosteremeyecegini, bunlari
incelemesi gerektigini duslinlyorum ama Sayistay bunlari yapmamig, istihdam tarafina bakmis,
ekonomiye sadlayacadl katkiya bakmis ve kendi kisisel goruglerini de katarak bunun ¢ok iyi bir proje
oldugunu disinmUs ve Kitapgiga da koymamis. Bunu yapmamis ama Sayistay, Basbakan Yardimcisi
bu isten biraz sikinti duymus, Bankalar Yeminli Murakiplarina “Gidin bu konuyu inceleyin.” demis.
Bankaar Y eminli Murakiplari da“Bu konu ¢ok onemli bir konu oldugu igin ayri bir sey kurduk, bizim
bilgimiz dahilinde dedil.” diyor ama Sayistayl da ¢ok ilgilendirmiyor bu konu. Ya, bdyle bir sey
olabilir mi? Neyi inceliyoruz arkadaglar, burada ya?

BASKAN — Haydar Bey, biz dyle algilamadik.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Nasil algiladiniz Sayin Bagkan yani?

BASKAN — Ben agiladigimi sdyleyeyim.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — SOyleyin buyurun.

BASKAN — Simdi, arkadaglarin sdyledigi sey su: Biz proje kredilerini degerlendirirken
mutlaka Yonetim Kurulu ne yapiyor? Bu projenin maliyetini en basta, arti, ne getirecedi, ne
kazandiracagi, geri ddntisimunin nasil olacadl yani ne varsa, arti, Ulke ekonomisine ne katacagi, bu da
projenin icine zaten konulur.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Ben de farkl seyler sOylemedim dikkat ederseniz.

BASKAN — Ayni seyi sdylUyoruz zaten. Arkadaglar da bu yoninu de vurguluyorlar yani
burada tutup da “Su kadar istihdam olusturacak.” demek, ifade etmek sadece bir siyasetginin
soyleyecegi bir ifade dedil ki, arti, Gnemli bir sey daha...
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HAYDAR AKAR (Kocadli) — Sayin Bagkan, o kelimeyi cimbizla ¢ekip sanki Sayistayin
yapmis oldugunu hakl1 gostermek gibi bir tutum igerisindesiniz.

BASKAN — Hayir, ben anladigimi soyluyorum. Bakin, ben Bagkanim ama ayni zamanda
Komisyonun bir Uyesiyim.

HAYDAR AKAR (Kocadi) — Bravo! Bir kismini birlikte dogru anlamisiz, Bagbakan
Y ardimcisi Ali Babacan da dogru anlamis...

BASKAN — Bagbakan Yardimcisi, yaniz arkadaslarimiz bir sey sOylediler, o ifadeyi lUtfen
kacirmayin, su anda kurduklari ekip sadece bu krediyi degil, butin proje kredilerini genel olarak
inceleyen bir ekip.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Bravo! Ayni seyi anlamigiz, dogru ama burada anlamayan bir
Sayistay var.

BASKAN — O zaman neyi konuguyoruz?

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Bir anlamayan Sayistay var, onu konusuyoruz.

TesekkUr ederim.

BASKAN — Ahmet Bey, buyurun.

AHMET YENI (Samsun) — Degerli arkadaglarim, tabii Bankaar Yeminli Murakiplari rapor
hazirliyor, Sayistayin raporlari var, biz de KiT Komisyonu, 6zellikle alt komisyonu olarak bu raporlar
uzerinden calismalar yapiyoruz ve Ust Komisyona taginan veya tasinmayan konulari burada beraberce
konugsuyoruz. Bankanin sadece bir kredisi degil, tamami izleniyor, tamami takip ediliyor ancak bu
projeyle alakall su ana kadar bir problem gézikmedigi igin arkadaglarimizin raporlarinda yok. Tabii ki
belli rakamlar, blylk rakamlar hem Sayistay tarafindan hem de Bankalar Yeminli Murakiplar
tarafindan bunlar her zaman stirekli bir sekilde de izlenmeye devam ediliyor, hele proje kredileri bagli
basina her zaman takip edilmesi gereken krediler ve bir taraftan devam ediliyor bu ¢alismalara.

Simdi, bir problem yasanirsa, herhangi bir sikinti dogarsa tabii ki raporlarinda olacak su anda,
yok, sonraki denetledigimizde ingallah bir problem ¢ikmaz, vadesi gelen bir para var, o 6denmisg, bir
dahaki sefer 6denmezse biz hep beraber bunlara bakacadiz. Simdi bir problem olmayan krediyi Ust
Komisyonda problemli hdl varmis gibi de ortaya ¢ikarmanin bir manasl yok, varsa herhangi bir sey
bunlari ortaya koyaim. Ancak ben bir konuyu da sormak istiyorum.

Degerli arkadaglar, biz KIT Komisyonu olarak nelerden faydaanarek bu raporlari
denetliyoruz? Biz, Bagbakanlik Y Uksek Denetleme Kurulu, simdi Sayistayin ekibi bir rapor hazirliyor
OnUmuze, eskiden kirmiziydi, simdi Sayistay olunca beyazlasti. Su raporlar Uzerinden denetlemeler
yapiyoruz. inceleme raporlari var, sorusturma raporlari var, hepsi geliyor bunlarin bize ancak benim
Ogrenmek istedigim bazi bilgiler var, hem “ticari sir” diyoruz, “bankacilik sirri” diyoruz, ben burada

on yildir oturuyorum su masada, on yildir bu konuyu konuguyoruz, on yildir Ziraat Bankasinda bunu
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konusuyoruz, birgok bankada, mali kurumlarda konusuyoruz, “ticari sir” diyoruz ve bu bizim
milletvekilleri tarafindan, Meclis tarafindan halledilmesi gereken bir hususu burada burokratlar
uzerinden konusmaya devam ediyoruz. Peki, bizde olmayan, bu raporlarda olmayan bilgilere,
belgelere kim nasil ulasiyor bankacilik sirri kapsaminda? Bu servisleri kimler yapiyor?

Degerli arkadaglar, bu bilgilere ben ulasamiyorum, bu firma isimlerini ben bilemiyorum yani
muhalefet de bu bilgilere ulasamadidini sdyltyor, amaya ¢alisiyoruz ama bilgiler bir taraftan ara ara
paylasiilmaya calisiliyor burada. Ben bunu da anlamis degilim. “Sir” kavrami Turkiye Buayuk Millet
Meclisinde on yillardir konusulur ve ¢ozUmun tarifi belli, yeni bir tarif -Anayasa simdi hazirlaniyor-
bir sekilde koyabiliyorsak orada konusaim ama burada yari ifadelerle “sir” kavramini ¢dzmeye
caligiyorsak, arkadaglarimizi, burokrat arkadaslarimizi zorluyorsak onlara da haksizlik ediyoruz.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Evet, Aykut Bey, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Baskan, degerli liyeler; éncelikle sunu sdyleyeyim
ki, yolsuzlukla micadelenin en dnemli araci “whistleblowing” denen bu sekilde durlst yurtsever
insanlarin fisildamalariyla ortaya c¢ikar. Baska Ulkelerde bunun yasasi vardir ve bu fisildamalar
sonucunda bir yolsuzluk ortaya ¢iktiginda bu insanlar odullendirilirler. Bunu cesaretlendirmemiz
gerekirken bunu korkutursak iste “yetimin hakki” dedigimiz bu paralar -bizim sordugumuz sorular ¢ok
net- piyasafaiz oraninin, genel faiz oranin atinda kullandirilmis midir diyoruz.

ikincisi: Bankacilik teamiiliinden bahsediyoruz. “Bir bankanin riskli kredisini hangi hak ve
gerekceyle Ziraat Bankasl aldi?” diyoruz. Cok net sdylediklerimiz. 50 milyon euroya yakin zarardan
bahsediyoruz. Bir de 280 milyon, arti, 120 milyon, 300-400 milyon kredi, bu gayrimenkul sirketine,
simdi ciftciye veremedidimiz bir parayi, ciftciler inim inim inlerken, kredi amak icin bizi ararken...
Yani Ziraat Bankasinin hangi misyonu vardir ki bankaarin vermedigi bir 400 milyon avro krediyi
duisiik bir faizle bu sirkete kullandirmistir? Onemli olan mesele budur. Biz sonucta bu milleti, bu halki
temsil ediyoruz ve bltun bilgilere ve belgelere ulasma hakkimiz oldugunu biliyoruz. Bu “ticari sir”
kavrami adi altinda bu hakin varliklarinin birtakim patronlara aktarilmasi korunacaksa “ticari sir’
kavramini tanimiyoruz, sirket adini da agiklayacagiz ve ben devam ediyorum. Simdi, Ziraat Bankasi
eski Genel Mudurt Can Akin Caglar’in...

BASKAN — Simdi, su konuyu bitirelim, bir dakika.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Ha, tamam. Bundan sonra mi konugacagdiz?

Onu sdyleyeyim, “ticari sir” kavrami bizim icin yolsuzluklari drtecek bir husus olamaz. Ben
bu konuda dizenlenmis raporlari, istihbarat raporlarini -bagka bankalarin kredi- genis bir not hélinde
Sayin Genel Mudurden rica ediyorum ve bugin igin belki bu Komisyonda biz cogunlukta
olmayabiliriz ama hukukun evrensel kuralari vardir, yarin obur gun bu krediyle ilgili bir sorun
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ciktiginda, bu bilgiler de bize ulasmadiginda bunu iletmeyen kamu gorevlileri ve Komisyon
yonetiminin sorumlulugu vardir.

Tesekklr ediyorum.

BASKAN — Evet, degerli arkadaglar, Komisyon yonetiminin sorumlulugu bu anlamda
soyluyoruz tekrar, kanunlarin kendilerine emrettigi cerceve igerisinde sekillenir. Kanunlarin bize
emretmedigi, hatta yasakladigi hususlarda bir sorumlulugumuz olmasa gerek diye de dugtintyoruz.

Evet, Tufan Bey, bu konuylailgili mi, bagka mi?

TUFAN KOSE (Corum) — Konu derken yani 6neriyleilgili.

BASKAN — Hayir, hayir, dneri demeyin de su konustugumuz konuyu bir bitirelim, sonra
Necati Bey’in yarim kalan sorusu var, oneriyleilgili tekrar sdz vereyim size.

Huseyin Bey, buyurun.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Tesekkiir ediyorum.

Necati Bey'in sOyledigi “Emeklilere verilen kredi faiz oranlar ylksek.”, dogrudur. Ziraat
Bankasi 2011 yil1 ikinci yarisindan itibaren bireyseldeki risk istahimizi biraz daralttik. Yani piyasadan
cok hafif yukaridayiz ama bizden emekli maagi aanin krediyi de bizden alma gibi bir mecburiyeti yok.
Kamuoyuna deklare ettigimiz faizlerden indirim de yapabiliyoruz ama su anda hemen hemen
piyasayla ayniyiz, hatta bazi bankaar bizim Ustimuizde kaldi ama o gunkl kosullar altinda bdyle bir
yukseklik vardi. Tesekklr ediyoruz, dogru bir tespitti. Yani sirf emeklilere munhasir dedil, butin
bireysel kredi kullandirimlarinda dyle bir uygulamamiz olmustu.

Kredi dosya Ucretiyle ilgili de Sayin Vekilimizin sOylediginde bilhassa maktu olarak
adigimiz icin kuguk kredi kullandiranlar i¢in komisyon yuksek gozukuyor. Onun maktu ile miktar
arasindaki illiyet bagini kuracagimizi kendilerine ifade ediyorum, o konuda calisacagiz. insallah onu
daduzeltmis olacagiz.

ismail Bey'in bir sorusu vardi, Sayin Bagkanim, miisaade ederseniz gok kisa onun cevabini
vereyim.

BASKAN — Buyurun.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Kredi mevduat oranini sordu.
Sektorde toplanan mevduatin tamami krediye dondugl hdlde Ziraat Bankasinda bu oran ylzde 63-64.
Biz de topladigimiz mevduatinin tamamini kredi yapmak icin gayret gosteriyoruz. Tespiti dogrudur
Sayin Glnes'in, biz de o konuda gayret gosteriyoruz.

Cok tesekkir ediyorum efendim.

BASKAN — Evet, Tufan Bey, buyurun.

TUFAN KOSE (Corum) — Simdi, benim de hem Sayistaya hem Sayin Genel Midiire birkag
sorum olacak bu Almanya daki Ziraat Bank International’lailgili. Simdi, burada Sayin Genel Mudur
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cevaben dedi ki: “Vergi avantgjlarindan dolay1 Turk firmalarina kredi veriyoruz.” Degil mi? Ben
yanlis anlamadim onu.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Yok, “O dabir kullanim igin
mUmkundar.” dedim, o davar.

TUFAN KOSE (Corum) — O da var yani dyle agilamisim, anlamisim ben. Halbuki Sayistay
raporunda “Turkiye de doviz kazanci olmayan firmaara déviz kredisi verilmeyecegi icin, 2009 a
kadar kullaniliyorlar.” diye bir sey yazmiglar. i1k sorum su: 2011’ den sonra bu kredilerde artis oldu
mu? Y ani 2009’ da bu ¢ikmis, 2010’ da artmis krediler ama 2011’ deki kredi miktari ne kadar olmus bu
yerli firmalara verilen?

Yine, Sayistay raporunda ¢ok aciklanmamis, 2009’ da 366 milyon avro, 2010’ da 553 milyon
avro verilmis ve neredeyse 1,5 katindan fazla, 2009’ daki kredi faizi 10.467 lira, yani 10 milyon 467
bin lira, 1,5 katina yakin kredi artmis olmasina ramen 2010’ daki faiz geliri 8 milyon 520 bin euro.
Bunu faizlerdeki duglise baglamis zannedersem Sayistay. Bu faizlerdeki dusls bu gelirdeki azaligl
anlamlandirabilecek kadar bir dusls mudur yani oranlari nedir, onu 6grenmek istiyorum.

Simdi, ainan Ucret ve komisyonlar var, 366 milyon avroluk krediye ainan Ucret ve
komisyonlar 8 milyon 463 bin lira 2009’ da, 2010’ da 553 bine 6 milyon 619 bin lira yani faizler dustu
ya belki komisyonlar da dismustir mantigiyla yaklasiyorum yani o mantikla, yine anlamli bir disls
var midir orada ama bizim verilen Ucret ve komisyonlarimizda ise artis oluyor. Yani biz krediyi 1,5
katina yakin artiriyoruz, 366 milyon avrodan 553 milyon avroya cikariyoruz, aldigimiz Ucret ve
komisyonlar duslyor seyimiz arttigi hdlde ama kredilere 6dedigimiz yani bizim kullandigimiz
kredilerde dugls oldugu hélde verilen Ucret ve komisyonlarimiz da 2 katina yakin artiyor yani bir
celigki var burada, ben mantigini tam kavrayamadim. Bunlari bir agiklayabilirseniz sevinirim.

Tesekkur ederim Sayin Genel Mudurim.

BASKAN — Evet, Aykut Bey, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Bagkan, degerli Uyeler; Ziraat Bankasinin
kredileriyle alakali konustugumuz bu Oneride yine bana ulasan birtakim bilgileri Komisyonla
paylasmak zorundayim. Her seyden dnce sunu sdyleyeyim: Eski Genel Mudur Can Akin Cadlar benim
yakin meslektasim sayllan Bankalar Yeminli Murakibi kokenlidir. Kendisiyle ilgili kisisel olarak
mesleki kokenli olmak dolayisiyla bir referansimiz ve kredimiz de vardir ama bu iddidar dile
getirmek zorundayim ben. Simdi, bana ulasan iddiaara goére Dursun Akdad adli bir sahsin
ortakliklarinin oldugu yirmi iki adet tarim sirketi varmis. Yonca Hayvancilik, Hayat Hayvancilik,
Burgaz Hayvancilik, Dinya Hayvancilik, Duru Hayvancilik, Bahar Hayvancilik, Aksit Hayvancilik,
Selva Hayvancilik, Ak Hayvancilik, Daglar Hayvancilik, Yildiz Hayvancilik, Ydrese Hayvancilik,
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Akay Hayvancilik bu sirketlerden birtakimi. Simdi, iddialardan anladigim kadariyla bu igleri bilen ve
bu iglerden rahatsiz olan, ben kimin gonderdigini de bilmiyorum, sahte bir...

BASKAN —Yalniz bir sey sdyleyeyim Aykut Bey. M Usaadenizle bir uyari yapacagim. Simdi,
burada bankacilik sirri 6zellikle tekrar tekrar vurguluyoruz, sdylUyoruz ama burada bunu ismen
belirterek ismi belirtecek sekilde, firma belirtecek sekilde konuyu tartismaya acar yarin bu firma basin
mensubu arkadaglarimiz da var, buradan herhangi bir ticari zarar gorurse dogrudan dogruya sahsiniza
tazminat davasi agma hakki oldugunu bilin.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Anliyorum.

BASKAN - Burada sahidari, kisileri konusmak yerine olayl konusalim, arkadaslara olayi
soraim, zaten olayl siz biliyorsunuz yani bizim oradaki firmanin isminin, cisminin ne oldugunu
bilmemize veya basinin, kamuoyunun bilmesine gerek yok. Olay1 konugursak, olayda bir mevzuata
aykirihk varsa, bir bankacilik teamullerine aykirilik varsa arkadaglar onu cevaplandirsinlar yani tek tek
marka olarak, firma olarak konusmanin geregi yok diye dustiniyorum.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Baskan, anliyorum diisiincenizi, simdi eJer seyi
dinlerseniz yani elimdeki okuyacagim seyleri dinlerseniz...

BASKAN - Amabakin, kendiniz de sdylUyorsunuz, “Bir iddia.” diyorsunuz.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Simdi, bu iddia son derece ciddi bir iddia ve ben bunun
firmanin adini vermeden herhangi bir sekilde benim Genel Mudurle gérisme sansim yok, benim
gorusme sansim, tutanaklara girecek sekilde Komisyondur. Komisyonda ben bu firmanin adini
vermeden bu kredilerin olup olmadigini nasil tespit edecegim?

BASKAN - Peki, ben de Komisyon Bagkani olarak gorevim geregi bu uyariyr size
yapiyorum.

Buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Tesekkiir ediyorum.

Ben sunu sdylemek istiyorum: Benim bir micadelem var, partimin bir micadelesi var, eger
burada bu mucadelemiz dolayisiyla biz bir ceza ddeyeceksek bunu sonuna kadar bagimizla birlikte
O0demeye hazirz diyorum. Tegekkur ediyorum.

Simdi, bu iddiaya gére bu Dursun Akdagd' in kurmus oldugu sirketlerin her birine kullandirilan
7,5 milyon TL faizsiz kredinin daha sonra komisyon ainmak suretiyle devredildigi, bu sahsa faizsiz
olarak 7,5 sar milyon liralik krediler kullandiriimis midir?

ikinci olarak: Ortak olarak sahsin annesi, babasi ve esinin ortak olarak gdziiktiigii ve iddiaya
gore Sayin Can Akin Cadlar’ a ait oldugu 6ne siirilen Hayat Hayvanciliga kullandirilan 7,5 milyon TL
kredinin teminatini teskil eden 5 milyon TL’lik teminat mektubunun yine bir baska finans
kurumundan genel mudur tarafindan alindigina yonelik ve buna itiraz eden bir bolge mudurinin
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dogudaki bir bolge miduarl Ggune strtldigine yonelik ciddi bir iddia vardir. Ayrica, Sera Hayvancilik
Sirketinin isletme edindirme kredisi adi altinda HY T Sirketine satisiylailgili Ziraat Bankasinda buna
direnen bir Konya Bolge Mudurlne agir hakaretler edildigi iddiasi dogru mudur birkag kisinin
huzurunda? Ve Yildiz Hayvanciliga verilen bu gruptaki, kapsamdaki krediler nelerdir, faiz oranlari
nelerdir?

Ayrica, bu konuda Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan Can Akin
Caglar’la ilgili bir sorusturma yapilmakta midir veya inceleme yapilmakta midir? Eger bdyle bir
inceleme varsa sbz konusu birokratin ayni zamanda BDDK Kurul Uyesi olmasi bu sorugturmalarin
salahiyetini tehlikeye diglirmez mi? Boyle bir durum varsa ve bu HUkUmet tarafindan biliniyorsa, bu
kadar agir iddidarla ilgili sorusturmalar varken hangi gerekceyle eski Sayin Genel Mudiur BDDK
uyesi olarak atanmistir. Benim kredilerle alakal1 sdyleyecegim birka¢ sey var ama bu dnemli bir sey
oldugu i¢in ben Genel M uduru de dinlemek istiyorum Sayin Bagkanim.

BASKAN - Devam edin digerlerine de ¢unkl diger arkadaglarimizin da sorulari var
biliyorsunuz, Tufan Bey de soru sordu. Zaten Genel MdUrimaz not aliyor.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — O zaman ben net olarak diger seye geciyorum.

Ziraat Bankasi Sultanciftligi Subesince Makro insaat Sirketine disik faizde ve birtakim
istihbarat raporlarinin aksine yeni kurulmus veya gegmisi bu kadar krediye uygun olmamasina ragmen
85 milyon dolarlik bir kredi kullandirilmis midir? Bu kredi kurumsal sube ¢apinda kullandiriimasi
gerekirken neden cok kiiclik bir subeden kullandiriimistir? Bu krediler TOKi’nin hesaplarina
aktariimis midir? Ve hak edis karsiligir mi kullandinimigtir? Bu konuda da bilgi istiyorum ben.
Kredilerle dakall birkag husus daha var ama gerekirse geneli Uzerinde sOyleyecedim, bunlar dnemli
oldugu icin burada bitiriyorum kredileri.

BASKAN - Huseyin Bey, buyurun éncelikle Tufan Bey’ den baglamak Uzere.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Simdi, efendim, Almanya'yla
ilgili KIT at komisyonunda da benzer konular giindeme gelmisti. Ben gegmiste Almanya da gorev
yapmis biriyim ama ben sube mudurligu olarak ¢ok az yaptim, temsilci olarak gorev yaptim,
Almanya’ yi bayadi biliyorum. Simdi, éncelikle sunu sdyleyeyim: 2011 yili 7’ nci ayindan sonraasla ve
asla orada bir kredi artisi olmamigtir Almanya da, bunun atini giziyorum.

TUFAN KOSE (Corum) — Pardon Sayin Genel Mudirim, artis olmamistir ama hala yerli
firmalara verilen kredi devam etmekte midir?

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Anlatacagim efendim.

Mevcut kredilerin ylzde 80’'lik bolumu aslinda hazinenin finansmani igin kullandiriimig
kredilerdir. Buradaki fiyatlama hazinenin kendisinin bor¢lanma fiyatlamasina yakin bir fiyatlama

seklidir. Bunu biz banka olarak yapiyoruz, sektortin diger bankalari yapiyor, benim bir 6nce Genel
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MUdurlUk yaptigim bankada da baska bir yerden yapmistik, biz yurt disindan yapmistik, bu banka onu
yurt disindan yapmis. Getiriler hazinenin o donemdeki borglanma getirileriyle misavidir efendim.
Onun disinda Turkiye' de mukim kurulu bazi firmalar, isim sdylemiyorum, oradan doviz kredisi
kullanmiglardir. Doviz kredisi  kullanabilme kosullarini  onunla asmiglardir.  Kullandirrmda
fiyatlamalar tartisabiliriz yani kurumsa firmalarda fiyat her zaman tartisilabiliyor. Bazen faizden
degil de bagka yan isten, érnegin ihracati size indiriyor, oradan... Yani fotografin tamamini gérmek
gerekiyor ama Kamer Bey zaten Almanya'yla ilgili bizi elegtirdiginde -ki ben o elestiriyi kabul
ediyorum bir Genel Mudur olarak- bankanin verimlilik rasyolar dusuktur, artirilmasi gerekmektedir
ve bu tabii artirabilmek igin verdiginiz komisyonlari mumkin mertebe azaltip ddiginizi artirmaniz
gerekmektedir. Almanya’ da yeni bir yonetim igbasi yapmak Uzeredir. Oradaki arkadaglarimiz yani
idareci arkadaglarimizda da bir degisim baglamigtir. Biliyorsunuz orada “BaFin” dedigimiz yani
buradaki kargiligi Bankacilik Duzenleme Denetleme Kurumundan izinler, sure aiyor. Yeni
arkadaslarimiz da baglayacaktir. Turkiye' den ziyade oradan kredi kullanarak avantaj saglama gibi bir
imkani asla saglamayacagimizi ifade edebilirim.

TUFAN KOSE (Corum) — Sayin Gene Mudirim, tesekkir ediyorum vyani bu
soylediklerinize ben de aynen katiliyorum. Bizim merak ettigimiz sey yani bir siyasi baskidir ya da bir
“yandas firma’ denen firmadir, bu turden bir sey var mi? Yani simdi “ticari sir” diyede...

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Yok. Sunu ben agik
soyleyeyim: Efendim, orada kredi kullanan firmaarimizin hepsi Turkiye de bir sekilde rating’i en
azindan 1A, 2A veya 3A diuzeyinde firmaardir, onu soyleyeyim yani dyle bir sey en azindan benim
bulundugum dénemde hi¢bir zaman sdz konusu olmadi.

Simdi, Aykut Bey’in sdyledidi konularin hepsi tarafimca bilinmektedir. Bu konularin tarimla
ilgili bolimU ve belki o ikinci belirtilen Sultanbeyli Subemizi sdylemenin bir mahzuru yok herhalde
¢unkU ben burada bir ifade kullandim, ben de sorusturma gegirdim, ¢ok dikkatli davraniyorum.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sultangiftligi mi, Sultanbeyli mi?

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Sultangiftligi, pardon
efendim.

Saniyorum o konu sorusturuluyor mu onu bilmiyorum ama birinci bolimdeki, tarimla ilgili
bolimdeki konu BDDK’ca sorugturulmustur, sonucu bize de gemistir. BDDK’nin o konuda
bilmiyorum arkadaglarin bilgisi varsa agiklama yapabilir. Ben sunu soyluyorum: Bahsedilen
hususlarin tamami bize de bir sekilde intikal ettirilmistir. Ben Banka Teftis Kurulunu veya diger
arkadaglarimi bu konuda gorevliendirmedim. Clnkd BDDK bu konuda inceleme yaparken ben ayrica
Banka Teftis Kuruluna bu sdylemlerle, bu iddialarla ilgili bir inceleme yaptirmay1 dogru bulmadim,

nasilsa birisi yapiyor.
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AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Bu iddiaar size de, Genel Miidiirliige de geldi.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Bize de geldi, bize de bir
sekilde ulagan iddialar. Dogal olarak BDDK’ nin yaptigi inceleme geldi. Biz BDDK’ nin incelemesini
yeterli gorlp gormeyecegimizi de ayrica icraen karar verecegiz, onu da agik acgik sOylUyoruz. Clnku
bizim de kendi sorumlulugumuz vardir ama sunun mutlaka altini gizmek istiyorum Aykut Bey. Bu
seneki tarimsal slbvansiyonlarla ilgili Bakanlar Kurulu karari bir dnceki yila gore bayadi farkli bir
sekilde dizayn edilmistir. Buradaki dizayn da bu sdylenen bazi hususlari uygulamadan kaynaklanan,
hepsi boyle bir sey degil. Yani érnegdin grup kavrami kullaniimamis. Grup kavrami kullaniimadiginda
ayni kisi farkl sirket kurarak o sdylediginiz miktardaki -7,5 milyondur- sifir faizli krediden yararlanip
yararlanmayacadl bir tartisma konusu. Yani ben kurmusum, 6rnek veriyorum, efendim, ogluma
kurdurmusum, kizima kurdurmusum.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Ama olmamasi gerekiyor...

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Simdi, ben onun “Oyle
midir?’i nihayetinde...

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Tavsiye karart. ..

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Ama biz bu sene yani
Bakanlar Kurulu kararina, Bankacilik Kanunu’ nda sizin de ¢ok iyi bildiginiz grup kavrami kurduk. Ve
buglin Ziraat Bankasinda bir sekilde ticari baska fadiyeti oldugu halde tarimsal kredi kullananlari da
ayni grup anlamina aldik. Bu bahsettiginiz kisiye 6zel bir muamele yapilmadigi kanaatindeyim o parca
par¢a kullandirimda ¢lnkU gergekten Oyle birbirleriyle badlantisi olup ayri ayri verilenler var, mesela
onlar hi¢ gindeme gelmiyor ¢tinkd o normal yapilmig gibi. Biz kredinin bir butin oldugunu, oradaki
murat edilen miktarin gergekten bir gruba ait isletmenin yararlanmasi gereken slibvansiyon miktari
oldugu kanaatindeydik. Bunu da kararname ¢ikartilirken Ziraat Bankasl olarak bizim de gorugimuze
bagvurdular. Biz hem Hazine yetkililerimize hem Tarim Bakanligi yetkililerimize de iletmistik, grup
kavrami geldi. Hatta daha buyuk igletmeyi finanse edebilmek icin 7,5 milyonluk limiti 20 milyona
kadar c¢ikarttik ama kademelendirme getirdik. Yani bir daha bunlarin olmamasi adina da kararnamede
boyle bir duzenleme yapildigini sdyliyorum.

Sultangiftligi Subesinden kullandirilan kredi de bize gelmisti. Ben dedigim gibi konunun
incelenip incelenmedigini bilmiyorum ama biz icra olarak isin yakinen takipgisi oldugumuzu ifade
etmek istiyorum.

Cok tesekkir ediyorum efendim.

BASKAN — BDDK Temsilcisi arkadasimiz inceleme ne asamada?
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BDDK TEMSILCISI — Sayin Bagkan, eder konularin bu kadar detayli konusulacagini
bilseydik o incelemeyi yapan ekipten arkadaslari buraya getirirdik. Ne kadar sOyleyebilirlerdi
bilmiyoruz ancak dedigim gibi demin...

BASKAN — Simdi, bir dakika.

Bir kere kurumu temsilen buraya kim gelecekse, Komisyonumuzun muhatabi olarak hangi
kurum, kurulus varsa kurumunuzda bu kurulusla ilgili olarak devam eden ve Komisyonun talep ettigi
zaman da bilgi gerektiren husudarlailgili olarak sizin burada bilgilenerek gelmeniz gerekir. Bakin, ilk
soz verdigimde de benzer bir yaklasim sergilediniz, ikincisinde de sergilediniz. Yani bu agikgasl bizim
acimizdan Komisyon olarak ¢ok kabul edilebilir bir durum degil, onu sdyleyeyim.

BDDK TEMSILCIiSi — Anliyorum Sayin Bagkan. Yani yanlis anlama varsa éziir dilerim ama
bu konuylailgili detay bir bilgi bende olsadahi...

BASKAN — Peki, soyle sorayim o zaman: Y ani siz...

BDDK TEMSILCISI — Bu incelemeyi ben yapmadim.

BASKAN — Siz yaptiniz diye sormuyorum. Size su sekilde soru yoneltecedim o zaman. Su
anda Ziraat Bankasi fadliyetlerleilgili olarak ve dénemimiz 2009-2010 olsa da her ne kadar 10 olsa da
biz burada teamUl geredi gunceli de zaman zaman konuguyoruz, tartisiyoruz. Siz su anda Ziraat
Bankasindaki yapilan sorusturma, incelemelerleilgili olarak bilgi sahibi misiniz?

BDDK TEMSILCISI — Sayin Bagkan, sdyle bir sey: Bizim yontemlerimizde, usullerimizde
eJer bana 6zel bir inceleme verilmemisse, ayri ekibe bununlailgili 6zel bir inceleme verilmisse ben
arkadaglarin etki atinda kalmamalari agisindan o iglerle ilgilenmiyorum 6zellikle.

BASKAN — O zaman bize sunu sOyleyeceksiniz...

BDDK TEMSILCIiSi — Buradaihbarlar inceleniyor.

BASKAN — Bakin, bize sunu sdyleyeceksiniz o zaman, en azindan esastan degil ama usulden
sunu sOylemeniz gerekir, demeniz gerekir ki: “Bu konu kurumumuza su tarihte iletilmigtir.” Az 6nce
belirttiniz. “Ali Babacan tarafindan kendisine vaki olan sikéyet Uzerine yaziyla bu konu bize iletildi,
biz de bu konuda inceleme baglattik, inceleme su asamada.” En azindan bu konuyla bile olsa...

AYKUT ERDOGDU (istanbul ) — Siireg bitmis, rapor da diizenlenmis.

BASKAN — Usul agisindan bilgi vermesi lazim.

BDDK TEMSILCISI — Aynen, dogrudur, haklisiniz. Oraya gel ecektim.

KAMER GENC (Tunceli) — inceleme yapilmis mi, yapilmamis mi?

BASKAN — Kamer Bey, biz de...

BDDK TEMSILCISI — Oraya gelecektim. Y aklagik bir sene dnce yeni bir paket seklinde bu
ihbarlar her yere gitti. Bu ihbarlar aslinda ¢ok bilinmeyen seyler de degil. Tarim kredileriyle ilgili bir
inceleme yapildi, gonderildi. Orada mevzuata aykiri hususlar varsa bunlar belirtildi. Gerekli iglemler
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tesis edildi. Diger konularla ilgili Can Akin Cadlar’in sahsiyla ilgili konular inceleniyor. Evet,
dogrudur, kendisi inceleme konusunda herhangi bir vatandas gibi yani eski bir genel mudur gibi
muamele goriiyor. O konuda bir sey yok. ifade ainacaksa ifade aliniyor ancak inceleme asamasinda.
Su andaincelemeler devam ediyor.

BASKAN — Evet, peki.

Sayistay olarak Musa Bey kim konusacak?

SAYISTAY TEMSILCIiSI — Sayin Bagskanim, bu tarimsal kredilerle ilgili olarak Sayistaya
intikal etmig bir sikayet ve inceleme soz konusu degil. 270 milyon avroluk konunun neden 2010
Sayistay Raporu’ nda yer dmadiginailiskin Haydar Bey’in ve Tufan Bey’in zannediyorum...

BASKAN — Onu konustuk, cevap verdik ona simdi yani arkadaglarimiz belirttiler onu. Su
anda sorun gormedik. Daha su anda streg devam edecek.

SAYISTAY TEMSILCISI — 2011 yilinda evet.

BASKAN — O zaman sdyle bir durum ortaya gikiyor: Komisyon Uyesi arkadasimizin dile
getirdigi hususlar bizim bir sonraki raporumuzda Sayistay tarafindan yakinen takip edilip 2011
raporunda yer asin.

SAYISTAY TEMSILCISI — 2011 raporumuzda yer alacak.

BASKAN — Zaten o zamana kadar BDDK’ nin seyi de biter.

SAYISTAY TEMSILCISI — Sonuglanabilir, evet.

BASKAN — Biz de o konudan sizden ¢alisma bekliyoruz.

SAYISTAY TEMSILCISI — Arz ederim efendim.

BASKAN —Var mi bagka Aykut Bey?

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Baskan, tesekkiir ederim éncelikle bu konunun, ézel
olarak bu iddialarin sorusturulmasl énemli bir sey. Ben ayrica, bu BDDK’nin duzenledigi raporu ve
bununla ilgili tabii bir de simdi bu Ziraat Bankasi bir kurum. BDDK bunu denetleyen Ust bir kurum.
Ziraat Bankasinin da kendi varliklarini koruma olarak sorumluluklari var. Muhakkak Ziraat Bankasi
Teftis Kurulunun da bir sorusturma yapmasi lazim ¢linkU teftis kurulu bankacilik uygulama arini daha
iyi bilir. Diger seyden baktigimizda, yirmi sirket ve 7,5 milyon faizsiz krediden baktiginizda 150
milyon lira eder. Arkadaglar, Turk tarimi icin ¢cok buytk bir para bu. Ve bu grup kavramina ben
katiliyorum. Simdi, grup sinirlandirmasl zaten bankacilik sektorinin batmasinin en 6nemli sebebi bu
grup igleridir, “back to back” kredilerdir. Ben o konudaki hassasiyete katiliyorum. Muhakkak grup
sinirlamasl olsa bu sahsin yirmi tane sirkete ortak olup yirmiye bolUp gelip kredi almasi mumkin
olmayabilirdi. Ben bu konudaki sorusturma raporunu seyden istiyorum. Arti, sunu da belirtmek
istiyorum, yine sdyliyorum Can Akin Caglar benim gbézimde denetim e€lemani ama bdyle bir

sorusturma sirasinda Hukdmet tarafindan BDDK' ya atilmasini ben dogru ve etik bulmuyorum.
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Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Evet, artik toparlayalim isterseniz.

Tufan Bey, buyurun.

TUFAN KOSE (Corum) — Son cimlemi sdyleyeyim.

Sayin Baskanim, BDDK’y1 temsilen buraya gelen arkadasimizin ya bilerek ya bilmeden bu
konuyu cok hafifsedigini hissediyorum, goriyorum yani ¢ok hafife aldigini gériyorum. Bana goére
Komisyonumuz bir tavsiye karari alsin ve Bagbakanliga, Bakanlar Kuruluna Can Akin Caglar’in
hakkinda bir sorugturma yururken, BDDK tarafindan yarGtulen bir sorusturma devam ederken haa
BDDK’ nin Uyesi oldugunu bildirdlim belki de haberleri yok. Sorusturmadan haberleri yok belki de.
Gergekten olabilir yani bunu bir hatirlatmak bizim icin de bana gore bir seydir, kamu borcudur.

BASKAN — Yani simdi iddialarin arastirilmasi devam ederken iddiadir bunlar, stbut bulursa
zaten geredi yapilir amabiz az once. ..

TUFAN KOSE (Corum) — Onlem ainsin. Hi¢ olmazsa sorusturmayi yiriiten arkadaglarin
eder basindaysa bu arkadagimiz oradan ainsin. Yani biz bu konuyu hatirlatir sekilde Bakanlar
Kuruluna bana gore bir yazi yazalim. Benim tavsiyem odur.

BASKAN — Kurul bigiminde c¢aigan kurumlarimizda biliyorsunuz kurul Gyesi
arkadaslannmizin kendisi veya birinci derecedeki yakinlarindaki kigilerle ilgili olarak bir husus
gundeme gelirse bunlar zaten bu toplantilara dogrudan dogruya katilamazlar. Yani bu her kanunda
olan bir sey. Muhtemelen BDDK’ nin kurulus kanununda da vardir.

TUFAN KOSE (Corum) — Sayin Baskanim, hakkinda sorusturma olan memura isten €
cektiriyoruz degil mi sorusturma bitene kadar? Hakkinda sorusturma devam eden bu arkadasimiza da,
Can Akin Cadlar arkadasimiza da gereken yasal iglemin yapilabilmesi icin biz bu konuda bununla
yetkili olan Bagbakanliga ve Bakanlar Kuruluna bana gore bir yazi yazmamizda fayda var. Ben bdyle
bir tavsiye karari ¢ikartiimasini istiyorum.

BASKAN — istiyorsaniz onu oylarim ama ben konunun en azindan bizim birinci derece
muhatabimiz olan ve bize bu anlamda rapor hazirlamakta sorumlu olan Sayistay tarafindan oncelikle
incelenmesi, diger BDDK ¢alismalari da dikkate alinarak incelenmesi noktasinda kanaate sahibim.

TUFAN KOSE (Corum) — Sayin Bakanim, rapor gelmis, temsilen gelen arkadasin haberi
yok, var ya da soylemiyor. Raporda buyuk ihtimal olumsuz seyler belki gikartilmig, bilmiyoruz yani o
anlamda.

BASKAN — Bir sey demiyorum yani 0 noktada benim sahsi kanaatim dncelikle Sayistayin bir
galigsma yapmasi gerekliligidir.

TUFAN KOSE (Corum) — O zaman o konuda biz bir yazil1 énergeye sunalim.

BASKAN — Siz yazili dnergeye sunarsaniz ben de Komisyona oylatirim.
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TUFAN KOSE (Corum) — Tesekkir ederim.

BASKAN — Eger Komisyon kabul ederse geregini yapariz.

Evet, Musa Bey, Onerilerle ilgili olarak son, nihayetinde ne diyorsunuz? Degerlendirmenizi
adalim.

SAYISTAY TEMSILCISI — Sayin Bagkanim, zaten banka yonetimi de bu kredilerle ilgili
takipleri ve bu sureci Oneriler dogrultusunda yapmak gibi egilimi var. Bu icraatini devam ettirecek.
Biz de bu noktada. ..

BASKAN —Yaniz, o dnerinizdeki bir husus herhélde yerine getirilmis oldu.

SAYISTAY TEMSILCISI — Once finansman birimi kuruldu. Tabii bunun islemesi zaman
aacak. Bu yondeki ¢alismalarini biz de...

BASKAN — Peki, 6nerinin izZlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum:

Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

Degerli arkadaglar, 2 numarali dneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 2- : Bankanin takipteki kredilerinin toplam kredilere
orani sektorin atinda bulunmakla birlikte, kiresel ekonomik krizin de etkisiyle 2009 yil sonu
itibariyla, 2008 yil sonuna gore %41,5 oraninda 250,6 milyon TL artarak 854,9 milyon TL gibi onemli
bir tutara yukselmesi ile aktif kalitesi ve karlilik agisindan 6nemi de dikkate alinarak; tasfiye olunacak
olacaklar hesabina aktarilarak haklarinda yasal takip sUreci baglatilan mugsterilerden olan banka
adacaklarinin, borglulara yonelik mal varliklarinin yeniden aragtiriilmasli ve devam etmekte olan dava
ve icra takiplerinin titizlikle takip edilmesi gibi her turlu yasa takip yollarina bagvurulmasi suretiyle
tamamen tahsil ve tasfiyesine yonelik ¢alismalarin strdirilmesi.

BASKAN — Cevabi aalim.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Cevap: Kiresel diinyadaki
inis ve gikiglara ragmen, konusmamin basinda da ifade ettigim gibi bankanin kredi kalitesi son derece
iyidir. Bu konudaki 6rgitlenmemiz deiyidir. “Outsourcing” yapiyoruz adirlikla sdzlesmeli avukat ve o
konudaki sistemlerimiz fevkaade iyidir. Banka alacaginin en kisa siirede tahsiline gereken gayreti
gosteriyoruz.

SOyl eyecedimiz budur efendim.

BASKAN — Aykut Bey, buyurun, soz talebiniz var.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Bagkan, dederli lyeler; burada tabii takipteki
aacaklar veya bankanin muhasebesine giren bu tip kavramlarda onemli olan kavramin nasil yapildigi
ve bu kavram tanimina sokulan kredilerin bu kapsamda olup olmadigidir. Uluslararasi muhasebe
standartlari, denetim standartlari, Basel Komitesi Kararlari gibi kararlar vardir. Benim Sayistaydan
ricam, uluslararasi standartlari da dikkate aarak, bankanin bu sekildeki performans gostergelerine
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giren rakamlarin veya girmeyen rakamlarin dogru bir sekilde muhasebeye yansitilip yansitiimadig.
Daha dogrusu, mali tablolarin Ggtinct kisileri dogru bilgilendirip bilgilendirmedigine yonelik genel bir
gorustin de raporda yer dmasi.

Cok tesekkur ediyorum.

BASKAN — Kamer Bey, buyurun.

KAMER GENGC (Tunceli) — Tesekkir ederim.

Simdi, efendim, Sayigtay raporunda 250 bin liranin Gzerinde 69 musteriyle ilgili bilgiler var.
Tabii esas tahsil edilme ihtilafi asamasina gelen aacak miktari 854 milyon, asadi yukari 1 katrilyon
lira civarinda, buyuk bir para yani banka kéarina neredeyse yaklasan bir sey ama bu 69 kisinin boyle
tek tek inceledigimiz zaman bakiyorsunuz, iste kredi verilmis, kendisinden teminat alinmamig, teminat
mektubu ainmamig, bazilarinda gayrimenkul ipotegi almig, bazilarinda sahsi kefaetle ainmis,
bazilarinda gek ainmig. Simdi, bu ainan gekler karsiliksiz gekmis. Kredi 2008 veya 2009’ da verilmis,
hemen pesinden icralik olmus. Simdi, bankanin dogru dirUst bir hareket etmesi lazim. Evvela bir
krediyi verirken yani bir ¢gek alirken bu g¢ekin tahsil edilebilir bir ¢ek olup olmadigini nasil
arastirmadan bu ¢eki teminat kabul ediyor? Dovizli gekler de var. Gayrimenkullerde bir bakiyorsunuz
yani milyonluk bir deger takdir edilen, teminat ainan gayrimenkul bir bakiyorsunuz icraya gidince
cok dusuk bir fiyatla deger takdir ediliyor. Bazi yerlerde iste banka gayrimenkull icra yoluyla satmaya
kakiyor, kimse talip olmuyor. Simdi, tabii bunlar art niyetli seyler. Galiba, bu suretle bankanin aldidi
birtakim temerrit yoluyla aldi§i seksen dokuz tane galiba gayrimenkul var. Bunlar da ayri bir
problem. Dolayislyla, yani kredi verirken simdi bizim oralarda mesela bir ilgede bir esnaf gidip de bir
kredi alacak veyahut da bir ziraatgi zirai faaiyet icin kredi alacak, diyor ki: “ Git bana bir memur kefil
bul.” Simdi, kiglk ilgelerde kag tane memur kefil bulacak? Onun i¢in memur kefil bulmadigi igin
birgcok insan 5 bin lira, 10 bin lira, 20 bin liralik bir kredi aamiyor ama burada milyonlara varan
krediler veriliyor ve bu kadar laylUsel davraniyor. Gerekli teminat alinmiyor. Dolayisiyla, banka da
blyUk bir zarar giriyor. Evvela bu Dogu ve Guneydogudaki kiguk ilgelerde ¢ok kuguk miktardaki
kredilere kredi verirken bdyle memur kefil arama seyinden vazgegilmesi lazim ¢linkii zaten ilgede kag
tane memur var ki hangi esnafa kefil olacak? Bunu bir terk etmek lazim. Bunda da bir miktar koymak
lazim yani 10 bin liralik bir zirai krediye de yani artik gok biyuk bir kefalet pesinde de kosulmamasi
lazim. CUnku oradaki insanlar zaten durdst insanlar, 10 bin liranin Uzerine yatacak bir seyi de yok
vatandasin. Bu tabii benim diglincem. Gordugumiiz gibi bu raporlari inceledigimizde maalesef kredi
verirken yani buyUk rakamlara ulasan krediler verirken banka gerekli bir tedbir amiyor. Demin de
sordum. Bakin arkadaglar, bu yil iginde mesela ¢cok ylksek miktarlarda teminat mektuplar vermis,
4K atrilyon 809 trilyon 495 milyar liralik teminat mektuplari vermis. Bunun 1 katrilyon 863 trilyon
liralik kismi Turk parasi olarak, 2 katrilyon 945 trilyon liralik kismi da yabanci para ile verilmig
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teminat mektuplaridir. Bunlar da gok énemli rakamlar yani bunlarin, bu teminat mektuplari gegmiste
de ben biliyorum, iste birileri gikiyor: “Ya, iste suraya verin Halkbankasi’ ndan, Ziraat Bankasi’ ndan
su kadar teminat mektubunu.” Sonra bu teminat mektuplarini aan kigiler Uzerine yattilar, bunlarin
hepsini de maalesef bankalar 6demek zorunda kaldi. Bu konuda da bir agiklayici sey istiyorum Sayin
Genel Midlrden. Onun icin yani bu kadar teminatsiz veya alinan teminat gayriciddi olan kisilerin
verdigi kredilerden dolay1 simdiye kadar herhangi bir sube mudurt veyahut da yetkili hakkinda bir
sorusturma agilmis midir? Acilmigsa kag kisi hakkinda agilmistir? Ve sonucu ne olmustur?

Ayni zamanda bir sey daha istiyorum. 1 milyonun tzerinde verilen yani bu yillarda  -2009,
2010- ve buguine kadar 1 milyonun Uzerinde kredi verilen kigilerin yani isim vermiyorsunuz ama liste
olarak istiyorum, kimlere ne kadar yani kag kisiye 1 milyonun Gzerinde kredi verilmistir? Bunlarin son
durumu nedir? Bunu da 6grenmek istiyorum.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Evet, Haydar Bey, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocadi) — Simdi, kullandirilan kredilerle ilgili tahsil edilemeyenleri
tasfiye olunacak hesaplara ainiyor. Bununla ilgili de 2008 de Sayistay Raporu’nda drnekleme ile
teftis kuruluna inceleme yapilmasi konusunda bir Oneride bulunulmus. Simdi ben buradan merak
ediyorum, bu oneriden sonra 2009 ve 2010 yillarinda, 2008, 2009, 2010 yillarinda tasfiye olunacak
hesaplardan alinan kredilerle ilgili bir inceleme yapilmis midir? Baglatiimissa bu incelemeler nasil
sonuclanmistir? Yani yizde kagi geri tekrar krediler alinabilir noktasina gelmistir? Ne kadari alinamaz
noktasina gelmistir? Bu konuda bir bilgi istiyorum.

TesekkUr ediyorum.

BASKAN — Tesekkir ediyorum.

Degerli arkadaglar, bastan sOylemeyi unuttum, onu teknik bir duzeltme anlaminda
hatirlatayim. Bu gorustugumiz 2009 yilinin 2 no.lu 6nerisi ayni zamanda 2010 yilinin 3 no.lu
Onerisiyle ayni mahiyette oldugu icin birlikte isleme aliyoruz.

Huseyin Bey, buyurun.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Efendim, énce Aykut Bey' e
onu soyleyeyim. Efendim, bu takibe aktarma izlemeye ama tamamen otomatik oluyor, teknolgji
Uzerinde oluyor. Y Uzdurme sansimiz hemen hemen kalmadi.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Amaiste o teknolojiye verdiginiz komutlar gok dnemli.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Hi¢ miidahale edemiyoruz
desek olmaz ama otomatik oluyor, belli bir miktarlara asla midahae etmiyoruz. Simdi onu
sdyleyeyim, onun igin ¢ikan rakamlar gergekten yani biz onu “ylzdirme” diye tabir ettigimiz seyi

yapmiyoruz, onu acik soyluyorum, ¢ok net soyluyorum. Israrla Kamer Bey bir seyin altini giziyor.
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Aslinda bize 2000'li yillari hatirlatiyor. Harici garanti mektuplarindan s6z ediyor. Paray1 burada
bulamadiklarinda banka mektup verip yurt digindan kaynak saglamistir ve onlarin ciddi bir bolimu de
batmistir. Su anda harici garanti mektubu, siz “teminat mektubu” diyorsunuz ya aslindao.

KAMER GENC (Tunceli) — lyi kullanmiyorsunuz.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Simdi sdyle: Siz mektubu
veriyorsunuz, “Bu adamin kredi bildirisi su kadardir.” diyor, gidiyor, aliyor, edimini yerine
getirmedigi zaman siz onun yerine dduyorsunuz. Asla ve asla biz nakit teminatina yonelik dovizden
atik teminat mektubu uygulamasi asla yapmiyoruz. Boyle bir sey yoktur. Yani adamin birine para
vereceksek illa da vereceksek paray! veririz, mektubu vermemizin bir anlami yok ama asla boyle bir
uygulama yoktur.

KAMER GENGC (Tunceli) — Bu verdiginiz teminat mektuplari...

ZIRAAT BANKAS|I GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Efendim sdyle: Bu teminat
mektuplari ¢cok dustktur, istatistik verecegiz size. Bunlar ihaleye girmek icin yani bunlar genelde
ingaat kesimine verdigimiz o taahhtt isidir efendim. Nakit para teminine yonelik mektup degildir,
onun atini gizmek istiyorum.

KAMER GENGC (Tunceli) — Nakit kargil1di ya da mukellefiyetini yerine getirmedidi zaman
para 6denecek.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — O zaman is yapacek. Is
yaparken de hemen yapmiyoruz, avans ayor, avansin bir bolimunu biz tutuyoruz, stireci yonetiyoruz.
Yani burada geriye... Ben simdi bu 800 milyonluk geriye donmeyen bdlimunun yaklasik 200 kusur
milyonluk bolUmUundn riski bize ait degil, devlete ait bir seye biz aracilik etmisiz, vatandas o parayi
dderse biz devlete verecediz. Her ne kadar burada gosteriyorsak da bizim alacagimiz degildir. Oyle
baktigimiz zaman, miktar biraz daha agagiyainiyor.

BASKAN — Yani daha ziyade bu ciftcilere destekleme anlaminda verdigimiz krediler mi?
Y ani teminati demiyorum, simdi seye dondu.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Simdi sdyle: Efendim, afet
olmustur, devlet bize aracilik ediyor, cok duslk miktarla veya faizsiz veriyor, anaparasini
Odeyemiyordur, vakti geliyordur, bu tarz krediler var. Alacaklisi hazinedir, biz aracilik yapiyoruz
efendim. Bunun i¢inde o da vardir yani yaklagik 200 milyonluk bdlum o.

Efendim, bu memur kefille ilgili Kamer Bey’in sOyledidi, elbette zordur. Niye memur kefil
olsun ki? Daha 6nce bizden kullandidi kredilere iliskin edimlerini yerine getiren arkadaglar hususunda
teminat dizeneginin daha esnek kurulmasi hususunda gayretimiz var yani “Memur istemeyin.”

diyoruz ama daha 6nce aldidi kredileri hep ge¢ ddemis veya gok zor 6demis, ona belki verirken farkli

32



bir teminat dizenegi olusturulur. Y oksa her gelenden memur kefil istemenin dogru olmadigini yani sik
olmadigini, 6zen gosterecegimizi ifade etmek istiyoruz.

Efendim, simdi takibe intikal etmis bir gayrimenkulU yasal yollarla aacaga, yasa yollarla
takibe gegiyoruz. Alicisi ¢gitkmazsa hukuken yluzde 40’'la aiyoruz fakat sonra onu biz satisa devri
Uzerinden cikartiyoruz. Elimizde bir sekilde fazla gayrimenkuller vardir, zaman igerisinde bunlari
likiditeye cevirecediz. Tabii adigimiz fiyatla sattigimiz fiyat arasindaki fark da bankanin geliri
olacaktir, asagida da satilabilir ama nihayetinde bunlar da bankalar igin énemli bir geri donus avantaji
sagliyor.

Ben belki takiple ilgili bir hususun daha atini ¢gizeyim. Bizim takip yagli bir takip degildir,
geng bir takiptir. Geng takibin geri donme sansi ¢ok ylksektir. Bu miktar Uzerinde yUklU miktarda
alacagimiz 2001 yilinda Antalya orijinli bir firmadan ona iliskin bir yapilandirma yaptik. Eger o
yapilandirma sonuglanirsa ciddi bir miktarda da on kusur yillik bir takipteki aacagimizi tahsil etmis
ol abilecegiz.

Tesekkur ediyorum efendim.

BASKAN — Evet, tesekkr ediyorum.

Musa Bey, buyurun.

SAYISTAY TEMSILCISI — Bagkanim, izlemeye devam edecegiz.

Arz ederim.

BASKAN — 2009 yilinin 2 no.lu ve 2010 yilinin 3 no.lu onerisinin izlenmesi hususunu
oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

3 no.lu genel oneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 3-: Raporun ilgili bdliimlerinde bulunan diger éneri ve
tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevap olarak...

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Cevap: Yerine getirilecektir
efendim.

BASKAN — 2009 yilinda diger onerilerden glindeme getirilmesi istenen hususlar var mi?
Y ok.

Genel Onerinin izlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler...
Kabul edilmigtir.

2010’un 1 numarali 6nerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Arz ediyorum Sayin Bagkanim.

Oneri 1-: Tarim sektériiniin diger bankalar icin yeni ve potansiyel miisteri segmenti olmasi

nedeniyle 6zel sermayeli bankalarin da tarim sektoruni kredilendirmeye bagladigi dikkate alinarak,
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bankanin sektdrdeki lider pozisyonunu devam ettirebilmesi, rekabet gucunu ve gelirlerini
arttirabilmesi icin makine yenileme ve kapasite arttirmanin yani sira ozellikle Urun kalitesi ve
verimliligi arttirmaya yonelik tarimsal modernizasyon yatirimlari ile orta ve buyuk 6lgekli tarimsal
yatirim projel erinin desteklenmesine yonelik ¢aligmalaraagirlik verilmesi.

BASKAN — Cevabi aalim.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Cevap: Ayni kanaatteyiz.
Biz zaten tarimsal endustrinin finansmani icin ciddi bir hazirlik yapiyoruz. Yani o tarz bir
kredilendirmenin Ulkeye ve ulkenin buylUmesine ve tarimina olumlu katki olacak. Arkadaslara
katilyoruz, geregdini yapiyoruz efendim.

BASKAN —Konuylailgili olarak Necati Bey, buyurun.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Tesekkir ederim Sayin Bagkan.

Simdi Sayin Gend Mudurimiz “Geregini yapiyoruz.” dedi ancak bu geredini yapma
Olcusini sdyleyeyim. Mesela bu sene donum basina puanlar dusti bankada yani gegtigimiz yilla
donum basina verilen kredi miktariyla bu yilki verilen kredi miktari dustl, hayvan bagina 6denen kredi
miktar diistii. Bir de en dnemlisi, TOBI’leri kapattiniz yani tarimsal isletmelere yonelik subdleri -iste
illerde, bilmiyorum sekiz-on ilde var idi bu TOB/’ler- bunlari kapattiniz. Bir de bu TOBI’ ler genellikle
ziraat odalarinin bulundugu yerde mesela Bursa igin sdyllUyorum, Ug tane blyuk ilgenin de o subeye
yakin olmasl, yakin olma arzusuyla ta oralara gelip yer kiralayip oralarda faaliyet gosteren yerlerdeki
yani bunun disinda daha baska Adana, Antalya gibi... Yok, Aksaray, Bursa, Manisa, Bursa, Balikesir
gibi illerdeki tarimsal isletmelere verilen kredilerin bankaciligini yapan subeler kapandi, ismini de
“girisimci sube” olarak dedigtirdiniz. Simdi bu 6nerideki bahsedilen tarim kredilerine daha fazla 6nem
verilmes yani ben sunu ifade ediyorum, gectigimiz donemlerde de ayni seyi ifade ettim, Ziraat
Bankasi normal bir bankacilik yapmasl gereken bir kurum degildir yani adi Uzerinde tarima destek
vermesi gereken, hatta diger kaynaklardan elde ettidi kérlari da mimkin oldugu kadar tarima verdigi
destekleri de slbvanse ederek, kaynaklarinin maliyetlerinin bile belki altinda bu sekilde kredi
kullandirmasi gereken bir kurum. Benim igin Ziraat Bankasinin iste diger bilancolarinda ne kadar karl
oldugunun 6nemi yoktur yani devletin Ziraat Bankasini kurdurmasi agisindan elbette gorev zarari,
zarar etmesi uygun degildir, dogru degildir ama gegmis donemlerle kiyaslandiginda, €lbette
BDDK’nin olugmaslyla, iste birtakim biraz once de bahsettiginiz devletin o gorev zararlarinin
sifirlanmasiyla artik Ziraat Bankasi yeni bir ddneme baglamistir ama Ziraat Bankasi bu uygulamalarla
yani sizin dediginiz gibi, tarima daha gok destek vermek veya tarimdaki kredilerden pay amak adina
bu uygulamalarla mi yapacak, bu uygulamalari tarimdan pay amak adina dogru mu buluyorsunuz,
bunu soruyorum.

Tesekkur ederim.



BASKAN — Aykut Bey, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Bagkan, degerli lyeler; yani bunu bdyle bir
entelektlel sohbete cevirerek vakit kaybettirmek istemiyorum ama simdi Ziraat Bankasinin
kullandirdigi kredilere baktiginizda, adirlikli bir sekilde blyuk krediler kullandirdigi ve bir ticari
banka ama normal piyasada faaliyet gosteren ticari bir banka gibi ¢alistigi ama ihtisas bankasl yonunu
unuttugunu ben ne yazik ki gortyorum.

Bu arada, verilen buylk kredilere baktiginizda, mesela 18,9 milyarlik, 2011 yili sonu
itibariyla tarimsal kredilerin 8,6 milyarlik kismi yatirim kredilerine ait. Verilen kredilerin birgogunun
Ziraatla, tarimlailgisi yok.

Burada desteklenmesi gereken, birincisi kiiglk ciftciler. Kiglk ciftciler de desteklenirken de
bunlarin  kooperatiflesmeye itilerek, bir araya gelerek Olgek ekonomileri tezlerine uygun hde
getirilmesi icin Ziraat Bankasinin gayret gostermesi lazim.

Bizim Avrupa Birligi uyum surecinde, IPARD slrecinde zaten bize, SnUmuze konulan yol
haritasi gibi, her ne kadar katilmasam da bu sekilde dniimiize koymustur. Oniimiizdeki yillarda bir
gidakriziyle kargl karslyayiz, kugulen bir tarim sektoruyle karsl karglyayiz.

Ziraat Bankasl burada Tarim Bakanligindan gok daha 6nemli bir oyuncu. Onun igin, kiguk
cgiftcilerimizin gesitli yorelerde Urun bazinda, yore bazinda birleserek, kooperatifleserek olgek
ekonomilerine gelecek bir kredi mantigi Uzerinde ¢alismasi gerektigine inaniyorum.

Ziraat Bankasinin ticari kaygilarla... Bir de sunu sOyleyeyim degerli arkadaslar: Eskiden
“gOrev zarar” kavrami vardi, simdi “gelir kaybl” kavrami var. Ziraat Bankasl gorev zarari edebilir,
gelir kaybina ugrayabilir. Bu iki kavrami da karigtirarak anlatiyorlar ama bu koéta bir sey degil. MUhim
olan, Turk tariminin nereye gittigi, Turk ciftcisinin ihtiyacini nasil karsiladigi?

Benim tavsiyem, klguk ciftcileri koruyan bir Ziraat Bankasl, kigUk ciftcileri bir araya getiren
bir Ziraat Bankasl ve bu sekilde, demin konustugumuz gibi, bankalar arasi kredilere iste 100
milyonlarca avro veren bir Ziraat Bankasl bence makbul bir sey degil.

Dévize natik teminat mektubunu Sayin Genel Mudir acikladi ama ben ¢ok hizli bir sey
soyleyeyim: Dogru soyluyor; 2000’li yillardan 6nce dovize natik teminat mektuplariyla, 6zellikle Halk
Bankasl milyar dolarlik zarara ugratildi.

Bunun mantigi su: Dovize natik teminat mektubu, 100 milyonlarca dolari bir is adamina
veriyorsunuz. Bu is adami gidiyor yurt disinda o parayi satiyor, ylzde 30, yizde 40 atina. Sonra o
yurt digindaki firma da -buyUk ihtimal iligkili oldugu firma- Turkiye ye getiriyor bunu ve o ddnem o
kamu bankasl “Ben bunu édemiyorum.” diyor, bir de yizde 40 inkér tazminatina mal oluyor. Cok

yuksek faizler... Turkiye ¢ok blyuk bir kayba ugradi.
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Eger bunlar devam etmiyorsa ben Genel Mudiru bu konuda, bu konuyla sinirli olmak Uzere
tebrik ediyorum, tesekkur ediyorum.

BASKAN — Kamer Bey, buyurun.

KAMER GENGC (Tunceli) — Sayin Baskan, birinci yaptigim konusmada “Bu yeteri kadar
teminat almadan birtakim insanlara verilen krediler nedeniyle iste takibe alinan alacaktan dolayi
gorevini layikiyla yapmayan banka personeli hakkinda bir sorusturma agilmig midir, agiimamig midir,
acllmigsa sonucu nedir?” seklinde bir soru sordum. Buna yazil1 da cevap verilebilir. Bunlar kag kisidir,
onu O6grenmek istiyorum.

Burada tabii Ziraat Bankasini ilgilendiriyor mu, ilgilendirmiyor mu bilmiyorum, koylU yerde
inek, koyun veya keci dagitiliyor. Simdi éyle bir yapiliyor ki toplu bir dagitim yapiliyor, Ziraat
Bankasindan kredi ainiyor. Mesela o krediyle inek piyasasinin birdenbire fiyati artiyor, bir 5 bin
liraya veya 6 bin liraya ¢ikiyor veya milyona veya 5 bin liraya veya o civarlara gikiyor, 5 milyara, kegi
veya koyun fakat sonradan, bu toplu aim dolayisiylafiyati artan bu hayvanlarin, iste inegin, koyunun,
keginin -igte cok gorultyor bu- birdenbire bir bakiyorsunuz piyasadaki degeri belli bir slre sonra, 5
bin liraya adinan inek 2 bin liraya dugliyor yani buzagili da... Dolayisiyla, bu sekilde hayvan aan
insanlar buyuk zarar ediyor.

Ziraat Bankasl acaba bu konuda... Yani belki Tarim Bakanligiyla musterek bir politika ama
bu insanlarin da hakkini korumak lazim. Dolayisiyla, krediyi aip da kendi iste hayvansa fadiyette
bulunmaya c¢alisan bu fakir fukaraigin birdenbire biyuk bir gelir kaybina sebep oluyor. Bu konuda bir
tedbir amayi dustnuyorlar mi?

Tesekkur ederim.

BASKAN — Necati Bey, eklemek istediginiz bir husus mu var?

NECATI OZENSOY (Bursa) — Evet.

BASKAN — Buyurun.

NECATI OZENSOY (Bursa) — Bu kapsamdaki misterileri yani bu subelerin misterilerini ne
yapmay| distinyorsunuz? Bunu ilave edeyim.

Bir de tabii uzmanlik igi, ifade ettiginiz gibi tarim, ziraatlailgili kredilendirme.

Bir de doneminizde Banka digindan yani kurum digindan oldukga hatiri sayilir mudir transfer
ettiginiz sdyleniyor. Bunun sayisi ne kadardir yani kurum disindan, iste Hak Bankasindan veya 6zl
sektdrden gelen? Yani dolayisiyla, bu bahsedilen oOneriyle, iste kurum icerisinde bu konularla
yetisenlerin mudur yapilmasliyla, kurum digindan gelmesi arasinda bir tezatlik yok mudur?

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Buyurun HiUseyin Bey.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEY N AYDIN — Cok tegekkir ediyorum.
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Simdi, “Dénum basi, hayvan basi kredi miktarlar dustl.” diye... Bolgeler arasinda ¢ok
blylk farkhliklar vardi, o farklliklari gidermek adina bir uygulama yaptik ama bodlge
yoneticilerimize, bolge mudurlerimize bir onceki yilin kullandirnmina kadar da yetki verdik. Yani
buradaki uygulamabu. Y ani bazi yerde makull asan bir seydi.

Bir de burada “Verdigimiz miktarin belli bir bdlimUni biz vermek, kalan bdlimini de Giftgi
kendi karsilasin.” diye bir uygulamamiz vardi. Ufak tefek sikayetler gelmistir, konuya tekrar
bakacagiz.

Hayvan fiyatlaniylailgili, bizim kredilendirme streciyle ilgili, cari piyasa fiyatlarindan farkli
bir davranigimiz sdz konusu olamaz.

“Ziraat Bankasl nasil bir banka? “ diye baktigimiz zaman, bir misyon bankasl. Ziraat
Bankasinin 154 milyar buyuklagu var -ki ati ay énce 170 milyardi- icinde tarimin payr 20 milyar.
Demek ki Ziraatta onun disinda yapilan iglemler var. Sadece tarima dayal1 bir bankacilik, Grine dayal
bir bankacilik artik bu ¢agin bir uygulamasi dedil. Mesela bizde ne olmus? Sdyle diyelim: X sirketinin
dort tane firmasi var, biri tarim yapiyor, Ggl diger is yapiyor. Biz sadece tarimiylailgileniyoruz, diger
U¢ firmasini bilemiyoruz. Bankanin hem musteriyi bir bitin olarak gorebilme, oradan verim elde
edebilme, diger Urlnleri ona satabilme sansi kalmamigti. Urline yonelik sube diizenleyen bir banka ne
Turkiye de var ne Bati’ da var ne Amerika davar, bir tek Ziraat vardi.

Onun icin biz, girisimci subede musteriyi soyle tarif ettik, dedik ki: “Bir musteri 150
milyondan daha fazla ciro yapiyorsa bu bir kurumsal musteridir. Cirosu 25'le 150 milyon arasindaysa
bu ticari musteridir. Ama yumurta satabilir ama et satabilir ama kravat satabilir, sattiginin ne oldugu
onemli degil. EQer cirosu 5'le 25 arasiysa bu da bir girisimci mUsteridir.” Biz bu dizeydeki tarimsal
mUsterisine 6zel muamele edecegiz ama 10 bin lira alan giftciyle 25 milyon tarim kredisi kullanan bir
firmayi ayni subede hizmete zorladiiniz zaman ortada niteliksiz bir hizmet ¢ikiyor. Biz musteriyi ve
subeleri ona gdre segmente ettik. Tarimdan ¢ikmiyoruz. TOBI subelerinde kitlesel yaptigimiz
islemleri bagska subelerde, kitlesel olmayan yani sttl alip peynir olarak Uretip onu markette satacak
noktaya gelecek kadar siireci devam ettirecek, bugtin girisimciyken ticari firma olabilecek firmalar
yonetmek istiyoruz. Yoksa bu Banka ylUz kirk dokuz yildir var, yiz kirk dokuz yildir yukselttigi Ug
tane, dort tane tarimsal Urlin yapan firma yok ama yapmamiz gerekiyor bunu yani temelden alip son
noktaya gidene kadar. Yaptigimizin bu noktada, sektdr uygulamalarina, Bati’daki uygulamalara,
Tirkiye gerceklerine uygun oldugunu disiiniiyoruz. insallah, gelecek dénemde de sonuglarini hep
birlikte gorecegiz.

Ziraat Bankasinin 70 milyarlik kredinin ylUzde 10’luk bolUimG yani 7 milyarlik bdlUimu
Bankanin yonetimi tarafindan imzalanmis kredilerdir. Diger krediler GMY veya daha at dizeydeki
arkadaglarin imzaladigi kredilerdir. Bankanin risk igtihadinin, kredi verme kultirinin batin banka
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yetkililerince ortak imzalanmasindan yanayiz, bunun dengeli dagilmasindan yanayiz yani bu riskin
dengeli dagilmasindan yanayiz. Onu da hemen ifade edeyim.

Tarimda fiyat esnekligi bizim de sikayet ettigimiz bir husustur, Kamer Bey bahsetti. Mesela
bizim sUbvansiyonla ilgili kararname uygulamasl X tarihinde gikinca kredileri ayni tarihte vermisiz.
Besiye hayvan ainmig, onlar alti ay besleniyor. Diyelim ki birinci ayda amisiz, arti alti, yedinci ay. Et
dicilari, hayvanlarin ayni gin elden cikartilacagini bildiklerinde, atiyorum, 20 lira olana “15 lira’
diyorlar. Demek ki onu da yilla yaymamiz gerekiyormus. Bunlar, hep gordikce ogrendigimiz
hususlardir.

Biz bir HES'i kredilendirirken fiyatinin ne oldugunu, devletin hangi garantisi oldugunu
biliyoruz, ne kadar Uretince garpip bunun getirisini hesap edebiliyoruz ama st bugtin x kurus, yarin x
—2 kurus, hayvan bugln 5 lira ertesi gun 3 lira... Bu bizim kredilendirme mekanizmamizi da negatif
etkiliyor. Devletin de 6zel sektdrinde bulundugu bir fiyat mekanizmasini olusturan bir borsanin, bu
meyandaki bir borsanin kurulmasinin zorunlu oldugunu da duslintyorum. Konu direkt bizim
gorevimiz olmamakla birlikte en ¢ok bize de fayda sadlayacaktir.

O dogrultuda, sayin vekillerimizin onerileri dogrultusunda, hem Tarim Bakanligiyla hem
belki TOBB’la hem de borsayla -ilgili borsalarla- gorlserek bu esneklikleri saglayacak bir yapinin
kurulmasi hususunda gayret gOsterecegiz.

“Kurum disindan transferler...” Kurum disindaki transferler benden 6nceki Sayin Genel
MUdurin de... Bankanin 1'inci 6neride belirtilen red sektdrd finanse etmesi hususunda, yeniden
yapilandiriimasl gerekliligi hususunda yonetimden adidi bir yetki vardir: Bolgesd ticari sube kurmak
ve ticari subelerde yeni kultlru getirmek.

Ziraat Bankasinin icinde ticari kdltlr zayiftir. Ben eski bir Ziraatlyim. Yirmi bir yilim bu
Bankada gecmistir. Sektorde bu isi iyi bilen, bize katma dederi olan, bize katkisi bulunan arkadaglar
getirilmistir. O arkadaglarin sektdrdeki kazanimlariyla bizim onlara sagladigimiz haklar arasinda da
ciddi ugurumlar vardir. Getirilen arkadas sayisi son derece clizidir. Tam sayiy1 bilmiyorum ama mudur
duzeyinde getirdigimiz arkadasin 20’yi gegtigini asla dusinmuyorum -sube mudurleri dahil- ama Ust
yonetime getirdigimiz arkadas sayisi da 8-10 kadardir. Arkadaglarimiz sektorde iyi yetismis
arkadaglardir, yetkin arkadaglardir, Ziraata blyuk katkilar olacaktir hep birlikte. Ziraat Bankasinin da
cok guzd, iyi okumus calisanlari vardir. Onlarin da bize tarimda katkilari olacaktir. Hep birlikte
Bankay, ingallah, sizlerin de katkisiyla, € birlidiyle tlkemizin bu gizel aktifini daha degerli kilacadiz.

Cok tesekkir ediyorum efendim,

BASKAN — Musa Bey, bu oneriyleilgili olarak...

SAYISTAY TEMSILCISI — Sayin Baskanim, énerimiz dogrultusundaki olumlu calismaarini
desteklemekle birlikte 2011’ de de izlemeye devam edecegiz.
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Arz ederim.

BASKAN — Onerinin izlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler...
Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

Simdi, 2 no.lu éneriyi okutacadim ancak 2 no.lu 6nerinin (a) bendini 2009 yili raporunun 1
numarali onerisinin ( ¢) bendinde zaten gérismustik, onu atlayarak devam edelim.

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 2- : Bankanin toplam kredilerinin toplam aktiflere orani
ve mevduatin krediye dontisim oraninin henuz yeterli seviyelere gelmedigi, menkul degerlerin Banka
aktif toplami icinde ilk sirasini hdla korudugu dikkate alinarak; kaynaklarinin daha gok kredilerde
degerlendirilmesi, Bankanin reel sektore destedini artirarak Ulke ekonomisine daha fazla katki
saglamasl ve mugteri verimliliginin artirllmasini teminen;

b- Kredilendirmelerde ve dzellikle KOBI'lere 6zgii kredi kampanyalarinda, (riin kullanimina
endeksli fiyatlamalar yapilarak, firmalarin kredi disinda gek karnesi, internet bankaciligi, otomatik
ddeme talimati, POS ve KOBI Kart vb. gapraz Uriinlerin pazarlanmasl konusuna 6ncelik verilmesi ve
tesvik edici uygulamalar gdligtirilmesi, bolge ve subelerin ¢alismalarinin yakindan izlenmesi, varsa
Onerilerinin ainmasl yeni Urun gelistirilmesi amaciyla bolge ve sube ziyaretlerinin artirilarak devam
ettirilmes.

BASKAN — Cevabi dalim.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Oneriye aynen katiliyoruz.
Gereklerini yapma gayreti igerisindeyiz efendim.

BASKAN — Aykut Bey, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Bagkan, bunu at komisyonda da dile getirdik.

Degerli arkadaglar, bunu alin, géturtn Citibank’a sdyleyin, bu Citibank icin de gegerli bir
Oneri. Yani bu Komisyonda konusulacak konulardan olmadigini duslnUyorum, suya sabuna
dokunmayan bir oneri oldugunu dusiniyorum. Komisyonu bununla yormaya gerek yok. Evrensel
gergekler Oneri olarak yazilmisg, glindemden ¢ikariimasini teklif ediyorum.

BASKAN — Onerinin giindemden gikartiimasi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul
edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

3 numarall Oneriyi zaten 2009 yilinin 2 numaral onerisi olarak gorismustik. Simdi 2010
yilinin 4 numarali genel 6nerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISi — Oneri 4- : Raporun ilgili bdlimlerinde yer aan ve Rapor ekinde
listelenen diger oneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevabi dalim.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIiN AYDIN — Y erine getirilecektir efendim.
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BASKAN — 2010 yilinin diger onerileriyle ilgili olarak s6z amak isteyen arkadaglarimiz
varsa?

Buyurun Aykut Bey.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Geneli (izerine bagladik yani su an?

BASKAN — Geneli degil.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Tamam, o zaman gendli {izerinde sdz istiyorum.

BASKAN — Genel onerinin izlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler...
Etmeyenler... Kabul edilmisgtir.

Su anda gendli Uzerinde soz talep eden arkadaslarimiza sdz verecedim.

Bunyamin Bey, buyurun.

BUNYAMIN OZBEK (Bayburt) — Tesekkirler Sayin Bagkanim.

Sayin Genel Mudurim, ozellikle bolgemizde bazi sikintilar yasiyoruz bu hayvancilik
kredileriyle ilgili. Mesela gegen yil yedi yillik faizsiz kredilerde Erzurum Bdlge Mudurluguyle
Trabzon Bélge Mudiirl igl farkl uygulamalar yapiyordu. Ornegin Erzurum Bolge Muduirl (gl i potek
isteminde sehir merkezinde betonarme bina veya is yeri ipotedi isterken Trabzon Bolge MudurlGgu
kOylerdeki iste tarla, arazi ipoteklerini kabul ediyordu ve madesef Ozellikle —ben Bayburt
Milletvekiliyim- Bayburt'ta da bu manada gercekten gok buyuk sikintilar oldu. Bu tir ayrimciligin
veya bolgesd farkliliklarin olmamasini temenni ediyoruz, bu konuda desteklerinizi bekliyoruz.

Bunun diginda bir de seyi merak ediyorum, bu hayvancilik kredileri verilirken anladigim
kadariyla belli bir biitge, bir kaynak aktariliyor “iste su kadar miktar ciftciye kredi verecegiz.” Yaniz,
boyle 7,5 milyon, iste 20 milyon TL’lik krediler bir kisiye veya bir girkete verilirse, 6zellikle
gelismekte olan fakir bolgelerdeki ciftcilerimiz gergekten bu konuda sikinti yasiyorlar, iste, “Para
kalmadi, butce kalmadl.” gibisinden cevaplarla karsl karsiya kaiyorlar. Bu dengeyi, genelde
kirsaldaki, 6zellikle gegimini sadlayacak ciftcilere dogru yonlendirebilirseniz bu da bizi mutlu
edecektir.

Tesekkurler.

BASKAN — Kamer Bey, buyurun.

KAMER GENC (Tunceli) — Tesekkir ederim.

Sayin Bagkan, dederli Uyeler; Sayin Genel Mudur, eskiden Halk Bankasi Genel Mudurtyken
Ziraat Bankasina ait lojmanda oturuyordunuz ayda 180 bin liraya. Sonradan oradan ciktiniz,
Cukurambar’ a Hayat Sebla Evleri’ nde, Bankanin kredisini 6demedigi icin tefevviz yoluyla elde edilen
bir daireye gegtiniz. Haen o dairede mi oturuyorsunuz, bu daireye kag lira tadilat ve tamirat masrafi

yaptiniz, onu 6grenmek istiyorum.
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Bir de bu tefevviz edilen gayrimenkullerin bir an dnce satilmasi gerekirken neden kendiniz
kullaniyorsunuz?

Iki: Siz emekli oldunuz, 6400 ek gdsterge mi ayorsunuz yoksa 4603 sayili Kanun'a gére ek
gosterge mi aiyorsunuz? 4603 sayili Kanun'a gore ek gosterge almaniz gerekir ¢unki 6400 ek
gostergeyi, 657 sayili Kanun hukmune tabi olanlarin amasi lazim.

Bir diger sorum: Kayinbiraderiniz mateahhitlik yapiyor mu? Gerek Halk Bankasindayken
gerekse Ziraat Bankasindayken bu kisiye bu banka subelerinin tamir iglerini verdiniz mi? Verdiyseniz
nerede verdiniz, kag liraya verdiniz, ihaleyle mi verdiniz yani pazarlik yoluyla mi verdiniz?

Bunlar bize intikal eden sorular. Dogru da olmayabilir ama ben dogrusunu 6Jrenmek
istiyorum, onun igin yani size soruyorum yani yuzde 100 iddiada da bulunmuyorum.

Ayrica, bu Cubuk yolu Uzerinde Hak Bankasina ait bir kosk var, arazisi var. Yine bize
belirtildigine gore, orada siz de bir av yapiyormussunuz, 7 adet de kurt kdpegi var. Bunlar da iste
Bankanin parasiyla besleniyor ve koruyuculari var. Bunlar dogru mudur?

Siz Ziraat Bankasina gelir gelmez 12 Ust diizey yoneticiyi bir glinde gorevden aldiniz. Aldiniz
ama bir kismini da nasil atadiniz? iste, eskiden Halk Bankasindan ayrilan kisiler var, bunlari tekrar
adiniz. Mesela bunlardan Cengiz Gogebakan ve Omer Baktir. Bu Omer Baktir, biliyorsunuz -siz daha
da taniyorsunuz da, bilip bilmediginizi tam bilmiyorum da- simdi daha 6nce Halk Bankasinda Cengiz
insaata kredi veren bir arkadasimiz. Cengiz insaata kredi verdikten sonra bir transfer ticretiyle bu Halk
Bankasindan Cengiz insaata gidiyor ama siz Ziraat Bankasi Genel Mdiirii olunca bu arkadag! tekrar
Bankaya aliyorsunuz. Bu arkadagla ilgili 6nemli birtakim iddiaar var. O iddiaari ben simdi burada
sdylemeyeyim tabii. Acaba yani bu iddialara ragmen nasil bu arkadagl adiniz? Cengiz insaata verilen
kredi...

BASKAN — Simdi arkadasimiz muhtemelen su anda burada da olabilir. Y ani arka tarafta bak
oturuyor Kamer Bey.

KAMER GENC (Tunceli) — Tamam yani ben agik iddia etmiyorum, “iddiaar var.” diyorum.

BASKAN — Bakin ama simdi, arkadasimiz burada, salonda su anda.

KAMER GENGC (Tunceli) — Anladim da bize bir...

AHMET YENI (Samsun) — “iddiaar var, sdylemeyeyim.” diyorsunuz.

BASKAN — Kamer Bey, bakin...

KAMER GENGC (Tunceli) — Neyse canim, yoksa...

BASKAN — “Onemli iddidar var.” diyorsunuz, “Ben sdylemeyeyim.” diyorsunuz.

KAMER GENGC (Tunceli) — Kardesim sen kendine sey yap... Allah, Allah!

BASKAN — Bir dakika canim, sen kendine mi... Ben Komisyonun Bagkaniyim.

KAMER GENGC (Tunceli) — Komisyon Baskani olabilirsin canim...
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BASKAN - Yani benim, Komisyonu kanunlara uygun, mevzuata uygun cdigtirma
mecburiyetim var.

KAMER GENGC (Tunceli) — Mevzuatta burada olmayan ne var ki? Keske mevzuata uygun
calistirsan burayi...

BASKAN — insan haklari basta olmak iizere evrensel hukukun ilkelerine uygun calistirma
mecburiyetim var.

KAMER GENGC (Tunceli) — Neyse...

BASKAN — Bir kisi hakkinda bir iddia da bulunuyorsak |Utfen iddianizi ortaya koyun.

KAMER GENC (Tunceli) — Yani bu arkadas oraya transfer olmus, ondan sonra tekrar
Bankaya gelmis. Bankada da eskiden Hak Bankasinda da ¢ok boyle randimanli bir arkadas idiyse
niye oradan kovdunuz, niye buraya adiniz?

BASKAN — Simdi, bu toplantilar bu genel mudurlerin bir hastaligidir ve |Uks otellerde
yapiyorlar. Yani 2009, 2010, 2011, 2012, daha dogrusu, siz Genel MUudur olduktan sonra nerelerde,
kac tane Y 6netim Kurulu toplantisini yaptiniz ve hangi otellerde yaptiniz?

Ayrica, bu Ziraat Bankasinin logosunu degistirme konusunda bir ¢alismaniz var midir, kag
lira harcadiniz? Tarihi eser niteliginde olan bu Bankanin logosunu niye degistirmek istiyorsunuz ve
simdiye kadar kag lira 6dediniz?

Simdi, bu Kula Mensucatla ilgili elde edilen bir arazi var. Bu araziyi dederlendiriyor
musunuz, nasil degerlendiriyorsunuz, burada ka¢ donum arazi var, hang yollarla
degerlendireceksiniz?

Siz de sOylediniz, eskiden Ziraat Bankasinda Duisburg'ta temsilcilik yapmissiniz 1998
yilinda. O zaman size 17.340 Deutsche marklik bir para fazla 6deniyor ve sizin bu 17.340 dolarlik
parayl on yil sonra o tarihteki kur Uzerinden ddediginiz iddia ediliyor. Bu etik midir? Cinkl para o
zaman a inmig mademki, iade edildigi tarihte 6denmesi gerekmiyor mu?

Gegen sene de sormustum size, herhdlde Halk Bankasi Genel MUdurlyken de. Bu Rizdliler
Dernegine, Artvinliler Dernegine epey bir bagiglariniz olmustu. Yani bu biraz hemsehricilik olmuyor
mu? Yani simdi her genel mudr. ..

BASKAN — Tunceliler Dernegi yok mu?

KAMER GENC (Tunceli) — Yapildi mi? iste biz Tunceli’ye... Mesela bizim bazi seyler
oluyor, ya, 0 zaman bize de bir yardim edin. Yani festivaler falan oluyor, 0 zaman onlari da sey
edelim. (GulUsmeler) Y a, neyse arkadaglar, soruyoruz, siz de yani seye su katmayin.

Ayrica, bu sene mesela TV 24’e 1 milyar 200 milyon lira ve Star gazetesine de 1 milyar

liralik yani 1 trilyon liralik bir reklam Ucreti 6demissiniz. Yani bunu neye gore yapiyorsunuz? Ayrica,
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Bankaniz hangi sirketlere ve hangi gazetelere, ne miktarda reklam Ucretini 6demistir? Onu 6grenmek
istiyorum.

Bir de tabii, dis seyahat ¢ok yapiyorsunuz Yonetim Kurulu Uyelerinizle. Banka Genel
MUdUru olduktan sonra kag tane dis seyahat yaptiniz, ne kadar harcirah adiniz? Onu da 6grenmek
istiyorum.

Siz de “Bilgehan Kuru” diye bir arkadas var. Bu iki ay yurt disinda kalmis. Ne kadar harcirah
amig?

Yani sizin son aylarda, yilda -2012'de- 10 adet, her birisi 100 bin, 150 bin lira degerinde
stiper lUks arag adiginiz sdyleniyor. Dogru mudur, yanlis midir?

Bu arada, piyasadan ka¢ tane araba kiraiyorsunuz, kag liraya kiraadiniz ve kimlerden
adiniz?

Simdi burada 6nemli olan, hep belirli kisilerden arag kiralaniyor ama burada maalesef bize
dogrusu sdylenmiyor.

Bir de bu seyde sdyle bir sey var: 2 katrilyon 375 trilyon 778 bin liraik bir, “Cek mevzuati
uyarinca suresinde ibraz edilen gekin karsiliginin bulunmamasi halinde her gek yapragi icin Bankanin
Odeme taahhitlerine...” diye bir sey ayirmigsiniz, taahhtleriniz var. Bu taahhidiniz geredi simdiye
kadar bir 6deme yaptiniz mi? Y aptinizsa kag lira yaptiniz? Bunlari sdylemek istedim.

TesekkUr ederim.

BASKAN — ismail Bey, buyurun.

ISMAIL GUNES (Usak) - Sayin Bagkan, degerli milletvekili arkadaglarim; ben de seyi
Ogrenmek istiyorum. Sayin Genel Mudurim, bu bizim bolgede sap hasta1di var. Sap hastal1gi olunca
hayvan satimlari duruyor tabii ki, ayni zamanda kredi vermeleri de duruyor. Dolayisiyla da vatandagin
bize en ¢ok ilettigi, bu sap hastaigindan dolayi, verilen kredilerin ertelenme durumunun olup
olmadidi. 2010 yilinda tarimda bir afet oldugunda tarim kredileri bir yillidina ertelendi. Ayni sekilde,
burada sap ¢ikan bdlgelerde kredilerin ertelenme durumu olup olmadigini ben sormak istiyorum.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Tufan Bey, buyurun.

TUFAN KOSE (Corum) — Sayin Genel Miduriim, ben de Bayburt Milletvekili arkadasimla
ilgili benzer seyi soracagim. Hakikaten, kdydeki vatandasin sehirde gayrimenkull yok. Corum’da da
benzer uygulamalar var. Yani bu konuda ne gibi énlemler digtinGyorsunuz? Bu dnemli konu yani gok
buylk kredi de amiyorlar ama aacaklar1 krediye de yeterli gayrimenkulU yok sehir merkezinde,
kOydeki tarladari da siz kabul etmiyorsunuz. Belki bankacilik esasi yonunden haklisiniz, kdydeki

gayrimenkulUn satisi zor ama burada da istihbari degerlendirmelerinizi filan kullanarak, gegmiste



bankacilik sektorinde sikintisi olmayan insanlara biraz daha kolaylik sadlarsaniz, seviniriz bu
anlamda.

Simdi bir de bu mevduatla kredi arasinda sizin Bankanizda diger bankalarda olmayan bir
yuksek oran var. Diger sektorleri de kredilendiriyorsunuz, kér da ediyorsunuz. Yine ben tavsiye
olarak, bir Corum Milletvekili olarak, oraardan ettigimiz kéari Glkemizde de son yillarda giderek
kotlye giden tarim sektoriini biraz daha ucuz finanse etmek icin kullanmanin yollarini ararsaniz, tabii
bizler sevinecediz bir tarim sehri olarak, Corum’ dan gelen bir milletvekili olarak.

Son olarak da zannediyorum 2011’ de bu 6zurlG vatandaglarimizlailgili sorunu ¢gozmustunuz.
Haa bugln icin, 2012 icin 6denen bir ceza var mi yani istihdamda bir sikinti var mi?

“Eski mahkdmlarlailgili de bir yonetmelik degisikligi olacak ya da yasa degisikligi olacak.”
deniliyordu -buyuk ihtimal yonetmelik- bununlailgili bir gelisme saglandi mi? Eski mahkdmlarlailgili
Bankamiz para cezasl 6demeye devam ediyor mu?

Bir de hakikaten merak ediyorum, diger bankaarda da var. Eski hukimlUyl niye
calistirmiyoruz biz? Y ani bunun iyi bir arastirmasi yapilip yani...

KAMER GENGC (Tunceli) — Paracezasi...

TUFAN KOSE (Corum) — Yok, su anlamda soruyorum ben: Hani belki ekonomik yolsuzluk
iglerine girmis olanlar, dolandiricilik yapmis olanlar bankada calistirilamayabilir, bunu anlayigla
kargilayabiliriz ama iste yaralamadan girmistir, baska bir suctan girmistir. Bunlarin g¢aligtiriimasinin
Onlnde ne gibi bir engdl var? Bu konularda bilgi verirseniz sevinirim.

Tesekkur ediyorum.

Ziraat Bankasi, bizim, hakikaten ta Emniyet Sandiklariyla kurulmus, yaklasik yuz dli, yuz
atmis yillik, yluz yetmis yillik tarihi olan bir bankamiz. Sizlerin elinde Bankamiz TUrkiy€enin yine en
onde gideni, hatta 6zel sektor bankaarinin da artik dntinde olan bir banka ol sun diliyorum.

TesekkUr ediyorum.

BASKAN — Mehmet Bey, buyurun.

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — Sayin Baskan, degerli milletvekilli arkadaglarim;
Sanlurfa Milletvekiliyim.

Ben biraz once biraz hepinizi dinledim. Simdi arkadaglar, diyorsunuz ki: “Cift¢i kredi
damiyor.” Ya, cift¢i dyle bir gdzu agik ki. Ben o memleketin gocuguyum, hangi banka ucuz kredi
veriyorsa ondan aliyor. Ziraat Bankasi yani ¢iftci olacak diye bir sey kalmadi, o bitti, o devir bitti.
Batun bankalar kredi veriyor.

TUFAN KOSE (Corum) — Abi, Urfazengin, bizim Corumlular...

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — Bakin, yani ben kendi bdlgemde gérdiigim igin. Yani
ciftgcinin simdi bir de desteklemesi var. Bugun, inanin, tUccardan daha sadlamdir ¢iftgi.
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NECATI OZENSOY (Bursa) —Bunlar kayitlara gegiyor.

MEHMET AKYUREK (Sanliurfa) — Evet gegsin. Aynen dyle.

Ikincisi: Urfa da bélge midirligi kurulmasi igin bir talebimiz olmustu. Bu konuda cevap
amak istiyorum.

Ticaretle ilgili, herkes ticaret yapabilir. Arkadaglar, ben de ¢iftciyim, bir esnafim. Yani
milletvekili oldum diye benim ¢ocuklarim veya sirketim ticaretle ugrasmayacak mi? Zaten, bakin, ben
sizi dinledim. Efendim, buguin saglam insanlar her zaman igin ayakta durur. Saglam olmayan zaten bir
yil, iki yil sonra zaten cikiyor ve herkes duyuyor. Ben bu konuda beni dinlediginiz igin tesekkur
ediyorum, Allah’ a emanet olun.

BASKAN — Evet, Ziver Bey, buyurun.

ZIVER OZDEMIR (Batman) — Evet, ben de gergi not adigimiz bazi sorulari arkadaglar
sordular, ben de sunu sormak istiyorum Sayin Genel Mudure. Sanirim mevduat toplamada bolgeler
arasl, sehirler arasi bir kriter yok. Fakat kredilendirmeyle ilgili Turkiye de -¢linkl kamu bankacilig
yapiyor Ziraat Bankasi- bolgeler arasi bir farklilik var mi ben bunu 6grenmek istiyorum. Kredi verme
kriterlerinde diyelim ki A sehrinde bir sirkete gosterdidi ipoteklerin ylzde 100’ Gnu degerlendiriyor,
bir bagka sehrin sirketinde de yuzde 40'1 veyahut da yuzde 50’'si degerlendiriyor. Boyle bir farklilik
var mi bunu 6grenme istiyorum.

BASKAN — Aykut Bey, buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Baskan, degerli tiyeler; éncdlikle sunu sdyleyeyim
yani Giftci gergekten mantiklidir ama iste Ziraat Bankasinin faizi veya kosullari iyi olmazsa Deniz
Bank Dexia nin eline dugliyor, topraklarimizi yabanci bankaar ele gegiriyor. Ziraat Bankasinin bu
piyasada dengeleyici olarak ciftcimizi korumasi... Ben gene sOylUyorum, zarar edebilir, gorev zararini
hazineden karsilayabiliriz ama daha stratgjik bakmamiz lazim tarimimiza. Simdi, ben daha 6nce
bankacilik digi faaliyetleriyle ilgili olarak da kamu bankalarindan hem Emlak Bankasindan hem
Ziragttan hem diger bankalardan mesela iha€elerle ilgili bilgi istedim Sayin Baskan. Bunlar da
gelmedi. Bunun bankacilik faaliyetiyleilgisi yok. Zaten ticari sir kismina biz katilmiyoruz, bankacilik
fadiyetleri de seffaf olmali. Ticari sir marka hakki, patent hakki gibi seylerde olur. Ama tekrar
komisyon huzurunda Ziraat Bankasi Genel Mudlrinden son U¢ yil igerisinde 1 milyon liranin
uzerinde yapilmis ihaelerin aim yontemleri, kimlerden aldigi, birim maliyeti, hangi konularin adigi,
ihale usulU yani agik ihae mi, pazarlik usult mu bilgilerini rica ediyorum. Reklam konusunda Kamer
Bey’ e katiliyorum. Kimlere reklam verildi, hangi kanallara reklam verildi? Giderler ne kadar? Bunlar
hakkinda da bilgi istiyorum.

Avyrica, sube kirdamdariniz var. Ozellikle il merkezlerinde ve Marmaris, Bodrum gibi
emlakin yuksek oldugu ilgelerde subeleri kimlerden kiradadiniz, hangi bedellerle kiralandi bu subel er?
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Bunlarin da bir tablo olarak listesini istiyorum yani sdzlesme sliresi ne kadar, aylik kira bedeli ne
kadar seklinde.

Bir de 650 adet Toyota marka arag, saniyorum kiralandi. Bu 2009 yilinda Er Otomotivden
kirdandi. Bu Er Otomotiv Sivas'ta bir firma. Simdi, bu 650 satim malinda, onu da tam bilmiyorum
ama kirdlanmig olmasl gerekir banka teamullerine gore saniyorum satin ama yoktur. Bu 650 adet
Toyota aracin kiralanmasl sirasinda neden pazarlik usull ihale yapildi? Bir aracin birim maliyeti
sozlesme bedeli olarak ne kadar? Bu sirketin bu Er Otomotivle yine eski genel mudur arasinda bir
iliskiden bahsediliyor ama ben bunun detayina girmek istemiyorum. Ben bu ihaleyle alakal i belgeleri
amak istiyorum. Bu konuda bir sorusturma yapildi mi bu ihae islemiyle ilgili ve ihaleyle ilgili
tablonun muhakkak tarafima gonderilerek kamunun parasini kullanan Ziraat Bankasinin kimlerden ne
kadar hizmet adigini merak ediyorum. Bir de bu yurt digl istiraklerinizden kullandirilan krediler... Bu
krediler kimlere kullandiriimistir? New Y ork subesi olabilir, Almanya subesi olabilir. Yurt disinda su
an itibariyla takipte olan ne kadar kredi vardir, hangi gruplaraaittir? Bu bilgileri de rica ediyorum.

Cok tesekkir ediyorum.

BASKAN — Senol Bey, buyurun.

SENOL GURSAN (Kirklareli) — Sayin Genel Mudiriim, simdi, iki arkadasimiz sdyledi ama
ben de daha somutlastirayim. Simdi hayvancilik kredisiyle ilgili 6zellikle orman koylUsunin bir
magduriyeti var ¢unkl onlarin ipotek gosterecegi arazileri yok, ya hayvancilikla ya da orman igleriyle
gecimlerini temin ediyorlar. Dolayisiyla bunailiskin bir formal, bir sey olabilir mi onlarin bu krediden
faydalanmalari igin? Diger bir husus da bazi emekliler soyle bir sikayette bulundular, dediler: ”Bizim
emekli maagimizi aldigimiz subelerimiz bize sorulmadan dedigtiriliyor.” Bir tanesi iste: “Ben
Aksaray’ dan aliyordum, Beyazit yapmiglar. Bunu neden bdyle yapmiglar? Biz sikinti yagiyoruz.” gibi
bir sey var. Bu neden kaynaklaniyor? Benden de sorulmasini istediler.

BASKAN — Tesekkir ediyoruz.

Mustafa Bey, buyurun.

MUSTAFA BiLIiCi (Van) — Tegekkdir ediyorum.

Sayin Genel MUdurim, Van’daki deprem sonrasinda 6zellikle Genel Mudur Yardimcinizi,
diger kamu bankaarinin genel midur yardimcilariyla birlikte Van’a gelip -Onculuguni sizin Genel
Mudlr Yardimciniz yapti- igletme sahipleriyle bir araya gelindi. Bu kapsamda KOSGEB destekli
kredilerde Van'daki isletmeler 30 bin liralik ve 100 bin liralik destek kredileri verildi. Su ana kadar
toplamda 3.170 isletme sahibi bu kredilerden faydalanmis. Bunun 773’ Gnl Ziraat Bankasi 6demis bu
da yaklasik ylzde 24’e tekabll ediyor, bu manada tesekkir ediyoruz. Ancak, Ziraat Bankamiza
Van' daki igletme sahiplerinden su ana kadar 1.800 dolayinda bir miiracaat var. Oyle umut ediyoruz ki
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bunun da 6énemli bir kismi sonuglanacaktir, olumlu sonuglanacaktir. Ben katkilarinizdan dolayi
sahsiniza ve emegi gegen herkese tesekkur ediyorum.

Sag olun.

BASKAN — Evet, Huseyin Bey, buyurun.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Efendim gok tesekkiir
ediyorum.

Aslinda ben Kamer Bey’'e bazi sorulariyla iligkin daha 6nce cevap vermigtim ama ben
tekrarda fayda var diyorum. Bir defa emekli degilim. Hangi ek gosterge oldugunu da bilmiyorum isin
dogrusu ama soyle sdyleyeyim: Ta 80’li yillardan da gelen bir uygulama. Biz 6zel hukuk hikimlerin
gore calissak bile sosyal glivenlik agisindan Emekli Sandigiyla baglantimiz oldugunu biliyorum. O
yonuyle saniyorum 6400’den yararlanacadim ama hentz emekli degilim. Kayinbiraderimin veya
kardesimin hicbir bankada kredisi, aligveris ve isi olmadigini ifade etmistik. Kayinbiraderimin Halk
Bankasinda mevduati var, simdi sOyleyecedim onu da gektirecegiz. Y ani yapilacak bagka bir sey yok.
Onu ifade etmigtim ben.

Hak Bankasinin Cubuk’ta bir tesisi vardir, bu eskiden depo olarak kullanilan bir tesistir.
Yeni imar gegmistir, imardan da hdlen su anda Hak Bankasl alaninda gbzikmekle birlikte yarisi bir
vatandaga satiimistir. Burada dikili bir aga¢ yapiimamistir ne benim genel mudirl Ggum déneminde ne
bagska. Eskiden kalandir, temizlenmigtir. 2 tane kdpek vardir yani oranin seyi, biz oldugumuzda da
vardi, simdi de var.

BASKAN — “Kurt kdpegi mi?’ diye sordu Kamer Bey?

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN —7 tane demisti.

KAMER GENGC (Tunceli) — 7 tane av kdpegi.

BASKAN — Av kopegdi miydi? Pardon.

KAMER GENC (Tunceli) — Yani vatandas soru soruyor, biz de soralim. Niye rahatsiz
oluyorsunuz?

BASKAN — Rahatsiz olmuyoruz. Biz de merak ediyoruz, biz de sorduk.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Ben Halk Bank Genel
MUdurtyken de eski Ziraat Bankasl sube mudurlydim. Bir sube mudurt olarak nerede oturuyorsam,
orada oturdum. O zamanin kosullarinda ne Adeniyorsa onu 6dedim. Buglnki bankamda zaten
lojmanlara zam yaptik, ingallah, onlari satacagiz. Bugin bdyle bir uygulamamiz var. Orada oturduk
yani Genel MUudur oldum diye gidip baska bir yerde oturmadim, arkadaglarla oturdum. O dogrudur,
sey de oturdum. Su anda Cukurambar’ da oturuyorum. Asla tefevviiz edilen bir yer dedildir. 700 kisur

miktar 6dlyorum ama tam seyi ne kadardir bilmiyorum ama asla bir tefevviz mali degildir, dyle zorla
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da tefevvlz edilmis degildir. Zaten Hayat Sebla yeni bir uygulamadir, onu da ifade edeyim, orada
oturuyorum.

Ziraat Bankasinin logosunu ve isim yazim geklini degistirecegiz. Bu konuda dis hizmet
aiyoruz, caligiyoruz. Odedigimiz miktar son derece ciizidir. Bankanin adi gok uzundur. Bankanin on
yedi Ulkede yeri var, ebette uzun adi kullanacagiz ama yurt diginda daha kisa, her yerde
kullanabilecegimiz isimleri kullanacagiz. Biz kuresdl...

KAMER GENGC (Tunceli) — Ne kadar harcadiysaniz sOyleyin miktari.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Su ana degin sube konsepti,
su, bu dahil benim bildigim 99 bin euroydu bitlin harcamamiz. Sube konsepti var, isim ¢alismasi var,
logo gaismasl var. Butun bunlar en ¢gagdas. ..

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Ziraatin ismi mi degisecek?

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Hayir, hayir. Mesela biz
simdi Bosna' da soyle kuruyoruz: Turkish Ziraat Bank Bosnia gibi o zaman anlasiimiyor. Nasil HSBC
geliyor Turkiye oluyor, Citi TUrkiye oluyorsa ona benzer bir seyi her yerde ayni kullanabilir miyiz?
Bilinirlik agisindan, bagka bir sey yapmiyoruz yani. Y ani bir ¢alisma yaptiriyoruz bilgilendiririz zaten.

Omer Baktir, Cengiz Gégebakan, Bilgehan Kuru benim genel midir yardimeilarimdir. Ugli
de buradadir. Sehir efsanesine ddnmistir bu konudaki iddialar, siirekli sdyleniyor. Omer Baktir,
Pamukbank kékenli mithendis bir arkadastir. istanbul Teknik Universitesi mezunudur. Sonra igletme
ust lisansi yapmis, mufettis olarak girmis. Ben kendisiyle Pamukbank birlesiminden beri tanisiyorum.
Cok begenildidi icin Cengiz Grubu tarafindan transferle Cengiz Grubuna gitmistir. Cengiz Grubunun
benim gegmis bankada ve bu bankada 1 kurugluk nakdi kredi kullandirmasi yok, sdz konusu degildir.
Gayrinakit kullanir. Eski bankamda bizim adigimiz komisyon, yeni bankamdaki komisyonun
fevkalade Ustindedir. Bu donem buraya geldigimizde kendisinden rica edilerek arkadas transfer
edilmigtir. Orada aldigi Ucretin Ugte 1'iyle bize gelmigtir. TUrkiye' nin en iyi bes pazarlamacisini
sayarsak onlardan biri Omer Baktir dir.

Cengiz Gogebakan yine benim birlikte calistigim, Ankara Siyasal mezunu bir arkadastir.
Pamukbank’ tan sonra begenildigi icin Anadolubank’a gitmistir. Son derece iyi kosullarda ¢aligirken -
donem arkadasidir Anadolubank genel mudurt- kendisinden rica edilmistir, Cengiz Bey gelmisgtir
bankanin kredi politikalarini dizenliyor. Ne demek kredi politikasi? Bana gore kredi, bagkanima goére
kredi, yonetim kurulu bagkan vekilime gore kredi degil. Bir kredi veriliyorsa hepimiz verecegiz,
vermiyorsak hepimiz vermeyecegiz. Siz biraz 6nce sordunuz, bir bolgeyle bir bdlge farkli farkli
uygulama. Niye yapiliyor? Vadesi farkli yapilabiliyor. Herkes kendisine gore bdyle olmasin, bir sey
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benzer bir uygulama yapa im. Bu sistemleri kuruyor. Bu sistemler Ziraatta vardi da biz kaldirmadik ki.
Y oktu, ben Ziraat kokenliyim. Bunlar getiriyoruz. Bu arkadasglar onun icin gelmigtir.

Bilgehan Bey bankanin hazine yoOnetimine bakmaktadir. Bilgehan Bey’'i yurt disina
gonderdik, gitmistir. Sadece Bilgehan Bey gitmemistir, dis iligkilerden sorumlu genel mudur
yardimcisi da gitmistir.

KAMER GENC (Tunceli) — Amaiki ay kalmis Sayin Genel Mudurim.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — iki ay kalmamistir, gidip
gelmigtir. Kaldigi sureyi sOyleriz. Bakiniz, bankalarin olmadigi yerde muhabir iliskisi gok onemlidir.
Ziraat Bankasinin...

BASKAN — Nereden aliyorsunuz boyleiki ay kaldigini filan.

KAMER GENGC (Tunceli) — MUsaade et de aaim yani ya.

BASKAN — Hayir, o zaman denetleyemiyoruz falan... Kamer Bey, denetleyemiyoruz falan
diye sakin sikayette bulunma bak. Yani genel midur yardimcisinin kag gun kadigini bile disaridan
duyabiliyorsa hela olsun.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Efendim, ben sunu
sOyleyeyim: Ziraat Bankasinin Turk dis ticaretinden aldigi hacim yuzde 1'dir. Siz 17 Ulkede 78
noktada olacaksiniz, Turkiye nin en buyuk oyuncusu olacaksiniz, dig ticaret payiniz yuzde 1 olacak.
Niye 1? Sizin muhabirlik iliskiniz yok, hi¢c kimseye selam vermemissiniz, higbir iliski kurulmamis,
bizden 6nce 6zel bankalar gitmis ordara. Bir bolimune yonetim kurulu baskanim da refakat etmistir.
Bizim adimizi bilmeyen yerler olmustur ve o gittikten sonra neler getirmistir bize, neler saglanmigtir
onlar1 da size arzu ederseniz ben sunabilirim.

Efendim, araba aimiyla ilgili... Evet, bizim su anda daha 6nce ben sdylemeyeyim bir
sirketten alinirken bu sefer ihaleye baska bir sirket amis. Agirlikli biz araglari kiraliyoruz. Mulkiyet
edinmez yerine kirdamayi tercih ediyoruz. Bizim de arabamiz var, gend mudir yardimcis
arkadaglarimizin da, yonetim kurulu sube mudurlerimizin de. Artik arag kullanimi, biz bir sirketiz,
bitin bankalarda var. Arkadaglarimizin cogu arabayi kendi kullanir, sofér uygulamamiz istisnadir bir
yere giderken. Cari piyasa kosullarinda en uygun hangisiyle oradan kiraliyoruz. Ben simdi firma ismi
vermek istemiyorum ama bir dnceki firmadan farkli bir firmakazanmistir bu donem.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — O ihale dogru mudur? 650 tane Toyota...

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — O sizin soru ayri geliyor
efendim. Bu bagka bir ihale.

KAMER GENGC (Tunceli) — Hangi marka araba kullaniyorsunuz?

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Simdi efendim bizim
kullandigimiz... Ben galiba Audi’ye biniyorum, Passat’'a biniyoruz, Volvo'ya biniyoruz. Ben
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soyleyeyim yani binecediz, herhangi bir sey yok yani arkadaslarimiza. Kim ne kullaniyorsa bizde onu
kullaniyoruz yani farkli bir sey kullanmiyoruz.

Efendim, Sivas'la ilgili arkadagimizin sOyledigi, vekil arkadagimizin ifade ettigi husus...
Satin ama, kiralama degil, boyle bir islem olmus, Aykut Bey’in sdyledidi. Konuya su anda gok vakif
degilim. Elimde bir not var ama okuyarak da cevap vermek istemiyorum efendim. Bu konuyla ilgili
eger...

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Béyle bir ihae yapiimig ama.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Béyle bir ihae yapilmis.
Yapilan ihalede en uygun teklifi o firmanin verdigi sOyleniyor benim énimdeki notta. Ona gore
verilmis.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Pazarlik usulii bir ihale. Buna yazili cevap verebilirsiniz.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Buradaki bana verilen notta
en uygun satis fiyati diyor. ihaeyle mi, baska tiirl (i mii onu bilmiyorum ama eder yasa bir engel yoksa
brief edecediz efendim.

Engelli vatandaglarimiz igin alima devam edecediz. Orada bir ceza 6demeyi disinmUiyoruz.
Bir sekilde istihdam edecegiz. Eski hikimlu istihdamiylailgili bankalarin yasal yikimlGligu ortadan
kakmig durumda. Hal & ceza yazanlar oluyor ama mahkeme yoluyla iptal ettiriyoruz ama buna ragmen
2012'de engdlliyle ilgili hdla klguk ¢apli da olsa bir ceza aldigimizi biliyorum ama o konuda surekli
eleman almaya devam edecegiz.

Kredi teminatlariyla iligkin bolgesel farkliliklari... Kredilendirmede bolgesel farkliliklar
kaldiracagiz ama kredi teminatiyla ilgili soyle farkliligin olabilecedi dogaldir. istanbul’ daki bir
gayrimenkul daha c¢abuk likiditeye donebiliyor ama —atiyorum, drnek veriyorum- Adana daki biraz
daha ge¢ donebiliyor ama bunlar genel kredilendirmeyi etkilememelidir diyorum. Bunlari da
gidermeye calisacagiz.

Sap hastaligiyla ilgili arkadaglarim notlarini aldilar, yapmamiz gereken, hastaliktir, edim
yerine getirilemiyorsa elbette ertel eriz orada hi¢ kimsenin bir siphesi olmamasi lazim.

Reklamlarlailgili ayrica dedigimiz gibi cevap verecegiz.

Cekleilgili herhangi bir 6dememiz olmamis onu ben ifade edeyim.

1 milyon (st ihaelerle ilgili bilgi... Yine ayni sekilde, biz Kamu ihae Kanunu' na tabi
olmasak bile yonetim anlayisimiz sudur: Bizim kamusa durus anlaminda seffaf olmamiz gerekiyor,
acik olmamiz gerekiyor. Bankay1 da dyle yonetmek istiyoruz. Dogal olarak yasal bir sey yok ise Sayin
Vekilim o bilgileri sizle paylasmakta kesinlikle higbir sakinca gérmiyoruz. En ucuzu degil, bizimigin
en faydall ve en nitelikli olmaya calisiyoruz. Bankada en ucuzu edinme gibi bir algi var, onu da

kirmaya gal 1giyoruz.
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Benim herhé@lde sorulup da cevap vermedigim bir husus olmadi diye distnidyorum ama bir
hususun atini gizmek istiyorum. Bu yedi yil kredi, bes yil kredi, onunla iliskin sdyleyeyim: Efendim,
bunlar da bir proje finansmani gibi bir kredi kendini bes yilda amorti ediyorsa bes yilda, altida
oluyorsa altida, doértte ediyorsa dort, yedide oluyorsa yedi. Onceki uygulamada hangi yilda geri
donustne bakilmaksizin yedi yil gibi bir uygulama olmus. Bu slibvansiyonda sikinti yaratiyor. Devlet
Onceden butgeye koyuyor. Bu sene tarim igin koydugu miktar 1,3. Simdi, 1,3'lUk bir miktar vade
daraldikga daha ¢ok kisi kullanabiliyor. Gelecek sene belki 2-2,5 milyar olacak. Kuguk giftcinin kredi
kullandirimiyla ilgili higbir engel bulunmamaktadir. Ne likiditeyle ilgili ne seyle ilgili en ufak bir
sikintimiz yok. Sadece bu sene Bakanlar Kurulu karar biraz geg ¢iktigi icin, o gecikmesinde bizim de
dahlimiz oldu, ge¢ yazdik, dogrudur, o sucu da yUkUmleniyoruz. Ondan dolayi bir aksama oldu.
Bankanin plasman, likidite konusunda bir sorunu yoktur.

Proje finansmani anlamindaki tarimsal krediler proje geri donus slresine gore
kredilendirilecektir.

Urfa da bir bolge yoneticiligimiz olur mu? Su anda dyle bir ¢alismamiz stz konusu dedil ama
25-30 kadar subemiz olustugunda bir yeri ana merkez yapiyoruz. Urfa bizim tarimda potansiyel
gordigumuz, ticarette potansiyel gordugumuz bir kenttir. Elbette boyle bir seye layik olabilir. Zaman
icinde Oyle bir sey olursa elbette degerlendiririz.

Van'a ben de gittim Sayin Vekilim. Van'a baktik. Ylizde 25'ini Ziraat Bankas olarak
kredilendirmis olmaktan mutluluk duyuyoruz. O muracaatlari da bir an 6nce sonuglandiracagiz. Biz de
sizlere tesekkUr ediyor, tekrar gegmis olsun diyor herkese tesekkUrlerimi sunuyorum.

BASKAN — Sayin Komisyon Bagkanlik Divani Uyesi arkadasimizin, Senol Bey'in sorusu
vardi: “Emeklilerin kendilerine sorulmadan bankalarini niye degistiriyorsunuz?’

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Cok &z diliyorum efendim.
Simdi, biz sube segmentasyonu yapinca bazi subeler bazi isi yapmayacak. Keske sizle konusup
yapsaydik. Ornegin bir ticari subede emekli maagi édemeyi diisinmiiyoruz. istisnai bir seydir. Dogal
olarak sizin hdlen maas adiginiz veya bagka bir hizmet gorduguniz subenin niteligi dedismigse bu
hususun size anlatilarak nakledilmesi gerekirdi, 6zUr diliyoruz ama sirf diger mUsterilere daha iyi
hizmet vermek icin, Oblr tarafta da size dahaiyi hizmet vermek icin yaptigimizi ifade ediyorum.

BASKAN — Senol Bey “Bana sormaniza gerek yok. Emeklilerin sadece sikayetini ilettim.”
diye soyluyor.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Cok tesekkiir ederiz, biz de
degerlendirecegiz.
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BASKAN — Simdi degerli arkadaglar, tabii yine arkadaslarimizin sdz talepleri var ama bu
ilanihaye gitmez. MUmkinse kisa bir sekilde eksik kalan hususlari tamamlarsak faydali bir sey yapmis
oluruz.

Buyurun Haydar Bey.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Simdi, bankacilik faaliyetlerinde Ziraat Bankasinin faaliyet
adanina baktigimizda daha cok Ziraatin desteklenmesi, sosyal devlet anlayisl icerisinde Ziraatin
desteklenmesi yer aliyor ama o anlamda baktiginizda Turkiye de bankacilik farkli, sonugta bir banka
ve bankanin da diger bankalarla yaris etmesi gerekiyor hem verimlilik anlaminda hem kazang
anlaminda hem de kredilendirme anlaminda ve teknolojik anlamda da yaris etmesi gerekiyor. Simdi,
baktigimizda Ziraat Bankasinda son yillarda ATM'’ lerde evet diger bankalarla yarisir hdlde hatta daha
Onde ama onunla beraber yine goruntulu bir sistem koyuyorsunuz yaklasik 3 kati fiyatina. Bunlari da
sehir merkezlerine koydugunuzu soyluyorsunuz. Aslinda sehir merkezlerinde ATM’lerin disinda bu
tur seylere cok ihtiyag oldugunu dusinmuyorum. Artik insanlarin birgogu sehir merkezlerinde
bankacilik fadliyetlerini kendi bilgisayarlari Uzerinden yuritmektedirler. Birgogumuz parayi unuttuk
yani surada sey kullanmazsak yollarda, sajda solda ufak seyleri kullanmazsak para kullanmayacagdiz o
noktaya geldik. Onun de bir tabii ki glnun teknolojik sartlarina da uymak lazim ama gerekli olup
olmadigina bakmak da gerekiyor. Ikincisi: Kredi karti kullaniminda ve bu kredi kartlarinin
Turkiye deki oranina baktigimizda bu kadar Turkiye nin sektordeki birinci bankasi olmasina ragmen
iste mevduatta da en yuksek mevduati toplayan bankasl olmasina ragmen kredi karti kullaniminin ¢ok
duslk, yanilmiyorsam o pazardan yuzde 2'ler civarinda pay adigi soyleniyor. Yine mevduatin
kredilendirilmesi anlaminda gok diusUk oldugu sdyleniyor. Bu sizin doneminizden bahsetmiyorum,
Ziraat Bankasinin gelisiminden bahsediyorum. Tabii buraya gelene kadar siz atanmigsiniz ve
ekibinizle beraber Kamer Bey'in dedigi gibi 12 kisilik bir kurulu. Bakiyorum simdi yonetim kuruluna,
en eski arkadas 2007’ de bir kigi var, digerleri genelde 2011 ve 2012 yillarinda gorevlere getirilmis
ama hem su soruyu soracadim: Bundan dnceki genel mudur kag yil bu bankayi yonetti ve bu genel
mudir bu bankanin bu kadar olumsuz -sizin de sOylediginiz gekilde- direkt tabii onunla
iligkilendirerek sdylemiyorsunuz ama gegmiste bankacilik faaliyetlerini yerine getirmedigi anlagsiliyor
veya rekabet ortaminin yaratiimadigi, rekabet edemedigi gorulGyor bu bankanin diger bankalarla. Y ani
biraz evvel kredilerin kullanilis sekilleri olsun, iste, bankacilik faaliyetleri olsun, kredi kartlari olsun,
her anlamda baktiginizda bankanin bu dénemden dnce ¢ok kotl yonetildigi anlamina geliyor ama bu
arkadasimiz da, buradaki yonetim kurulu baskanligi yapan arkadasimiz da bankaar dizenleme
kuruluna bir édullendirilmeyle atanmis. Bu kadar kétl yonetilen bir bankanin genel mudurinin
atanmasini da dogru bulmuyorum yani ben biraz olaya tabii devlet olarak bakmiyorum, 6zel sektor

mantigiyla baktigim zaman evet katiliyorum, burada da gorusmeler bunu teyit etmistir. Banka bundan
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Onceki donemlerde kot yonetilmistir ama kota yoneten insanlar da bir sekilde cezalandirilacadina
odullendirilmistir. Size sormuyorum tabii bu soruyu genel bir dederlendirme yapiyorum. Sadece kag
yil bu bankay! yonettigini merak ediyorum ve yonetim kurulunda bulunan arkadaglarin da kag yil bu
yonetim kurullarinda bulundugunu merak ediyorum.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Aykut Bey, buyurun. Litfen kisa olsun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Bagkan, kisa bir agiklama ihtiyaci dogdu. Oncelikle
bir de suna da dikkat etmemiz gerekiyor tabii. Sayin Can Akin Caglar’'in yonettigi donemde
Turkiye de ¢ok ciddi bir ekonomik kriz de oldu. Birtakim rasyolarin bozulmasinda bu ekonomik krizin
etkilerini dikkate amak lazim performansini degerlendirirken.

Diger bir husus: Biz muhalefet milletvekillerinin bir denetim gorevi var ve bize birtakim
bilgiler isimsiz, zarf icerisinde, elektronik posta yoluyla geliyor. Biz bunu gonderenleri tanimazsak
dahi sorumlulugumuz bunu dile getirmektir ¢link birtakim komisyon Uyeleri “Nereden biliyorsunuz?”’
gibi seyler sdyledi.

Diger hususu da soyledim ben baginda. Bu tip yolsuzlukla mucadele, iyi yonetisim, kurumsal
gelisme anlaminda bu “fisildama’ olarak gevrilen Turkgeye bilgi akimi ¢ok onemlidir. Bizi elestiren
arkadaglara ben sunu da hatirlatmak istiyorum: Gizli tanik ifadeleriyle, birtakim CD’ lerle insanlar bes
yildir igeride. Dogrudur, yanhgtir bilmiyorum ama bunlar bu tip suglari ortaya ¢ikarmakta onemli
usullerdir onun icin hani bu bilgiyi de aklinizda bulundurarak sey yapmanizi rica ediyorum. Cok
onemli konu sudur: Biz Cumhuriyet Halk Partisi olarak kurumsal sorumluluk igerisinde Ulkenin
makroekonomik dengeleri bozulmasin diye kamu bankaarina kargl basta Ziraat Bankasi ve Halk
Bankasl olmak Uzere ciddi bir hassasiyet gosteriyoruz ¢unkl bankalar itimat muesseseleridir. Banklara
olan guvenin sarsiimasl herhangi bir girketten ¢ok daha agir sonuclar dogurabilir. Ancak simdiye
kadarki denetim ¢aligmalarimizin tamami bankacilik sirri, ticari sir veya fiili engellemeler dolayisiyla
biz iyi bir denetim yaptigimiza inanmiyoruz. Eger ki bu komisyonda da istedigimiz bilgi ve belge
gelmezse bu bizim igin Ziraat Bankasinin ve diger bankaarin ibra edilmemesi sebebidir. Bu konuya
da Komisyon Baskanligi tarafindan hassasiyet gosterilmesini rica ediyorum. Eger ki bu belgeler bize
iletilmezse biz kurum olarak, parti olarak Ziraat Bankasinin hesaplarinin veya bankanin hesaplarinin
ibra edilmemesi yonunde gorus bildirmek durumunda kalacadiz.

Ben Sayin Genel Mudire gostermis oldugu cabalar dolayisiyla, sayin yonetim kuruluna
tesekkUr ediyorum, saygilarimi sunuyorum.

BASKAN — Evet, bir dlizeltme yapayim.

Tabii buradaki gérisme sonrasinda ibra degil genel gorlisme yapacagdiz. Onu hatirlatmak icin
soyleyeyim.
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Tufan Bey, buyurun.

TUFAN KOSE (Corum) — Sayin Genel Midurim, bu gegtigimiz hafta Corum’da bir dolu
afeti meydana geldi. Bizi arayanlar yizde 80 civarinda Urtin kaybinin oldugunu sdyltyorlar. Borglarini
erteleme talepleri filan var. Tabii bunlar direkt sizin konunuz olmayabilir ama bankanizi ilgilendiren
yonuyle bir incelettirirseniz sevinirim. Corum’ da, merkezde.

TesekkUr ediyorum.

BASKAN — Mehmet Bey, buyurun.

MEHMET GELDI (Giresun) — Sayin Genel MUdiriim, ézelikle kendi ilimden hayvancilik
kredilerinin sonuglandirilmamasiyla ilgili ¢ok sikayetler adim bir cok ilgeden. Arastirdigimizda
genelde eleman yetersizligi dile getirildi. Sonra norm kadronun fazla olanlarda dahi eleman
yetersizligi sikayeti oldugunu gordik ve sonugta ulastigimiz nokta verimli galismayan personelin fazla
oldugu. Performans kriterleri uygulanmiyorsa bunun uygulanmasini ve emekliliklerini tamamlayan
personelin de emeklilige zorlanmasini ¢lnkU bakiyorum sorun olan personel ilge halkindan.
Dolayisiyla vatandas, herkes sikayetci ama netice alinamiyor.

TesekkUr ediyorum.

BASKAN — Ahmet Bey, buyurun.

AHMET YENI (Samsun) — Degerli arkadaglar, 2002 yilindan bu yana Ziraat Bankasi ve
kuruluglarinin, Halk Bankasi ve birgok mali kurumlarin denetim komisyon baskanligini, alt komisyon
bagskanligini yapiyorum, ayni zamanda da burada da divanda bagkan vekili olarak gorevimi icra
ediyoruz.

Ziraat Bankasi benim bagladigim donemden bugline kadar her gegcen glin hem mevduatinda
hem kredisinde hatta subelerinin dizayninda bile cok ciddi mesafeler katetti ve her gegen glin
performansini arttirmaya devam ediyor.

Degerli arkadaglar, evvela Ziraat Bankasl yonetimine ¢ok tesekkir ediyorum seffaf bir
yonetim sergiliyorlar. O da bizim daha once ylce Turk milletine deklere ettigimiz yoksullukla
mucadele, yolsuzlukla mucadele ve yasaklarla micadelenin bir nevi yansimasl olarak da biz bugin
Ziraat Bankasini denetlemis oluyoruz. Ancak tabii ki raporlarin disinda da mutlaka denetim olacak,
gelen bilgiler gozden gegirilecek, onlarin Uzerine gidilecek. Ancak bunlarin dogrulugu mutlaka
arastiriimalidir. Genel M Udurimazin oturdugu evin sokagi, mahallesi hatta kdpek sayisina kadar takip
edilebiliyorsa bu demek ki Ziraat Bankamiz ciddi bir sekilde her yonlyle denetlenebiliyor. O
bakimdan tum milletvekili arkadaglarimiza da tesekkur ediyorum. Bu denetimler bizden sonrada...

KAMER GENGC (Tunceli) — Bu kdpek niye bu kadar sizi...

AHMET YENI (Samsun) — Képegdin cinsini yanlis sdylemissin. Kag yavru yapmis,

sOyleyememissin. Biraz daha takip ve denetlemeye devam edelim.
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KAMER GENC (Tunceli) — Benim de gérevim yagcilik olsaydi yadcilik yapardim burada.

AHMET YENI (Samsun) — Degerli arkadaslar, ben burada ulasamadigimiz bir bilgi yok.
Ancak bankaar yeminli murakip arkadaglara da ve bu toplantimiza bugine kadar katilmis olan
arkadaglar var, simdiden sonra kurumlari temsilen kim geliyorsa bugun Ziraat Bankasi konusulacak ve
BDDK ayaginda neler var Ziraat Bankasiyla ilgili raporlariyla, bilgileriyle burada olmasi
gerekmektedir. Yarin Hak Bankasi gelecek. Halk Bankasini temsilen bankalar yeminli murakibi
arkadaglardan kim gelecekse sizi ilgilendiren konularla aakall bilgili gelsin lUtfen. Hazineden gelen
varsa, Ozellegtirmeden gelen arkadaslarimiz olabilir Halk Bankasinda herkes donanimli olarak buraya
|itfen gelsin. Bak, buglin burada muhalefet milletvekillerine de tesekkiir ediyoruz. Ozellikle Aykut
Bey meslekten geldidi icin sizlere fazla ylUklenmiyor ama burasi Turkiye BlyUk Millet Meclisi adina
denetim yapiyor, yuce Turk milleti adina denetim yapiyor. Tum arkadaglarimizin bilgili, belgeli olarak
buraya gelmesini 6z€llikle rica ediyorum ve hepinize tesekkir ediyorum.

BASKAN — Tesekkir ediyorum.

Huseyin Bey, buyurun.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Efendim, gergi Haydar Bey
bana sormadi ama biz sadece Sayistayin yaptigi denetime istinaden cevap verdik. Benden onceki
yonetim durumuyla ilgili iyi ve koti anlaminda bir seyi belitmedim. Arkadaglarimiz bizden once
bayradi belli noktaya getirmiglerdir. Biz de o bayradi daha Ust bir noktaya getirecediz. Siz
kastetmediniz ama ben yine de...

Efendim, banka genel midur yardimcilarini banka yonetim kurulu degistiriyor. Tabii benim
yardimcilarimi da segme hakki da dogal olarak, tabii olarak benim oluyor. Onu da biz yapabiliyoruz.
Bizim yaptigimiz degisimlerle sektorin yaptigr degisimler birbiriyle ortustyor. Y onetim kurulunu
sermayenin sahibi degigtiriyor. Dolayisiyla yonetim kurulu dedisimi zaman zaman yapiliyor. Benden
Onceki Sayin Genel Mudur de Ziraat Bankasinda en uzun siire hizmet veren genel mudurlerden biri
olmugtur. Yanilmiyorsam, hatirladigim kadariyla yedi sekiz yil kadar genel mudirlUk yapmistir. Bilgi
o sekildedir.

Bu gorintal G iglem merkezleriyleilgili uygulamayi kaldirdik efendim. Clnka birim bagi Gcret
8 lira gibi ¢ok pahali bir sey. Ondan vazgegtik, elimizde olani kullaniyoruz. Ama ATM adedini
cogatmaya calisiyoruz. is Bankasinin arkasinda ikinciyiz. Onlari da bizi gegtikleri igin tebrik ediyoruz
ATM’ de...

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Bir de 5 lira sadece sizin bankaniz ayor, digerleri amiyor.

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Onu da gbzden gegirelim

efendim.
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Gosterdiginiz ilgiye, duyarliliga ok tesekkur ediyoruz. Elbette bir seyler yaparken ufak tefek
yanliglarimiz da oluyor. Bilerek ve isteyerek bir yanlis yapmama gayreti iginde oldugumuzu,
ulusumuza karsl -sermaye sahibi ki tum bu c¢alisanlarimizdir, insanimizdir- devletin kaynagini en iyi
sekilde verimlendirmeye gayret ediyoruz.

Cok tesekkir ediyor, hirmet ediyoruz efendim.

BASKAN — Tesekkir ediyoruz.

Degerli arkadaglar, Komisyon Bagkanligimiza verilen 1 adet Onerge vardir, okutuyorum:

“TBMM KIT Komisyonu Bagkanligina

Tiirkiye Biyik Millet Meclisi KiT Komisyonunda Ziraat Bankasi Genel Mdiirl (iginiin 2009
ve 2010 yillan hesap ve iglemlerinin gorismesi sirasinda Eski Genel Mudir Can Akin Cagdlar
hakkinda BDDK tarafindan 6nemli konularda incel eme-sorugturma yapildigi tespit edilmistir.

S6z konusu inceleme surerken Eski Genel Mudur Can Akin Cadlar’ in sorusturmanin
selahiyetine zarar verecegi gerekgesiyle Bankalar Kanunu’ nun 85, 86 veilgili diger maddeler uyarinca
gereginin yapilmasi konusunda Bagbakanliga tavsiye karari alinmasi ve konuya iligkin iddiaarin
BDDK ve Sayistay tarafindan sorusturulmasi ve dizenlenen raporlarin birer érneginin komisyon

uyelerimize gonderilmesini arz ediyoruz. 23/5/2012

Aykut Erdogdu Kamer Geng Tufan Kose
istanbul Tunceli Corum
Necati Ozensoy Haydar Akar Mevl (it Dudu

Bursa Kocadli Hatay”

BASKAN — Simdi, kisa bir agiklama yapacagim, sonra da onerge sahipleri adina bir
arkadasimiza sOz verecegim.

Degerli arkadaglar, komisyonumuz bilgilendirme anlaminda Bankacilik Kanunu' nun 85’inci
maddesinin ikinci fikrasinda sdyle bir hukim var: “Kurul Bagkan ve Uyelerinin gorev sureleri
dolmadan herhangi bir nedenle gorevlerine son verilemez. Ancak, agir hastalik veya sakatlik nedeniyle
is goremeyecekleri, atanmalar igin gerekli sartlar kaybettikleri veya durumlarinin 86 nci maddeye
aykiri dustugu tespit edilen veya gorevleri ileilgili olarak —burasi 6nemli- igledikleri suglardan dolayi
haklarinda verilen mahkimiyet karari kesinlesen Kurul Baskan ve Uyeeri slreleri dolmadan
Bagbakanin onay! ile gorevden dinirlar.” diyor. Ayni maddenin Uglncl paragrafinda ise “657 sayil
Devlet Memurlari Kanununun 48 inci maddesinin (A) fikrasinin (5) numara bendinde 6ngdrilen
suclarla ilgili olarak haklarinda ceza davasi agilan Kurul Bagkan ve Uyelerinden gorevi basinda
kamasi sakincal1 gorulenler, Bakanlar Kurulu tarafindan tedbiren gérevden uzaklastirilabilir.” diyor.

Yani “Cezadavasl acilanlar.” diyor.
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Yine ayni kanunun 87’ nci maddesinin atinci paragrafinda da sdyle bir hikdm var: “Kurul
Bagkan ve Uyeleri kendisi, esi, evlatliklari ve Uglncl derece dahil kan ve ikinci derece dahil kayin
hisimlariyla ilgili konularda muzakere ve oylamaya katilamazlar. Bu durum karar metninde ayrica
belirtilir.”

Simdi, burada arkadaglarimiz 6neride bulunuyorlar ancak kesinlesmis bir mahkdmiyet veya
acllan bir ceza davasl olmadidi icin tavsiye karari ainmasi noktasinda bir karar vermeden once onerge
sahibi arkadaglarimizdan Aykut Bey’ e soz veriyorum.

Buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Sayin Baskan, dederli liyeler; zaten metnimizi yazarken
Bankaar Kanunu nun ilgili maddelerine gore tavsiye karari ainmasi hususu bulunmaktadir. Bildiginiz
uzere bankacilik bir itimat muessesesidir. S6z konusu genel midur daha 6nce de sdyledigim gibi
saygin bir burokrattir, meslektasimizdir; kisisiyle ya da kendisiyle alakali bir durum degildir ama
yuriyen inceleme ve sorusturmaarin saahiyetine golge duslirmemesi agisindan, Bankaar
Kanunu' nun 6z€llikle 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’ na referans gosterilen noktada durumun
degerlendirilmesi, eger ceza davasl agilmasl gerekiyorsa bir an dnce ceza davasi aglimasi...

BASKAN — Arkadaglar, ikinci bir kisiye soz vermeyecegim. CUnku bakin, Genel Kurul
usulinde 6nerge sahipleri adina 1 kisi konusur. Lutfen...

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — O zaman ben kisa keseyim, siireyi bdltismdis olalim.

BASKAN —Hayir, hayir... 1 kisi, usul budur.

TUFAN KOSE (Corum) — Yaniltici bilgi veriyorsunuz. Ben de hukukgu olarek agiklamak
zorundayim.

BASKAN — O zaman lUtfen dnerge sahibi olarak siz talep edin, size s6z vereyim. Ama bakin,
su anda 6nerge sahiplerinden 1 kigiye... Bagta sdyledim.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Konugma bdyle degildi ya Baskan, ben kisakeseyim...

BASKAN — Hayir, usul budur. Yani konuyu neyse size aktarsin. Simdi, bir onergeyle ilgili 1
Kisi yapabilir.

Buyurun.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Simdi, tabii, burada ilgililerin konulan yasaklarin
gerceklesmis olmasi ve bu atama sartlarinin kaybedilmis olmasi da gorevleriyle aakall sorunlar
dogurabilir. Bizim burada sdyledigimiz kesin bir hUkiUm anlamina gelmez ama son derece onemli
kredilerle dakall kendisi hakkinda sorusturma yapilirken kendisinin o kurumu yoneten ve denetleyen
kurulun Gyesi olmasi bagimsizligina zarar getirebilir. Bu agidan bir tavsiye karari alinmasini 6nerdik.
Takdir komisyonundur.

Tesekkulr ediyoruz.
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TUFAN KOSE (Corum) — Simdi, Sayin Baskanim, bakin, usul hakkinda soz istiyorum. Siz
bir aciklama yapip yaniltici bilgi veriyorsunuz.

BASKAN — Ben size sadece kanunun metnini okudum.

TUFAN KOSE (Corum) — Bir tek kanun 86, 87 madde... 100 kiisur madde bu kanun. Siz bu
konuylailgili 2 tane...

BASKAN — Bakin, énergeyi miizakereye acamayiz. Onergenize zaten koydunuz.

TUFAN KOSE (Corum) — Okumaniza gerek yok kanun maddesini, herkes...

BASKAN — Tamam, o zaman gerek yok, direkt oylamaya gegelim o zaman.

TUFAN KOSE (Corum) — Yaniltiniz yani insanlart...

BASKAN — Hayir, yanilttik diye bir sey yok. Yani eJer farkli bir sey varsaydi, sizin de
imzaniz vardi orada, bakardiniz, siz soz airdiniz 6nerge sahipleri adina, onu sdylerdiniz.

KAMER GENGC (Tunceli) — Sunu sdylUyor yani: Ne engel var?

BASKAN — Neyine engel var? Olur mu canim? Genel Kuruldaki usullerimiz neyse o da odur,
Oyle sey olur mu?

Peki, zatiainize tek kisa bir agiklama.

Buyurun.

TUFAN KOSE (Corum) — Sayin Bagkanim, bir kere bu denetimle ilgili evrensel kuralara
gore hi¢ kimse kendisiyleilgili yapilan sorusturmada o kurulda durmamali, bir.

BASKAN — Okudum zaten onu.

TUFAN KOSE (Corum) — Okudunuz.

Simdi, bana gore atanmasl... Okudugunuz seyler dogru yani ceza davasl agllmasl gerekiyor,
mahk{miyet hiukmU almasl gerekiyor, benzer seyler ama atanmalari igin gerekli sartlari kaybedenler
de Bakanlar Kurulu karariyla gorev sureleri dolmadan gorevlerinden uzaklastirilabiliyorlar yine ayni
kanunda.

BASKAN — Anladim da, peki onun tespitini kim yapacak? Gerekli sartlarin kayboldugunu
mahkeme....

TUFAN KOSE (Corum) — Bakanlar Kurulu yapacak.

BASKAN — Hayir, lUtfen...

TUFAN KOSE (Corum) — Mahkeme “Ceza davasi.” diyor. Mahkeme “Atanma sartlarini
kaybetmis.” demiyor. iyi okuyun bakin, oray!.

BASKAN — Atanma sartlarinin tespitini kim yapacak?

TUFAN KOSE (Corum) — Bakanlar Kurulu tespit edecek.

AYKUT ERDOGDU (istanbul) — Tavsiye kararini airsak...
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TUFAN KOSE (Corum) — Atanma sartlari devam ediyor mu, etmiyor mu, en azindan
arastirsinlar, bilgileri olsun.

BASKAN — Degerli arkadaglar, her soz makamda olan, gérevde olan arkadagimiz igin zaman
zaman incelemeler, sorusturmalar yapilabilinir. Burada zaten emniyet supabi olarak kendileriyle ilgili
olan, butun kurul olarak ¢aligan muesseselerde boyledir. Yani Yargitay Uyesi de olsa, Danigtay Uyesi
de olsa, Anayasa Mahkemesi Uyesi deolsa...

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Baskan, deliller karartilarak insanlar hapislerde tutuluyor.

BASKAN — Degerli arkadaglar, biz simdi bagska konuya gegmiyoruz. Baska siyaset
yapacaksaniz yapin. Ben su anda teknik olarak konusuyorum. Kurul Uyesi kendiyle ilgili olan
toplantiya katilamaz. Ancak inceleme, sorusturma yapiliyor diye de bir kisi su anda bu kanun
gercevesinde bence gorevden alinamaz. Y ani ben gorusuma ifade ettim.

TUFAN KOSE (Corum) — Bakin, bakin... “...atanmaari igin gerekli sartlari kaybettikleri
veya durumlarinin 86 nci maddeye aykiri dustigu tespit edilen veya gorevleri ile...”

BASKAN — Kaybettiklerinin tespiti eJer sadlikla ilgiliyse tam techizatli bir hastaneden
rapordur. Eger ceza davasl...

TUFAN KOSE (Corum) — Oyle demiyor “veya’ diyor. Buraya kadar...

BASKAN — Yapmayin arkadas, bdyle bir sey yok yahu! Hukuk diye bir sey var yahu!
“Veya’ diye bir sey yok. Bir kisi eger atanma yeterliligini kaybettiyse bu ceza davasiyla mahkimiyet
sonucu da olabilir amatespit gerekir.

TUFAN KOSE (Corum) — Arkadaslar, hukuk fak(iltelerinde. ..

BASKAN - Evet, arkadaglar, Oneriyi oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler...
Oneri kabul edilmemistir.

Degerli arkadaglar, Ziraat Bankasi AS Genel MudurlGgunin 2009 ve 2010 yilina iligkin
bilango netice hesaplarinin at komisyon raporunun sonug bolimlerini okutuyorum: Once 2009’u
okuyun:

TC Ziraat Bankasi AS nin 24/05/2010 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 2009
yili bilangosu ve 3.510.954.874,12 TL donem kariyla kapanan gelir tablosu genel gorismeye sunulur.

BASKAN — Genel goruglerinize sunulmustur.

2010 yilini okuyun lutfen:

TC Ziraat Bankasl AS nin 1/3/2011 tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 2010 yili
bilancosu ve 4 milyar 469 milyon 360 bin TL donem kériyla kapanan gelir tablosu genel gorismeye
sunulur.

BASKAN - Genel goruglerinize sunulmustur.
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Boylelikle TC Ziraat Bankasi AS Genel Mudurlgantn 2009 ve 2010 yilinailiskin bilango ve
netice hesaplarinin gorugsmeleri tamamlanmustir.

Huseyin Bey...

ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURU HUSEYIN AYDIN — Cok tesekkir ediyorum
efendim. Calismalarimiza ayni hizla devam edecegimizi ifade etmek istiyorum.

BASKAN — Sayin Bagkan...

ZIRAAT BANKASI YONETIM KURULU BASKANI MUHARREM KARSLI — Sayin
Baskan, degerli kurul Uyeleri; hepinize bu galismalardan dolayi tesekkir ediyorum. Ziraat Bankasi
vaktiyle kurulurken ciftciye kredi vermek icin kurulmus ya da zirai gelismeyi sajlamak igin kurulmus
bir banka olmakla beraber zaman iginde ticari alana daintika etmistir ama bugun Turk bankaciliginin
gosterdigi gelisim karsisinda Ziraat Bankasinin da tam bir banka hédline gelmesinde yarar
gorulmektedir. Yani ticari tarafini takviye etmek, hem tam manasiyla bir ticari banka olmak hem de
ayni zamanda uluslararasi banka olmak zorundayiz. Zira dinya ¢apinda bir banka olmak istiyorsak,
hatta Avrupa ¢apinda bir banka olmak istiyorsak bunu yapmak zorundayiz. Bunu yapmadigimiz
takdirde Turkiye capinda bir banka, Turkiyenin en blyidk bankasi olma 0Ozelligimizi dahi
kaybetmemiz mumkindir. Pesimizden gelen 6zel bankalar ticari alanda bizi zorlamaktadir. Biz onun
icindir ki birkag arkadas, ben de dahil olmak Uzere korfez Ulkelerinde ve Uzak Dogu Ulkelerinde genis
bir tanitim kampanyasi yuruttik. Bu kampanya esnasinda 110 tane banka yani korfez Glkeleri, Uzak
Dogu Ulkeleri igcinde 110 tane bankanin Ust duzey yoneticileriyle gorusmeler yaptik. Bunlara
bankamizi tanittik. Onlarla iliskiler kurmaya calistik. Bunlarin birgcogunun Ziraat Bankasi gibi bir
bankanin bulundugundan haberi bile yoktu. Siz oraya kadar gidip de onlara “Merhaba’ demezseniz
onlar buraya gelip size “Merhaba’ demiyor. Nitekim, biz daha Ulkeye donmeden, memlekete
dénmeden birgok is teklifleri geldigini gorduk. Akreditifler geldi, teminat mektubu talepleri geldi,
teminat mektubu teyit talepleri geldi. Bunlarin arasinda petrol alimlariylailgili blyUk igler de vardi ve
bunlar da devam ediyor.

Dolayisiyla biz Ziraat Bankasini logosundan baglayarak, sube dizaynindan baglayarak,
calisma tarzindan baglayarak, subelerin tasnifinden, ihtisaslasmasindan baslayarak her héliyle, calisma
teknigiyle, bilgisayar donanimiyla birlikte tam bir uluslararasi banka h@line getirmeye ¢alisiyoruz.
Buna baglayal1 gok olmadi ama ¢ok olumlu neticeler aldigimizi da burada sdylemek isterim ve mesai
arkadaglarima da bu konuda tegekkurlerimi huzurunuzda sunmak istiyorum. Ayni zamanda bizleri
uyardiginiz igin, bizleri aydinlattiginiz icin, bizlere yol gosterdiginiz igin de, butun komisyon
Uyelerine de burada, eski bir KiT Komisyonu lyesi olarak tesekkirlerimi sunuyorum. Saj olun
efendim.

BASKAN — Evet, bizler de tesekkir ediyoruz.
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Sizlere ve sizlerin sahsinda tim Ziraat Bankasl personeli arkadaglarimiza da ¢alismaarinda
basarilar diliyoruz.

Degerli Uyeler, boyleikle gorusmeler tamamlanmustir.

Caigmalara 15.00" e kadar ara veriyorum.

Kapanma Saati: 13.47
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IKINCIi OTURUM
Acilma Saati. 15.06
BASKAN: Fahrettin POYRAZ (Bilecik)
BASKAN VEKILIi: Ahmet YENI (Samsun)
SOZCU: Senol GURSAN (Kirklareli)
KATIP: Faruk SEPTIOGLU (El&az1g)
_____ 0-----

BASKAN — Degerli Gyeler, caismaarimiza Ziraat Yatirim Menkul Degerler AS nin 2009
ve 2010 yillarina ait bilango ve netice hesaplarini goriismeye devam ediyoruz.

Simdi Komisyonu bilgilendirmek Uzere Ziraat Yatinm Menkul Degerler AS nin Genel
Mduirti Birol Ozgarikg!’ya sdz verecedim. Oncesinde toplantimiza katilan kurum yetkilileriyle diger
kurulus temsilcilerinin komisyonumuza kendilerini tanitmalarini rica ediyorum.

(Toplantiya katilan birokratlar kendilerini tanittilar)

BASKAN — Buyurun.

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S. GENEL MUDURU BiROL OZCARIKCI
— TesekkUr ederim.

Sayin Baskan, Kamu iktisadi Tesebbiisleri Komisyonunun saygideger lyeleri, Bagbakanlik
Sayigtay Baskanligi ve Hazine Mustesarliginin degerli mensuplari; Sirketimizin fadiyet ve
hesaplarinin gorustlmesi vesilesiyle ve Sayin Komisyonun dederlendirmelerine yardimci olmak
amaciyla Sirketimiz hakkinda 6zet bilgiler arz etmek istiyorum.

Sirketimiz 2499 sayil1 Sermaye Piyasasi Kanunu veilgili mevzuat hikimlerine uygun sekilde
sermaye piyasasl faaliyetlerinde bulunmak Uzere 18.02.1997 tarihinde tescil edilerek, 125 bin TL
sermaye ile kurulmustur. 2005 yili sonunda i¢ kaynaklardan yapilan arttirrmla Sirketin sermayesi 11
milyon TL'den, 36 milyon TL'ye yUkseltilmisgtir.

Sirketimiz halen 110 personel, istanbul'da 3, Ankara ve izmir'de birer olmak (izere toplam 5
Sube, 1 irtibat birosu ve tamami T.C. Ziraat Bankasi A.S. subelerinde bulunan 20 seans salonunun
yani sira, elektronik ortamda hizmet veren internet Subesi ve Cadri Merkezi ile faaliyetlerini
sUrdirmektedir. Ayricabitin T.C. Ziraat Bankasi A.S. subéleri Sirketin acentesi konumundadir.

Ekonomik istikrar ortaminin saglandidi, enflasyon ve faiz oranlarinin hizla geriledigi, faiz
marjlarinin ve getirilerin daradigi 2004 yilinda gergeklestirilen politika degisikligi ile Sirketimiz ana
ortadl T.C. Ziraat Bankasl ile is birligini arttirma, aracilik fadiyetlerine agirlik vererek hizmet agini
genigletme ve piyasadaki rekabet kosullarina uygun pazarlama politikalari uygulamaya yonelinmis,
Bankanin yaygin sube adindan yararlanilarak kurulug maliyeti daha distk olan seans salonlari agma
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yoluna gidilmis, e-Sube ve Cagri Merkezinin yani sira, musterilerin veri yayin platformlari Gzerinden
dogrudan islem yapmaarina imkan taniyan "Ziraat Trader" UrUnUmuzin piyasadaki rekabet
kosullarinin gerektirdigi "iphone, tablet ve android" uygulamalari da gelistirilerek uygulamaya
ainmigtir.

Bu uygulamalar sonucunda Sirketin gelir kompozisyonu, aktif blytklUgu ve 6z sermayesinde
onemli gelismeler gerceklestirilmis; 2003 yilinda yuzde 20,8 olan aracilik iglemlerinden elde edilen
komisyon gelirlerinin toplam géelirler icindeki pay1 2009 yilinda yuzde 71'e, 2010 yilinda ylzde 80'e;
32,4 milyon TL olan aktif buyuklugu 2009 yilinda 60,7 milyon TL'ye 2010 yilinda ise 71 milyon
TL'ye ulasmig, 6z sermaye buyuklugu ise 30 milyon TL'den 2009 yili sonunda 52,9 milyon TL'ye
2010 yilindaise 62,2 milyon TL'ye yukselmigtir.

Esas faaliyet kari slrdurulebilir héle getirilmisg, aktif ve 6z sermaye buyukltkleri her gegen yil
artmaya devam etmis, piyasa paylari 6nemli miktarda artis gostermistir.

Hisse senetleri piyasasinda araci kurumlar sirdamasinda 65’inci siradan 20'nci siraya
gelinmis, vadeli islem borsasi islemlerinde 60’11 siralardan yine 20'nci siralara ulagiimistir. Tahvil
bono piyasasl islemlerinde ilk bes araci kurum arasinda yer alinmis, sektor ortalamasinin oldukga
Uzerinde 6z sermaye karlil1g1 noktasina ulagilmgtir.

Sirketimiz 2004 yilinda uygulamaya bagladi§l pazarlama stratgjisi dogrultusunda T.C. Ziraat
Bankasi A.S. bunyesinde blylmeyi kendisine hedef olarak koymustur. Bu gercevede 2012 yilinda
Ziraat Bankasl ile var olan sinerjinin arttirlmasi ve yapilacak pazarlama caismalari ile IMKB'de
fadliyet gosteren aract kurumlar arasinda daha aktif olmayi ve musteri tabanini genigleterek karliligini
arttirmay! hedeflemektedir.

Sayin Baskan, degerli Uyeler; bu hedeflere ulasmak icin tim persondimizin birlik ve
beraberlik icinde gerekli gayreti gostereceklerine olan inangla Sayin Komisyonumuza, Sayistay
mensuplarina ve katkilari i¢in ana ortagimiz T.C. Ziraat Bankasi A.S.'nin dederli yoneticileri ile tim
diger ortaklarimiza stkranlarimi sunuyorum.

Arz ederim.

BASKAN - Tesekkur ediyoruz.

Degerli Uyeler, simdi siraslyla 2009 ve 2010 yilina ait dnerileri gorusecediz.

2009 yilina ait 2 adet 6neri bulunmakta. 1'inci 6neri ayni zamanda 2010 yilinin 1 numarali
Onerisiyle ayni mahiyette oldugundan her iki Oneri igin de ortak islem yapilacaktir.

ik éneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISi — Oneri 1- : Sirketin, araci kurumlar arasinda devam eden rekabet
ortaminda karlilik ve verimlilik ilkeleri ¢ergevesinde blylUmesini, faaliyette bulundugu sektérde T.C.
Ziraat Bankasl A.$.'nin bankacilik sektoriindeki konumuna parael bir konuma gelmesini teminen;

63



- T.C. Ziraat Bankasi A.S.'nin adina olan guvenin ve yaygin sube aginin avantgjlarindan
yararlanilmasini saglamak amaciyla, yetkili personel bulunan aktif acente sayisinin artirilimasi ve
potansiyel bulunan yerlerdeki banka subel erinde seans salonu agilmasina devam edilmesi,

- Yatirim fonlarinin araci kurumlara yonetim Ucreti disinda aracilik komisyonlari ve iglem
hacminde 6nemli katkilar sajladigi dikkate alinarak; Bankanin ve Sirketin kurucusu oldugu yatirim
fonlarinin dolasimdaki pay sayilarinin artirilmasina yonelik pazarlama stratgjileri gelistirilmesi ve
gerektiginde yeni fon turlerinin kurulup, ihrag edilmesi,

- Banka ile Sirket arasindaki is birligi etkin bir sekilde sUrdurdlerek Bankanin tanitimina
iliskin reklam faaliyetlerine Sirketin dahil edilmesine yonelik ortak projeler gelistirilmesi.

BASKAN — Cevabi aalim.

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER AS GENEL MUDURU BIROL OZCARIKCI —
Arz ediyorum efendim.

Cevap 1: Sirketimizin en 6nemli avantajlari olan "Ziraat" markasinin glicl ve yaygin sube
adindan yararlanmaya yonelik olarak Bankaile is birliginin daha da gelistirilmesi ve hizmet kalitesinin
arttinlmasina yonelik ortak projelerin gelistirilmesi ¢alismalari yogun olarak strdirilmektedir.

Bu gercevede teknolojik altyapinin entegrasyonu ile projeler geligtirilerek uygulamaya
ainmig olup, Banka subeleri tarafindan kazandirilan musterilerin hisse senedi islem hacmimiz igindeki
payl 2002 yilinda yuzde 3,9 iken 2009 yilinda yuzde 25,5' e, 2010 yilinda yuzde 32,3'e, 2011 yilinda
ise yuzde 46,8' e cikmstir.

Sirketimiz, 2003 yilindan baglayarak ana ortagimiz Bankanin potansiyeli olan subelerinde
acentelik iglemlerini aktif olarak uygulama politikasini benimsemistir. 2004 yilindan itibaren bu
uygulama, sektorin ozelligi ve acentelerin imkanlari dikkate alinarak, az sayida ancak egitimli ve
sertifikall elemanlarla yogun islem hacmi yakaamayi amaclayan ve kurulum ve igletme maliyetleri
daha duslk olan seans sadonu acilmasi seklinde "Yatirrm Merkezi" olusturuimasl anlayisina
donustlrtlmustir. Bu kapsamda 2004-2010 yillar arasinda, portfoy yatirimlarinin adirlikli oldugu
illerde bulunan T.C. Ziraat Bankasi A.S. subelerinde toplam 22 yatirnrm merkezi acilmis olup, bu
politikanin strdurdlmesi planlanmaktadir.

Sirketimizin kurucusu oldugu yatirim fonlarinin dolagimdaki pay sayisinin arttiriimasi igin,
Sirket personeli ve acente yetkililerine yonelik olarak uygulanan tesvik sistemi ve pazarlama
fadiyetlerinin yogunlastiriimasi ile 2009 yilinda piyasadaki yatirirm fonlarinin toplam buyUkIGgu
yuzde 24,8 oraninda artarken, Sirketimiz yatirim fonlarinin portfoy buyUklUgu ylzde 64,6 oraninda
artarak 162,5 milyon TL'ye yukselmistir. 2010 yilinda da yizde 1 ile piyasa blylime oranina yakin bir
artis saglanmak suretiyle blyime pekigtirilmistir.



Sirketimizin kurucusu oldugu fonlarin blydme hizi son iki yilda sektore dair blyume
degerlerinin oldukga Uzerinde olup, oneri dogrultusunda yapilacak satis kampanyalari ve kurulacak
yeni yatirim fonlari ile fonlarimizin portfoy buyukligunun daha da arttiriimasl hedeflenmektedir.

Bankamiz Kurumsal iletisim Bolim Bagkanliginca reklam gjans ile yapilan ortak calismalar
sonucunda, tum igtiraklerin reklam ve tanitiminin en iyi sekilde yapilmasi ve iletisimde algisal
bUtunlGgun saglanmasl amaciyla Bankamiz kurumsa kimligini olusturan standartlar gbz onunde
bulundurularak igtiraklerin logolari yeniden belirlenmis olup, takiben yapilan tanitim ve reklam
fadiyetlerine diger yurt ici istirakler ile birlikte sirketimiz de dahil edilmisgtir.

BASKAN — Oneriyleilgili olarak sz talebi? Y ok.

izZlenmesini  hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul
edilmigtir.

2 numarall oneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI - Oneri 2- : Sayistay raporunun ilgili bélimlerinde yer alan diger
Onerileri vetavsiyelerin de yerine getirilmes.

BASKAN — Siz her ne kadar yazmadiysaniz da getirilecektir diye cevap verirseniz kayitlara
girsin.

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER AS GENEL MUDURU BIROL OZCARIKCI —
i Bnerilerin yerine getirilmesi konusunda gerekli calismalar baglatilmis ve sonuglandirilacaktir.

BASKAN — Onerilerin izlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler...
Etmeyenler... Kabul edilmisgtir.

2010 yilhinin 1 numara 1 dnerisini zaten gorusmustuk. 2 numara 1 énerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCIiSi — Oneri 2- : Sayistay raporunun ilgili bdlimlerinde yer alan diger
Oneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BASKAN — O konuda da teyidinizi aaim.

ZIRAAT YATIRIM MENKUL DEGERLER AS GENEL MUDURU BIROL OZCARIKCI —
Cevap : Raporun ilgili bolumlerinde yer aan diger oneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesine 6zen
gosterilecektir.

BASKAN — Onerinin izlenmesi hususunu oylariniza sunuyorum: Kabul edenler...
Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

Genel olarak soru-cevapta...

Kamer Bey, buyurun.

KAMER GENC (Tunceli) — Bu reklamlari kime yapiyorlar? Onlarin bir listesini bize
verebilirler mi? Kimlere ne miktarda para édemigler? Y azili istiyorum.

BASKAN — Duydunuz. Y azil olarak cevaplarsiniz.
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Boylelikle gorismeleri tamamlamis oluyoruz.

Simdi Ziraat Yatinm Menkul Dederler A.S nin 2009 ve 2010 yilinailiskin bilango ve netice
hesaplarina alt komisyon raporunun sonug bolimuni okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI - Sonug:

Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S.'nin 31.05.2010 tarihindeki kendi Genel Kurulunda
kabul edilen 2009 yili bilangosu ve 12.000.046,16 Turk Lirasi donem kari ile kapanan gelir tablosu
genel gorusmeye sunulur.

BASKAN — Genel goruglerinize sunulmustur.

2010 yilini okuyun litfen...

SAYISTAY TEMSILCISI - Sonug:

Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S.'nin 24.03.2011 tarihindeki kendi Genel Kurulu'nda
kabul edilen 2010 yili bilangosu ve 11.036.509.05 Turk Lirasi donem kari ile kapanan gelir tablosu
genel gorismeye sunulur.

BASKAN — Evet genel gorUslerinize sunulmustur.

Komisyonumuzun degerli Uyeleri boylelikle Ziraat Yatirnm Menkul Degerler A.S. ye iligkin
bilango ve netice hesaplarinin goragmeleri tamamlanmistir.

Arkadaglarimiza tesekklr ediyor, ¢alismalarinda basarilar diliyoruz.

Ziraat Portfdy yoneticisi arkadaslarimizi salona davet ediyoruz.

(Oturum Bagkanligina Ahmet Y eni gecti)

BASKAN — Degerli Uyeler, caismaarimiza Ziraat Portfoy Yonetimi A.$.’nin 2009 ve
2010 yillarina ait bilango ve netice hesaplarinin gorligmeleriyle devam ediyoruz.

Simdi, Komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere Ziraat Portfoy Yonetimi A.S Genel Miduri
Engin Kurun'a sbz verecedim ancak ondan Once toplantimiza igtirak eden kurum ve kurulus
yetkililerinin tanitilmasini rica ediyorum.

(Toplantiya katilan burokratlar kendilerini tanittilar)

BASKAN — Degerli arkadaglar, simdi Ziraat Portfoy Yonetimi A.S. Genel Mudurt Engin
Kurun’a soz veriyorum.

Buyurun.

ZIRAAT PORTFOY YONETIMi A.S. GENEL MUDURU ENGIN KURUN — Sayin
Baskan, Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Komisyonunun saygideger tiyeleri, Sayistay Baskanli§i ve Hazine
M Ustesarliginin degerli mensuplari; konusmama baglamadan 6nce hepinizi saygi ile selamlarim.
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Sirketimizin 2009 ve 2010 yili faaliyet ve hesaplarinin gorustlmesi vesilesiyle huzurunuzda
bulunuyorum. Sayin Komisyonun degerlendirmelerine yardimci olmak amaciyla Sirketimiz hakkinda
Ozet bilgi arz etmek istiyorum.

Sirketimiz sermayesinin yuzde 50'si ana ortagimiz T.C. Ziraat Bankasi A.S.'ye, yuzde 24,90'
Ziraat Yatinnm Menkul Degerler A.S.'ye ylzde 24,90 Groupama Emeklilik A.S.'ye, ylzde 0,20'si
diger kisi ve kurumlara ait bulunmaktadir.

Sirketimizin 2009 yilinda 2,3 milyon TL, 2010 yilinda 2,4 milyon TL olan brut donem kari,
2011 yilinda 1,9 milyon TL olarak gergeklesmigtir. 31.12.2011 tarihi itibariyla aktif buyuklUgu ise 9,8
milyon TL'dir. Ana faaliyetimiz olan portfoy yénetiminden 2009 yilinda 3,2 milyon TL, 2010 yilinda
3,6 milyon TL ve 2011 yilinda 3,3 milyon TL yonetim komisyonu geliri elde edilmistir.

Sirketimizce yonetilen toplam fon blyUklGgu; Sermaye Piyasasi Kurulu verilerine gore
31.12.2009 tarihi itibariyla 40,1 milyar TL hacmindeki piyasada yuzde 5,28 (2,116 milyar TL),
31.12.2010 tarihi itibariyla 46,9 milyar TL hacmindeki piyasada yuzde 4,43 (2,075 milyar TL),
31.12.2011 tarihi itibariyla 47,9 milyar TL hacmindeki piyasada yizde 4,34 (2,079 milyar TL) ve
31.03.2012 tarihi itibariyla 49,4 milyar TL hacmindeki piyasada yuzde 4,15 (2,050 milyar TL) pazar
pay! ile 32 portfoy yonetim sirketi arasinda yedinci sirada yer almaktadir. Sirketimiz halihazirda 16
personel ile faaliyetlerini sirdirmektedir.

Sirketimizce, T.C. Ziraat Bankasi A.S.'nin kurucusu oldugu 10 adet menkul kiymet yatirom
fonu, Groupama Emeklilik A.$. tarafindan kurulan 9 adet emeklilik yatirnm fonu, Ziraat Yatirnm
Menkul Degerler A.S.'nin kurucusu oldugu 4 adet menkul kiymet yatirnm fonu ve Ziraat Hayat ve
Emeklilik A.S.'nin kurucusu oldugu 6 adet emeklilik yatirim fonu olmak Uzere 29 adet yatirrm fonu
yonetilmektedir.

Sayin Bagkan ve degerli Uyeler; ana hedefimiz, yiksek etik deger ve prensipler gergevesinde
muUsterilerimize minimum risk, maksimum getiri ilkesiyle etkin portfdy yonetimi hizmeti sunmak ve
yonettigimiz varliklarin istikrarli bir gsekilde blUyUmesini sajlayarak pazar payimizi Bankamiz
blyUklGgune yakisir dizeye gikarmaktir. Bu siregte ben ve ekibim Sirketimizin sektordeki pazar
payini yeni Urlnler ve musteriler kazandirmak suretiyle artirmaya calismaktayiz. T.C. Sayistay
Baskanlidi ile bagta ana ortadimiz T.C. Ziraat Bankasl A.S. olmak Uzere, ortaklarimizin bu yolda
Sirketimize gostermis oldugu tam destek icin slikranlarimi sunuyorum.

Arz ederim.

BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeler, simdi sirasiyla 2009 ve 2010 yilina ait
onerileri gorismeye bagliyoruz.

2009 yilina ait 1’inci oneri 2010 yilinin 1’inci énerisiyle ayni mahiyette oldugu igin ayni
isleme tabii tutulacak.
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1’inci Gneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI - Oneri 1- : Menkul kiymet yatirim fonlari ile bireysel emeklilik
yatirim fonlari piyasasindan T.C. Ziraat Bankasl A.S.'nin blyuklugine paralel bir pay ainmadig,
dolayisiyla da; Sirketin portfOy yonetimi sektorindeki pazar payinin yetersizligi dikkate alinarak;

- Yonettigi  portfoylerin  getirilerini  karsilastirma kriterlerinde belirlenen performans
Olcutlerine ulagmak hatta asmak suretiyle musteri memnuniyetinin artirilmasina galigiimasi,

- Yeni kurumsa ve tuzel kigi portfoyleri kazanilmasi konusunda daha fazla gayret
gosterilmesi,

Kurucular ile ig birligi yapilmasi suretiyle mevcut UrUnlerinin tanitim ve pazarlama
fadiyetlerinin arttirllmasi ve fonlarin doluluk oranlarinin ylkseltilmesi,

BASKAN — Cevap...

ZIRAAT PORTFOY YONETIMIi A.S. GENEL MUDURU ENGIN KURUN - Cevap 1:
Sirketimiz portfoy yonetimi anlayisinda sadece getirinin dedil, alinan riskin de 6nemli oldugu
distintlmekte, bu gercevede alinan risk diizeyinde en ylksek getiri hedeflenmektedir.

Sirketimizin oncelikli hedefi hizmet sundugu kurumsa (yatirnrm fonu, yatirim ortakhidi,
emeklilik fonu) ve tlzel kisi portfoylerinin (vakif, dernek, sendika, sigorta sirketi vb.) sayisinin ve
portfoy buUyUklGgunin arttinimasidir. Bu hedef dogrultusunda pazarlama faaliyetleri tium hiziyla
devam etmekte olup, Sirketimize yeni portfOyler kazandirilmasi konusunda azami gayret
gosterilmektedir. Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S. tarafindan Temmuz 2001'den itibaren satisina
baglanan bireysel emeklilik planlari kapsaminda ihrag edilen emeklilik yatirrm fonlarinin portfoy
yonetimi Sirketimizce yapilmaktadir.

Sirketimiz tarafindan yonetilen yatirim fonlarinin kuruculari olan T.C. Ziraat Bankasi A.S,,
Groupama Emeklilik A.S., Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S. ve Ziraat Y atinnm Menkul Degerler A.S. ile
dizenli olarak toplantilar yapilmakta, fonlarin performansi ve sektdrdeki gelismeler degerlendirilerek
karsilikli fikir aligverisinde bulunulmaktadir. Boylelikle yonetilen fonlarin doluluk oranlarinin
yUkseltilmesi konusunda her tarlG Oneri fon kurucularina iletilerek katki saglanmaktadir. Fon
kuruculari ile yaratilan sinerji neticesinde T.C. Ziraat Bankasi A.S. ile yapilan ortak ¢alisma sonucu
23.07.2010 tarihinde B Tipi Altin Fonu kurularak 02.08.2010 tarihinde haka arz edilmis olup,
Sirketimizoe portfdy yonetimine baglanilmigtir. flgili fon ihracindan kisa siire sonra 175 milyon TL
blyuklUgine ve ylzde 100 doluluk oranina ulasmistir. Ayrica, yine bu kapsamda Sirketimiz ve T.C.
Ziraat Bankasl A.S. ilgili birimleri isbirligi ile T.C. Ziraat Bankasi A.$. koruma amagli semsiye fonu
kurulmustur. Bu fona badli B Tipi yluzde 100 anapara koruma amagli birinci alt fonun kurulus
caismalari tamamlanmis ve 2011 yili Ocak ayinda Sirketimiz tarafindan yonetilmeye baglanmistir.
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S6z konusu fona badli yeni at fonlarin kurulmasi ve bdylece Urln yelpazesinin genigletilmesi
caismaarina T.C. Ziraat Bankasl A.S. ilgili birimleri ile esgidiml G olarak devam edilecektir.

BASKAN — Degerli Uyeler, 2009 yilina ait soru ve cevabl okundu.

SOz amak isteyen arkadasimiz? Y ok.

Degerli arkadaglar, 2009 ve 2010'un 1 numarali dnerini izlenilmesini oylariniza sunuyorum:
Kabul edenler...

2009 ve 2010'un 1 numaral1 Onerisini izlemeye adik.

Simdi 2009 yilinin 2 numarali onerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 2- : Raporun ilgili boliimlerinde yer alan diger dneri ve
tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevabi alyoruz.

ZIRAAT PORTFOY YONETIMI A.S. GENEL MUDURU ENGIN KURUN - Cevap 2:
Raporun ilgili bolumlerinde yer aan diger Oneri tavsiyelerin yerine getirilmesine 6zen gosterilecektir.

BASKAN — S6z amak isteyen arkadasimiz? Y ok.

izlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

Simdi 2010 yilinin 2 numarali énerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 2- : Raporun ilgili bélimlerinde yer aan diger 6neri ve
tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevabi aliyoruz.

ZIRAAT PORTFOY YONETIMI A.S. GENEL MUDURU ENGIN KURUN — Cevap 2:
Raporun ilgili bolumlerinde yer aan diger Oneri tavsiyelerin yerine getirilmesine 6zen gosterilecektir.

BASKAN — S6z amak isteyen arkadasimiz yok.

izlenilmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Evet.

Degerli arkadaglar, gendli Uzerinde sdz almak isteyen arkadasimiz var mi? Y ok.

Komisyonumuzun degerli Uyeleri, simdi Ziraat Portfoy Yonetimi A.$.’nin 2009 ve 2010
yilinailigkin bilango ve netice hesaplarinin sonug bl imuni okutuyorum, énce 2009.

SAYISTAY TEMSILCISI — Ziraat Portféy Yoénetimi A.S.'nin 31.05.2010 tarihinde kendi
gendl kurulunda kabul edilen 2009 yili bilangosu ve 2.252.151,13 Turk lirasi donem kéri ile kapanan
gelir tablosu genel gorismeye sunulur.

BASKAN — Evet, genel goruglerinize sunulmustur.

2010’ u okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Ziraat Portfoy Yoénetimi A.S.'nin 24.03.2011 tarihinde kendi
genel kurulunda kabul edilen 2010 yil bilangosu ve 2.369.255,96 Turk Lirasi donem kari ile kapanan
gelir tablosu genel goruagmeye sunulur.
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BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Portfoy Y onetimi A.S. nin bilango ve

netice hesaplarinin gorugsmeleri tamamlanmustir.

Degerli Uyeler, caismalarimiza Ziraat Sigorta Anonim Sirketinin 15/05/2009-31/12/2009
ve 2010 yillarina ait bilanco ve netice hesaplarinin gorismeleriyle devam ediyoruz.

Simdi, Komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere Ziraat Sigorta Anonim Sirketinin Genel
MUdurt Abdilnaim Temur'a sdz verecegim ancak ondan Once, toplantimiza katilan kurum
yetkililerinin ve diger kuruluslarin temsilcilerinin Komisyonumuza tanitilmasini rica ediyorum.

(Toplantiya katilan birokratlar kendilerini tanittilar)

BASKAN — Simdi, Sayin Genel MUdure sdz veriyorum.

Buyurun.

ZIRAAT SIGORTA A.S. GENEL MURDURU ABDULNAIM TEMUR — Sayin Bagkanim,
mUsaade ederseniz kisaca sirketimizi tanitmak isterim.

Ziraat Sigorta 11 Mayis 2009 tarihinde kuruldu. Fadliyete bagladiginda sermayesi 20 milyon
liraydi. 2009 yilinin sonunda kurulus ¢alismaarini dort ay gibi ¢cok kisa bir sturede tamamlayan
sirketimiz 2010 yilinin baginda Uretime gegtiginde birinci ayindan itibaren bunu iftiharla sdyleyebiliriz
ki hicbir ayl zararla kapatmayan, slrekli kér eden bir sirket olarak sigorta tarihine gegti. 2010
senesinde 172 milyon lira Uretimle 18'inci sirada yer aldi ve 13 milyon vergi sonrasl kar elde etti.
2011 senesini daha basarili bir sezon olarak gegirdi ve 318 milyon liraik prim Uretimiyle 54 milyon
liraik vergi 6ncesi kariyla sektoriin en kérli sirketler siraamasinda 2'nci bitirdi yili. Uretimde 12 nci
sirada, 6z kaynak kérliginda da 1’inci sirada olan sirketimiz 2012 senesine de ¢ok bagarili bir sekilde
baglad.

Tarimsa sigortaarda, kaza sigortalarinda, ozellikle TARSIM, tarimsal sigorta Uretiminde
2011 senesinde de sektor lideriydik. Bu 2012 senesinde de liderligimiz slrUyor.

Saglik sigortaciliginda 6zellikle sektore cok blyuk musteri adedi kattik. 1,5 milyon kisi olan
sadlik sigortal1 adedi bizim sirketimizle birlikte 500 bin ilave gormustur.

Kisaca sirketimizi boyle 6zetlemek mumkuan.

BASKAN — Tesekkir ediyorum.

Degerli arkadaglar, simdi sirasiyla 15/5/2009, 31/12/2009 ve 2010 yillarina ait Onerileri
gorusecegiz.

2009 yilina ait ve 2010 yilina ait birer dneri var. 2009 yilinin 1’inci onerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISi — Oneri 1- : Sayistay raporunun ilgili bdlimlerinde yer alan diger
Oneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevabi aaim.
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ZIRAAT SIGORTA A.S. GENEL MURDURU ABDULNAIM TEMUR - Efendim, 2009
yilinin faaliyetlerinin denetimiyle ilgili Sayistay raporunun igeriginde yer aan diger Oneri ve
tavsiyelere uyulacaktir, nitekim uyulmaya baglanmigtir.

BASKAN — S6z amak isteyen arkadasimiz? Y ok.

1’inci Gnerinin izlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Edilmistir.

Simdi, 2010 yilina ait...

SAYISTAY TEMSILCIiSI — Oneri 1- : Sayigtay raporunun ilgili bolimlerinde yer aan diger
Oneri ve tavsiyelerin yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevap aaim.

ZIRAAT SIGORTA A.S. GENEL MURDURU ABDULNAIM TEMUR - 2010 yili
fadiyetlerinin denetimiyle ilgili Sayistay raporunun igeriginde yer alan diger oneri ve tavsiyelere
uyulacaktir, nitekim uyulmaya baglanmistir.

BASKAN — izlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Edilmistir.

Degerli arkadaglar, gendli Uzerinde soz amak isteyen Gyemiz? Y ok.

Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Sigorta A.S. nin 15/5/2009, 31/12/2009 ve 2010
yilinailigkin bilanco ve netice hesaplarina ait alt komisyon raporunun sonug bol imand okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Ziraat Sigorta A.S.'nin 31/05/2010 tarihindeki kendi genel
kurulunda kabul edilen 15/5/2009, 31/12/2009 doénemi bilangosu ve 704.022,60 Turk lirasi donem
zarar! ile kapanan gelir tablosu genel gortigmeye sunulur.

BASKAN —2010’u da okuyalim.

SAYISTAY TEMSILCISI — Ziraat Sigorta A.S.'nin 24/03/2011 tarihindeki kendi genel
kurulunda kabul edilen 2010 yili bilangosu ve 17.825.367,57 Tlrk lirasi donem kari ile kapanan gelir
tablosu genel gorusmeye sunulur.

BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Sigorta A.S. nin 15/5/2009, 31/12/2009
ve 2010 yilina iligkin bilango ve netice hesaplarina ait alt komisyon raporunun sonug bolUimleri genel
goruglerinize sunulmustur.

Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Sigorta A.S.nin 15/5/2009, 31/12/2009 ve 2010
yilinailigkin bilango ve netice hesaplarinin goérismel eri tamamlanmigtir.

Ziraat Sigorta A.S.” nin yoneticilerine tegekkur ediyorum.

Komisyonumuzun degerli uyeleri, calismalarimiza Ziraat Hayat ve Emeklilik A.$.’nin

11/5/2009, 31/12/2009 ve 2010 yilina iligkin bilango ve netice hesaplarinin gorligmeleriyle devam
ediyoruz.
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Simdi, Komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere Ziraat Hayat ve Emeklilik A.$ Genel MudlrU
Sayin Mehmet Akif Eroglu’ na sdz verecegim ancak ondan 6nce, Komisyonumuza katilan kurum
yetkililerinin Komisyonumuza tanitilmasini rica ediyorum.

(Toplantiya katilan burokratlar kendilerini tanittilar)

BASKAN — Degerli tUyeler, simdi Mehmet Akif Eroglu’ na sdz veriyorum, kisa bir sunum
yaplyor.

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK A.S GENEL MUDURU MEHMET AKIiF EROGLU —
Sayin Bagkan, degerli komisyon Uyeleri; sirketimiz hakkinda ben de kisa bir konugma yapmak
istiyorum.

Sirketimiz, Hazine MUstesarligindan gerekli kurulus izinlerini alarak 11 Mayis 2009 tarihinde
kurulmustur. Kurulus islemlerini takiben yapilan ¢alismaar ve bagvuru neticesinde, hayat, kaza,
evlilik ve dogum, sermaye itfa sigortalari ile yatinm fonlu sigorta branglarinda, 31 Araik 2009
tarihinde faaliyet ruhsatlarini alarak, 01 Ocak 2010 tarihinden itibaren sigortacilik faaiyetine
baglanmistir. Ozellikle hayat sigortdar ile ilgili iglemlere ait tim operasyonel siregler
tamamlandiktan sonra, bireysel emeklilik bransinda da faaliyete baglanabilmesi amaci ile Nisan 2010
tarihi itibari ile ¢calismalara baslanmis olup, 24 Ocak 2011 tarihinde ainan faaliyet ruhsatini takiben
gergeklestirilen emeklilik yatirim fonlari kurulusu sonrasinda soz konusu bransta da 06 Temmuz 2011
tarihi itibari ile bireysel emeklilik policesi kesmeye baglamigtir.

31 Araik 2011 tarihi itibariyle sirketimizin mevcut operasyonlari, 6zellikle bireysel emeklilik
sistemindeki faaliyetimizin geregi 101 Kisisi bireysel satis personeli olmak Uzere toplamda 143
personel ile gergeklestirmektedir.

Sirketimiz, bankamizin glgli dagitim kanali kapasitesini etkin olarak kullanmak suretiyle
fadliyete bagladigi 2010 yil1 ocak ayi itibari ile hayat sigortacilidi sektortinde lider konumdadir. 2010
yili sonu itibari ile ferdi kaza ve hayat branginda yaklagik 602 milyon TL prim Uretimi ile sektorde
yaklasik ylzde 27 pazar payi ile sektor lideridir. 2011 yili sonunda ise, bir onceki yila gore ylzde
34,62 oraninda artigla toplam 810 milyon TL prim Uretimi gergeklestirerek yine pazar liderligini
korumustur.

Bireysd emeklilik bransinda ise, 2011 yilindaki ati ay gibi kisa streli faaliyete ragmen,
bankamizin kapasitesi ve tecribeli satis ekibine sahip olmamiz sayesinde 7.610 adet bireysel emeklilik
sozlesmesi tanzim edilmis olup 53 milyon TL tutarinda fon blydklUgine ulasilmigtir.

Kurulus asamasindaki 20 milyon TL sermaye ve sadece iki yillik faaliyetimiz sonucu, mali
glicumiz ve verimlilik agisindan sektdrde On sirdarda yer adan sirketimizin iki yillik faaiyeti
sonucunda cari varliklarimiz 844 milyon Turk lirasina, 6z kaynaklarimiz 120 milyon TUrk lirasina ve

aktif toplamimiz 900 milyon Turk lirasina ulagmistir.
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2011 yili aralik ayi sonu itibari ile Hayat ve Emeklilik Sirketlerinin ortalama 6z kaynak
karlil1g1 ylUzde 18,65 seviyesinde iken, sirketimiz yaklaglk yuzde 52 oranindaki ortalama 6z kaynak
kérlihdi ile bu alanda da sektor lideri konumundadir.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Degerli tyeler, simdi sirasiyla 11/5/2009, 31/12/2009 ve 2010 yilina ait dnerileri
gorusecegiz.

2009 yilina ait iki oneri bulunmaktadir. 1'inci 6neri ayni zamanda 2010 yilinin 1 numarali
Onerisiyle ayni mahiyette oldugundan her iki Oneri igin de ortak islem yapilacaktir.

Simdi 1’inci oneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISi — Oneri 1- : Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S.'nin bireysel emeklilik
sistemi faaliyet ruhsatini almasini takiben, Turkiye genelinde tanitiminin yapilmasli ve marka imajinin
olugturulmasi amaciyla; Ziraat Bankasi A.S. web sitesinde, subelerinde ve Banka musgterilerine
gonderilen kredi kartl hesap Ozetlerinde, sirket ile sigortacilik ve bireysel emeklilik Granlerinin
tanitiminin yapilmasi, ortak Grln gelistirilmesi suretiyle bankacilik ve sigortacilik Urtnleri arasinda
sinerji yaratilmasl hususlarinda T.C. Ziraat Bankasi A.S. nezdinde girisimlerde bulunulmasi.

BASKAN — Cevap aalim.

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK A.S GENEL MUDURU MEHMET AKIiF EROGLU —
Sirketimizin 6zellikle ve oncelikle T.C. Ziraat Bankasi A.S. tarafindan kullandirilan tarimsal ve
bireysel kredilere ait Grup Hayat Sigortasi uygulamasina baglamis oldugu fadiyetinin ilk yili olan
2010 yilinda, 6ncelik Hayat Sigortasina verilmis, tim operasyonel slreglerde bankamiz ile is birliginin
sadlanmasl, sinerji yaratilmasi ve yuzde yuz musteri memnuniyetinin yakaanabilmesi amaciyla
yurutllecek calismalarin tam olarak sonuglandiriilmasi hedeflendiginden stratgjik olarak reklam ve
tanitim fadliyeti yurGtilmemistir. Ancak bu sliregte, yine bankamiz subeleri aracilidi ile satisini
gergeklestirmis oldugumuz iki ayri Urlne ait bilgiler sirketimiz internet sitesinde yer amis olup, ayni
zamanda Urlne ait broglrlerin bankamiz subelerinde dagitimi gergeklestirilmis ve ayni zamanda Urlne
iliskin afiglerin bankamiz subelerinde yer almasi saglanmigtir. Bu ve benzeri konularda, 6zellikle
fadiyet gosterdigimiz branglar dikkate alinarak glvenilir "Ziraat" markasini da yansitabilmek
amaciyla bankamiz ile ortak ¢alismalar yapilmakta ve planlanmaktadir.

Bireysedl Emeklilik Sistemi kapsaminda hazirlamis oldugumuz emeklilik planlarimizin
bankamiz subelerinde satisinin daha etkin gerceklestirilebilmesi amaci ile 14 Mayis 2012 ve 13
Temmuz 2012 donemini kapsayan bir kampanya dizenlemis ve bu kampanyaya ait detaylar
bankamizin tUm birimlerine duyurulmustur. Ayrica bolgesel olarak farkli donemlerde, gesitli subelerde
"Emeklilik GUnleri" adi altinda satis ve tanitim etkinlikleri gergeklestirilmeye devam edilmektedir.
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Denetim raporunda yer verilen ve Uzerinde c¢alismakta oldugumuz Oneriler yani sirg;
bankamizin subelerinde yer alan siramatik figerinin arka yuzlerine sirketimiz ve Urlnlerini tanitici
bilgilerin yer amasi, ATM'lerde ve Goriintlil i islem Merkezi noktalarinda sirketimiz ile driinlerimizin
tanitiminin yapilabilmesine yondlik ihtiyag¢ duyulan yazilim ve altyapi ¢calismalar devam etmektedir.

BASKAN — Degerli Gyeler, 1'inci oneriyleilgili sdz amak isteyen? Y ok.

1’inci Onerinin izlenmede kalmasini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler...
Kabul edilmigtir.

Degerli Uyeler, 2010 da ayni mahiyette oldugu i¢in onu daizlemeye aliyoruz.

Oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler...

Simdi, 2009’ un 2 numaral onerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISi — Oneri 2- : Raporun ilgili bdliimlerinde bulunan diger 6neri ve
tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

ZIRAAT HAYAT VE EMEKLILIK A.S GENEL MUDURU MEHMET AKIiF EROGLU —
Cevap : Raporun ilgili bolumlerinde yer alan diger Oneri ve tavsiyeler hakkinda gerekli caligmalar
Ozenle takip edilecek ve sonuglandirilacaktir.

BASKAN — Soz almak isteyen? Y ok.

|zlemeye alinmasini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

Gendli Uzerinde soz dmak isteyen? Y ok.

2010’un 2 numarali onerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCIiSi — Oneri 2- : Raporun ilgili bdliimlerinde yer alan ve rapor ekinde
listesi verilen diger Oneri ve tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN — S6z amak isteyen? Y ok.

|zZlemede kalmasini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler...

Geneli Uzerinde sz amak isteyen Uyemiz? Y ok.

Degerli Uyeler, simdi Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S.nin 11/5/2009, 31/12/2009 ve 2010
yilinailigkin bilango ve netice hesaplarinin sonug bolimund okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S.'nin 31.05.2010 tarihindeki kendi
genel kurulunda kabul edilen 11.05.2009-31.12.2009 doénemi bilancosu ve 93.948,17 Turk lirasi
donem zarari ile kapanan gelir tablosu genel gortismeye sunulur.

BASKAN — Genel gorusmeye sunulmustur.

2010’ u okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S.'nin 23.03.2011 tarihindeki kendi
genel kurulunda kabul edilen 2010 yili bilangosu ve 62.062.639 Turk lirasi donem kari ile kapanan
gelir tablosu ile kapanan gelir tablosu genel gorusmeye sunulur.
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BASKAN — Komisyonumuzun degerli Gyeleri, Ziraat Hayat ve Emeklilik A.$ nin 11/5/2009,
31/12/2009 ve 2010 yilinailiskin bilango ve netice hesaplarinin goértismeleri tamamlanmustir.

Degerli Giyeler, calismalarimiza Bilesim Alternatif Dagitim Kanallari ve Odeme Sistemleri
A.S.’nin 2009 ve 2010 yillarina ait bilango ve netice hesaplarinin gorligmeleriyle devam ediyoruz.

Simdi, komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere, Bilesim Alternatif Daditim Kanallari ve
Odeme Sistemleri A.S Gene Mudirii Osman Tanagan'a sdz verecedim ancek ondan once,
komisyonumuza katilan kurum yetkililerinin tanitilmasini rica ediyorum.

(Toplantiya katilan birokratlar kendilerini tanittilar)

BASKAN — Simdi Genel Mudur Sayin Osman Tanagan’ a sz veriyorum.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI A.S.
GENEL MUDURU OSMAN TANACAN - TBMM Kamu iktisadi Tesebblsleri Ust Komisyonu
Sayin Baskani, Komisyon Uyesi sayin milletvekilleri, Sayistay Baskanliginin sayin temsilcileri,
sirketimizin kiymetli yoneticileri; kartli 6deme sistemlerine yonelik hizmet vermek Uzere 1998 yilinda
kurulan ve ilk olarak T.C. Ziraat Bankasl A.S ye hizmet vermeye baglayan sirketimiz, bugiin Bilesim
Alternatif Dagitim Kanallari ve Odeme Sistemleri Anonim Sirketi unvaniyla, T.C. Ziraat Bankasi
Anonim Sirketinin yani sira Turkiye Halk Bankasi Anonim Sirketi, Turkish Ziraat Bank Bosnia dd,
Kuveyt Turk Katilim Bankasi Anonim Sirketi, Ziraat Y atirnm Anonim Sirketi., Hak Yatirrm Anonim
Sirketi., Ziraat Sigorta Anonim Sirketi ve Ziraat Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketine istiga
konusuylailgili ¢esitli alanlarda hizmet vermektedir.

Kredi karti, banka karti, ATM, POS operasyonlarina iligskin hizmetlerini bUtlnuyle
sajlamanin yani sira cadri merkezi hizmetleri, kart ve ekstre basim hizmetleri sirketimizin ana faaliyet
danlari iginde yer amaktadir. Gerek yeni musterilerimiz olan kurumlar gerekse mevcut enlerimizin is
ve islem hacimlerindeki blylumeye parael Bilesim A.$.'nin operasyonel hizmetleri donemler itibariyle
blyUmus, denetime konu 2011 yil sonu itibariyle temel fadiyet danimizailigkin olarak, Bankalararasi
Kart Merkezi A.S. verileri dikkate alinarak yapilan galismada Bilesim A.S. sektorde faaliyet gosteren
tUm finansal kuruluslari igerisinde operasyonlarini yurtttigu 24.806.530 adetlik banka karti sayisi ile
sektdr icinde, kart sayisi agisindan yuzde 30, islem hacmi agisindan yUzde 32'llk pazar payiyla birinci
5.633.620 adetlik kredi karti sayisi ile sektor iginde yuzde 11'lik pazar payiyla dorduncd, iglem hacmi
acisindan yuzde 5'lik pazar payiyla yedinci, 5.977 adet ATM ile ATM sayisi agisindan yuzde 18'lik
pazar payiyla, islem hacmi agisindan ise ylzde 31'lik pazar payiylabirinci, 164.130 adet POS adedi ile
POS sayisi agisindan ylzde 8'lik pazar payiyla besinci, islem hacmi agisindan ylzde 4lUk pazar
payiyla yedinci sirada yer aimistir.
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Bu agidan Bilesim A.S., hizmet verdigi operasyonel blyUklUkler agisindan sektordeki en
Onemli hizmet sadlayici olarak fadliyetlerini basariyla 2011 yilinda da slrdirmis, olagan
fadiyetlerinin diginda T.C. Ziraat Bankasl A.S. ile Turk Silahli Kuvvetleri isbirligi, hizmet verdigimiz
kurumsal musterilere gesitli adanlarda yeni hizmetler sunulmaya baglanmasi, modern ve fonksiyonel
yeni ATM kurulumlari yapilmasi, 1SO sertifikasyon belgesinin ainmasi, Turkiye Hak Bankasi A.S.
universite kart basimlarinin yapilmasi, yeni makine yatirmlari ile zarfsiz basim imkani sajlanmasi
bulunmaktadir.

Faaliyetlerini 6zkaynaklariyla finanse ederek sUrdiren Bilesim A.S. titiz finansman ve
maliyet yonetimiyle 2011 yilini da kérli bigimde sona erdirmis; aktif toplami 22.331.443 Turk lirasi,
Ozkaynak toplami 11.731.465 Turk lirasi, satis toplami 72.578.679 Turk lirasl, donem kari net
1.546.615 TUrk lirasi olarak gergeklesmistir.

Bilessim A.S. konusunda uzman ve dinamik insan kaynaklan, gigli mali ve teknolojik
yapisiyla onumuizdeki donemlerde de alaninda kaliteli hizmetlerini devam ettirirken, Bankaarimizla
birlikte sektorde 6ncli ve yenilikci projeleri de hayata gegirmeyi hedeflemektedir.

Komisyonunuz Sayin Baskan ve Uyelerine, sirketimizin erigtigi noktaya katkisi olan kiymetli
yoneticilerimize ve yapici eegtiri ve onerilerinden oturt Turkiye Cumhuriyeti Sayistay Bagkanliginin
sayin temsilcilerine tesekklrlerimizi sunar, bilgilerinize arz ederim.

Saygilarimla.

BASKAN — Degerli Gyeler, simdi sirasiyla 2009 ve 2010 yilina ait dnerileri gorlsecegiz.

2009 yilinin 1’inci énerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 1- Raporun ilgili bolimlerinde yer dan ilgili
bolumlerinde yer alan diger oneri ve tavsiyelerinin yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevap aaim.

BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI VE ODEME SISTEMLERI A.S.
GENEL MUDURU OSMAN TANACAN - Raporun ilgili bdlimlerinde yer aan éneri ve tavsiyeler
dogrultusundaiglem yapilabilmesi igin gerekli galigmalar yurutulmektedir.

BASKAN — S6z almak isteyen arkadasimiz? Y ok.

IzZlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler. ..

2010 yilina iliskin 1’inci 6neriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 1- Raporun ilgili bdlimlerinde yer alan diger éneri ve
tavsiyelerinin yerine getirilmesi.

BASKAN — S6z amak isteyen arkadasimiz? Y ok.

izZlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Evet, tesekkir ediyorum, kabul

edilmigtir.
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Simdi geneli Uzerinde soru sormak isteyen arkadasimiz? Y ok.

Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Bilesim Alternatif Dagitim Kanalar ve Odeme Sistemleri
A.S.nin 2009 yili ve 2010 yilina iliskin bilango ve netice hesaplarina alt komisyon raporunun sonug
bolumlerini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Sonug: Bilesim Alternatif Dagitim Kandlari ve Odeme
Sistemleri A.S. nin 31/5/2010 tarihinde kendi genel kurulunda kabul edilen 2009 yili bilangosu ve
2.901.535,36 Turk lirasl donem kar1 ile kapanan gelir tablosu genel gérismeye sunulur.

BASKAN -2010’u da okuyalim:

SAYISTAY TEMSILCISI — Sonug: Bilesim Alternatif Dagitim Kandlari ve Odeme
Sistemleri A.S.nin 24/3/2011 tarihinde kendi genel kurulunda kabul edilen 2010 yili bilangosu ve
6.800.700,31 Turk lirasi donem kar1 ile kapanan gelir tablosu genel gorusmeye sunulur.

BASKAN — Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Bilesim Alternatif Dagitim Kanallar ve
Odeme Sistemleri A.S.’nin 2009 ve 2010 yilina iliskin bilango ve netice hesaplarina ait at komisyon
raporunun sonug bolumleri genel goruglerinize sunulmusgtur.

Komisyonumuzun dederli Uyeleri, Bilesim Alternatif Dagitim Kanalari ve Odeme Sistemleri
A.S’nin 2009 ve 2010 yilina iligkin bilanco ve netice hesaplarinin gorugmeleri tamamlanmistir.
Y Oneticilere gok tesekkir ediyoruz.

Degerli Uiyeler, cadismalarimiza FINTEK Finansal Teknoloji Hizmetleri AS’nin 2009 ve
2010 yillarina ait bilango ve netice hesaplarinin gorligmeleriyle devam ediyoruz.

Simdi Komisyonumuzu bilgilendirmek (izere FINTEK Finansa Teknoloji Hizmetleri AS nin
Gendl MUdirG Sayin Yunus Uygur Kocaoglu' na sdz verecegim ancak ondan once, toplantimiza
katilan kurum yetkilileriyle diger kurulus temsilcilerinin Komisyonumuza kendilerini tanitmalarini
rica ediyorum.

(Toplantiya katilan burokratlar kendilerini tanittilar)

BASKAN — Degerli arkadaglar, degerli Uyeler; Sayistay Uyelerimizde bir degisiklik yok
aynen bizim gibi. Calismaya devam ediyoruz.

Simdi sirasiyla 2009 ve 2010 yilina ait dnerileri gérismeden dnce Sayin Genel Mudir Y unus
Uygur Kocaoglu’ na sz veriyorum.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU - Tirkiye Blyik Millet Meclisi Kamu iktisadi Tegebblsleri Bankacilik
Komisyonu Sayin Bagkani, Komisyon Uyesi sayin milletvekilleri, T.C. Sayistay Baskanliginin sayin
temsilcileri, Sirketimizin kiymetli yoneticileri; Sirketimiz, kamu bankaarinin ¢agdas bankaciligin ve

uluslararasl rekabetin geregdine gore ¢alismasini saglayacak sekilde yeniden yapilandirma kapsaminda
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bilgi teknolojileri hizmetlerinin ylritilmesi amaciyla 3 Ekim 2001 tarihinde kurulmustur. Sirketimiz
kuruldugundan bu gune Ziraat Bankas! ve istiraklerine, atyapi, sistem yonetimi, operasyon, uygulama
geligtirme ve teknik danigsmanlik alanlarinda bilgi teknolgjileri hizmetleri sunmaktadir. Sirketimizin
O0denmis sermayesi 2,5 milyon TL olup bu sermayede Ziraat Bankasi yuzde 51,9, Halk Bankasl yuzde
24, Bilesim yuzde 24, diger ortaklar ise milyonda 8 paya sahiptir.

Sirketimiz denetim dénemi olan 2009 ve 2010 yillarinda daha 6nceki dénemlerde oldugu gibi
bilgi teknolgjileri konularindaki hizmetlerini bagari ile sirdirmus olup basta Finart-Temel Bankacilik
Uygulamasi olmak Uzere yonetim karar destek sistemleri, atyapl yonetimi ve diger aanlarda
galigmalarina devam etmigtir.

Ziraat Bankasinda organizasyon yapisinda 2011 yili sonunda yapilan dedisiklige paralel
olarak Sirketimizde de bir organizasyon degisikligine gidilmis ve 32 olan birim sayisi 22'ye
dustrdlmustir. Boylece hem yonetimde hem de sunulan hizmetlerin verimliliginde daha yalin bir yapi
kurulmustur.

Sirketimiz, Ziraat Bankasina verdigi hizmetlerin yani sira Bankanin yurt ici ve yurt disl
istirak firmalarinin ihtiyag duydugu bilgi teknoloji hizmetlerini de vermektedir. Bu kapsamda Ziraat
Sigorta, Ziraat Hayat ve Emeklilik, Ziraat Yatirim, Ziraat Finansal Kiralama, Ziraat PortfOy, Bilesim
ve basta Ziraat Bosna olmak Uzere diger yurt digl istirak ve subelerine bilgi teknolojileri konusunda
destek vermektedir.

Sirketimiz faaliyetini etkin ve verimli slrdurebilmesi icin piyasadaki dider sirketlerle rekabet
ederek kendisine yeni is aanlar yaratabilecek altyapi, bilgi ve insan kaynadi kalitesine ve vizyona
sahiptir. Sirketimiz, mevcut insan kaynagi ve yetkinliklerini, daima ve oncelikle Ziraat Bankasinin
beklenti ve ihtiyaglarina yondlik olarak degerlendirmek ve faaliyetlerini Yonetim Kurulunun
prensipleri uyarinca belirlemek durumundadir. Temel hedef, Bankaya verilecek hizmetlerin
aksatilmadan surdurtimesidir. Bu kapsamda, Ziraat Bankasi ve igtirakleri disinda diger kurumlara
hizmet verme konusu olumlu is firsati olarak degerlendirilmekle birlikte, Ziraat Bankasinin yogun is
envanterine etkisini minimum yansitacak kapsam ve buyuklukteki birtakim Grunlerin, Y Onetim
Kurulumuzun uygun goristi ile 2011 yilinda Tarkiye Vakiflar Bankasina satisl gergeklestirilmistir. Bu
dogrultuda 6nUimuzdeki donemde benzeri satiglarin gesitlendirilerek devam etmesi c¢alismalari
sUrdurulecektir.

Sirketimiz daha kaliteli hizmet verebilmek amaciyla kurumsallasma, performans gelistirme
caismalarini ve sureglerini slrekli iyilestirmeyi misyon edinerek araliksiz surdirmektedir. Bu
kapsamda 1SO 9001:2000 kalite yonetim sistemi standardi belgesiyle finans ve bankacilik sektdrinde
bir ilki gerceklestirerek bilgi glivenlik yonetimi kapsaminda TS ISO 27001 belgesi amigtir.
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Sirketimiz 2009 ve 2010 madi yillarimi basarili bir sekilde sonuglandirmigtir. Oz
kaynaklarimiz 2009 yilinda 3 milyon 880 bin 412 TL'ye, 2010 yilinda da 4 milyon 225 bin 790 TL'ye;
net donem kaérimiz ise sirasiyla, 311.230 TL ve 345.378 TL'ye ulagmistir. Aktif blyuklugumuiz ise
2009 yilinda 7 milyon 94 bin 197 TL ve 2010 yilinda 8 milyon 426 bin 695 TL olarak gergeklesmistir.

Sirketimizin erigtigi noktada katkisi olan kiymetli tim yoneticilerimize, yapici elegtiri ve
Onerilerinden dolay! Sayin Komisyon Bagkan ve Uyeleri ile Sayistay Baskanliginin sayin temsilcilerine
tesekkUr ederiz.

Saygilarimla.

BASKAN — Degerli Uyeer, simdi 2009 ve 2010 yilina ait onerileri gorismeye devam
ediyoruz.

2009 yilina ait iki oneri bulunmaktadir.

1’inci Gneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 1- : FINTEK Finansal Teknoloji Hizmetleri Anonim
Sirketinin asli goérevi ana kurulusu olan T.C. Ziraat Bankasi Anonim Sirketi ve igtiraklerinin bilgi
islem sisteminin kurulmasi, gdlistiriimesi ve igletilmesi olmakla birlikte, Sirket Ana Sozlesmesinde
belirlenen amaglar dogrultusunda Banka ve istirakleri disinda faaliyetlerini genigletmesi konusunda
calismalar yuritmesi.

BASKAN — Cevabi dalim.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU - Sirketimizin asli gorevi olan Ziraat Bankasi ve igtiraklerinin bilgi
teknolgjileri danindaki gorevlerini giinin ihtiyaglari dogrultusunda tam olarak yerine getirdigi gibi bu
konuda piyasadaki diger sirketlerle rekabet edebilecek ve kendisine yeni is alanlar yaratabilecek
dtyapi, bilgi ve insan kaynadi kalitesine ve vizyonuna sahiptir. Sirketimizin temel hedefi, bilgi
teknolojileri kapsaminda Bankaya verilecek tum hizmetlerin aksatilmadan yuritulmesidir. Bu nedenle
daima ve oncelikle Bankanin talep ve ihtiyaclarina gore plan ve programlarini yapmak ve bu plan
dogrultusunda fadliyetlerini slrdirmek durumundadir.

Sirketimiz, kuruldugu giinden bu yana Bankanin sorumlulugunda yonetilecek teknoloji odakl
tim projelere zamaninda ve yeterli katki saglamayi hedeflemis, bu hedefi dogrultusunda Bankanin
eski ve noksan teknolojilerinin yenilenmesinde, yeniden yapilanmasinda, donusiminde aktif rol
aarak sektordeki diger buyuk bankalar ile rekabet edebilme imkanina sahip olmasini saglamistir. Bu
sire igerisinde Sirketimizin Bankaya hizmet vererek sadladigi faydanin hem maliyet hem de hizmet
kaitesi itibariyla sektortin birgok blylk bankasindan dahaiyi oldugu kanaatindeyiz.
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Ziraat Bankasinin hedefleri ve projeleri kapsaminda Sirketimizin Bankaya verdidi teknolojik
hizmetler yogunlagarak artmaktadir. 2009 yilina kadar sermayedarlarinin bilgisi dahilinde hizmet
verdigi piyasaya yeni is almaamaciyla pazarlama faaiyetlerine aktif olarak girmemistir.

Piyasadaki diger firmalara hizmet verme konusu ise Sirketimiz igin bir is firsatl olarak
degerlendirilmektedir. Ziraat Bankasinin yogun ig envanterine etkisini minimum yansitacak kapsam ve
blyUklUkteki birtakim Grtnlerin Yonetim Kurulumuzun uygun goérusu ile 2011 yilinda Vakiflar
Bankasina satigl gergeklegtirilmisgtir.

Sirketimizin temel hedefi ve asli gorevi, bilgi teknolojileri kapsaminda Bankaya verilecek
tim hizmetlerin aksatilmadan etkin ve verimli bir sekilde slrdirdlmesidir. Sirketimiz mevcut insan
kaynagl ve yetkinliklerini, daima ve oncelikle Ziraat Bankasinin beklenti ve ihtiyaclarina yonelik
olarak degerlendirmek ve fadiyetlerini Yonetim Kurulunun prensipleri uyarinca belirlemek
durumundadir. Bu kapsamda, Ziraat Bankas! tarafindan 2011 yili ikinci yarisinda baglatilan dontsim
caismaari, yeni projeler ve Urunlerle ilgili artan taleplerine parae olarak Sirketimiz tarafindan BT
adaninda verilen hizmetlerin de Ziraat Bankas! ve igtiraklerinin ihtiyaclarini aninda kargllamasi 6nem
arz etmektedir. Sirketimizce de Ziraat Bankasinin 6nem arz eden BT ihtiyaglari dikkate alinarak
geligtirilen projelerin zamaninda uygulamaya ainmasl amaciyla ¢aligmalara yodun bir gayret ve
gabayla devam edilmektedir.

BASKAN — Degerli Gyeler, 1'inci oneri ileilgili sz amak isteyen Gyemiz...

Haydar Bey, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Cok hizl1 gidiyoruz Bagkan, biraz yavaglatalim.

Genel Mudur de geng olmasl nedeniyle hizli okuyor cevaplari. Yakaladigimiz noktasiyla
soyleyelim.

Simdi, gordigim kadariyla Ziraat Bankasinin uhdesinde kurulan bir sirket. Yazilim ve
donanim destedi vermek Uzere -Banka ve igtiraklerine- kurulmus ve siz de 2003 yilindan beri burada
caisiyorsunuz ama yazilim gegmisiniz var, daha Once baska sirketlerde yazilim konusunda
calismissiniz. Ama 2003'ten sonra 2004'te Pamukbank’i Ziraat Bankasina dahil etmekle birlikte...
Ornegin, daha 6nce sizin gdistirdiginiz, 2004 Mayista Ziraat Bankas subelerinde uygulamaya
bagladiginiz “Finart” adl bir software var. 2004’ te Pamukbank’ in Halkbank’ a devri gergeklestiriliyor
ve Hak Bankasinda bilgisayar sisteminin... Simdi, aslinda bu Sirket Halk Bankasina ve Ziraat
Bankasina hizmet vermek igin kurulmus, bir software gelistirmis. Y aklasik da 370 kisilik bir ekip var,
aslinda 510 kigiyi bulan bir personelle caisiyor, 370 Kisilik bir software ekibi var. Bu da kamu
bankalarina baglangi¢ itibariyla ama daha sonra diger bankalara da hizmet verebilmek amaciyla
kurulmus. Bugun geldigimiz noktada da TUrkiye'deki aslinda bankalardaki yazilimlarin cok da kaliteli

ve iyi oldugunu gorlyoruz. Kamu bankalarindan bahsetmiyorum, genel anlamda bahsediyorum.
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Pamukbank’ la Halkbank birlestiginde Halkbank Pamukbank’ in “Mistral” adli softwar€ ini segmis. Siz
de o dénemde yazilimci olarak bu Sirkete girmissiniz, daha sonra ARGE’de mudurltk yapmissiniz;
sizin gelistirmis oldugunuz bir software’i segmeme gerekgesi nedir? Yani niye boyle bir software,
baska sirket tarafindan yazilan, muhtemelen de digari, outsource edilerek yazilmig bir uygulama
anladigim kadariylaMistral...

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU — Mistral Pamukbank tarafindan geligtirilmistir.

BASKAN — Sayin Genel Mudur, sadece dinleyip not a 1yorsunuz.

HAYDAR AKAR (Devamla) — Benim burada sordugum soru: 370 Kisilik bir software
ekibiyle sizin de i¢inde bulundugunuz stregte -tabii bu stirecin devaminda Genel Mudur olmussunuz-
sadece bugunlerde Vakifbank’a bazi yazilimlar satabilmissiniz ihtiyaglara binaen. TUmunu de
bankacilik sektorinde kullanilan... Aslinda sunu sylemeye calisiyorum: 370 Kisilik bir ekiple
Turkiye'deki tUm bankalara hizmet verebilecek noktada olmaniz gerekiyor yazilim konusunda. Bana
gore, yazilim konusunda Halk Bankasinda ve —Hak Bankasi kullanmiyor ama- Ziraat Bankasinda
sikintilar var. Bu kadar elemanladahaiyi hizmet verilebilir diye duginiyorum.

Nicin onun segildigini de agiklarsaniz, diger bankanin software inin, memnun olurum.

BASKAN — Bagka soz amak isteyen arkadasimiz var mi? Y ok.

Ancak ben de bir soru sormak istiyorum, bu cok calisan sayisindan bahsedilince... ilkokul
mezunu olup da sizden 7 milyon liramaas alan biri var mi?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UY GUR KOCAOGLU - Y oktur efendim.

BASKAN — Bunlar daha 6nce sorulduguigin...

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Soyle soralim aslinda: Buradaki egitim seviyeleri nedir?

BASKAN — ilkokul mezunu olup da 7 milyon lira maag alan personeliniz var mi, yok mu?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZMETLERi AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU — Y oktur.

BASKAN — Huseyin Bey, buyurun.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HiZMETLERI AS YONETIM KURULU BASKANI
HUSEYIiN AYDIN — Sayin Bagkanim, cok tesekkir ediyorum.

Tabii, Hakbank ortakliginda bir sirket, cogunluk Ziraat’e ait ama eski bir Halkbank Genel
MUdirG ve Pamukbank birlesmesinde Mistrd’i tercih eden bir Genel Mudir olarak sadece o
bol imdnu ben yanitlayacadim, kalan bélimuni Sayin Genel MUdurimiz yanitlayacak.

Biz 2003 yilinda bagladigimiz zaman Finart yazilimi hemen hemen yoktu, adi vardi ama

kendi yoktu ama yazilim baglamisti, bir noktadaydi. O zaman tercih kullanirken biz Mistral’i tercih
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ettik Halkbank Yonetim Kurulu olarak. Ortakligimiz FINTEK’ le devam etti ancak Finart yazilimini
biz kullanmadik. Finart yazilimi o zamanki —“biz” ifadesi Halkbank igin- Ziraat’in uhdesinde kaldi.
Héalen Halkbank Mistral’i kullaniyor, o gun adigi o adlaama o gunka...

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Ziraat?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS YONETIM KURULU BASKANI
HUSEYIN AYDIN (Devamla) — Ziraat Finart kullaniyor. Simdi Sayin Genel Miidiiriimiiz aciklayacak
Finart’ 1 da her gln yeniliyoruz. O bolumunu Sayin Genel MUdur cevaplasin efendim.

BASKAN — Sayin Genel Mudur, buyurun.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU — Ben éncedlikle kadroyla ilgili, “370 kisilik kadroyla diger bankalara hizmet
verilemez miydi?” sorusunu cevaplayacagim. Biz Ekim 2011 yilinda yapilan bir aragtirmaya dahil
olduk. Akbank, Garanti Bankasi, Hakbank, is Bankasl ve Yapi Kredi Bankasinin BT persondli
sayilarini, Ki, ek 1’ deki tablodan bahsediyorum...

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Bilisim teknolgjilerinden bahsetmiyorum, ben yazilim
kismindan 367 kigiden bahsettim. Y azilim kismini sOylerseniz...

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU (Devamla) — Oraya da gel ecegim.

Sadece yazilim kisminda da eksi 43’ tlr ortalamaya vurursaniz yani su bahsettigim bankalarin
ortaamasindan yazilim grubumuz eksi 43’tedir, 43 kisi asagidadir. Toplamda da biz 571 kisiyiz, bu
saydigim bankalarin ortalamasi 674 kisi. Y Uzdeye vurdugumuzda yuzde 14 atindayiz. Uygulama
gelistirmeyi ylzdeye vurdugumuzda bu rakam daha da yukseliyor, yuzde 20 civarinda daha eksik bir
kadroyla ¢alisiyoruz. Bu bahsettigim bankalarin kadrolarina oranladigimiz zaman.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Sorum o dedildi Sayin Genel Mudurim.

BASKAN — Karsilikli konugsmuyoruz.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Kimse konugmayacagi icin biz konugal im.

BASKAN — Kamer Bey de konusacak.

Siz s6z dmak istiyor musunuz?

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Evet.

BASKAN — SOyle usule uygun gidelim de...

Buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Merak ettigim igin soruyorum, diyorum ki: Bu 367 veya 340
Kisi, higc dnemli dedil, yaklasik 2001 yilinda kurulmus bir yazilim sirketi sadece Halkbank —Halkbank
kullanmiyor ama Ziraat Bankasl degil, Turkiye'deki bltin bankaara bu servisi verebilir, yazilim

sunabilir, ki Vakifbank’la bir kismini gergeklestirmigsiniz 2011 yilinin sonlarina dogru. Yani bu
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konuda ben biraz Sirketin ve yazilim tarafinin iyi ¢alismadigini distintyorum. Genel Mudurdm de
Sayin Yoénetim Kurulu Baskanim da “Eksikleri ¢oktu Finart’a baglarken, simdi yavas yavas o
Pamukbank’ tan gelen programla oradaki eksikleri goruyoruz ve tamamliyoruz.” dedi. Yani 370 kisi on
yllda hentiz Bankayl tam kapsayacak, kucaklayacak bir yazilim gerceklegstirememis anladigim
kadariyla. Ben diyorum ki: Daha iyi ilerisi olmaliydi. Akbank -tabii kendi softwar€ cilerini- veya is
Bankasl veya bir bagka sirket, 6zel sirket, boyle bir duslncesi yok, sadece kendine hizmet amagli
kurmus ama bu Sirket, FINTEK, Halkbank’la beraber Ziraat Bankasina ve kamudaki diger bankalara
hizmet verebilir dislincesiyle kurulmus oldugu icin sOyliyorum bunu.

BASKAN — Tesekkir ediyoruz.

Cevaplari vermeye devam ediyorsunuz Sayin Genel MudUr.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU — Ben sdyle sdyleyeyim: Bu saydigim bankaardan Garanti Bankas ve is
Bankasinin da IT sirketi ayridir, bu arada onu belirteyim: Birisi Garanti Teknolgji, birisi de SoftTech
AS tarafindan yonetiliyor. Onlarin kurulus amaclari da bize benzer, sadece banka ve istiraklerine
hizmet vermek icin kurulmus sirketler. Bizim, islem seti olarak, fonksiyonalite olarak Finart Temel
Bankacilik Uygulamasi’nda ve diger uygulamalarda bu saydigim bankalara gore higbir eksigimiz
bulunmamaktadir. Bunu da isterseniz yazili olarak daha sonra cevaplayabiliriz. Ve bu bahsettigim
rakam diger bankalarin da sadece kendisine ve istiraklerine hizmet vererek ulastiklar rakamin 43 kigi
atinda, ortalamanin atinda kalmaktadir.

Ben baska bir rakam daha vermek istiyorum, ben mihendis oldugum igin rakamlarla somut
konusmay! severim.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Biz de rakamlarla konusmayi severiz Sayin Genel Midurim.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU (Devamla) — Birkag rakam vermek istiyorum: Banka calisan sayisina diisen
BT personeli sayisina baktigimiz zaman biz sektorde en alt siradayiz. 100 kisiye 2 tane BT calisani
dusilyor; is Bankasinda 4, Akbank’ta 5, Garanti ve Yapi Kredi’de 5 ve Hak Bankasinda 4 kisi
disliyor. Sektore baktigimiz zaman sektorle neredeyse yari yariya bir farkimiz bulunmakta bu
anlamda da.

BASKAN — Sayin Genel Mudur, sadece muhendisler rakamla konusmaz. Biz bankacilar da
hep rakamla yatar kalkariz.

Peki, ilkokul mezunu birisi sizde ¢alisiyor mu ve 7 milyon maas aiyor mu?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU (Devamla) — Bizde 8 tane ilkdgretim mezunu, ilkokul arti ortaokul mezunu
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calismakta; 4 tanesi sofdr, 4 tanesi de asistan kadro “ofisboy” dedigimiz gorevlerde yer amakta.
Maaslari da1.350 TL ile 2.200 TL arasinda degismekte. Brut sdyltyorum rakamlari.

BASKAN — Tegekkir ediyorum.

Degerli arkadaglar, 2009 yilinin 1"inci Onerisinin gorusmesi bitmigtir.

izZlemeye ainmasini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmistir.

2009 yilinin 2’ nci onerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCIiSI — Oneri 2- : Raporun ilgili bdliimlerinde bulunan diger éneri ve
tavsiyelerin de yerine getirilmes.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU — Cevap : Raporun ilgili bdlimlerinde yer adan diger 6neri ve tavsiyeler
yerine getirilecektir.

BASKAN — So6z almak isteyen arkadasimiz yok.

|zZlemeye alinmasini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Edilmigtir.

Geneli Uzerinde de soz almak isteyen yok.

2010 yilinin 1’inci onerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCIiSI — Oneri 1- : Sermayesinin yiizde 76'sina sahip olan Tirkiye
Cumhuriyeti Ziraat Bankasl Anonim Sirketi ve igstiraklerine hizmet vermesinin yaninda Sirket
calismalarini rekabetci serbest piyasa sartlarina da yogunlastirmasi.

BASKAN — Cevabi dalim.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU — Efendim, aslinda verecegim cevap 2009 yilina verdigimiz cevapla neredeyse
ayni. isterseniz uzun metni okuyabilirim.

BASKAN — Kisabir 6zet yapin | Gtfen.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU - Sirketimiz, kuruldugu giinden bu yana Bankanin sorumlulugunda
yonetilecek teknoloji odakli tim projelere zamaninda ve yeterli katki sajlamayi hedeflemis ve bu
hedefi dogrultusunda Bankanin eski ve noksan teknolgjilerinin yenilenmesinde, yeniden
yapilanmasinda, donusiminde aktif rol aarak sektordeki diger buyudk bankalar ile rekabet edebilme
imkanina sahip olmasini saglamistir. Bu slre icerisinde Sirketimizin Bankaya hizmet vererek sadladigi
faydanin hem maliyet hem de hizmet kalitesi itibariyla sektortin birgok blylk bankasindan daha iyi
oldugu kanaatindeyiz.

Sirketimizin temel hedefi ve asli gorevi, bilgi teknolojileri kapsaminda Bankaya verilecek
tUm hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde aksatilmadan yUritilmesini saglamaktir.

Tesekkur ederim.



BASKAN — Tesekkir ediyoruz.

Degerli Gyeler, 2010 yilinin 1'inci 6nerisiyleilgili sz amak isteyen yok.

|zZlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

2010’un 2’nci onerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 2- : Raporun ilgili bdlimlerinde bulunan diger éneri ve
tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevap...

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU — Raporun ilgili boliimlerinde bulunan diger éneri ve tavsiyeler yerine
getirilecektir.

BASKAN — S6z amak isteyen yok.

|zZlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler...

Simdi geneli Uzerinde sz amak isteyen...

Kamer Bey, tabii, ben sorunca herhdde oradan mi s6z almak istedi. ..

KAMER GENC (Tuncdli) — Y ok, yok, ben zaten daha 6nceden. ..

BASKAN — Zaten 7 milyonu soracaktiniz.

KAMER GENGC (Tunceli) — Zaten simdiye kadar...

BASKAN — 7 milyonu soracaginizi biliyordum zaten.

Buyurun, sdz sizin.

KAMER GENC (Tunceli) — Arkadaglar, bakin, ka¢ tane muessese gegti, higbirimiz
konugmadik degil mi? Bu denetim midir? Degil.

BASKAN — Degerli Gyeler, herkese sz sordum, isteyen var mi... Simdi var.

KAMER GENC (Tunceli) — Okumadim raporlari, ben kendimi kastediyorum Arkadasim,
konugma yahu.

BASKAN — Buyurun.

KAMER GENGC (Tunceli) — Ben simdi Ziraat Bankasinin ana raporunu okudum, bir de bu
FINTEK'le ilgili raporu okudum, onun disindaki raporlari okumadim. Zaten glicimiiz de yetmiyor,
yarin Halk Bankasl var. Her gun, sayfaar toplarsaniz binlerce sayfa var. Bdyle bir sey olmaz yani
okumadan gelip de burada parmak kaldirmakla bu igler olmaz. Bu benim kisisel dlstincem.

BUNYAMIN OZBEK (Bayburt) — Yok, yok, okuyoruz.

KAMER GENGC (Devamla) — Bakin arkadaglar, burasi tam bir rant yatadi bir sirket. Nasil?
Bu bilgi teknolojisi hizmetlerini yapmak Uzere Halk Bankasiyla Ziraat Bankasl arasinda kurulmus,
yuzde 70’'i herhdde Ziraat Bankasina, yuzde 30'u da Hak Bankasina... Sonra Halk Bankasindan
ayrilmig. Simdi, Oyle bir sey ki: Gend Mudirt 18 milyar aliyor, iscilerin, caligtirdiklar! kigilerin
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ucretlerini Yonetim Kurulu belirliyor. Bakin surada diyor ki... Sayfa 8 de vermis, sirket personeli,
isciler dahil ortalama adiklari para 7 milyar 628 bin. Acin, bakin arkadaglar. Ondan sonra, norm
kadrosu 2008 de 490, simdi 700'e ¢ikmis. Yonetim Kurulu sayisi § kisi olmasi lazimken Genel
MUdurle beraber 8 kisi, Denetim Kurulu Uyesi 2 kisi olmasl lazimken 3 kigi. Sirket istedigi zaman
Ankara da toplanti yapiyor, istedigi zaman istanbul’ da toplanti yapiyor. Sirket, baglangicta belirli
birtakim ddemeler yapiliyordu, sonradan yapilan degisikliklerle cep telefonlarinin parasini, benzin
giderlerini, kiralik ve satin ainan araglarin bedellerini, tamirat bedellerini, kira giderlerini éduyor.
Y 6netim Kurulu Uyelerine maktu bir 6deme yapiliyor. Maktu 6demede galiba Y dnetim Kurulu Gyel eri
Kisi basina 2 milyar 250 bin liraik bir para ddeniyor, Denetim Kuruluna 1 milyar 750 milyon lira
Odeniyor ama oraya bir hukim koymuslar, anlasiliyor ki: Y onetim ve Denetim Kurulu Uyeleri baska
yerlerde de caligiyor. Ve biliyorsunuz Gelir Vergiss Kanunu'na gore eder bir kisi birden fazla
kaynaktan Ucret alirsa o birden fazlasini beyan etmek zorundadir, dolayisiyla vergi vermek zorundadir.
Unutmamiglar onlar, “Bundan dolay! bir vergi verirse onlari dabiz 6deriz.” demigler.

Simdi ben sormak istiyorum: Y 6netim Kurulu nasil isgi Ucretlerini belirler arkadaglar? Bakin,
surada, 24/08/2010 tarihinde alinan bir kararla toplam personel Ucretlerine her ay 206 milyar lirailave
edilmis. Bunlar tamamiyla giftlik. Sirket ne yapiyor? Her ay calismalarini Ziraat Bankasina bir
faturayla sey ediyor. Bakin, 26/01/2010 tarihinde Ziraat Bankasina 3 milyon 536 bin yani 3 trilyon
536 milyon lira olarak fatura etmis, subat ayinda yine 3,7 milyar lira yani 3 trilyon 700 kisur milyar
lira-yani eski parayla, isterseniz yeni parayla sdyleyeyim- ama dyle ay olmus ki, hemen 3’ Gincli ayda 6
trilyon 513 milyar lira fatura kesmig. Bir bakiyorsunuz birdenbire fiyat 2 misline ¢cikmis. Sonra,
geliyorsunuz, bazi aylarda, mesela 9 uncu ayda 8 trilyon 136 milyar lira fatura kesmis, ondan sonra,
gelmis, 31/12'ye gore iki tane fatura kesmis; birisi 7 trilyon 673 milyar lira, birisi de 632 trilyon lira.
Arkadaglar, bu nedir yani? Oyle bir sey ki, sirket her tiirlii harcamay1 yapiyor, higbir kayda bagli degil.
Ay sonunda faturayl gonderiyor Ziraat Bankasina, Ziraat Bankasl da bunlari hi¢ tetkik etmeden
oduyor. Zaten Sayistay raporunda da ¢ok fazla ayrintili bir sey yok. Bana dyle geliyor ki...

Mesela bir vatandagin birisi bana rast geldi, dedi ki: “Bu FINTEK ' te ¢alisan lise mezunu Adil
Yildiz var, 4,5 milyar aiyor. Osman Yavuz Una diye birisi emekli, sofér, uzman yardimcisi olarak 7
milyar aiyor. Cengiz Tunay var...” Yani vatandas sdylUyor bana ama Sayigtay da bunun cevabini
versin, mademki raporuna koymus, ortalama Ucret miktart 7 milyar 628 bin liradir... Bir de bununla
kalmiyor, ayrica da senede dort tane de ikramiye aliyor bu arkadaglar. Yani disunin, onu da ilave
ettiginiz zaman herhélde aylik 10 milyari gegiyor. Yani arkadaglar, bu kadar pervasizca, devlet paras
harcanmaz. Onun icin bunlari izah etsinler bize baka im: Ne kadar cep telefonu ddediler, kimlerin cep
telefonlarini dduyorlar? Ne kadar benzin giderlerini 6dediler? Kag tane arag kiraadilar, bunlar igin ne

kadar kirdama paralari 6dediler? Bu Yénetim Kurulu toplantilarini niye istanbul’ da yapiyorlar da

86



Ankara da yapmiyorlar? Yani Yonetim Kurulu toplantilari oraya gidince gidis-gelis yol paralari,
herhdde ucakla gidiyorlar, en 1Uks otellerde arkadaglarimiz herh@de toplantiyr yapiyorlar; e, bunlarin
hepsi masraf. Y ani insanlari goruyorsunuz Turkiye'de, ne kadar zor durumda olan insanlar var, ne aci
olaylar var. iste kadin evindeki elektrik parasini veremiyor, cocuklarina sag kurutma makinesi
tutarak... Evini, gocuklarini i1sitamadigi igin intihar eden insanlarimizin oldugu bir yerde devlet
parasinin saglikli kullaniimasi lazim, verimli kullanilmasi lazim, heba edilmemesi lazim. Bizim
istedigimiz, ben sOyluyorum...

Sayin Genel Mudure 6gdleden evvel sormayi unuttum, kag tane yerden para aliyor? Hiseyin
Bey’ e de soruyorum: Kag tane yonetim kurulundan veya bagka yerlerden kag lira aliyorsunuz, bunu da
Ogrenmek istiyorum. Bu Genel Mudir ayda 18 milyar lira alirken senede dort ikramiyeden de
yararlaniyor mu, yararlanmiyor mu; onlari dabilelim.

Tabii, o kadar gok sey var ki arkadaglar, tabii ki KiT Komisyonunun bana gére daha uzun
inceleme yaparak bunlari enine boyuna tartismasi lazim. Bu benim sahsi duslincem. Sizin de zaten
parmak kaldirmak da goreviniz ama yine de bir seyleri bilerek parmagimizi kaldiralim.

BASKAN — Oyle bir gérevimiz yok Sayin Geng.

KAMER GENGC (Tunceli) — Bakin, bunlar 6nemli konular. Eger bu kurumlari serbest
birakirsaniz yarina 18 milyar degil 50 milyar 6der kendi seylerine. Onun igin... Cevaplandirilsin
bakal im.

BASKAN — Oncelikle ben de soruyorum: Ziraat Bankasl Genel Miidiriimiiz, Genel Mdr
olarak bir maas aliyorsunuz. Kag yerde yonetim kurulu Uyeliginiz var veya ¢aisanlariniz arasinda bir
arkadasimiz kag yerde yonetim kurulu Uyesi olabilir ve kag maas aiyor yani her yerden maas aliyor
mu Y 6netim Kurulu Gyesi arkadasimiz? Diyelim ki Ug yerde yonetim kurulu Gyesi, Ug yerden de ayri
ayri ayri maas aliyor mu? Ben size bunu defalarca sordum, cevabini adim ama Kamer Bey’ e yardimci
olmak igin soruyorum.

Buyurun.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS YONETIM KURULU BASKANI
HUSEYIN AYDIN — Efendim, Ziraat Bankasi Ydnetim Kurulu lyeleri sadece —ben de déhil- bir
yerde gorev yapiyoruz. Teknisyen arkadaslarimizin birden fazla gorevieri olabiliyor ama herkes
sadece bir tane maas a1yor, bu seneki uygulama o.

KAMER GENGC (Tunceli) — Niye o kaydi koymusgsunuz?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS YONETIM KURULU BASKANI
HUSEYIiN AYDIN (Devamla) — Net ayoruz onu.

KAMER GENGC (Tunceli) — Net aliyorsunuz da beyanname verdiginiz hdlde tek bir Ucret

ainca...
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FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS YONETIM KURULU BASKANI
HUSEYIN AYDIN (Devamla) — Su anda bu seneki uygulamada Yonetim Kurulu Uyeeri 2.500,
Denetim Kurulu Uyeleri 2 binlira...

BASKAN — Bir yerden aliyorsunuz.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS YONETIM KURULU BASKANI
HUSEYIN AYDIN (Devamla) — Kag yerde gorev yaparsak yapalim bir yerden aliyoruz efendim.

BASKAN — Sayin Genel Mudur, siz cevaplayin lutfen.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIiZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU — Cok soru geldi, ben bilebildiklerimi su anda cevaplayabilecegim.

BASKAN — Bilemediklerinizi, arastirma gerektirenleriyse, bu raporlar elinize gelecek, on bes
gun igerisinde bize cevap vereceksiniz.

Buyurun.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HIZMETLERI AS GENEL MUDURU YUNUS
UYGUR KOCAOGLU (Devamla) — Oncdlikle, Sirketimizin asagi yukari yarisi istanbul’da, yarisi
Ankara da calisiyor. Uygulama gelistirme ekiplerimizin gogu istanbul’da calisiyor yani 290 kisi
Istanbul’da, 280 kisi Ankara da. Dolayisiyla Yénetim Kurulu toplantilarinin bazen Istanbul’da
yapilmasinin sebebi budur.

Onun disinda, bir anonim sirketiz. Anonim sirket oldugumuz igin maaglarimizi Y 6netim
Kurulu belirliyor tabii ki ama sunu soyleyeyim: Bizim adigimiz maaslar sektor skalasinin asagisinda.
Ortalama olarak sdyluyorum, yine az 6nce saydigim bankalar arasindaki yapilan arastirmada bizim
sektor skalasina gore ortalamanin ytzde 20 gerisinde.

KAMER GENC (Tunceli) — Bir rakam verecedim: KiT raporundeki o 7.600 yanlis mi yani,
ortalama rakam?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZ. AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR
KOCAOGLU — Ortalamaolarak bizim sektdr skaasinin. ..

KAMER GENC (Tunceli) — Ust diizey amirler de var bunda.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi Hiz. AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR
KOCAOGLU — Evet, biz sektér skalasinin yiizde 20 gerisindeyiz. Ben sdyle bir rakam verecedim
yine, son U¢ ayda subattan bugiine istifa edip bizden ayrilan tam 23 kisi var Ug ayda, bunun sebebi de
tamamen bizim maaslarimizin diisilk kalmasi, biz sektérle burada rekabete girmis durumdayiz, is
Bankaslyla, Garantiyle, Akbank’taki bizim yazilimcilarimizin tamami istanbul’da. Sektér maasini
veremedigimiz igin su anda U¢ ayda 23 kisi kaybetmis durumdayiz. Bunun listesi bende su anda var.
Onun disinda, Ust yoneticilerin adigi maaglar zaten sektdrin ¢ok daha gerisinde. Direktorlerin adidi
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maaglar sektortin 115 gerisinde, ortalama sdyltUyorum, benim aldigim maas daiki bugukta 1’i, Ugte 1i
civarinda sektorle kargilastirarak soylUyorum.

KAMER GENGC (Tunceli) — Siz ne kadar Ucret veriyorsunuz, ben onu soruyorum arkadas?
Sektor hangi istindam... Burada KIT Komisyonu raporunda.. .

BASKAN — Sayin Genel MUdUr, sorulan sorulara cevap verir misiniz?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi Hiz. AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR
KOCAOGLU — Odedigimiz maaglarin ortaamas vesairesi, bitin listesini Sayistay listelemis
durumda 1.350 TL ile 18 bin TL arasinda degisen maaslar 6duyoruz, ortalama rakam zaten zikredildi.
Ama benim soylemek istedigim, dedigim gibi bu tir rakamlar sektorin gerisinde kaldi ki bu kadar kisi
isten ayrild.

BASKAN — Bu bahsedilen iki isim, soforler bunlar kag liraaliyor?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HiZ. AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR
KOCAOGLU — Simdi, bahsedilen iki ismin bir tanesi aramizda su anda Osman Yavuz ind Mdi igler
Mudurimuz, kendisi Universite mezunudur, lise mezunu veya...

BASKAN — Osman Yavuz, siz...

OSMAN YAVUZ — Ben emekliyim...

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZ. AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR
KOCAOGLU —Kendisi su an emekli.

BASKAN — Osman Y avuz, siz ilkokul mezunu musunuz?

KAMER GENGC (Tunceli) — Hayir yok, ben dyle demedim.

OSMAN YAVUZ - Hayir, Universite mezunuyum, dort bankanin genel muhasebe
mUdurlGgunG  yaptim, teftis kurullarinda calistim, 2003'ten beri de Finteks Finansa Teknolojik
Hizmetlerinde Mali ve idari igler Midiir( olarak calisiyorum.

BASKAN — Evet, buyurun.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi HiZ. AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR
KOCAOGLU — Diger bahse konu kisi...

KAMER GENC (Tunceli) — Kadronuz ne?

OSMAN YAVUZ — Mali veidari igler mudurd.

BASKAN — Bu bilgiyi yanlis ulagtirmiglar size Kamer Bey, onlara sizin hesap sormaniz
lazim o bilgileri size ulagtiranlara.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi Hiz. AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR
KOCAOGLU — Tesadiifen ilgili burada oldugu icin hani somut bir...

BASKAN — Evet, diger arkadasimiz.
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FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi Hiz. AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR
KOCAOGLU — Adil Yildiz da tiniversite mezunu, zaten Yavuz Beye baglidir kendisi ve addigi maas
dogrudur, 4.500 TL maas aliyor.

BASKAN —Yani ilkokul mezunu degil.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi Hiz. AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR
KOCAOGLU — Kesinlikle degil. ilkokul mezunu 8 kisi var 8'i de 4 (i ondan sonra ortaokul, liseyi,
universitesi bitirmis.

BASKAN —Digerlerine yazili olarak...

Var mi vereceginiz bagka bir cevap?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJi Hiz. AS GENEL MUDURU YUNUS UYGUR
KOCAOGLU —Yazli olarak cevap vereyim efendim.

BASKAN — Peki, siz soz mu istediniz? Yani kimse siz sOz istemezken...

Buyurun, size s6z veriyorum.

CEMAL OZTAYLAN (Bakesir) — Sayin Genel Midurim, daha dogrusu Hak Bankasi
Genel MUudUrine bir soru yoneltmek istiyorum.

BASKAN — Halk Bankasl yarin.

CEMAL OZTAYLAN (Balikesir) — Ozir dilerim, eski Hak Bankasi Genel Mudirlydii
Ziraat Bankasl Genel Mudurtne. Acaba bu sektérel bazda inceleme yaparken Halk Bankasi Genel
Mdiiri, Ziraat Bankasi Genel Miidiiri, is Bankasi Genel Midiir(i ne kadar maas almaktadir? Biliyor
musunuz ayni sektorde oldugunuz igin. Hak Bankasi yonetim kurulu Uyesi, Ziraat Bankasl yonetim
kurulu Uyesi, Is Bankasl yonetim kurulu Uyesi ve Akbank ydnetim kurulu Uyesi ne almakta, bunu da
bilgilendirirseniz mutlu olurum.

TesekkUr ederim.

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HiZ. AS YONETIM KURULU BASKANI HUSEYIN
AYDIN — Simdi, efendim, Halk Bankasi ve Ziraat Bankasi Genel MUdUrinin maagl ile 6zel sektor
banka genel midurlerinin maaglarini mukayese etmek mimkun degil efendim.

CEMAL OZTAYLAN (Balikesir) — Yok, biliyor musunuz?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HiZ. AS YONETIM KURULU BASKANI HUSEYIN
AYDIN —Yani, onda 1 civarindayiz. Yillik jestiyon hari¢ onda 1’ e gelir ortalamasi yani bize gore bire
10 dirlar. Ben bunu soyltyorum.

KAMER GENGC (Tunceli) — Telekom izni niye alamiyor ya?

BASKAN — Arkadaglar... Degerli arkadaglar, Kamer Bey bir soru sordu cevap aldi, Cema
Bey de soru sordu cevap almak istiyor.
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FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HiZ. AS YONETIM KURULU BASKANI HUSEYIN
AYDIN — Yani, maaglarimiz kamu bankasl genel mudurlerinin diger bankal arla mukayese ettigimizde
maaglari yaklagik on da 1 civarindadir.

CEMAL OZTAYLAN (Balkesir) — Kag oluyor onda 1? Bir rakam sdyleyin biz de
Ogrenelim, biz hesap yapmayalim. Ben merak ediyorum Sayin Genel MUdur, sen kag para a1yorsun o
kac para? Bu kadar agik soruyorum ya, 6grenmek hakkim degil mi?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HiZ. AS YONETIM KURULU BASKANI HUSEYIN
AYDIN — Simdi, Sayin Vekilim, elbette hakkiniz. Simdi, oradaki, biz bunu ancak bazi insan
kaynaklari sirketlerini ¢alistirarak 6grenebiliyoruz. O insan kaynaklari sirketleri bize o Ucret skalasini
verdiklerinde onun iginde ikramiye, jestiyon, farkli 6demeler var. Aylik olarak sOyledir diye ifade
etmem o yonlyle mimkun degil .

CEMAL OZTAYLAN (Bdkesir) — Y énetim kurulunda da ayni mi?

FINTEK FINANSAL TEKNOLOJI HiZ. AS YONETIM KURULU BASKANI HUSEYIN
AYDIN — Yonetim kurulu Uyelerinin benim gordugum kadariyla, ¢aligtirdigimiz bir, hemen hemen
bizim yonetim kurulu Gyelerimiz sektorin biraz agagisinda ama ona biraz daha yakinsak.

BASKAN — Evet, arkadaglar, bir sirketimiz daha var. Kamer Bey, bir sirket daha, beraberce
bitirelim.

KAMER GENGC (Tunceli) — Bir konu daha. ..

BASKAN — Efendim, okuyacaksiniz, okumadan buraya gelinmez.

KAMER GENGC (Tunceli) — Siz okuyor musunuz?

BASKAN — Okuyor tabii...

KAMER GENC (Tunceli) — Bir satir ¢ikin konusun bakalim.

BASKAN — Bizim milletvekillerimiz derslerine iyi ¢alisiyorlar.

KAMER GENGC (Tunceli) — Cok calisiyorlar, ¢ok.

BASKAN — Ve geng delikanlilar bak, hepsi ¢alisiyor.

Haydar Bey, buyurun.

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Aslinda bunu soylediklerimi Kamer Beyin duymasi lazimdi
ama...

Bu sektor spesifik bir sektdr. Bu sektorde. ..

BASKAN — Haiste Kamer Bey gittikten sonraolunca. ..

HAYDAR AKAR (Kocagli) — Hayir ama sen bana soz vermedin, Kamer Beye laf
yetistiriyorsun simdi.

BASKAN — Keske vereydim yani.
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HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Bu sektor spesifik bir sektdr. Bu sektdrde eleman barindirmak,
eleman tutmak zordur. Eger Ozel sektor seviyesinde Ucretlendirmezseniz bu sektorde elemani
barindiramazsiniz, bir.

Ikincisi, iyi bir editim isteyen bir sektordiir ve stirekli egitilmeyi isteyen bir sektorddr. Y ani
dinkl ogrendiklerinizle bugin bu isi yapamazsiniz. Onun icin de slrekli kendinizi yenilemeniz
gerekiyor. Ben Ucretler konusunda gergekten arkadaglarin hak ettiklerini  dUslnUyorum hem
editimleriyle hem sektorel bazda baktigimiz zaman. Hatta ortalamalarin da —ben o soruyu
hazirlamigtim ama- dustk oldugunu soyleyecektim, genel mudur arkadag soyledi. Yeter ki iyi hizmet
Uretilsin. Ben para verilmesine iyi hizmet karsiliginda, iyi seyler yapilmasi kargiliginda Ucretlerin 6zel
sektor seviyesinde tutulmasina karsl degilim, Oyle de olmasi gerektigini dustndyorum. Verimlilik
varsa, iyi igler yapiliyorsa, projeler ydrUtUllyorsa ve takip ediliyorsa, devletin parasi cargur
edilmiyorsa satin alinmalarda, bunlari gergekten degerlendirmek lazim.

Bir baska boyutuna bakacadiz: Gergekten okuyamiyoruz, okuyamadik, ana Ziraat Bankasl
disinda okuyamadik. Ben burada sormak isterdim: Mesela 28 bin 500 tane PC aldilar, niye hisse
ddilar, ¢inkl amak zorundalar, degistirmek zorundalar. Exchange gegebilmek icin bu PC’leri
degistirmek zorundalar ve dyle de Ug tane bes tane degistirmekle de olmuyor. Sistemi dedistirecediniz
zaman tum yaplyl degistirmeniz lazim. Peki, bir standart var mi diye soracadim, ama Kitabi
okuyamiyorum. Surada hemen goz gezdirerek baktigim seyler bunlar.

BASKAN — Haydar Bey, siz bunlari ¢ok iyi biliyorsunuz.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Kamer Beyin o tutumu dogru. Yani biz burada Sayistay
raporlarina gergekten zaman ayirarak, ¢ok fazla zaman ayirarak okuyamiyoruz, inceleyemiyoruz. Cok
kisazamanda geliyor ve her biri de 200 sayfa. Dogru igler... Sorunun aslini dizeltmek i¢in konustum.

BASKAN — Cok tesekklr ediyorum.

HAYDAR AKAR (Kocaeli) — Ben tesekkiir ediyorum.

BASKAN — Simdi, tabii, Haydar Bey, bu sahsi gorUglerinizdir diye kabulleniyoruz, parti
goriisii ve Kamer Beyin goriisti degil. Ozel sektdrden geldiginiz icin belli oluyor sizi kutluyorum.

Degerli arkadaglar, Fintek Finansa Teknoloji Hizmetleri AS'nin 2009 ve 2010 yillarina
iliskin is veiglemlerinin hesaplarini gorustik. Simdi sonug bol imind 2009 ve 2010’ u okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Fintek Finansal Teknoloji Hizmetleri AS'nin 03.06.2010
tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 2009 yili bilangosu ve 400 bin 389,02 Turk lirasi
donem kariyla kapanan gelir tablosu genel gorusmeye sunulur.

BASKAN — Genel gorustintize sunulmustur.

2010’ u okutuyorum:
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SAYISTAY TEMSILCISI — Fintek Finansal Teknoloji Hizmetleri AS nin 29.03.2011
tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 20010 yili bilangosu ve 440 bin 818,55 Turk lirasi
donem kariyla kapanan gelir tablosu genel gorismeye sunulur.

BASKAN — Sayin Uyeler, genel goruglnize sunuyorum: Fintek Finansal Teknoloji
Hizmetleri ASnin 2009 ve 2010 yilina iliskin bilango ve netice hesaplarinin  gorismel eri

tamamlanmigtir.

Degerli Uyeler, calismalarimiza Ziraat Finansal Kiralama Hizmetleri AS$' nin 2009 ve
2010 yillarina ait bilango ve netice hesaplarinin gortigmeleriyle devam ediyoruz.

Sadece yonetici arkadaslarimizin yer degistirmelerini rica ediyorum, biz ara vermiyoruz. TUm
vekillerimiz de |Utfen yerlerinde oturuyorlar.

Evet, arkadaglar size gok tesekkur ediyoruz, bagarili calismalar diliyoruz.

Degerli Uyeler, caligmaarimiza Ziraat Finansal Kiraama Hizmetleri AS nin 2009 ve 2010
yillarina ait bilango ve netice hesaplarinin gorugmeleri ile devam ediyoruz.

Simdi, komisyonumuzu bilgilendirmek Uzere Ziraat Finansal Kirdama Hizmetleri AS nin
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudiri Kema Gulerdi’ye s6z verecegim. Ancak ondan Once
toplantimiza igtirak eden kurum yetkililerini ve diger kurulug temsilcilerini tanitmalarini rica
ediyorum.

(Ziraat Finansal Kiradama Hizmetleri AS nin kurum yetkilileri kendilerini tanitti)

BASKAN — Arka sirada yeni katilan arkadaglar var mi? Y ok.

Sayistay Uyesi arkadaglarimizla, Bagkan, denetcilerle aynen ¢alismaya devam ediyoruz.

Degerli Uyeler, simdi Ziraat Finansal Kiralama Hizmetleri AS nin Yoénetim Kurulu Uyesi ve
Genel MUudurt Kemal Gulerdi’ ye soz veriyorum.

Buyurun.

ZIRAAT FINANSAL KiRALAMA HiZMETLERiI ASNIN YONETIM KURULU UYESI
VE GENEL MUDURU KEMAL GULERDI — Sayin Bagkanim, degerli tyeler;

Sektorinun istikrarli, kokla ve gugli kurumlarindan olan sirketimiz 1991 yilinda Tarkiye
Cumhuriyeti Ziraat Bankasi Anonim Sirketi onderliginde kurulmus ve bu glne kadar dogru projelere
dogru finansal ¢ozUmler Uretmeyi ilke edinerek yaklasik 9.000 adet projeye 1,2 milyar Amerikan
dolar tutarinda finansman saglamistir.

“Ulkemiz ekonomisine ve finansal piyasaarin derinlesmesine katki saglamak amaciyla dogru
ve etkin ¢ozUmler Ureterek, yatirnmlar finanse etmek" misyonu ile hareket eden sirketimizin hedefi,
strdardlebilir karhlikla biylimek ve sektordeki payini slrekli artirarak st siralarda yer amaktir.
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2008 ve sonrasinda hukim stren global krize ragmen iglemlerine ara vermeyerek hedefleri
dogrultusunda ilerleyen sirketimiz, finansal kiraama sektortindeki kigllmenin aksine blyUmesini
strdurmustir. islem hacmimiz 2009 yilinda yiizde 13, 2010 yilinda da ylizde 49 artmistir. Sektor ise
2009 yilinda iglem hacminde yluzde 50 darairken, 2010 yilinda ertelenmis yatirimlarin devreye
adinmasl sonucunda toparlanarak yuzde 43 artis gostermistir. Benzer sekilde sektortn aktif toplami
2009 yilinda yuzde 15 daralirken sirketimiz aktiflerini yUzde 11 artirmig, 2010 yilinda blyime
trendini devam ettirerek sektordeki ylzde 7,5 oranindaki biyumeye karsilik ylizde 27 oraninda bir
blyUme gerceklestirmigtir.

islem hacmi ve aktif toplamindaki bilyiimenin dodal sonucu olarak sektérde pazar payimiz
2010 yilsonu itibariyle iglem hacminde yuzde 4,2; islem adedinde yuzde 7'ye ulagmistir. 2010 yih
sektor siralamasinda sirketimiz islem hacminde 7' ncilige, iglem adedinde ise 4’ UncllUige yuksel mistir.

Sirketimiz bir yandan buyume trendini sUrdurirken, diger yandan da bankamizin temel
misyonu gercevesinde tarim sektortiine verdigi dnemi koruyarak tarima yonelik islemlerdeki liderligini
muhafaza etmigtir. Tarim sektorine yonelik islemler, 2009 ve 2010 yillarinda toplam ciromuzun ylzde
43'Unu olusturmaktadir. Ayrica leasing sektorinin tarima yonelik iglemlerinin 2009 yilinda yuzde
46'sl, 2010 yilindaise yuzde 59'u sirketimizce finanse edilmistir.

Sirketimiz istikrarli bir sekilde blyume stratgjisi izlerken, mevcut alacaklarinin tahsil ve
takibine de dnem ve 6zen gostermektedir. Alacaklarimizin takibe dontgiim orani 2009 yilinda yuzde 8
iken, sektorde bu oran yuzde 12,4 olarak gergeklesmistir. 2010 yilinda ise ayni oran sirketimizde
yluzde 6,9; sektorde ise yluzde 12,7 duzeyindedir. Bu sonuglara ulasiimasinda tahsil ve takibe
gosterilen azami Ozenin yani sira, risk minimizasyonu odakli kredi ve satis politikalarinin da énemi
blyuktdr.

Fadliyetlerimizden etkin sonu¢ aindiginin gostergesi olarak 2009 yilinda 13,8 milyon TL
olan net kdrimiz, 2010 yilinda 14,5 milyon TL gerceklesmisgtir. Dolayisiyla sirketimiz net kérinda
yuzde 5,3 oraninda artis, ayni donemde sektorin karinda ylzde 19,8 oraninda azama meydana
gelmisgtir.

Ozetle; 2009 ve 2010 yillarinda islem hacmini, aktiflerini, pazar payini ve karini artirmayi
basaran sirketimizin gelecek yillardaki hedefi, kaynaklarini daha da etkin kullanarak strdurdlebilir
karliliklabuylmek, aktif kalitesini ve verimliligini artirmaktir.

Arz ederim efendim.

BASKAN — Degerli tyeler, simdi sirasiyla 2009 ve 2010 yillarina ait dnerileri gérismeye
devam ediyoruz.

2009 yilina ait iki oneri bulunmaktadir. Birinci 6neri ayni zamanda 2010 yilina ait 2

numara 1 Oneriyle ayni mahiyette oldugu icin her ikisi igin de ayni islemi yapacagiz.
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Simdi, 6neri 1’i okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCIiSI - Oneri 1- Kanuni tekip hesaplarina intika ettirilen finansal
kirdlama aacaklari ileilgili olarak;

- 2003 yilindan Once kanuni takip hesaplarina intikal ettirilen ve uzun siredir tahsil
edilemeyen finansal kiralama alacaklari ile ilgili olarak, borglulara yonelik mal varliklarinin yeniden
arastirilmasi ve devam etmekte olan dava ve icra takiplerinin titizlikle takip edilmesi suretiyle
kirdlama aacaklarinin tahsil ve tasfiyesine yonelik ¢aligmalarin hizlandirlarak sirdurtlmesi,

Kuresel ekonomik krizin etkisiyle son yillarda kanuni takip hesaplarina intikal ettirilen
finansal kirdama aacaklari ile ilgili olarak, finansa kiralama sbzlesmesine konu mallarin ikinci €
deger kaybina ugratiimadan iade ainarak 3'Uncl kisilere satisin sajlanmasi veya lease edilmesi,
kredinin teminatina alinan menkul ve gayrimenkullerin bir an dnce paraya gevrilmesi, borglulara ve
kefillerine yonelik icra takipleri ile agilmis olan davalarin titizlikle takip edilmesi suretiyle kiralama
dacaklarinin tahsil ve tasfiyesine yonelik ¢galismalarin hizlandirilarak strdirtdlmesi.

BASKAN — Kisaca cevap alalim.

ZIRAAT FINANSAL KiRALAMA HiZMETLERI AS'NiN YONETIM KURULU UYESI
VE GENEL MUDURU KEMAL GULERDI — Cevap 1- Sirketimiz bilangosunda yer aan ve énemli
bir kisminin kredi tahsisi 1996, 1997 ve 1998 yillarinda gergeklesen finansa kiradama
sozlesmelerinden kaynaklanan alacaklara iligkin olarak yurdtllen yasal takip iglemlerinde bir kisim
mallar iade anarak Uglncu kisilere satigl gerceklestirilmis ve sdzlesmede mevcut teminatlarin paraya
cevrilmesi iglemleri tamamlanmistir. Bu sekilde elde edilen tahsilat firma alacaklarindan mahsup
edilmigtir, ancak alacak miktarinin ylksek olmasi, borclu firmalarin iflas etmis veya fadiyetine yillar
Once son verilen firmalar olmalari, adacak miktarinin ylksekligi karsisinda kefillerden aacagdin
tamamen tahsilinin guclugu goz onune aindiginda, gegmis yillara iligkin kanuni takip alacaklarinin
tamamen tahsil kabiliyetleri duslktir. 2003 yilindan dnce kanuni takip hesaplarinaintikal ettirilen ve
tahsil kabiliyetleri zayiflamis bulunan kanuni takip alacaklarinda; borglularin gayrimenkul, trafikte
kayitll arag ve adres bilgileri UY AP sistemi Uzerinden kontrol edilmekte, banka ve hesap bilgileri
Merkezi Kayit Kurulugundan sorulmaktadir. S6z konusu alacaklara iligkin dava ve icra takipleri
titizlikle yaritilmekte ve alacaklarin tahsil ve tasfiyesine azami ¢aba gosterilmektedir.

Kuresel ekonomik krizin etkisiyle son yillarda 6demelerinde sorun yasanan ve yapilandirma
yapllmasi uygun gorulmeyen veya yapillandirma yapildigi hade Odeme sartlarini yerine
getiremediginden kanuni takip hesaplarina intika ettirilen mUsterilerin s6zlesmeleri fesh edilmek
suretiyle, kiralama konusu ekipmanin kiraci firmadan iade alinarak Uglncl Kisilere satigi veya finansal
kiralamaya konu edilmesi prosediriine 6nem verilmektedir. Ancak, kiraci firmalarin kiralama konusu

ekipmani rizaen iade etmeyi kabul etmemeleri durumunda ma iade davasi agiimakta, mal iade
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davasinin kesinlesmesinin beklenmesi zorunlulugu ekipmanin kiracilardan iade ainmasi slrecini
geciktirmektedir. Ayrica, bir kisim ekipmanin niteligi geregi paraya gevrilmesi uzun zaman
aabilmektedir.

Finansal kiralama sozlesmelerinin teminati olarak alinan menkul ve gayrimenkullerin bir an
Once paraya cevrilmesi, borclulara ve kefillerine yonelik icra takipleri ile agiimis olan davaarin
titizlikle takip edilmesi suretiyle kirdama aacaklarinin tahsil ve tasfiyesine yonelik ¢alismalar yasal
sureclere bagli kalmak kaydiyla geciktirilmeksizin yudrutilmektedir. Bu cabalar hizlandirilarak
sUrdurdl ecektir.

Arz ederim.

BASKAN — Degerli Gyeler, sdz aimak isteyen var mi 1'inci oneriyleilgili?

Buyurun Haydar Bey.

HAYDAR AKAR (Kocadli) — Simdi, bu 6neriden anlasiliyor ki Sayistay bunu o6neri olarak
getirdigine gore bazi eksiklikler gormus orada ama ben bununla iliskin sunu sdylemeye ¢alisiyorum:
islem hacminde pazar payimiz 2000 yili sonu itibariyla islem hacminde 4.200'de islem adedinde
yuzde 7’ye ulasmistir. 2010 yil1 sektdr siralamasinda sirketimiz islem hacminde yedincilige islem
adedinde de dordunclluge yukselmigtir diyorsunuz. Hemen arkadan da aacaklanimizin takibe
donustm orani 2009 yilinda yuzde 8 iken sektorde bu oran yuzde 12,4 gerceklesmistir. Yani sektor
ortalamasi asadi yukari 2010 ve 2009 yillarinda 12,4 sizin aacaklarinizda yuzde 8 ve 6.9 olarak
goruluyor takibe ugrayan aacaklar, bu basari olarak dusUnulebilir. Ama sektordeki payiniza
baktiginizda sektorde risk amadiginizi gosteriyor, yani hazir, garanti yerleriniz var. Pazarlamaya
Oonem vermediginizi, yeni yeni musteriler edinmeye ¢ok sicak bakmadiginizi gosteriyor. Aslinda
blUyUyoruz diyorsunuz ama ¢ok da buyUmemis. Nasllsa hazir muUsterilerimiz var, garanti
mugterilerimiz, bu mugterilerimizle yurayelim gibi intiba gikiyor buradan. Bunlarin bir kismi, gerci
sizden once eski yillarin alacaklari diyorsunuz ama tabii ki blylUmezseniz, tabii ki risk amazsaniz
dacakli takibinde de asad1 dogru dusersiniz, onlari da kapatirsiniz. Garantili mugterilerle ¢alisirsiniz.
MuUsteri sayinizi ne kadar artirdidinizi veya sektordeki yuzde 12,4 olan alacak takibi olan diger
firmalarin sektordeki paylari nedir? Sizin gibi ylizde 4 mu yoksa yizde 40 mi ytizde 50 mi?

Tesekkur ederim.

BASKAN — Tesekkir ediyoruz.

Baska soru sormak isteyen? Y ok.

Sayin Genel Mudrr...

ZIRAAT FINANSAL KiRALAMA HIiZMETLERI AS'NIiN YONETIM KURULU UYESI
VE GENEL MUDURU KEMAL GULERDI — Efendim, sektordeki takip oraniylailgili aslinda yiizde
8'ler yuzde 6,9’ lar bir basar1 gibi gostermek de soz konusu degil. SUphesiz teorik anlamda bunu sifira
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indirmek lazim ama hayatin gergekleri bazen problemli alacak yaratiyor. Sektore gore dahaiyi. Bugin
itibariyla da sektorde ylzde 9 lar seviyesine inmistir takip orani. Sirketimizde ylzde 4,7’ lere inmistir.
Bu risk, is yapma anlaminda bizim hazir mugterimiz inanin yok. Yani pazarda sadece yeni musteri
yaratmak mecburiyetindeyiz. Su anda 6.500 civarinda mugterimiz var, eski mugterilere is yapmamiz
bir bankacilik gibi kredi verme usulimiz olmadidi i¢in ancak fiilen bir yatirrmin olmasi lazim, o
yatinm malinin finansal kiralamaya konu olmasli lazim ki siz onu finanse edebilesiniz. MUsteri
sayimizi da ciddi olarak artiryoruz ve her sene mevcut aacaklarimizi rakamsa anlamda da yukariya
tagiyoruz. Pazarin da yukariya gikmasi bizim payimizi ¢ok énemli dlglide artirmiyor olsa da adigimiz
riskler her sene yuzde 40 yuzde 50 civarinda artarak devam ediyor. Ama bunu basari gibi gostermek
hakikaten, dogru sdyllyorsunuz, bizim yonetmemiz gereken... Efendim, sektorde de zaten yizde
15'in Uzerinde pazar yogunlasmasi olan bir sirket yok, tabana yaygin, yirmi tane finansal kiradama
sirketi var ki, banka ortaklidi olanlar, bunlar da 6nemli dlglde birbirine yakin sektor paylarina sahiptir.

BASKAN — Tesekkir ediyorum.

Degerli Uyeler, 2009 yilina iligkin 1'inci Onerinin izlenmesini ve ayni zamanda 2010 yilina
ait 2 numara oneriyle birlegtirilerek, oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Kabul
edilmigtir.

2’inci oneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 2- : Raporun ilgili boliimlerinde yer alan diger éneri ve
tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN — Evet, Sayin Genel MUd(r...

ZIRAAT FINANSAL KIiRALAMA HiZMETLERI ASNIN YONETIM KURULU UYESI
VE GENEL MUDURU KEMAL GULERDI — Cevap 2: Raporun ilgili bdlimlerinde yer aan diger
Oneri ve tavsiyeler de Sayistay Baskanliginca hazirlanan rapora verilen cevaplar dogrultusunda yerine
getirilmektedir.

BASKAN — S6z dmak isteyen yok.

izZlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Tesekkiir ediyorum.

Geneli Uzerinde de sbz amak isteyen yok.

2010 yilinin 1 no.lu onerisini okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCISI — Oneri 1- : Sirket agisindan adacagin zamaninda tahsil ve
tasfiyesi esas oldugundan, 20758 no.lu firmaile imzalanan 08/7147, 08/7147A no.lu finansal kiralama
sozlesmelerine konu aacadin, firma ve kefillerine yonelik olarak yasal takip slrecinin durdurularak,
kiraci firma ve musterek bor¢lu muteselsil kefillerle protokol imzalanmasi suretiyle borclarinin
yeniden yapilandiriimasi islemlerinin, T.C. Ziraat Bankasi A.$. Teftis Kurulu Bagkanliginca

incelenmesi ve gerekirse sorusturulmasi.
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BASKAN — Cevabi alalim, son durumu alaim.

ZIRAAT FINANSAL KiRALAMA HiZMETLERI AS'NIiN YONETIM KURULU UYESI
VE GENEL MUDURU KEMAL GULERDI — Cevap 1: Adi gegen firmaile gergeklegtirilen iglemler,
Ziraat Bankasl A.SQ. Teftis Kurulu Bagkanligi tarafindan incelenerek 28/12/2011 tarih ve 1 sayili
inceleme raporu diizenlenmisgtir. inceleme Raporunda, firma ile gerceklestirilen finansa kirdama
iglemlerinin tahsis, kullandirim, takip ve yeniden yapilandirma asamalari hakkinda detayl1 bilgiler yer
amaktadir.

Raporun adi gegen firmaileilgili bolumunde 6zetle;

- Firma ile protokollerin imzalanmasl suretiyle borglu firmadan kiralama konusu
ekipmanin iade ainmasinin temin edildigi, ayricakismi tahsilat saglandigr,

- Firma ve ortaklarinin gayrimenkulleri Uzerinde ¢ok sayida haciz oldugundan bu yoldan
tahsilat imkaninin bulunmadigi,

- Herhangi bir finans kurulugsuna borcu veya kefdeti bulunmayan sozlesme kefili
firmanin faaliyetine devam etmesi saglanarak, bor¢ 6deme gucl yaratilmasinin amaglandigi,

- Protokollerde sozlesme faiz oraninin kullanildidi, protokollere esas aacaklarin dogru
hesaplandigi ve indirim yapilmadigi,

- Alacada seyyaliyet kazandirma gayreti icinde olundugu,

- Sozlesmenin teminatinda bulunan ipotekli gayrimenkulin 19.08.2008 tarihinde
600.000.-TL olan ekspertiz degerinin...

BASKAN — Sayin Genel Mudlrum, paray alabilecek misiniz?

ZIRAAT FINANSAL KIiRALAMA HiZMETLERI ASNIN YONETIM KURULU UYESI
VE GENEL MUDURU KEMAL GULERDI — Efendim, tahsilat sadliyoruz, gayrimenkul(in satisi
yoluylatakip yaptik, onun satigini yizde 40’ indan aldik.

BASKAN — Y ani parayi alabileceksiniz, tegekkUr ediyorum.

ZIRAAT FINANSAL KiRALAMA HiZMETLERiI ASNIN YONETIM KURULU UYESI
VE GENEL MUDURU KEMAL GULERDI — Bir mal iadesini sadladik.

Tesekkur ederim.

BASKAN — Degerli arkadaglar, simdi, dneri 1 izliyorsunuz, daha bitmemis.

SAYISTAY TEMSILCISI — Sdyle Sayin Bagkanim: Asil burada makine ve ekipman, leasing
firmasi tarafindan iade alindi ve gayrimenkul vardi ipotekte bu gayrimenkule de 8 bin lira tutarinda
tefevvlz edildi, bu gayrimenkulin dederi de yaklasik 2 milyon civarinda simdi o gayri menkulin
hukuki slreg prosediirti tamamlandiktan sonra satis islemi yapip alacaja mahsup edilecektir.

Arz ederim.
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BASKAN — Geregi yerine gelmemis, daha izlemeye ainmasini oylariniza sunuyorum: Kabul
edenler... Etmeyenler... Kabul edilmigtir.

2010 yilinin 2 numaral1 6nerisini 2009 yilinin 1'inci Onerisiyle birlikte oylamistik.

3’lincu oneriyi okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCIiSI — Oneri 3- : Raporun ilgili boliimlerinde yer alan diger éneri ve
tavsiyelerin de yerine getirilmesi.

BASKAN — Cevabi aalim.

ZIRAAT FINANSAL KIRALAMA HIZMETLERI ASNIN YONETIM KURULU UYESI
VE GENEL MUDURU KEMAL GULERDI — Cevap 3:Raporun ilgili bdlimlerinde yer adan diger
Oneri ve tavsiyeler de Sayistay Baskanliginca hazirlanan rapora verilen cevaplar dogrultusunda yerine
getirilmektedir.

BASKAN — So6z almak isteyen arkadasimiz yok.

|zZlenmesini oylariniza sunuyorum: Kabul edenler... Etmeyenler... Edilmistir.

Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Finansa Kirdama Hizmetleri Anonim Sirketinin
2009 ve 2010 yilina iligkin bilango ve netice hesaplarina ait alt komisyon raporunun sonug bolumunt
okutuyorum:

SAYISTAY TEMSILCiISI — Sonug: Zirast Finansa Kirdama A.S'nin 31/05/2010
tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 2009 yili bilangosu ve 17 milyon 648 bin Turk lirasi
donem kari ile kapanan gelir tablosu genel gortismeye sunulur.

BASKAN — Genel goruglerinize sunulmustur.

2010...

SAYISTAY TEMSILCISI — Sonug: Ziraat Finansal Kirdama A.S'nin 23/04/2011
tarihindeki kendi genel kurulunda kabul edilen 20010 yil1 bilangosu ve 17 milyon 449 bin Turk lirasi
donem kari ile kapanan gelir tablosu genel gérismeye sunulur.

BASKAN — Sayin Gyeler, genel gorustiniize sunuyorum.

Komisyonumuzun degerli Uyeleri, Ziraat Finansa Kirdama Hizmetleri Anonim Sirketinin
2009 ve 2010 yilinailigkin bilango ve netice hesaplarinin gorusmel eri tamamlanmisgtir.

Degerli tyeler, Turkiye Halk Bankasli Anonim Sirketinin 2010, Halk Gayrimenkul Y atirim
Ortakligr AS nin 18/1/2010, 31/12/2010, Hak Hayat ve Emeklilik AS nin 2010, Halk Y atinm Menkul
Degerler AS nin 2010, Halk Sigorta AS nin 2010 yillarina ait fadliyetlerinin denetim gorismelerini
yapmak icin 24 Mayis 2012 Persembe guinii saat 10.30’ da toplanmak Uizere buglinkt komi syonumuzun

toplantisina son veriyorum.
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Hepinize arkadaslarim tesekkur ediyorum. Y arin 10.30’ daisiz burada bekliyorum.
TesekkUr ediyorum.

Kapanma Saati: 17.00
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