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BIRINCI OTURUM
Acilma Saati: 11.16
BASKAN: Necdet UNUVAR (Adana)
BASKAN VEKILI: Yildinm M. RAMAZANOGLU (Kahramanmarag)
SOZCU: ilhan YERLIKAYA (Konya)
KATIP:; Erdal AKSUNGER (izmir)

BASKAN — Bilisim ve internet Aragtirma Komisyonunun ¢ok degerli liyeleri, Degerli Konugumuz,
degerli uzmanlar; hepinizi saygiyla selamliyorum.

Bugin Arastirma Komisyonumuzun toplantisinda ¢ok dnemli bir konugumuz var. Facebook’un
Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Politika Direktdrii Sayin Richard Allan, sosya adlar ve internet konusunda
sunum yapacak.

Tabii, Komisyon olarak -basin mensuplari ve degerli Uyelerimiz gok iyi biliyorlar- bizim Bilisim ve
internet Komisyonunun temel temasi su: internet ve bilisim firsat penceresinden baktiginiz zaman biiyik bir
firsat, risk penceresinden baktiginiz zaman ciddi bir risk. Komisyon olarak, bu internet’in sagladigi firsatlarin
artinlmasini, barindirdigi risklerin azaltilmasini amaglayan bir komisyonuz. Sureli bir komisyonuz. Komisyon
caligmalarinin bitiminde bir rapor tanzim edip Meclis Bagkanligimiz ve ilgili kurumlarla paylagacagiz ve ilgili
kurumlar bu Komisyonumuzun yaptigi ¢alismalar gergevesinde, ortaya koydugu sonuglarla ilgili gereken
tedbirleri alacaklar, yapilmasi gereken hususlari yapmaya baglayacaklar. Dolayisiyla, cok onemli bir
komisyonuz ve Komisyon hem Turkiye hem dinya gindeminde olan konulari detayli bir sekilde inceleyip
bizzat ilgilisinden dinleyerek raporunu gugl U bir sekilde sunmay1 amagliyor.

Facebook, hayatimiza son zamanlarda giren ve internet’in hem firsatini hem riskini ciddi dlgiide
artirdiiyla ilgili hakkinda ¢gok yorum yapilan bir uygulama. Turkiye'de 30 milyonun Uzerinde Facebook
kullanicisinin oldugunu biliyoruz. Bu salonda olup da Facebook hesabi olmayan var midir, bilmem ve her gegen
gun Facebook kullanimi, hem sayisi hem etkinligi artiyor. Ama bunun yaninda glvenlikle ilgili, kimliklerin
kullanimiyla ilgili veya bizim kendi 6zel hayatimizin dedisik mecraarda kullaniimasiyla ilgili birtakim
spekillasyonlari da yapiliyor. O ylzden, biz Facebook’la ilgili bltlin konusulanlari bizzat en yetkilisinden
dinleyelim dedik. Sayin Richard Allan, saj olsun, bugiin sadece bu toplanti icin ingiltere’ den buraya geldi.
Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Politika Direktérd, ayni zamanda parlamenter, bizim meslektasimiz. Bugiin
sunum yapacak. Zannediyorum, yaklasik kirk bes dakika civarinda bir sunum olacak, daha sonra da
Facebook’la ilgili aklimiza gelen biitiin sorular soracadiz ve bitiin konulari agikliga kavusturmay! umuyoruz
diyorum.

Bu giristen sonra ben Degerli Konugumuza mikrofonu birakmak istiyorum.

Buyurun Sayin Allan.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Merhaba.



BASKAN — Merhaba.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Oncelikle gok tesekkir ediyorum agirladiginiz icin bizleri ve parlamenterler olarak bu kadar énemli bir
konuda, hem Facebook icin hem Tirkiye icin hem diinya geneli icin bu kadar énemli bir konuya bu kadar 6nem
verdiginiz icin hepinize ok tesekkur ediyorum.

Oncelikle burada gdrdigum bilisim sistemlerinden cok etkilendim. ingiltere deki hicbir komisyon
odasinda bdyle bir teknik donanim gérmedim.

Kisa bir sunum hazirladim. Bu sunum igerisinde sizlerle Facebook olarak bahsettiginiz risklere karsi
adigimiz dnlemleri ve birtakim uygulamalarimizi paylasmaya ¢alisacagim ve sonrasinda da sorularinizla battin
soru igaretlerini ortadan kaldirmaya galisacagim.

Sizin de belirtmis oldugunuz gibi, pek cogumuz burada Facebook kullanicisi oldugumuz igin
detaylara cok fazla girmeyecegdiz, Facebook slreglerine, nasil kullanildigina. Ancak Facebook’un amaciyla
ilgili genel bir bilgi olarak, Facebook gergek dinyaya alternatif bir diinya dedil, gergek dinyadaki paylasimin
artinldii, iste, ornegin bir diuglinden fotograflarimizi paylagabildigimiz veya uzaktaki ailemizle veya
dostlanimizla bizi yakinlagtirmay1 amaclayan, genel olarak dinya c¢apindaki baglantiyr ve bagliligi artirmayi
amaclayan bir misyonumuz var.

Ozellikle aileler, gengler, kanun koyucular agisindan énemli olan birtakim ana konular (izerinde
durmak istiyorum. Simdi, birka¢ tane bu ana konulardan detayli olarak bahsedecegim. Facebook’la ilgili
bilinmesi gereken en énemli sey, ilk adim olarak, gergek adlar Uzerine kurulu bir sistem olmasi. Su anda -daha
dneceki zamanlarda da vardi, simdi de var- birtakim internet sitelerinde, iste, “Mickey Mouse 1, 2, 3” gibi kendi
belirlediginiz isimlerle bu sitelere Uye olup bunlar Uzerinden iletisimlerinizi gerceklestirebiliyorsunuz. Ancak
Facebook’taki amag, kisileri gercek kimliklerinden uzaklastirmadan, gergek kimlikleri Uzerinden baglanti
kurmalarini saglamak ve Oyle bir ortam yaratmak ki siz birisiyle Facebook Uzerinden konustugunuzda ol abildigi
Olgide emin olun karginizdaki insanin oldugunu disiindiguniz insan oldugundan. Her ne kadar bu, gergek
isimler Uzerine kurulu kultdrt oturtmaya calissak ve bunun igin gerekli kurallara sahip olsak da kimse gibi biz
de mikemmel degiliz ve bazi zamanlarda baz kisiler bu kurallarin etrafindan dolasarak, istemedigimiz, uzak
durmaya calistigimiz yalanci kimliklerle ortaya cikabiliyorlar ve biz de sizlerle birlikte ¢alisarak bu sakincalarin
online gegmek icin elimizden geleni yapiyoruz. Bunu yapabilmek icin de gerekli sistemleri oturtmus
durumdayz.

Bu amacla kurulan en 6nemli sistem, atilan en dénemli adim, paylasilacak bilgilerin kisi tarafindan
belirlenebiliyor olmasi rahatlikla. Facebook’tan dnceki sistemlerde genellikle iki tane opsiyon vardi; bunlarin
bir tanesi, bitin bilgilerinizi herkesle paylasabiliyordunuz, digeri de bitin bilgilerinizi sakli tutabiliyordunuz.
Simdi, bu Facebook Uizerinden gergeklestirilen kisisellestirme araclariyla hangi bilgilerinizi kiminle paylasmak
istediginizi, mesela o kadar 6zele inip, tek bir resminizi tek bir kisiyle paylasabileceginiz kadar sistemi kendi
kisisel secimlerinize gore ayarlayabiliyorsunuz.

Facebook’un en onemli Ozelliklerinden bir digeri de kapatilabiliyor olmasi. Yani Facebook’a
koydugunuz her bilgi sonsuza kadar orada kalmak durumunda dedil. bu kapatma U¢ sekilde olabiliyor.
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Bunlardan ilki hesaplari dondurma sistemi. Ornegin U¢ ayligina bir tatile gittiginizde veya bir égrenci
calismasiylailgili Gg ay, dort ay gercek diinyadan uzaklasmak istedidinde hesabini dondurabiliyor. Bu durumda
hesap hicbir sekilde ulasilamaz oluyor ancak o kisi geri geldiginde hesabini tekrar aktive edebiliyor. Boylelikle
bilgilerine kaldigi yerden ulasabiliyor ve facebook aktivitderine kaldigi yerden devam edebiliyor. ikinci
yontem hesaplari dondurmanin yani sira silme yontemi. Bu da kisi eger bilgilerini tamamen ve sonsuza kadar
facebook serverlarindan silmek istiyorsa kullanilan bir yontem ancak bunun geri déntisti olmadidi icin yani eger
hesaplar1 dondurmadaki gibi yeniden aktive etme imkani bulunmadi§i icin bu slirecte kisinin gergekten bu silme
islemini gerceklestirmek isteyip istemedigiyle ilgili birazcik daha detayli bir arastirma yapiliyor ve yine de kisi
silmeye karar verirse bilgileri tamamen facebook sunucularindan kaldiriliyor ama tabii bu facebook kullaniciligi
sUresinde baska sunuculara da bu resimlerin veya bilgilerin aktarilmig olma ihtimali var bu kisinin kendi
kullandigi uygulamalar dolayisiyla ama facebook bunyesindeki butin bilgileri, resimleri, verileri sonsuza kadar
silinmis oluyor.

Dondurma ve silmenin yani sira anitlastirma sistemi mevcut. Bu da kullanicilarin vefat etmesi gibi
Uzlcu durumlardaizlenen bir yol. Bu kullanicinin yakinlarinin tercihine gore anitlagtirma ya kullanicinin hesabi
tamamen siliniyor ya da anitlastirma yontemiyle sadece vefat tarihindeki mevcut arkadagari ve ailesinin gesitli
yazilar yazabilecedi, resimler koyabilecegi sekilde bir hesap h@line getiriliyor ve ¢ogu aileden aldiklari geri
doénus de bunun anma adina ¢ok rahatlatici ve glizel bir sistem oldu ama dedidi gibi aileler isterse tamamen
hesap da ortadan kaldirilabiliyor.

Hesaplarin hack’lenmesi énemli bir sorun bildigimiz Gzere facebook hem hack’lemeyi engellemek
icin hem de hack’lendikten sonra atilacak adimlarla ilgili birtakim sistemler benimsemis durumda
Hack’lemenin engellenmesiyle ilgili atilmis olan en 6nemli adim hesabini givene a segimleriyle sadece
Onceden belirlenmis bilgisayarlar Uzerinden veya mobil araglar tizerinden facebook’ a giris yapilabiliyor ve daha
Onceden belirlenmemis bir bilgisayardan giris yapmak istediginizde cep telefonunuza sms gdnderilmesi
yontemiyle bu bilgisayarinda guvenli bir bilgisayar oldugu teyit edilmis oluyor. Boylelikle farkli bir
bilgisayardan girip de hesabinizin hack’ lenmesinin engellenmesi amaglaniyor. Bu tekniklerin gogunlugu online
bankacilik gibi glvenli cevrim ici sistemlerden esas darak hazirladik. Bu onlemlere ragmen hesabin
hack’ lenmesi halindeyse bu gbrmts oldugunuz facebook.com/hack adresine girerek ki facebook kullanicisi
olarak Turkge seciliyse bu sayfaya da Tirkce olarak erisilebiliyor. Buradaki ¢ok basit adimlari izleyerek ne
yapilmasi gerektigini hack’lenmis hesaplarla ilgili olarak gorebiliyoruz ve gerekli ¢6zimu kendi kendimize
halledebiliyoruz.

Diger bir énemli konu da sakincal iceriklerle ilgili ve bu igeriklerin veya sakincall gorulen kigilerin
facebook’ a raporlanmasiyla ilgili stregler. Facebook iceriklerle ilgili yaklasimini ortaya koydugu bir sayfa da
olusturmus. Bu da yine facebook.com/community standards adresinde ulagilabilen bir sayfa ve bu sayfada ne
tir igeriklerin kullaniimasinin sakincali oldugu ortaya konulmaya calisilmis. Ornedin burada pornografik
icerikler kullanilmamasi gerektigi, tehdit icerikleri kullaniilmamasi gerektigi gibi detayli bir bilgilendirme
saglanmis kullanicilara. Cok siklikla kurallara aykirilik gordlmuyor ama tabii ki her kuraa uymayan birtakim

kullanicilar olabiliyor. Boyle kullanicilarla kargilasildiginda gogunlukla diger facebook kullanicilari facebook
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Uzerindeki adimlari takip ederek ilgili iceridi veya kisinin kendisini sikayet ediyorlar ve facebook da bu igerigi
ve kisinin aktivitderini takip ederek yailgili icerigi kaldiriyor. Ornegin pornografik bir icerik sunulmussa onu
kaldiriyor veya tek bir kisi tekrar tekrar kurallara aykiri icerik sunduysa o kisiyi facebook’tan tamamen
cikariyor. igeriklerin gogu fotograf gibi dil bilmeyi gerektirmeyen icerikler oluyor ancak birtakim igerikler de
iste tehdit olsun lokal, yerel konularlailgili igerikler olsun Tirkge bilen kisilerin gdzlemlerini gerektiriyor. Bu
nedenle de Dublin’ deki uluslararasi merkezlerinde Turkge bilen, Tlrkce konusan insanlardan olusan bir ekipleri
var bu tur raporlari inceleyen ve sonuca kavusturan. Bu raporlama sisteminin icinde 6zelikle geng kullanicilara
hitap eden bir kisim var. Bu da sdyle ki: Geng bir kullanici olarak siz 6érnedin bir 6grenci olarak siz bir icerikle
ilgili veya bir kigiyle ilgili sikdyette bulundugunuzda size ikinci adimda bir opsiyon sunuyor. Bu sikayetinizi
ornegin aile Uyelerinizden biriyle veya 6gretmeninizle paylagmak ister misiniz diye. Buradaki ama¢ da 6rnegin
okuldaki sinif arkadaglarindan biri tarafindan zorbalida ugrayan bir 6grencinin hem facebook Uzerinden
sorununu ¢dzmek ilgili igerigi kaldirarak vesaire hem de ailesine veya 6gretmenine durumu aktararak
ardarindaki iletisim kanallarini bir sekilde agabilmek, bir sekilde kolaylastirabilmek. Her ne kadar facebook
olarak teknolojik agilardan Ustin konumda olsak da gocuklarin korunmasiylailgili bu isi en iyi bilen kurulus
oldugumuzu ileri sliremeyiz tabii ki. Bu nedenle de diinya ¢apinda pek ¢ok isin uzmani organizasyonlarla
birlikte caigiyorlar, onlardan destek alarak calisiyoruz. Bu su andaki slaytta gérdiginiz kuruluglar disinda,
ornegin Tirkiye de de pek gok, gocuklarin korunmasiylaiilgili érgiitle ortak ¢alismalar yiriitliyoruz. internetin
guvenli kullanimiyla ilgili etkinliklere katiliyoruz ve gocuklara daha guvenli bir ortam saglamak icin gerekli
uluslararas! igbirliklerini gergeklegtirmeye galigiyoruz. Bu konuda gok da dnemli igbirliklerimiz oldu. Ornegin
intihara meyilli birisi zaman zaman facebook Uzerinden birtakim icerikler yayinlayabiliyor ve bagka birisi de bu
kisinin intihara meyilli olabilecegdiyle ilgili bize bir uyarida bulundugu zaman mutlaka lokal bu konuda
yardime! olabilecek orgiitlerle, drnegin iste ingiltere de birtakim intihara karsi yardimei olacak orgiitler var, bu
tip orgutlerle iletisime gegerek o kisiye yardimel olmak igin elimizden geleni yapiyoruz hep birlikte, is birligi
anlaminda.

Bunlarin yani sira facebook aile guvenligi merkezi adini verdigimiz bir sayfamiz var. Bu sayfa
uzerinden aileler olsun, gengler olsun, emniyet teskilati olsun, ogretmenler olsun hepsi cok detayli bilgi
edinebiliyorlar hem facebook’un nasil caistidiyla ilgili hem kargimiza zaman igerisinde ¢ikmis birtakim
problemlerleilgili derledigimiz cok kapsamli bilgilere ulasabiliyorlar.

Umuyorum bu sizler igin faydali bir giris olmustur. Simdi facebook’la ilgili netlestirmek istediginiz
sorularinizi aabiliriz.

BASKAN — Sayin Allan’a ok tesekkur ediyoruz.

Tabii genis bir sunum yapti ama ben sunumda bahsetmedidi birkag tane konuylailgili sualleri sorarak
konuyu tartismaya acacagim. Daha sonra degerli milletvekillerimiz konuyla ilgili mutlaka katkilarda veya
sorularla konuyu agacaktir.

Ben seyi soracagim: Turkiye de bildigim kadariyla facebook’ un bir Ulke ofisi yok yani Sayin Yasin
Beceni facebook’ un avukati ama bir ofis mantigiyla bildigim kadariyla ¢alismiyor. Turkiye gibi 30 milyonun



Uzerinde kullanicisi olan dinyada bazen dérdiincl, bazen altinci ama her zaman ilk onda olan bir Ulke kullanim
profili anlaminda ok ciddi énemli bir Glkede nicin bdyle bir ofis agmiyor? Bu bir.

ikincisi, reklam gelirlerini nereye, hangi Ulkeye 6dlyorlar? Tirkiyeileilgili bir reklamlailgili bir sey
var mi? Turkiy€e de 6deme gibi bir dislinceleri var mi? Y oksa nigin yok?

Bir de yine Sayin Allan bahsetmedi. Bazen sdyle haberler goriyoruz: “50 bin fan araniyor. 100 bin
like araniyor.” seklinde ve bunlara ilanlarla 50 dolar, 100 dolar karsiliginda iste o fan veya like seklinde
birtakim uygulamalar var. Bunu etik buluyor mu? V eya bunun izahi nedir? Ben ilk meyanda bunu soracagim.

Bir de Kuzey Kore, iran, Suriye, hatta girmekte zorlandigi Cin, Rusya gibi birtakim Ulkeler var yani
Rusya dafaan var ama iran’ da, Kuzey Kore de, Suriye’ de hig yok. Buralarlailgili bir girisimleri vesaireleri var
mi, onu 6grenmek istiyorum.

Daha sonra Uyel erimiz sorularla konuyu zenginl egtirecektir.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Daha nispeten geng ve yeni bir sirket oldugumuz icin pek ¢ok Ulkede hentiz bir ofissimiz yok. Birkag tane
Ulkede var. Uluslararasi merkezimiz Gzerinden yarGtlyoruz Turkiye'yle ilgili ve Turkiye ve diger pek ¢ok
Ulkeyle ilgili iglerimizi. Tabii ki zamanla hangi Ulkelerde gelisebiliriz, blylyebiliriz gibi gérismel er yapiyoruz
ancak su noktada Tarkiye' yle ilgili 6zel bir seyden bahsetme imkanim yok ama Turkiye deki internet bilisim
sektérinin ne kadar gelismis oldugunu biliyoruz ve bu kadar ¢ok kullaniciyla tabii ki Tdrkiye de
distindigumuz dlkeler arasinda ancak su noktada geng bir sirket olarak tekrar boyle bir acilimimiz yok.

Turkiye' de herhangi bir sekilde facebook Uzerinden reklam satin alinmasi yapildiginda bu satin
amalar facebook’ un irlanda sirketinden yapiliyor.

Bahsettiginiz sekilde fan sayfalarinin veya like tusunun satigi kesinle kurallarimiza aykiri ve legal
departmanimiz bunu yakindan takip ediyor ve bunu yapan birisini bulduklarinda kimligini tespit ettiklerinde
gerekli adimlar atiliyor bunun dnlenmesi igin.

Bu konu yerel yetkililerle cok yakindan galismay! arzu ettigimiz bir konu ¢linkl biz facebook olarak
gidip bu kisileri tutuklayamayacadimiza gore yapabilecedimiz en fazla onlar1 facebook’tan atmak ama tekrar
tekrar farkli isimlerle de olsa geri déndiiklerinde bir yerden sonra engelleme imkanimiz gok kalmiyor. Ozellikle
yasal olmayan maddelerin satigl veya yaniltici iglemler yapan kigiler var. Bunlarla ilgili de yerel yetkililerle
birlikte ¢alisarak bu tir igdemleri engellemek en énemli arzularimizdan biri.

Servislerimiz herkese agik aslinda, dinyanin her yerinde ve 70 dilde servis veriyoruz ancak her ne
kadar sitemiz agik olsa da baz Ulkelerde kalici veya gegici olarak ulasim engelleniyor sitemize. Bu durum tabii
ki bizi cok Uzllyor ama yapabilecegimiz de ¢ok fazla bir sey yok.

BASKAN — Yaniz bir komisyon olarak facebook, sadece facebook da degil diger bitlin globa
sirketlerin Turkiye'de kazandigi reklam gélirlerinin vergisinin mutlaka Turkiye'de kalmasl gerektigini
dustintyoruz ve bunu komisyon raporumuzda da net bir sekilde yazacagiz.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Bir vergi departmanimiz var her Ulkede yasalara uygun hareket ettigimizden emin olmak igin gerekli



galismalari yapan. Ben vergi danismani olmadigim igin su anda bilgimi asan bir yorumda bulunmak
istemiyorum ama bu konuyu mutlaka vergi departmanimizailetecedim.

BASKAN - Yani komisyon raporumuzda bdyle bir metin olacak, bdyle bir ifade olacak bunu
simdiden sdyleyeyim. Bu sadece facebook’la da sinirli da dedil biitin global sirketler yani bu Ulkede hizmet
goren, reklam alan bitln sirket icin de gegerli.

Sayin Yerlikaya.

ILHAN YERLIKAYA (Konya) — Ben de Sayin Allan’i az énce bahsettigi bir konuya degdinmek
istiyorum. Turkce bilen kag calisaniniz var merkezde? Burada ofisiniz yokmus Bakanimiz da sordu ancak
merkezde ¢alisanimiz var dediniz, kag kisi var ¢aligan? TUrkce bilen eleman.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Turkiye deki operasyonlardan sorumlu 10 tane ¢alisan var Dublin’ de.

ILHAN YERLIKAYA (Konya) — ikinci bir sorum: Bu mieyyidelerden bahsettiniz yani zararl igerik
oldugunda 6nce o igerik kaldinliyor fakat bunu tekrar ederse kisi kaldiriliyor dediniz. Bu ne kadar oluyor?
Mesela bu tlr sorunlarla karsilasmaniz ¢ok stk mi gok nadir mi? Bir de resen yapiyor musunuz bunu? Y ani
anlatimda sunusta genelde bir sikayet Uzerine bu isi yaptiginizi bdlirttiniz, resen kendiniz inceleyerek veya
tespit ederek de yapiyor musunuz bu tir mieyyide uygulamalarini?

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Resen yapilan iglemler sayica daha az, gogunlukla sikayet Uzerine ama 6zellikle gocuk pornografisiyle ilgili
olarak yine bir ekip var galisan ve bu tip fotograflarla ilgili uyaran. O tip igerikler resen kaldiriliyor. Kag
hesabin kapatildidiyla ilgili aklimdan bir sayi veremem ama binlerle konusulabilecek bir rakam kapatilan
hesaplar.

BASKAN — Sayin Ramazanoglu.

YILDIRIM M. RAMAZANOGLU (Kahramanmarag) — Tesekkiir ederim Bagkanim.

Ben de ¢ok degerli ingiliz Parlamenter meslektasimiz Richard Allan'a tegrifleri igin ve
bilgilendirmeleri icin tesekkir ediyorum. Y urdumuza hos geldiniz diyorum.

Simdi ben, bazi teknik konularla ilgili sorularim olacak, sirasiyla onlari cevabini amak Uzere arz
etmek istiyorum, ayni zamanda kayitlara gegmesinde fayda var diye distndyorum.

Oncelikle facebook’ un en son faaliyetlerinden bir tanesi gérintiil(i goriisme baglattiniz, bu glizel bir
sey yani insanlar aynen msn ortaminda oldugu gibi gorintllU olarak birbirleriyle gorisebiliyorlar. Bu glzel
yani ¢ok profesyonel bir grupsunuz zaten facebook olarak takdir ediyoruz, blyuk bir sosyal medya agi olarak
fadliyet gosteriyorsunuz. Fakat simdi burada ciddi bir glvenlik acigi doguyor. Ben kisa bir teknik bilgi vereyim
komisyon Uyelerimize de arz etmis olayim. Simdi yazi iletiminde ve ses iletiminde iletisim daima kesintilidir.
Benim sesim iletilir sonra kesilir, sonra karsl tarafin sesi banailetilir, tekrar iletisim kesilir, yazida da dyledir.
Ben yazarim enter yaparim submit butonuyla génderirim ondan sonra benim onun yazmasl stiresi boyunca
iletisim tekrar kesilmistir. Bu kesintili iletisimlerin Gglincl sahislar tarafindan tespiti daha zordur ama gorintul U
kayitlar o kayitlarin iletisiminde kullanilan portlar sirekli agik tutuldugu igin bunlar c¢ok rahatlikla bu

gorugmeler kayda ainabilir. Cok 6zel bazi profesyonel yazilimlar var ben bu yazilimlar ismini vermek
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istemiyorum ama goruntll i gértismelerde ciddi bir glivenlik riski olusuyor. Bu glivenlik riskine karsl adiginiz
tedbirler var mi?

isterseniz ben sorularimi bitireyim, hepsine birden cevap versin.

ikinci sorum su: Simdi birtakim seylerin paylasiimasi demek, o paylasilan seylerin sadece
gorunttlenmesi demek yoksa o gorunttlenen seylerin Uglincl sahidar tarafindan indirilip kullaniimasi anlamina
gelmez, ikisi ayr seyler. Ozellikle resimlerin indirilmesi tehlikeli. Ben birisinin resmini indirip vesikalik
fotograf gibi kullanip bir dokiimana yapistirabilirim. Bu indirme iglemlerinin engellenmesi de dnemli bir
guvenlik unsurudur. Hatta “print screen” diye bir fonksiyon vardir Windows'ta, baska tirlt indirmeleri
engelleseniz dahi print screen’le yine engelleyemezsiniz, ekranin fotografini ¢ekersiniz. Bir sekilde bu
malzemelerin kullaniimasl... Ekrandan ¢ekiyorsunuz, fotograf makinesiyle dedil de... Dolayisiyla buna karsl
guvenlik énlemleri var mi? Bu daikinci sorum. Clnka bunlar kullanicilar agisindan énemli tehlikeler.

Bir bagska sey su: Facebook adina sahte mesglar geliyor bizlere. Bunlar aslinda Facebook’tan
gelmeyen, Facebook kullanicilarindan gelmeyen mesgjlar. Bu nedenlerden dolayi Facebook’tan gelen
mesajlarin birgogu bu sahte mesgjlarla birlikte spam’ e dlisliyor ama bu arada Facebook mesajlarinin gergekleri
de spam’ e dusliyor. Bununlailgili bir dnlemleri var mi?

Son olarak, iCloud'la ilgili yani Bulut Bilisimle ilgili herhangi bir fadiyetlerini gormedim
Facebook’ un bugline kadar. Gelecege yonelik bir teknoloji olmasi bakimindan bu tir bir ¢alismalari var mi?
Kullanicilara yoénelik bir iCloud yani bulut bilisim hizmeti vermeyi, Ucretsiz olarak vermeyi dustnuyorlar mi?

Son olarak, Facebook kendisine yapilan eegtirileri yayinliyor mu veya yayinlamayi duginiyor mu?
Yani seffaf bir kurulug olmasi gerektigi noktasindan hareketle Facebook’ a elegtiriler de yapiliyor ama ben bu
elegtirilerin bir yerde yayinlandigini gérmedim. Facebook profesyonel bir grup olarak kendilerine gelen
Facebook’un kendisiyle ilgili sikéyetleri, Facebook yonetimiyle ilgili, uygulamaariyla ilgili sikayetleri, yani
tuketici sikayetlerini, kullanici sikayetlerini, kendisine, Facebook’ a yonelik sikayetleri yayinliyor mu? Bunlarla
ilgili bilgilendirme yapiyor mu kullanicilara?

TesekkUr ederim.

BASKAN — Buyurun Sayin Allan.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Video konferansiyla, gorintlli konusmayla ilgili olarak Skype'in kullandigi teknolgjiyi aldik dolayisiyla
bahsettigimiz pek ¢ok sakincanin 6nline gegebiliyoruz. Facebook Uzerinden aslinda biriyle konusurken
Skype' in hizmetini kullaniyor hdlde oluyor kullanicilar.

Bir bagkasinin icerigine ulagiimasi ve bunun ainmasi, indirilmesi bence de ¢ok sakincall bir durum.
Bununla ilgili olarak birtakim énlemlerimiz var. Bunlardan ilki: Ayni kisi, ayni adrese girip tekrar tekrar
birtakim indirmeler yaparsa, birtakim igerik veya resim, géruntt alirsa bunu bloke edebiliyoruz. Bu ilk adimin
yeterli olmadidi durumlarda da sirket politikasi olarak her kullanicinin batln yayinlariyla ilgili telif hakki o
kullaniciya ait oluyor dolayisiyla bu icerikleri izni olmadan kullanan kisilere karsi da bir hakki dogmus oluyor

bu kisinin. Ancak bunun her Glkede nasil uygulanacadi da énemli bir kamu politikasi olarak gorulebilir.



Bahsettiginiz gibi, spam ¢ok énemli bir konu; hatta 6zellikle sektdrin hepsi icin, tamami icin ¢ok
o6nemli bir konu ve 6zellikle bu spam’lerin yogunlugundan dolay1 e-mail kullaniminin ¢ok azaldigi goériltyor.
Bunun yerine, kisiler, biitin grubu tanidiklari, bildikleri Facebook gibi, Twitter gibi ortamlari veya SMS gibi
yontemleri tercih ediyorlar.

Bulut Biligimleilgili herhangi bir hizmetimiz simdilik yok bahsedebilecedimiz.

YILDIRIM M. RAMAZANOGLU (Kahramanmaras) — Ama ileriye yonelik diisiiniliyor mu? Ciinkii
bu 6nemli bir gelisme.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Simdilik hayir.

Sizler igin cok Onemli olabilecek bir denetim raporu var bu konuyla ilgili Facebook’un butin
hizmetlerinin, biitin sikéyetlerinin detayli olarak incelendigi. irlanda da veri korumasindan sorumlu kurul
tarafindan 2011 yilinin Aralik ayinda hazirlanmis ve kamuya agik, ¢ok kapsamli bir rapor var. ilgilinizi
cekebilecedini dislintyorum.

YILDIRIM M. RAMAZANOGLU (Kahramanmarag) — Tamam. Kendisi de énerdi zaten, “Bir
kopyasini temin edeyim size.” dedi.

Tesekkur ediyoruz.

BASKAN — Evet, cok tesekkdirler.

Erdal Bey, buyurun |Utfen.

ERDAL AKSUNGER (izmir) — Ben de hos geldiniz diyorum her seyden énce.

Simdi, konusmalar esnasinda da belirttiginiz gibi, aslinda bu kimliklerin korunmasi yasasi bizde de
dastnulen bir konu ¢unkd Glkemizde de. Bununlailgili biz de raporumuzda herhdlde tahmin ediyorum ki bu tr
seyleri Genel Kurula veya iste gerekli yerlere sunacadiz diye dustntyorum. Oradan da taleplerimiz olacaktir.
Bundan sonra Facebook sadece degil, diger butin sosyal paylagim adlariylailgili.

Sunu soracagim, ¢cok énemli olduguna inandigim igin kendilerinin goérustni almak istiyorum: Tabii,
sektOr yeni; on-on bes yillik bir sektdr, sosyal paylasim adlari sektéri. Sektdrin bundan sonraki gelisimini nasil
goruyorsunuz butun dinyada hem kendi aginizdan hem de mevcuttaki rakipleriniz ve olabilecek rakipleriniz
acisindan?

ikinci sorum: Bu gercek olmayan kimlikler konusunda sikayetlerin disinda bir tespit andiz programi
var mi? Yani bunlara baktiginiz zaman kiginin gergek kimligine yonelik olarak yazilmis bir sosyal paylasim agi
Facebook. Orada okulundan, isinden, ailesinden bir siri veriler istiyor ¢linkli veya network olusacaksa bunlarin
uzerinden olusuyor. Bunlarin olmadigini tespit eden bir tespit analiz programi var midir?

Onemli olduguna inandigim bir konu: Sayin Bagkan, bu ticari fadiyetler konusunda zaten bir
hatirlatma yapmigti. Ayni sey guvenlik konusunda da gOyle: Glvenlik sorunlari olustudunda Amerikan
HUkGOmetine ve Amerikan hukukuna kargl sorumluluklari ile dinyanin diger Ulkelerine karsl sorumluluklarini eg
deger gértyorlar mi? Bunun ¢ok énemli olduguna inaniyorum.

Tesekkur ediyorum.

BASKAN — Buyurun Sayin Allan.



FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Dediginiz gibi, cok yeni ve cok rekabetci bir sektdr, inovasyon ¢ok énemli. Reglilasyonun ¢ogunlukla éniine
gegen bir hizla inovatif gelismeler yasaniyor. Bu nedenle, yasa koyucular icin, sizler icin de oldukca zor bir
sektér clnki érnedin, ugaklar veya otomobiller, bu sektorler cok yavas ilerleyen sektdrler ama internet’ te her
sey her an degistigi icin yasa koyucularin takip edebilmesi agisindan zorluklari olan bir sektér. Bu sikintinin
online gegmek icin ilkelere dayali regllasyon yapilmasinin ¢ok énemli oldugunu distniyorum. Genel olarak
“verileri koru” diyen bir regllasyon bunu ¢ok detaylara indiren bir regilasyondan daha faydali olacaktir ¢link
o0 kadar hizli ilerliyor ki sektdr, koyulan herhangi bir detayli kura bir sire sonra artik glindem digi
kalabilecektir. Avrupa Birligindeki veri korumasi regulasyonuylailgili de su an tartisilan, onlardan bir tanesi o.
iki yol var: Genel ilkeler lizerine mi kuracadiz bu regiilasyonu, yoksa, ciddi detaya girip her bir sirketin ne
sekilde davranmasi gerektigiyle ilgili kapsamli bir regllasyon mu hazirlayacadiz? Bizim arzumuz tabii ki
ilkelere dayali regiilasyonlar benimsenmesi. istedigimizi yapalim, istedigimiz sekilde davranalim tabii ki
demiyoruz ama genel ilkeler gergevesinde, genel bir gerceve icerisinde kalarak ne sekilde hareket edecegimizi
kendimiz belirlememiz sektoriin gelisimi agisindan ¢ok daha sagdlikli olacaktir.

Kisilerin gercek kimliklerine sahip degiliz, bu tur bir bilgi sahibi olmamiz da kullanicilarimizi rahatsiz
edecektir diye dislnlyoruz. Yalniz ¢ok gok az gergek olmayan hesap stz konusu oluyor ¢linkl gergek olmayan
bir hesap actiginiz zaman Facebook’un size sundudu hizmetlerden, firsatlardan zaten faydalanamiyorsunuz,
tanidiklarinizla iletisime gecmek gibi. Ancak nasil takip edildigiyle ilgili olarak bu sahte kullanici
hesaplarinin... Sahte bir kullanici hesabi agildidinda iste ilk bundan bin tane arkadas teklifi gdnderiyor ve
bunlarin 900 tanesi reddediliyor; o noktada Facebook da biliyor ki bu kisinin kimligi gercek bir kimlik degil.

Amerika daki guvenlik konusuyla ilgili sordugunuz sorunun ¢ok 6nemli oldugunu dusintyorum.
Avrupa da da Amerika daki gibi regulasyonlar Gzerinde ¢alisiimaya baglandi ve zaman igerisinde bu konuda da
bitin Ulkelerde genel bir uygulama olacadl kanaatindeyim. Su anda yaptigimiz, herhangi bir givenlik agig
hissedildiginde, fark edildiginde genellikle o kisinin hesabi Gzerinden direkt kendisine bildirim yapmak ve
ornegin, bir sonraki hesabini agmak istediginde kendisine bir uyari ¢cikarmak ve birtakim adimlardan gegerek
gercek kisi oldugunu tespit etmek. Bu da 6rnegin arkadas listesinden birtakim fotograflari gikartip bunlarin kim
olduguyla ilgili ondan bilgi istemek. Bu tip yontemlerle zaten biitin Ulkelerde kendi uygulamalarimizi sey
héline getirmis durumdayiz her Ulke icin ayni olacak sekilde.

YILDIRIM M. RAMAZANOGLU (Kahramanmarag) — Bagkanim, Erdal Bey’in sordugu hususun. ..

BASKAN — Erdal Bey de bir sey ekleyecek herhdde...

ERDAL AKSUNGER (izmir) — Simdi, tabii, bu giivenlikle ilgili konuyu anlatirken de arkasindan bir
sey aklima geldi. Ayni sey dider bitin aslinda uluslararasi, dinyanin her yerinde birtakim faaliyet gdsteren
sosyal paylasim adlari veya iste search edilen her program igin gegerli ama. Simdi, Dublin’de var, Amerika da
var, orada var. Biz diyelim ki glvenlikleilgili bizim mevcudiyetteki HukOmetimiz bir adamlailgili bir |P adresi
isteyecek mesela. Ayni sey onun icin de gegerli, Google icin de gegerli. Bunlarla ilgili bizimle caisma
noktasinda niyetleri hangi pozisyonda duruyor? Birincisi bu.

Bir de gok 6nemli, 6zel bir soru soracagim. ..



FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Veri fiziksel olarak Amerika da bulundugu icin Amerika yla yapilmis olan uluslararasi anlasma gergevesinde
normalde veri paylasimi yapiliyor ancak cok dnemli ve acil konularda bunun 6rnedi, iste terérle ilgili konular
olabilir veya bir gcocugun kaybolmasi gibi konular olabilir veya gocuklarin istismari gibi konular olabilir; béyle
konular da direkt olarak irtibata gegirildigi zaman kendi igimizde konuyu degerlendirip dogrudan veriyi
paylastigimiz da oluyor.

ERDAL AKSUNGER (izmir) — Ben ayrica bir ekleme yapmak istiyorum, kendisi de parlamenterlik
yaptigi icin.

Kireselesmeyle ilgili yirmi yil énce anlatilanlar suydu: Mal ve hizmetlerin serbest dolagimi, gittigi
yerlerde deger katma... Bu deder katmay1 ben istihdam anlaminda anliyordum, bir tarafinda da Ulkeye kattigi
degerler anlaminda anliyordum ama tabii bizim agimizdan negatif mi, pozitif mi; o kendi igimizde kendi
degerlendirmemiz, ayri, ama bdyle distnulUyordu. Son, bu sosyal paylasim aglari gibi, bitiin dinyadaki,
internet (izerinden ézellikle, paylagim alari (izerinden para kazanan sirketlerin geldigi pozisyon itibariyla deger
yaratan bir slr0 sirketlerin ¢ok Uzerinde degerlere sahip oldular. Bir ornek kendi Ulkelerinden vermem
gerekirse; Genera Motors'tan, iste yiz yillik bir degerden, maddi degerlerden 300-500 bin kisinin ¢alistigi bir
degerden ¢ok daha Uizerinden bir degere sahip oldu. Siz bunu nasil degerlendiriyorsunuz bir parlamenter olarak?
Gittiginiz yerlerde ne kadar istihdam yaratiyorsunuz? Kiresellesmenin sanalasmasiyla birlikte kazanglarinizi
nasil degerlendiriyorsunuz?

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Globd bir internet platformu olugmasi istihdam konusunda gok énemli katkilar olan bir husus. Ornegin,
Facebook Uzerinden saglanan hizmetlerde Avrupa genelinde 13 milyar euroluk bir kazan¢ sadlanmis ve 200
binden fazla istihdam sadlanmis. O nedenle parlamenter olarak benim de gok 6nem verdigim bir konu istihdam
ve global internet platformunun bu konuda gok énemli bir yeri oldugu kanaatindeyim.

BASKAN — Sayin Vekilim, buyurun | Gtfen.

ALI IHSAN YAVUZ (Sakarya) — Aslinda soracadim sorulara kismen cevap verildi ama yine bazi
arkadaglar merak ediyor. Ben biraz daha net bir gekilde sormak istiyorum. Ulkelerin gizli servisleriyle ig birligi
yapilmasinin kat sayisl yani dozajini anlamak istiyoruz net bir sekilde. Mesela, terdrist oldugu iddia edilen
birisiyleilgili kisisel verilerin verilip verilmeyecedi ve hangi kolaylikla yani bu kolay bir sekilde veriliyor mu?
Birincis bu.

ikincisi: Yine buna da kismen cevap verildi aslinda ama biraz daha net bir sekilde anlamak istiyorum.
Somut bir olay Uzerinden gidelim. Mesela, benim fotografimla ve benim adim, soyadimla bir Facebook hesabi
acilmis olsun bir baskasi tarafindan. icerik de beni rahatsiz ettigi icin ben de bunu engellemek istiyorum. Bu ne
kadar mimkuindir? Kolay bir sekilde bunu engellemem mimktin mddir?

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Emniyet glcleriyle is birligi yapmak bu agilardan bizim icin gok dnemli. Hatta is arkadaglarimdan bir tanesi
tamamen bu konuya odakli olarak c¢aligiyor. TUrkiye de de bulundu daha énce, emniyetle gériismeler yapti.
Genel kural olarak benimsedikleri, bir hayati tehlike varsa veya ¢ok ciddi bir tehlike varsa ve bu verinin
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paylasiimasiyla bu tehlike engellenebilecekse veri paylasilabiliyor. Bunun belirlenmesinde de énemli olan,
guvenlik glgleriyle, emniyetle ayni sayfada olabilmek, ciddi bir is birligi icinde ¢alisiyor olabilmek.

Site Uzerinden bir raporlama sistemi var. “Benimle ilgili gergek olmayan bir hesap kuruldu.”
diyorsunuz. O, adim adim sizin yapmaniz gerekenleri, hangi adimlari atmaniz gerektigini gosteriyor ve
cogunlukla bu sekilde ¢dzllebiliyor problem. Tabii ki ¢ozemedigimiz zamanlar oluyor ama cok siklikla
¢Ozllebildigi icin ilk adim olarak mutlaka sitedeki sistemin denenmesini arzu ediyorlar. Bu sistemin ¢alismadig
birtakim 6zel durumlarda da Turkiye de birlikte calistigimiz danismanlarimiz sorunu gidermek icin ellerinden
geleni yapiyorlar.

BASKA — Evet, Sayin Ramazanoglu.

YILDIRIM M. RAMAZANOGLU (Kahramanmaras) — Ben son olarak yine konuyla ilgili bir sey
sormak istiyorum. Sonradabir dilek ve temennimi dile getirmek istiyorum.

Oncelikle, tabii, birgok problem, bu sistemin kendi iginde galiganlar tarafindan da uretilebiliyor veya
neden olunabiliyor. Facebook blinyesinde ¢alisan, Facebook’un kendi personelinden olan herhangi birisinin
kotl niyetli bazi hareketleri veya sahip oldugu tum verileri -diyelim ki Facebook bunyesinden ayrildi- birlikte
go6tlrmesi, bu verilere sahip olmasinin yaratacadl birtakim olumsuzluklar Facebook tarafindan ne gibi
Onlemlerle karsilaniliyor? Bununlailgili ne gibi yaptirimlar, mieyyideler var?

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Az dnce bahsettiginiz irlanda Denetim Raporu’ nda bu konuya ayrilmig bir bdliim var gok detayli; nasil usuller
izlendigi anlatiliyor bu raporda ama gok kisaca eklemek gerekirse, en 6nemli guvenlik 6nlemi olarak drnegin
kullanici destekleri icin birtakim kullanici hesaplarina erisimi olan ¢alisanlar mevcut. Bu ¢aliganlarin yaptiklari
butin iglemler de uygulaniyor, kayit altina ainiyor. Bunun disinda, veri korumasi ve gizlilikle ilgili cok ciddi
egitimler veriliyor ve Oyle bir kiltur yaratiimaya caligiliyor ki bir is arkadasiniz bile sizin bu tip bir hareketinizi
gorurse muhakkak Ustine bildiriyor ve butln ¢alisanlar da bu tip verilerleilgili sikinti yaratabilecek konularinis
akdinin feshi igin hakli neden teskil edecegini biliyorlar.

YILDIRIM M. RAMAZANOGLU (Kahramanmaras) — Sayin Allan’in profesyonel olarak gercek
mesleki alanini merak ediyorum, bir. ikincisi de dilek ve temennim sudur: Kendisi kag yildan beri bu biinyede
fadiyet gésteriyor, sorumluluk Ustlenmis durumda? Ug: ileriye ddnikk olarak bu iletisim ve irtibatimizin
Meclisimizle, Turkiye Blyuk Millet Meclisimizle, Sayin Baskanimizla ve Uyelerimizle devam ettirilmesi
acisindan bu iletisim ve irtibat birliginin karsilikli aligverisinde de ben blyik fayda gériyorum. Bunu da
bugunden itibaren devam ettirmek adina 6zellikle bir dilek ve temenni olarak ifade etmek istiyorum.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Asdlinda Universite egitimi arkeolog olarak aldim ama sonrasinda bilgi teknolgjileri Uizerine master yaptim
¢lnkl hem yeni seylerden hem eski seylerden ¢ok hoslaniyorum. Bir dénem bilgisayar programcisi olarak
calistiktan sonra Facebook’taki gorevimi Ug yildir -arada bagka bir sirkette ¢aistim- sirdirtyorum ve daha

Onceki parlamenterlik gorevime de yari zamanli olarak devam ediyorum su anda. E-mail adresimi sizlerle

paylasacagim.
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BASKAN — Evet, bin yil sonraki arkeologlar zaten bu dénemde yasayan insanlarin sadece €l ektronik
ortamda yazdiklari, cizdikleri veya hayatina yansittiklarina bakarak yorum yapacaklar. Yani bdyle, yer dt
kazilari degil de elektronik kazilar yapacak. Dogru bir tercih oldugunu distntyorum.

Simdi benim elimde ¢ok sayida soru var. Simdi, bizim Komisyonumuzun sdyle bir ¢alisma usull var:
Burada parlamenterlerimiz var, onlar direkt kendi sesleriyle sorulari soruyorlar ama Komisyonumuzda
uzmanlarimiz var ve basin mensuplarimiz var, onlar sualleri bana génderiyorlar, ben onlarin sesi olarak sorulari
Degerli Konugumuza yoneltiyorum.

Simdi birkag tane soru var. Belki sorulardan birisi “Keske bu soru hi¢ sorulmasaydi.” diyebilecedi
tirden bir soru ¢unku galiba... Degerli basin mensubumuzun artik hisses var midir, bilmiyorum ama
“Facebook hissdleri nigin siirekli diisliyor?” ve “lyi bir haber var mi?’ diye sormus basin mensubu arkadas.
Y ani bu soru benim sorum degil; benim Facebook hissem falan yok, soran arkadasin, gazeteci arkadasin var mi,
bilmiyorum. Sayin Allan’in...

ILHAN YERLIKAYA (Konya) — “iyi haber var mi?” dedigine gore...

BASKAN — Evet, “lyi haber var m?" dedigine gére mutlaka hisses filan olabilir. Bir basin
mensubunun sorusu... Birkag tane soru var, isterseniz, hemen kisa kisa cevaplarini alalim, sonra devam edelim
Elif Hanim.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— [ki avukat arasinda bdyle bir ortamda otururken hisselerimizle ilgili herhangi bir yorum yapmam dogru
olmaz, 6zur dilerim.

BASKAN — Ben zaten sorunun sorulmameasini tercih edecegini sdylemistim.

Bir baska soru: Sosyal medyaileilgili Facebook’ un gelecek dngoruleri nedir? Yani kendisi nasil bir
pozisyon aliyor ve nasil bir gelecek 6ngdriyor? Bununlailgili bir ¢alismasi var mi?

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Gelecekte en 6nemli bekledigimiz iki sey: Bir tanesi, mobile kayis ¢lnku sosyal medyayi surekli yanimizda
tasimak istiyoruz ve mobil 6zellikle Turkiye' de de kullaniminda ¢ok ciddi bir artis var. Birincisi, mobil tarafi
dnemli, bir de sosyal medyanin diger hizmetlerle entegrasyonu gok énemli. Ornegin gazete okuyorsak veya bir
mizik dinliyorsak bunu sosyal medya Gzerinden paylasmak gel ecekte 6nem kazanacak konulardan biri.

BASKAN — Arap baharinda Facebook’ un etkisini sormus bir arkadasimiz.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Tekrar tekrar bunu sdyllyoruz, biz sadece bir ara¢ sagliyoruz kisilere, kullanicilara. Gunlik hayatlarinda veya
politik yasantilarinda bu araci nasil kullandiklari tamamen onlarin elinde. Normal zamanlarda érnedin bir siyasi
partinin hayrani olarak veyaiste, “like’ butonuyla gosterilirken bu hisler, birtakim zamanlarda da bahsettiginiz
Arap bahari gibi sonuglari olabiliyor. Ama biz sadece bir ara¢ sadliyoruz ve o aracin nasil kullanildigi
kullanicilarin elinde.

BASKAN — Ben aslinda sdyle bir yorum yapayim, yani bu yorum bana ait: Sosya medyanin o Arap
bahari tlrl hadiselerdeki roli bence kisinin elindeki megafona benziyor. Ses yoksa megafon kendiliginden ses
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¢clkarmiyor ama ses varsa o0 sesi daha guglU bir sekilde duyurmayi sagliyor. Benim kanaatim budur, sahsi,
bireysd kanaatim.

Evet, gazeteci arkadaglarimizdan birisi yine belki Sayin Allan’in hoslanmayacadi tarzda bir soru
sormus. Facebook’ un Tlrkiye ve diinyadaki reklam gelirlerine dair bir rakam istiyor, “Rakam verebilir mi?’
diye sormus.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Onoceki soruylaayni cevabi veriyorum.

BASKAN — Uzman arkadaglardan birkac soru var, onlari da hemen takdim edeyim, sonra bitirelim.
“Cocuklara yonelik faydali igerik eklemeyi distintyor musunuz?’ demis. Bir de belki bununla baglantili bagka
bir soru daha var. Maum, on ¢ yasindan kicutkler Facebook Uyesi olamiyor ama yasini blyik gosterip bir
sekilde Uye olabiliyorlar. Bunun ¢oztiimuyle ilgili bir galisma var mi? Clnkl yapilan arastirmalarda on ¢ yas
at ¢cok sayida ¢cocugun yani oransal olarak ciddi él¢lide cocugun Facebook Uyesi oldudu yani Facebook’u
kullandigina dair arastirmalar var. Belki bu ikisini beraberce cevaplandirabilir.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Kural olarak on Ug¢ yasinin Ustundeki kullanicilar Facebook’ tan faydalanabiliyor. Eger on Ug yasin atinda bir
cocuk bir sekilde kullanici hesabl agmissa ve bununlaiilgili bir sikéyet, bir bildirim gelirse o hesap kapatiliyor.
Ama toplum olarak ¢ocuklarin kag yasinda bu tip hizmetlerden faydalanabilecegdinin aslinda degerlendirilmesi
gerekiyor. Sizin de dediginiz gibi, on U¢ yasin atinda da kullanicilar var ve bildigimiz kadariyla, bu
kullanicilarin pek ¢ogu da ailderinin yardimiyla zaten Uye hé8le geliyorlar, kullanici konumuna geliyorlar.
Dolayisiyla, her bir toplum kendi icinde bu yas sininylailgili, nasil bir yas siniri belirlenmesi gerektigiyle ilgili
aslindatartismali.

BASKAN — Bir de bir uzman arkadasimizin bence guzel bir sorusu, “Tidm Facebook kullanicilarinin
internet ve bilisim okuryazarligini artirmak adina bir egitim galismasi var mi?” diye dnemli bir soru sormus.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Medya okuryazarlidi bizim icin ¢ok dnemli. Bu nedenle de az dnce sunumda paylastigimiz, aile guvenligi,
ailelere bilgilendirme olarak bir glvenlik sayfasi vardi hem aileler hem gocuklar, gengler icin. Bu tip sayfalar
olusturuyoruz, olusturduk su ana kadar. Ama Ozellikle Tlrkiye' de daha fazla ne yapabilecegimizle ilgili
gorugler olursa bunlari duymak ¢cok hosuma gidecektir.

BASKAN — Son bir éneri: Din twitter’ da okumustum, simdi bulabilir miyim diye bakiyorum, hah
buldum. Ogretmen soruyor: “What is your favourite book?" Ogrenci de diyor ki: “Facebook.” Yani “Favori
kitabiniz hangisidir?’, “Facebook.” diyor. Buradan hareketle sunu sormak istiyorum: Mademki Facebook’ un
adinda bir “book” var, o hdlde o “book” okuma kultlrind yani kitap okuma kulttrini gelistirecek bir uygulama
ilave etmeyi dusiiniir mii? Bence diisiinmiiyorsa diistinmeli. Bizim de Bilisim ve internet Komisyonu olarak
Facebook’ un uygulamalarina faydal 1 en azindan bir egitim igerigi olarak dnerimiz bu olsun.

YILDIRIM M. RAMAZANOGLU (Kahramanmaras) — Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Politika
Direktoru. Acaba Turkiye Avrupa bolgesinde mi sayiliyor, Orta Dogu bdlgesinde mi sayiliyor?

BASKAN — Elif Hanim, duydunuz herhal de soruyu.
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FACEBOOK HUKUK DANISMANI AV. ELIF KAVUSTURAN — Aktariyorum.

BASKAN — Sadece diliniz degil, kuladiniz da bence sadlam.

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Siz nerede olmak isterseniz.

BASKAN —Kitaplailgili?

FACEBOOK AVRUPA, ORTA DOGU VE AFRIKA POLITIKA DIREKTORU RICHARD ALLAN
— Bu konuda 6nemli bir rolimiz oldugunu dislnidyorum. Gegenlerde eve gelip ¢ocuklarimi bilgisayarin
basinda buldum -bes yasinda ¢ocuklarim var- Googl€ da bir seyler aratiyorlardi ve sirf bilgisayarda bir seyler
yapabilmek icin aslinda yazmayi Ogrenir konumda cgocuklar. Dolayisiyla, burada bir rolimiz oldugunu
distintyorum.

BASKAN — Cok tesekklr ediyoruz. Gergekten son derece... Aklimizda olan her soruyu asadi yukari
sorduk. Umuyorum boyle bir gérismeden, en azindan Facebook’ un Turkiye deki gerek uygulamalari gerek ofis
acmasl gerek reklam gelirini Turkiye de 6demesi yani Turkiye' de kazandidinin bir kismini Turkiye' ye birakma
anlaminda ciddi bir yol amayr umut ederek zahmetleri icin ben tesekkir ediyorum. Yasin Bey'e bu
organizasyonu yaptigl icin, Elif Hanim'a da bize yardimci oldudu igin ¢ok tesekklr ediyorum. Hepinizi
sayglyla selamliyorum.

Kapanma Saati: 12.44
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